Nombre de la Audizoria: Auditoria Administrativa a la prestacion de servicios del Sistema de Proteccion en Salud, en el Hospital
General San Felipe del Progreso, por el periodo del 1 de julio al 31 de diciembre de 2014.
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:Se aplicé cuastionario da control interno al jafa del Médulo de Afliacién v‘
Onentacnén del Sistema de Protaccién Social en Salud en el Hospital General
" San Falipe del Prograso.

Severificd al 100%:

SinInformacion ;

1. Laexistencia y efectividad da contrelas intarncs.

?  Fl cumplimiarto da meatze dal programa o proyactn v cu
congruenc;a progra matico presupuesta.

3. Laproductividad del personal y el cLmplimiento de los indizadores. !
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4. Los formatos cficiales y coletarales astablecidos para ¢l reporte de
actividadas del parsonal. |

S. Lo calidod y zolidez de lo prestacién de servicios de atencién |
médica.

6. Elboracién, existencia y cumplimen:o del programa anual de
trabajo. <
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Nombre de la Auditoria: Auditorfa Administrativa a la prestacién de servicios del Sistema de Proteccién en Salud, en el
Hospital General San Felipe del Progreso, por el periodo del 1de julio al 31 de diciembre de 2014.

4. El Plan Anual de Trabajo de los mddulos de Afiliacion y & : 1. Los reportes semanales ‘
®  Orientacion : : b
: no esta normado. | H presentan deficiencias. |
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- 1. Definir los requisitos que debe contener el Plan Anual de
Trabajo.

i 2 Presentar a la Comision Nacional de Proteccion Social en
Salud el proyecto para implementar un sistema informético
que permita generar el Plan Anual de Trabajo en linea, asi

. ¢ 1 Instruir a los supervisores regionales de Sequro Popular
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¢ como monitorear el alcance de las metas programadas.
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verificar la informacion emitida en los modulos de afiliacion y
orientacion y validar con su firma.

2.Elaborar el formato para Reporte Semanal con las cifras 5
registradas en los concentrados correspondientes. :
a
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© 3. El Médulo de Orientacion y Afiliacion : beneficiarios :
§ no cuenta con un respaldo de los reportes de productividad. _ no tienen un orden en la integracion de la documentacion. E
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"1 Defin Ia metodologia para determinar 12 procuctividad por | 1 Elaborar una cédula de autocontrol para la integracion e

expedientes de beneficiarios.

2. Instruir al personal de los Modulos de Orientacion y Afiliacion
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5 de las unidades médicas mantener un orden de la
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2Dar a conocer de manera ofidal y personalizada la
metodologia, tanto a supervisores como a jefes de modulo.

3. Determinar la productividad de los operarios del modulo.

4 Instruir al jefe del modulo de Afiliacion y Orientacion del
Hospital General San Felipe del Progreso, conservar la
informacion del reporte generado.

documentacion que integra el expediente de beneficiarios.
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