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Nombre de la auditoría: 
Administrativa de seguimiento al proyecto de prevención, detección y control de padecimientos crónico degenerativos (hipertensión) en la Jurisdicción Sanitaria 

Jilotepec, por el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2015. 

Objetivo 

Verificar la operación, eficacia y 

eficiencia del proyecto de prevención, 

detección y control de padecimientos 

crónico degenerativos (hipertensión), 

en apego a la normativa, 

identificando la existencia y 

efectividad de los controles internos y 

el cumplimiento de las metas 

establecidas. 

Alcance 

De la revisión al proyecto de 

prevención, detección y control de 

padecimientos crónico degenerativos 

(hipertensión) se examinó y evaluó el 

sistema de control interno; se verificó en 

un 100% el cumplimiento de la meta del 

proyecto y su congruencia 

programático-presupuestal; elaboración, 

existencia y cumplimiento del programa 

anual de trabajo; formatos oficiales y 

colaterales para el reporte de 

actividades del personal; que se tuvieran 

los insumos necesarios para otorgar la 

atención médica y capacitaciones 

impartidas, en los Centros de Salud 

Llano de Zacapexco y Canalejas de la 

Jurisdicción Sanitaria Jilotepec, por el 

periodo del 1 de enero al 30 de junio de 

2015; así mismo, se revisó que el 

personal contara con el perfil académico 

requerido para el desempeño de sus 

funciones y se aplicaron 37 

cuestionarios para conocer la calidad y 

calidez de la prestación de servicios de 

atención médica. 

Limitaciones 

Observaciones 
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Observaciones 
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Observaciones de 

Control Interno 

Sin información 
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detección y control 
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Observaciones  

de 

 Control Interno 
  

- Instruir a la responsable de 

Salud del Adulto y Senescente 

realizar las capacitaciones del 

proyecto, aplicando las 

evaluaciones al personal, 

conforme lo establecido en la 

Guía Técnica.  

- Impartir capacitaciones con 

respecto al proyecto, aplicando 

las evaluaciones al personal, 

conforme lo establecido en la 

Guía Técnica.  

- Instruir a la responsable de 

Salud del Adulto y del 

Senescente elaborar el plan 

anual de trabajo de atención a 

la salud del adulto y del anciano 

2016, de conformidad con el 

instructivo. 

- Elaborar el plan anual de 

trabajo de atención a la salud 

del adulto y del anciano 2016, 

de conformidad con el 

instructivo. 

Presentan 

omisiones 

en su 

requisitado. 

Los  

cuestionarios 

de factores de 

riesgo. 
  

- Establecer un sistema de citas en el 

Centro de Salud Rural Disperso 

Canalejas, mediante el cual se 

programen las consultas con fecha y 

hora para los pacientes crónico-

degenerativos. 

- Instruir al personal del Centro de 

Salud Canalejas realizar promoción y 

difusión a los usuarios en relación con 

las actividades que se desarrollan en 

el grupo de ayuda mutua. 

- Realizar promoción y difusión a los 

usuarios con enfermedades crónico 

degenerativas, de lo antes 

mencionado. 

  

- Instruir al personal 

requisitar el cuestionario 

de factores de riesgo con 

todos los datos que el 

formato solicita, evitando 

tachaduras. 

- Elaborar el cuestionario 

de factores de riesgo con 

todos los datos que el 

formato solicita, evitando 

tachaduras.   

  

El plan 

anual de 

trabajo del 

proyecto 

auditado. 

Está 

incompleto. 

  

El servicio médico.  

Presenta deficiencias .  

Se cumplió en 

un 229.23%. 

La 

meta. 

Las 

capacitaciones. 

- Elaborar un análisis de las causas 

que generaron el excedente en el 

cumplimiento de la meta 

programada. 

- Implementar estrategias para que 

se de atención a lo programado, 

dentro del valor estándar, y 

hacerlas del conocimiento al 

personal para su aplicación. 

 

No 

 cuentan con 

evaluaciones 

 al personal. 


