Definir y documentar de manera formal
el proceso v las reglas de negocio del

sistema referido, asi como una estrategia No esta
encaminada a masificar su implementacion formalmente AN
en las Dependencias y Organismos definida ) 0
Auxiliares del GEM La documentacion
del proceso al

gue apoya el SGI
Implementar una funcionalidad que /’2
permita vincular los asuntos que son Requiere La funcionalidad

procesados a través del SGl a las fortalecerse

8 < - para la asignacion
Unidades Administrativas

de los asuntos

O\

N
Realizar un analisis de los controles de
seguridad l6gica implementados en el

Sistema de Gestidn Interna, con la seguridad logica

3
Los controles deo

SR ’ L ; Requieren )
finalidad de identificar si cumplen con fortel del sistema
o ) L —__ ortelecerse
los requerimientos de seguridad légica —
actuales, y en su caso, realizar las \
acciones necesarias .para fortalecerlos 4
e implementarlos.
P y La DGSEI
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Debe fortalecer el
servicio y soporte
técnico del SGI

Revisar y atender lo que indica el
Estdndar para la Elaboracion del
Proceso Administracion de Incidentes.

con el SGI

Los planes de®
contingencia
relacionados

~—

Establecer los acuerdos de nivel de
servicio con las areas usuarias.

derechos de
Deben autor del SGI

fortalecerse

Revisar los planes de contingencia
relacionados con el SGI, asi como la
realizacién de las pruebas
correspondientes y de ser necesario,
implementar mecanismos alternos de
operacion.

I

La funcionalidad@

del SGI para su

No estd ; T
coneluido interoperacion
Continuar el trémite de registro de
derechos de autor del SGI a nombre .
del GEM hasta su conclusién. ) r
Requiere 8
fortalecerse El SGI

Elaborar un plan de trabajo detallado
con las acciones para fortalecer la

funcionalidad del SGI para su No cuenta con un

o
El registro de

Auditoria
al SGI

Observaciones
Disciplinarias
- ‘-/;Q“A“.
Observaciones
2.8 Resarcitorias

Sin observaciones

interoperacion entre Dependencias. mecanismo que

permita clasificar
la informacién
que procesa

Fortalecer los controles de proteccion
de la informacion, a través de la
definicién de criterios para su
clasificacion, con base en lo
establecido en la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios.

Sin observaciones SGI.-

Objetivo

+  Alcance

Limitaciones

Sistema de Gestion Interna

Revisar la operacion y funcionalidad
del SGI con base en las necesidades
de sus usuarios.

Se revisaron los controles
para la seguridad de sistemas.

Se revisaron los procedimientos
para llevar a cabo el respaldo
de la informacion.

Se revisaron los controles
para el registro de usuario
acceso légico

Se revisaron los controles
para la autenticacion de
usuarios para conexiones
externas

Se revisaron los controles
para la gestion de Incidentes

Se revisaron los controles
para la gestion de la
Continuidad del Servicio

Se revisaron los controles
para la gestion de la
Disponibilidad

Se revisaron los controles
para la cumplimiento con
requerimientos externos

Se revisaron los controles
para la operabilidad de
sistemas

No se presentaron limitaciones
durante el proceso de revisién

DGSEI.- Direccién General del Sistema Estatal de Informética.

GEM.-

Gobierno del Estado de México



