PROGRAMA:

Objetivo: Garantizar el honesto y eficaz manejo de los recursos, mediante la fiscalizacién, auditoria, revision,
sustanciacion, resolucion y sancion de los actos y cuentas relativos a la aplicacion de los fondos
publicos del Estado y sus Municipios, asi como |los fondos publico federales ministrados al amparo de
la Ley de Coordinacion Fiscal vigente.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : . :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir a la rendicion | Porcentaje de entidades (Entidades publicas que 100.00 Durante 2019, se estima que el Estratégico
de cuentas sobre la|publicas que rinden | entregan el Informe de 100 por ciento de las
gestion y resultados de los | cuentas sobre la gestion y  Cuenta Publica al Poder entidades publicas que rinden Eficacia
recursos  publicos  por resultados de los recursos | Legislativo de forma cuenta sobre la gestion vy
parte de los gobiernos publicos de forma oportuna / Total de resultados de los recursos Anual
estatal v municipales, oportuna. entidades publicas publicos, realicen en forma
mediante la fiscalizacion obligadas a entregar el oportuna la entrega del
de las cuentas publicas. Informe de Cuenta Publica Informe de Cuenta publica al
al Poder Legislativo) *100 Poder Legislativo, con un total
de 497 entidades publicas o
informes.
Nivel: PROPOSITO
Los programas Porcentaje de programas  (Programas 100.00 En el ano, se fiscalizara la Estratégico
presupuestarios que  presupuestarios estatales presupuestarios estatales totalidad de los 97 Programas
ejecutan las entidades de | fiscalizados en materia de fiscalizados en materia de presupuestarios estatales en Eficacia
los &mbitos estatal vy desempefio. desempefio / Total de materia de desempefio, que
municipal son fiscalizados programas cuentan con matriz de Anual
con apego a derecho. presupuestarios estatales indicadores.
que cuentan con matriz de
indicadores) *100
Porcentaje de entidades (Entidades municipales 100.00 Asi también se fiscalizaran 377 Estratégico
municipales fiscalizadas | fiscalizadas que ejecutan entidades  municipales que
gue ejecutan programas | programas ejecutan programas Eficacia
presupuestarios en  presupuestarios en presupuestarios, alcanzando el
materia de desempero. materia de desempeno / 100 por ciento de la meta Anual
Total de entidades anual programada.
municipales) *100
Nivel: COMPONENTE
C.1. Informe de Resultados Porcentaje de | (Informe de Resultados 100.00 Se realizard un informe de De Gestion
entregado a la Legislatura | cumplimiento respecto a la entregado a la Legislatura resultados, que se entregard a
del Estado de México. entrega del Informe de del Estado de México / a Legislatura del Estado de Eficacia
Resultados. Informe de Resultados México, cumpliendo la meta al
programado para entregar 100 por ciento. Anual
a la Legislatura del Estado
de México) *100
C.2. Pliegos de  Porcentaje de pliegos de  (Pliegos de 100.00 Para el ejercicio fiscal se De Gestion
recomendaciones y oficios recomendaciones y oficios  recomendaciones y oficios prevén un total de 3 mil 760
de promocion, derivados | de promocion emitidos de promociéon realizados, pliegos de recomendaciones y Eficiencia
de la fiscalizacion de | derivados de la  derivados de la oficios de promocion,
desempefio a entidades fiscalizacion de fiscalizacion de derivados de la fiscalizacion de Anual

estatales 'y municipales

emitidos.

Nivel: ACTIVIDAD

desempefno a entidades
estatales 'y municipales
que ejecutan programas
presupuestarios.

desempeno a entidades
estatales 'y municipales
que ejecutan programas
presupuestarios / Total de
actos de fiscalizacion en
materia de desempeno)
*100

desempeno a entidades
estatales y municipales que
ejecutan programas
presupuestarios.




A1l Notificacion de los
Informes de Fiscalizacion
del Desempefio de los

ambitos estatal y
municipal para su
publicacion.

A12. Elaboracion de los
informes de fiscalizacion
de desempeno de los

ambitos estatal y
municipal.
A21  Ejecucion de la

evaluacion programatica y
de desempefo a
programas
presupuestarios estatales.

A2.2. Ejecucion de
auditorias de desempeno a
programas

presupuestarios estatales.

A.2.3. Ejecucion de la
evaluacion a entidades
municipales que operan
programas
presupuestarios.

A.2.4. Ejecucion de
auditorias de desempeno a
las entidades municipales
que operan programas
presupuestarios.

Porcentaje de Informes de
la Fiscalizacion del
Desempefo notificados
para su publicacion.

Porcentaje de Informes de
la Fiscalizacion del
Desempeno elaborados.

Porcentaje de programas
presupuestarios estatales
evaluados (programatica y
desempeno).

Porcentaje de auditorias
de desempeno ejecutadas
a programas
presupuestarios estatales.

Porcentaje de
evaluaciones a entidades
municipales que operan
programas
presupuestarios.

Porcentaje de auditorias
de desempeno realizadas
a entidades municipales
que operan programas
presupuestarios.

(Informes de la
Fiscalizacion del
Desempefio notificados
para su publicacion / Total
de Informes de la
Fiscalizacion del

Desempefio programados
para notificar) *100

(Informes de a
Fiscalizacion del
Desempefio elaborados /
Total de Informes de la
Fiscalizacion del
Desempefio programados)
*100

(Evaluaciones
programaticas y de
desempefno realizadas a
programas
presupuestarios estatales /
Total de  evaluaciones
programaticas y de
desempefo programadas)
*100

(Auditorias de desempefio
ejecutadas a programas
presupuestarios estatales /
Auditorias de desempeno
programadas a programas
presupuestarios estatales)
*100

(Evaluaciones realizadas a
entidades municipales que
operan programas
presupuestarios / Total de
entidades municipales)
*100

(Auditorias de desempefio
realizadas a entidades
municipales que operan
programas
presupuestarios /
Auditorias de desempeno
a entidades municipales
programadas) *100

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

Durante 2019, se publicaran 2
informes de fiscalizacion del
desempefo notificados,
cumpliendo el 100 por ciento
de la meta anual programada.

Ademds, se elaboraran la
totalidad de los 507 informes
programados de la
fiscalizacion del desempeno.

Durante 2019, se realizaran 117
evaluaciones programaticas vy
de desempefo a programas
presupuestarios estatales
alcanzando el 100 por ciento
de la meta programada.

Asi como, se ejecutaran 10
auditorias  programadas de
desempeno  a programas
presupuestarios estatales.

También, se realizardn 377
evaluaciones a entidades
municipales que operan
programas presupuestarios,
alcanzando el 100 por ciento
de la meta programada.

Finalmente, se realizardn 21
auditorias de desempefno a
entidades  municipales que
operan programas
presupuestarios.
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Anual

De Gestion

Eficiencia

Anual

De Gestion

Eficiencia

Anual

De Gestion

Eficiencia

Anual
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Eficiencia

Anual
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Eficiencia

Anual




PROGRAMA:

Objetivo: Mejorar los mecanismos de coordinacién, organizacion y enlace institucional, que contribuyan a
garantizar un ambiente de tranquilidad laboral, mediante el cumplimiento y estricto apego a derecho a
los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, fomentando el desarrollo de las
actividades productivas; asi como llevar a cabo el registro, seguimiento y evaluacion de los acuerdos,
compromisos gubernamentales e instrucciones que establezca el Titular del Ejecutivo Estatal, que
permitan contribuir al cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan de
Desarrollo y de los Programas que de éste se deriven.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta ; B ;
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir en la atencién y  Porcentaje de avance en el (Reportes sobre el 100.00 En el ejercicio fiscal 2019, se Estratégico
cumplimiento de los  seguimiento del quehacer quehacer gubernamental pretende generar 4 reportes
Objetivos de Desarrollo | gubernamental para la para la consecucion de las acerca del avance que Eficacia
Sostenible (ODS) de la| consecucion de las metas metas de los ODS / Total registran las metas propuestas
agenda 2030, mediante la  propuestas en los | de reportes programados en los objetivos de desarrollo Anual
adecuada y oportuna Objetivos de Desarrollo | a generar) *100 sostenible de la Agenda 2030,
toma de decisiones de las  Sostenible para el cumpliendo con ello el 100 por
politicas publicas  cumplimiento de la ciento de la meta anual.
enfocadas a resultados. Agenda 2030.
Nivel: PROPOSITO
El Gobierno del Estado de Porcentaje de avance en el (Reportes elaborados 100.00 Asimismo, se estima elaborar 4 Estratégico
México cuenta con | seguimiento de|sobre el avance del reportes del avance que
mecanismos para llevar a indicadores  estratégicos  seguimiento de registran los 65 indicadores Eficacia
cabo el seguimiento vy del Plan de Desarrollo del indicadores estratégicos estratégicos del PDEM
monitoreo de los  Estado de México del PDEM / Reportes 2017-2023, tomando en cuenta Anual
indicadores contenidos en 2017-2023 'y de los | programados del avance que la informacién de cada
el Plan de Desarrollo programas que se deriven. ' de seguimiento de uno es proviene de diferentes
2017-2023, y los indicadores  estratégicos fuentes. Esto representa
programas que se deriven. del PDEM) *100 cumplir al 100 por ciento con
lo programado.
Porcentaje de avance en el (Reportes formulados del 100.00 Para 2019, se prevé formular 4 Estratégico
seguimiento de | avance de indicadores reportes acerca del
indicadores  estratégicos  estratégicos de los seguimiento que registran los Eficacia
de los programas | programas sectoriales vy indicadores estratégicos de los
sectoriales 'y regionales | regionales /  Reportes programas sectoriales y Anual
derivados del PDEM | programados del avance regionales derivados del PDEM
2017-2023. de indicadores 2017-2023, a fin de cumplir al
estratégicos de los 100 por ciento lo programado.
programas sectoriales vy
regionales) *100
Nivel: COMPONENTE
C.1. Documentos y  Porcentaje de avance en el (Reportes elaborados del 100.00 Ademas en 2019, se contempla De Gestion
reportes de seguimiento seguimiento a indicadores  avance en el seguimiento a realizar 20 reportes sobre el
integrados a indicadores  estratégicos de los indicadores  estratégicos avance que registran los Eficiencia
estratégicos del sector | gabinetes legales y  de los gabinetes legales y indicadores estratégicos de los
gobierno. especializados. especializados / Reportes temas que se abordan en los Trimestral

programados del avance
en el seguimiento a
indicadores  estratégicos
de los gabinetes legales vy
especializados) *100

gabinetes legales v
especializados, cumpliendo asi
con el 100 por ciento
programado.




C.2. Proyectos
estratégicos cumplidos del
C. Gobernador.

C.3. Demandas y
peticiones ciudadanas
atendidas como respuesta
a la ciudadanfa.

Nivel: ACTIVIDAD

Al Registro y
seguimiento puntual a las
instrucciones del C.
Gobernador.

Al2. Registro y

seguimiento puntual a las
sesiones de los gabinetes
especializados.

Al13. Presentacion de
informes de seguimiento a
foros, consejos y
comisiones

encomendados a la

dependencia.

A4, Integracion de
documentos que difundan
del quehacer
gubernamental.

A5, Preparacion de
reportes semanales de
actividades para el C.
Gobernador.

Porcentaje de
cumplimiento de
proyectos estratégicos del
C. Gobernador.

Porcentaje de demandas vy
peticiones ciudadanas
atendidas.

Porcentaje de seguimiento
a acuerdos e
instrucciones del Gabinete
Legal.

Porcentaje de acuerdos e
instrucciones de los
Gabinetes Especializados.

Porcentaje de avance en la
integracion de informes de
seguimiento a foros,
consejos y comisiones que
sean encomendados a la
Secretaria  Técnica  del
Gabinete.

Porcentaje de avance en la

integracion de los
documentos para la
difusion del quehacer
gubernamental.

Porcentaje de avance en la
integracion de reportes del
informe semanal de
actividades.

(Informes elaborados del
cumplimiento de
proyectos estratégicos /
Informes programados el
cumplimiento de

proyectos estratégicos)
*100
(Demandas vy peticiones

atendidas / Demandas vy
peticiones recibidas) *100

(Informes elaborados del
seguimiento a acuerdos e
instrucciones del Gabinete
Legal / Informes
programados del
seguimiento a acuerdos e
instrucciones del Gabinete
Legal) *100

(Informes elaborados de
los acuerdos e
instrucciones de los
Gabinetes Especializados /
Informes programados de
los acuerdos e
instrucciones de los
Gabinetes Especializados)
*100

(Informes realizados sobre
el seguimiento a foros,
consejos 'y comisiones /
Informes programados del
seguimiento a foros,
consejos y comisiones)
*100

(Documentos  realizados
en materia de difusion del
quehacer gubernamental /
Documentos programados
de la difusion del quehacer
gubernamental) *100

(Reportes elaborados del
informe semanal de
actividades / Reportes
programados del informe
semanal de actividades)
*100

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

También 2019, se
considera que las
dependencias puedan concluir
en conjunto 12 de los
compromisos del Titular del
Ejecutivo Estatal, es decir uno
cada mes. Lo que representa
cumplir al 100 por ciento la
meta planeada.

para

Durante 2019, se tiene previsto
atender 42 mil peticiones
ciudadanas, logrando una
atencion del 100 por ciento, de
las demandas recibidas en la
Gubernatura Estatal.

Asimismo, se contempla la
elaboracion y presentacion de
4 informes que muestren el
estatus de los acuerdos e
instrucciones del C.
Gobernador en sesiones de
trabajo del Gabinete Legal;
logrando con ello cumplir el
100 por ciento programado.

En 2019, se prevé presentar 4

informes trimestrales del
estatus que guardan los
acuerdos e instrucciones del
Titular  del Ejecutivo  en

reuniones de trabajo de los
Gabinetes Especializados; lo
que representa cumplir con el
100 por ciento planeado.

Durante 2019, se estima
presentar 4 informes de
seguimiento a foros, consejos

y comisiones que realiza la
Secretaria Técnica de
Gabinete, lo que representa

cumplir al 100 por ciento con
los documentos que informan
acerca del quehacer
gubernamental de la presente
administracion.

Ademas en 2019, se pretende
cumplir al 100 por ciento con
la elaboracion de los 2
documentos sobre difusion del
quehacer gubernamental,
siendo estos la cronica de
gobierno vy el libro anual de
gobierno.

Para 2019, se tiene
contemplado realizar 48
reportes semanales de las

actividades que registran las
dependencias del Ejecutivo
Estatal, cumpliendo con el 100
por ciento programado.
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A.21. Realizacion en el
seguimiento preciso a los
proyectos estratégicos del
C. Gobernador.

A.3.1. Atencion eficiente a
las peticiones ciudadanas.

A.3.2. Seguimiento
eficiente a la demanda
ciudadana.

Porcentaje de acuerdos de
los Gabinetes Regionales,
para dar seguimiento al
cumplimiento de
proyectos estratégicos.

Porcentaje de registro de
las respuestas a las
peticiones ciudadanas.

Porcentaje de canalizacion
y seguimiento de las
peticiones ciudadanas.

(Informes realizados sobre
los acuerdos de los
Gabinetes Regionales /
Informes programados de
los acuerdos de los

Gabinetes Regionales)
*100
(Peticiones ciudadanas

registradas con respuesta
/ Peticiones ciudadanas
recibidas) *100

(Peticiones ciudadanas
canalizadas con
seguimiento / Peticiones
ciudadanas recibidas) *100

100.00

100.00

100.00

Durante 2019, la Direccion
General de cumplimiento de
compromisos
gubernamentales, tiene
previsto integrar 80 informes
sobre los acuerdos de los
Gabinetes Regionales, para dar
seguimiento al 100 por ciento
con los proyectos estratégicos
del C. Gobernador.

En 2019, se prevé recibir un
total de 22 mil peticiones
ciudadanas, mismas que se
registraran con respuesta, lo
que representa una atencion
del 100 por ciento, respecto a
lo programado.

Para 2019, se prevé canalizara
y dard seguimiento a las 21 mil
peticiones de demanda social,
lo que representa un
cumplimiento del 100 por
ciento en la meta anual.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de comunicacion, coordinacion y concertacién con las agrupaciones
fracciones parlamentarias,
asociaciones de colonos y sociedad en general, a fin de impulsar el desarrollo politico y la participacion
ciudadana en la entidad, mediante acciones y procedimientos que propicien la colaboracion
democratica de la ciudadania.

politicas,

organos electorales,

organizaciones de

la sociedad civil,

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia

Nivel: FIN
Contribuir a mantener el Tasa de variacion en la ((Asuntos sociopoliticos -7.60 Para el ejercicio fiscal 2019, se Estratégico
orden publico como atencion de conflictos atendidos  en periodo estima atender 875 asuntos
sustento de la  sociopoliticos. actual / Asuntos sociopoliticos, lo que Eficacia
gobernabilidad sociopoliticos atendidos representa una disminucion de
democrética y de la paz en el mismo periodo del 7.60 por ciento, en relacion a Anual
social en la entidad, afo anterior) -1) *100 los 947 conflictos presentados
mediante la atencion de el afio anterior, esto a fin de
las  demandas de las mantener la paz social vy
organizaciones sociales, preservar la gobernabilidad
actores politicos y democrética en la entidad.
sociedad en general.

Nivel: PROPOSITO
La sociedad y su forma de Porcentaje de audiencias (Audiencias otorgadas /&  100.00 Asimismo, se prevé mejorar la Estratégico
expresion organizada, atendidas. Audiencias solicitadas) participacion social Y
tienen los mecanismos vy *100 establecer mecanismos Eficacia
procedimientos estrechos de atencién a las
adecuados para la organizaciones de la sociedad Semestral
interlocucion de las civil, mediante la realizacion de
problematicas e 21 mil 70 audiencias para
inquietudes sociopoliticas. conocer sus inquietudes y dar

cumplimiento al 100 por ciento
de la meta programada.

Nivel: COMPONENTE
C.1. Espacios de | Porcentaje de | (Visitas realizadas en el 100.00 En 2019, se pretende realizar De Gestion
interlocucion generados cumplimiento de visitas | periodo actual a los 28 mil 953 visitas oportunas en
entre organizaciones | realizadas para la  municipios / Visitas las localidades de los Eficiencia
sociales, actores politicos prevencion de conflictos. programadas a los municipios, por medio de las
y sociedad en general con municipios) *100 Subsecretarias de Gobierno Trimestral

el Gobierno del Estado
para la prevencion de
conflictos y busqueda de
solucion a sus demandas.

del Valle de Toluca, Zona
Nororiente, Oriente | y Oriente
II, a fin de prevenir situaciones
de riesgo que vulneren el
orden social. Lo que
representaria cumplir al 100
por ciento la meta planeada.




C.2. Mecanismos de
comunicacion fortalecidos
con las agrupaciones
politicas, a fin de impulsar
el desarrollo politico de la
entidad.

C.3. Mecanismos
alternativos de solucion de
controversias y justicia
preventiva,
implementados a los
procedimientos de
mediacion, conciliacion o
justicia restaurativa.

Nivel: ACTIVIDAD

A1l Actualizacion  de
diagndsticos a fin detectar
con oportunidad la
problematica sociopolitica
y capacitan de demandas
apremiantes.

A2 Realizacion de
eventos para promover la
colaboracion institucional
entre gobierno,
instituciones politicas vy
sociedad para fortalecer el

desarrollo de la cultura
politica.

A2.2. Creacion de
espacios de interlocucion
de participacion
ciudadana.

A2.3. Elaboracion de
analisis de desarrollo
politico para la

gobernabilidad
democratica.

Tasa de variacion de
acciones de concertacion
para la construccion de
una cultura democratica.

Porcentaje de
procedimientos de
mediacién, conciliacion o
justicia restaurativa
concluidos.

Promedio de diagndsticos
sociopoliticos actualizados
por municipio.

Porcentaje de
cumplimiento de eventos
de promocion v
divulgacion de la cultura
politica.

Porcentaje de
cumplimiento de eventos
regionales con
organizaciones de la
sociedad civil realizados.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracion de los analisis
de desarrollo politico.

((Acciones de
concertacion con
instituciones
gubernamentales,
organizaciones v
agrupaciones  politicas 'y

ciudadania en  general
realizadas en el periodo
actual / Acciones de
concertacion con

instituciones
gubernamentales,
organizaciones y
agrupaciones politicas vy
ciudadania en  general
programadas en el mismo
periodo del afo anterior)
-1) *100

(Procedimientos de
mediacién, conciliacion o
justicia restaurativa
concluidos en el periodo
actual / Procedimientos de
mediacion, conciliacion o
justicia restaurativa
solicitados en el mismo
periodo) *100

Diagnosticos
sociopoliticos actualizados
/ Municipios de la region

(Eventos de promocion y
divulgacion de la cultura
politica realizados /
Eventos de promocién vy
divulgacion de la cultura

politica programados)
*100
(Eventos regionales con

organizaciones sociales vy

dependencias estatales
realizados / Eventos
regionales con

organizaciones sociales vy
dependencias estatales
programados) *100

(Andlisis de  desarrollo
politico para la
gobernabilidad
democrética elaborados /
Analisis de desarrollo
politico para la
gobernabilidad
democréatica
programados) *100

10.00

100.00

4.80

100.00

100.00

100.00

Ademas en 2019, se espera
realizar 1l acciones de
concertacion con instituciones
gubernamentales,
organizaciones politicas y la
ciudadania en general, lo que
representa una variacion del 10
por ciento, respecto a las 10
acciones de  concertacion
realizadas el afo anterior, esto
con el objetivo de desarrollar
programas en materia de
cultura politica y participacion
democrética.

Durante 2019, se contempla
concluir 50 procedimientos de
mediacion, conciliacion o
justicia restaurativa,
resolviendo con ello el 100 por
ciento de las controversias que
soliciten resolucion, mediante
los mecanismos establecidos
en la ley.

También para 2019, se prevé la
actualizacion de 600
diagndsticos sociopoliticos en
los 125 municipios de la
Entidad, lo que equivale a la
generacion de 4.80
diagndsticos por municipio, lo
qgue permitird conocer la
dindmica social de la zona vy
detectar los posibles conflictos
y/o demandas de la poblacion.

En lo que respecta a 2019, se
estima realizar 50 eventos de
promocion Y divulgacion
politica, con el objetivo de
fortalecer la relacion entre la
sociedad, el gobierno vy las
instituciones politicas, lo que
permitird dar cumplimiento al
100 por ciento de la meta
anual.

Asimismo, se contempla llevar
a cabo 4 eventos regionales
con organizaciones sociales vy
dependencias estatales, a fin
de crear espacios de
participacion ciudadana,
cumpliendo con ello el 100 por
ciento programado.

Para 2019, se pretende
elaborar 300 anadlisis de
desarrollo  politico para la

gobernabilidad democrética, lo
qgue permitird cumplir la meta
anual al 100 por ciento.
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A3
mecanismos

Promocion de
alternativos

de solucion de
controversias como la
medicion  conciliacion o

justicia restaurativa.

A.3.2. Informacion y
asesoria en materia
administrativa y de gestion
social, otorgada
gratuitamente a las
organizaciones,
agrupaciones,
asociaciones y 6rganos de
representacion ciudadana
de colonos.

Porcentaje de informes de

mediacion, conciliacion o
justicia restaurativa
realizados.

Porcentaje de asesorias en
materia administrativa vy
de gestion social a
miembros de asociaciones
de colonos.

(Informes de mediacion,
conciliacion o justicia
restaurativa realizados en
el periodo actual /
Informes de mediacion,
conciliacion o justicia
restaurativa programados
en el mismo periodo) *100

(Asesorias en materia
administrativa y de gestion
social otorgadas en el
periodo actual / Asesorias
en materia administrativa
y de gestion social
programadas en el mismo
periodo) *100

100.00

100.00

También, se prevé realizar 12

informes de mediacion,
conciliacion y justicia
restaurativa, para promover

los mecanismos alternos de
solucion de controversias; lo
que representa cumplir al 100
por ciento la meta planeada.

En 2019, se estima otorgar 330
asesorias gratuitas, en materia
administrativa y de gestiéon
social a los miembros de las
asociaciones de colonos,
logrando con ello cumplir al
100 por ciento la meta anual.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Fomentar y fortalecer el desemperio de Jos servidores publicos en las Instituciones de la
Administracion Publica Estatal, mediante el seguimiento, control y evaluacion de su gestion, que
aseqgure una mayor transparencia y rendicion de cuentas, evitar faltas administrativas, hechos de
corrupcion y un posible conflicto de intereses, facilitando que la poblacion cuente con informacion
publica de la entidad.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir al  Porcentaje de cobertura (Presupuesto ejercido 50.00 Para 2019, se espera auditar 51 Estratégico
fortalecimiento, de fiscalizacién | auditado / Presupuesto mil  millones de pesos de
transparencia y rendicion | presupuestal. ejercido) *100 presupuesto ejercido, lo que Eficacia
de cuentas, mediante representa una cobertura de
acciones de fiscalizacion vy fiscalizacion del 50 por ciento Anual
control que coadyuvan en del  presupuesto, con el
el ejercicio de los recursos objetivo de fortalecer el
publicos. sistema estatal de rendicion de
cuentas, mediante acciones de
fiscalizacion al presupuesto
auditable de la Administracion
Publica Estatal.
Nivel: PROPOSITO
Las dependencias,  Porcentaje de seleccion y | (NUumero de titulares de 100.00 Durante 2019, seran evaluados Estratégico
organismos auxiliares, ' evaluacién de titulares de | Organos Internos de 74 servidores publicos de las
organismos auténomos  Organos Internos de  Control evaluados / diferentes dependencias, Eficacia
cuentan con evaluacion  Control. Numero de titulares de organismos auxiliares v
por parte de los Organos Organos Internos de auténomos, mediante Anual
Internos de Control, Control sujetos a evaluar) procedimientos
asegurando una mayor *100 transparentes,  objetivos vy
transparencia y rendicion equitativos, con la finalidad de
de cuentas. obtener una rendicién de
cuentas, respecto de su
qguehacer como titulares de los
organos internos de control, lo
que representa el 100 por
ciento programado a evaluar.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Control preventivo y Porcentaje de acciones de (Acciones de mejora 96.74 Los resultados de auditorias De Gestion
colaborativo impulsado en | mejora implementadas en  implementadas por practicadas son consideradas
la Administracion Publica  auditoria. auditoria / Acciones de dreas de oportunidad para Eficiencia
Estatal. mejora convenidas a implementar acciones  que
implementarse por contribuyan a la  mejora Semestral
auditoria) *100 institucional, por lo que en
2019, se estima que
aproximadamente el 96.74 por
ciento (2 mil 371 acciones)
sean implementadas, con
respecto a las 2 mil 451
acciones convenidas a
implementarse.
C.2. Cero Tolerancia  Porcentaje de acciones de  (Acciones de mejora 96.17 Los resultados de las De Gestion
garantizada y abatida en el | mejora implementadas por  implementadas por evaluaciones practicadas son
rezago de observaciones evaluaciones. evaluaciones / Acciones consideradas areas de Eficacia
realizadas por entes de mejora convenidas a oportunidad para implementar
externos de Fiscalizacion. implementarse por acciones que contribuyan a la Semestral

evaluaciones) *100

mejora institucional, por lo que
en 2019, se estima que
aproximadamente el 96.17 por
ciento (251 acciones) sean
implementadas, con respecto
a las 261 convenidas a
implementarse.




Nivel: ACTIVIDAD

Al Realizacion de
acciones de control vy
evaluacion en la
administracion publica,
con la finalidad de lograr
mayores niveles de
eficiencia y eficacia.

A2, Fortalecimiento del

desempeno institucional,
mediante el seguimiento
puntual de las

observaciones convenidas
a realizar en las areas
fiscalizadas.

A.21. Conclusion de las
mejoras en el desempefio
de la Administracion
Publica Estatal, a través de
controles preventivos
eficientes.

Auditorias concluidas.

Porcentaje de
supervisiones preventivas.

Evaluaciones concluidas.

(Auditorias concluidas en
el periodo / Auditorias
programadas a concluir
durante el periodo) *100

(Inspecciones,
testificaciones, y
participacion en reuniones

realizadas durante el
periodo / Inspecciones,
testificaciones y
participacion en reuniones
programadas durante el
periodo) *100

(Evaluaciones concluidas
durante el periodo /

Evaluaciones programadas
a concluir durante el
periodo) *100

100.00

100.00

100.00

En 2019, se estima concluir 1
mil 684 auditorias a las
dependencias, organismos
auxiliares 'y municipios con
recursos estatales, por parte
de las Direcciones de Control y
Evaluacion de la SECOGEM vy
los Organos Internos de
Control, lo que representara el
100 por ciento de la meta
programada.

También, se prevé un control
preventivo en la
Administracion Publica Estatal,
a través de 19 mil 843
acciones, con inspecciones y
testificaciones, para el apoyo
al logro de los objetivos
institucionales, logrando el 100
por ciento de la meta
planeada.

Asimismo, se estima realizar el
100 por ciento de las 116
evaluaciones programadas a
las Dependencias, Organismos
Auxiliares 'y Municipios con
recursos estatales, a través de
controles preventivos
eficientes.

De Gestion

Eficacia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficacia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Coadyuvar en el desarrollo normal de las actividades propias del Ejecutivo del Estado de México
mediante la representacion juridica del Ejecutivo, la revision y validacion de instrumentos juridicos,
apoyo para la elaboracion de iniciativas de Ley y difusion del marco juridico actualizado de la Entidad.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta ) ) :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir en el desarrollo | Porcentaje de iniciativas (Iniciativas de Ley 100.00 Para 2019, se realizaran bajo Estratégico
armonico de las de Ley Presentadas a la aprobadas por la rigor técnico juridico 50
actividades, mediante la Legislatura Local. Legislatura / Iniciativas de iniciativas de ley a presentar al Eficacia
aplicacion del marco Ley Presentadas) *100 H. Legislatura Local,
juridico, en beneficio de programando la aprobacion Anual
los intereses del Ejecutivo del 100 por ciento de las
Estatal. iniciativas.
Nivel: PROPOSITO
La ciudadania mexiquense Porcentaje de proyectos (Numero de proyectos de 100.00 Durante 2019, se analizard vy Estratégico
estd protegida con de iniciativas de ley o de  iniciativas de Ley o de elaborard con base en los
instrumentos juridicos vy  decreto, acuerdos y  Decreto, Acuerdos y ordenamientos juridicos que Eficacia
técnicas acordes con los reglamentos revisados, Reglamentos recibidos / ingresan a la Direccion Juridica
derechos constitucionales. ' analizados o elaborados. Numero de proyectos de y Consultiva del GEM, el 100 Semestral
iniciativas de Ley o de por ciento de los 175
Decreto, Acuerdos y proyectos de iniciativas de ley
Reglamentos concluidos) o de decreto, acuerdos vy
*100 reglamentos.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Asesorias juridicas y | Porcentaje de asesorias (Numero de  asesorias 100.00 Para 2019, se espera brindar De Gestion
legislativas otorgadas a las ' juridicas vy legislativas | juridicas vy legislativas 300 asesorias juridicas vy
dependencias del poder | planteadas por las  otorgadas / Numero de legislativas solicitadas por las Eficiencia
ejecutivo, fideicomisos,  dependencias del poder | asesorias juridicas y dependencias del poder
organismos auxiliares, | ejecutivo, fideicomisos, | legislativas solicitadas) ejecutivo, fideicomisos, Trimestral
gobiernos municipales vy | organismos auxiliares,  *100 organismos auxiliares,
ciudadanos. gobiernos municipales vy gobiernos municipales Y
ciudadanos. ciudadanos. Lo que representa
el 100 por  ciento de
cumplimiento.
C.2. Proyectos de Porcentaje de atencion de  (Numero de juicios | 100.00 Para 2019, se proyecta ganar De Gestion
iniciativas de ley o de juicios en materia agraria ganados / Numero de 128 juicios en materia agraria
decreto, acuerdos y en los que el Titular del juicios concluidos) *100 en los que el Titular del Eficiencia
reglamentos revisados, Ejecutivo sea parte. Ejecutivo sea parte; lo que
analizados o elaborados. representa el 100 por ciento de Trimestral
los juicios concluidos.
Nivel: ACTIVIDAD
A1l Realizacion de visitas | Tasa de variacion en la ((Visitas a la pagina web 0.00 Durante 2019, se pretende De Gestion
a la pagina web para consulta del orden juridico | de Legistel para consultar mantener las mismas 900 mil
consulta de la Legislatura | del Estado de México a el Marco Juridico del consultas del orden juridico a Eficiencia
del Estado de México. través de la pagina web de Estado del periodo actual través de la pagina web de
Legistel. / Visitas a la pagina web Legistel v a asi, no reflejar Trimestral

de Legistel del mismo
periodo del afo anterior)
-1 *100

variacion alguna con respecto
a la cantidad de consultas
realizadas en el mismo periodo
del ano anterior.




A.21. Contestacion de
solicitudes a problemas
agrarias presentadas en la
Unidad de Asuntos
Agrarios.

Porcentaje de solicitudes
de la problematica agraria
contestadas en la Unidad
de Asuntos Agrarios.

(Solicitudes  contestadas
para la atencion y posible
solucion de la
problematica agraria /
Total de solicitudes
recibidas en la Unidad de
Asuntos Agrarios) *100

100.00

En 2019, se contestaran 70
solicitudes a problemas
agrarias presentadas en la

Unidad de Asuntos Agrarios, lo
que representa una atencion
del 100 por ciento de lo
programado a atender.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Contribuir al desarrollo de la cultura politica democrética y de participacion ciudadana mediante la
organizacion desarrollo y vigilancia de los procesos electorales en el Estado de México en observancia
del marco juridico electoral aplicable que fortalece el régimen de partidos politicos, asimismo a traves
de la agilizacion de los procesos de atencion y solucion de las controversias electorales que se

presenten en la Entidad por los partidos politicos y la ciudadania.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir a la aplicacion | Indice  de  resoluciones  (NUmero de Justiciables a 100.00 En el ejercicio fiscal 2019, el Estratégico
de los principios | electorales. los que se les resolvieron Tribunal Electoral del Estado
procesales, mediante la sus medios de de México pretende dar Eficacia
constitucionalidad y impugnaciéon / Numero de resolucion a 256 justiciables
legalidad en las Justiciables que qgue presenten medios de Anual
resoluciones electorales, a presentaron medios de impugnacion establecidos en
fin de lograr una transicion impugnacion) *100 la Ley, dando atencion al 100
pacifica del poder publico. por ciento de las solicitudes
presentadas.
Nivel: PROPOSITO
Los ciudadanos del Estado  Porcentaje de | (NUmero de ciudadanos 91.50 Para 2019, se estima que Estratégico
de México cuentan con la | participacion de la  participantes en eventos asistan 17 mil ciudadanos a los
proteccion de sus ciudadania en eventos de de cultura civica y eventos de cultura civica y Eficacia
derechos cultura civica y | participacion ciudadana / participacion ciudadana, lo que
politico-electorales 'y la participacion ciudadana. Nivel de  participacion representa  un 9150 de Anual
garantia de los principios estimada en eventos de participacion, respecto a los 18
de constitucionalidad vy cultura civica y mil 580 ciudadanos estimados
legalidad en las participacion  ciudadana) a participar en dichos eventos.
resoluciones electorales. *100 Esto con la finalidad de
garantizar la  participacion
democratica de los
ciudadanos, partidos politicos
e instituciones electorales de la
entidad.
Porcentaje de resolucion (Numero de  conflictos 100.00 También, se prevé resolver en Estratégico
de conflictos | jurisdiccionales resueltos / materia electoral el 100 por
jurisdiccionales. Numero de  conflictos ciento de los 230 conflictos Eficacia
jurisdiccionales jurisdiccionales presentados
presentados) *100 ante el Tribunal Electoral del Semestral
Estado de México.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Expedientes  Porcentaje de expedientes  (NUmero de expedientes 100.00 Durante 2019, se tiene previsto De Gestion
elaborados conforme al conforme al estandar. que estdn conforme al generar conforme al estandar
estandar. estandar / Total de 230 expedientes, esto con la Eficiencia
expedientes generados) finalidad de que a los
*100 ciudadanos se les haga valer Trimestral
Su medio de defensa
contemplado en la ley. Lo que
representaria cumplir al 100
por ciento la meta planeada.
C.2. Prerrogativas de | Porcentaje de | (NUmero de entregas de 100.00 Asimismo, se contempla De Gestion
financiamiento publico ' cumplimiento en la prerrogativas a partidos entregar 168 prerrogativas a
entregadas a los partidos | entrega de prerrogativas a | politicos realizadas / partidos politicos con registro Eficiencia
politicos nacionales o | Partidos Politicos  con Numero de entregas de ante el Instituto Electoral del
locales. registro ante el IEEM. prerrogativas a partidos Estado de México, cumpliendo Trimestral
politicos programadas) con ello el 100 programado.

*100




C.3. Actividades  de
participacion ciudadana
realizadas en medios
digitales e impresos.

Nivel: ACTIVIDAD

Al Interpretacion
correcta de la norma para
dar certeza a los
justiciables.

A12. Notificacion de las
resoluciones y/o acuerdos
en tiempo y forma.

A13. Actuacion adecuada
de los servidores publicos
del TEEM.

Al4. Produccion de los
spots en radio y television.

A.2.1.  Suministracion de
financiamiento publico a
los partidos politicos para
actividades permanentes vy
especificas.

A31 Elaboracion y
difusion de boletines vy
comunicados de prensa.

Porcentaje de
cumplimiento de
actividades de

participacion ciudadana a
través de medios digitales
e impresos.

Nivel de certeza a los
justiciables.
Nivel de resoluciones

notificadas en tiempo vy
forma.

Porcentaje de
especializacion.

Porcentaje de spots
producidos.

Porcentaje de
cumplimiento en la

entrega de suministros de
financiamiento a Partidos
Politicos.

Porcentaje de efectividad
de la comunicacion masiva
institucional.

(NUumero de informes de
actividades de
participacion ciudadana a
través de medios digitales
e impresos realizados /
Numero de informes de
actividades de
participacion ciudadana a
través de medios digitales
e impresos realizados
programados) *100

(NUmero de sentencias
analizadas para extraccion
de criterios / Total de
sentencias) *100

((Notificacion de
Resoluciones Realizadas
en Tiempo / Notificacion
de Resoluciones
Ordenadas en Expediente
100 / 2) + (Notificacion
de Acuerdos Realizadas en
Tiempo / Notificacion de
Acuerdos Ordenadas en
Expediente *100 / 2))

(NUumero de horas de
formacion acreditables de
especializacion en el ano
final / Numero de horas de
formacion acreditarles de
especializacion en el ano
inicial) *100

(Numero de spots de radio
producidos / Numero de
spots requeridos)

(Numero de suministros

de financiamiento a
Partidos Politicos
entregados / Numero de
suministros de
financiamiento a Partidos
Politicos programados)
*100

(Numero de boletines vy
comunicados difundidos /
Numero de boletines vy
comunicados
programados
difusion) *100

para

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

En 2019, se prevé realizar 12
informes de actividades de
participacion  ciudadana, a
través de medios digitales e
impresos, lo que representa
cumplir con el 100 por ciento
programado.

Ademads, se pretende realizar
una correcta interpretacion de
la norma que le dé certeza a
los justiciables, mediante el
analisis de 3 sentencias para la
extraccion de los criterios
adecuados de determinacion,
lo que permitird cumplir al 100
por ciento la meta anual.

Para 2019, se estima notificar
en tiempo y forma 1 mil 400
resoluciones y acuerdos que
se encuentran ordenados por
expediente, considerando que
los promoventes no omitan

ningun dato que impida su
localizacion, para dar
cumplimiento del 100 por

ciento a lo programado.

Durante 2019, se pretende que
el personal especializado en
materia juridico electoral
acredite las 125 horas
requeridas para obtener su
especializacion, cumpliendo
con ello el 100 por ciento de su
formacion.

Asimismo, se estima producir
4 spots de en radio vy
television, lo que representa
cumplir con el 100 por ciento
requerido para la publicidad en
medios de comunicacion, a fin
de informar a la poblacion las

actividades que realiza el
Tribunal Electoral del Estado
de México.

En 2019, se pretende entregar
168 suministros de
financiamiento a partidos
politicos para que realicen sus
actividades permanentes vy

especificas, cumpliendo con
ello el 100 por ciento
programado.

También, se prevé elaborar 160
boletines y comunicados de
prensa, mismos que seran
difundidos en la ciudadania
para mantenerla informada, lo
que implica cumplir al 100 por
ciento con lo planeado.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Anual

De Gestion

Eficiencia

Trimestral



A.3.2. Implementacion de
las actividades
concernientes al

funcionamiento del Centro
de Orientacion Electoral.

Porcentaje de atencion de
solicitudes de informacion

en el Centro
Orientacion Electoral.

de

(Solicitudes de
informacion atendidas en
el COE a través de medios
digitales e impresos /
Solicitudes de informacion
recibidas en el COE a
través de medios digitales
e impresos) *100

100.00

Para 2019, se contempla
atender 120 solicitudes de
informacion recibidas a través
de medios digitales e impresos
en el Centro de Orientacion
Electoral, lo que permitira
cumplir la meta anual al 100
por ciento.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: /mpulsar la aplicacion de la politica de la poblacién en el marco del Sistema de Planeacién Democratica
del Desarrollo, mediante la coordinacion intergubernamental e interinstitucional que garantice una
administracion publica sostenible, competitiva y responsable acorde a la dinamica sociodemografica
de la entidad.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir al  Porcentaje de | (Estudios 100.00 Durante el ejercicio fiscal 2019, Estratégico
fortalecimiento de la  cumplimiento en la | sociodemograficos se prevé desarrollar 13
politica de poblacion en el  elaboracion y difusion de  elaborados y difundidos / estudios  sociodemograficos, Eficacia
Estado, mediante la  estudios Estudios mismos que seran difundidos a
elaboracion de estudios | sociodemograficos del sociodemograficos través de cualquier método de Anual
demogréficos para COESPO. programados a elaborar vy promocion impresa o
difundir la cultura y uso de difundir) *100 electronica, con el propdsito
la informacion de que estos sean utilizados
sociodemogréfica. por la poblacion, lo que
representa un cumplimiento
del 100 por ciento de la meta.
Nivel: PROPOSITO
La poblaciéon en general, Porcentaje de | (Diagnosticos 100.00 Para 2019, se pretende Estratégico
asi como las dependencias | diagndsticos sociodemograficos entregar 142  diagnosticos
del Poder Ejecutivo vy los | sociodemograficos estatal, municipales entregados / sociodemograficos a las Eficacia
125 municipios de la regionales y municipales Diagnosticos diversas instancias de la
entidad, cuentan con entregados.. sociodemograficos administracion estatal y Semestral
informacion programados a entregar) municipal, con cifras
sociodemografica *100 actualizadas, indicadores vy
actualizada en temas proyecciones de poblacién,
demogréaficos, como qgue seran utilizados para la
herramienta de apoyo actualizacion  del 100 por
para la implementacion de ciento de sus Planes de
acciones y  programas Desarrollo Municipal y sirva de
dirigidos a la sociedad base para sus politicas
mexiquense. publicas.
Nivel: COMPONENTE
Insumos Porcentaje de solicitudes (Solicitudes de 100.00 También, se buscard dar De Gestion
sociodemograficos del de informacion | informacion atencion a las 200 solicitudes
Consejo Estatal de | sociodemogréfica sociodemografica de informacion Eficiencia
Poblacion utilizados para  atendidas. atendidas en el periodo sociodemografica basica,
atender solicitudes. actual / Solicitudes de técnica y especializada Trimestral
informacion programadas; logrando asi el
sociodemogréfica cumplimiento del 100 por
recibidas en el periodo ciento de la meta planteada.
actual) *100
Nivel: ACTIVIDAD
Actualizacion del registro | Porcentaje de (Beneficiarios de los 100.00 Asimismo, se estima tener 2 De Gestion
de beneficiarios en temas  beneficiarios de los talleres | talleres de educacion en mil 600 beneficiarios en los
de educacion en  en temas de educacion en  poblacion / Beneficiarios cursos de educacion en Eficiencia
poblacion. poblacion. programados de los poblacién, donde se difunden
talleres de educacion en temas de sexualidad Trimestral

poblacion) *100

reproductiva y demogréfica; se
espera tener un cumplimiento
del 100 por ciento de lo
programado.




PROGRAMA:

Objetivo: Lstablecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto apego a la legalidad, mejorando la

calidad en el servicio al contribuyente que tributa en la entidad.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Formula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir a fortalecer las | Tasa de variacion de los ((Ingresos ordinarios 1.84 Con la finalidad de contribuir al Estratégico
finanzas  del  gobierno ingresos ordinarios. recaudados en el afo desarrollo del Estado de
estatal, mediante la actual / Ingresos México, para el ejercicio fiscal Eficacia
captacion creciente de ordinarios estimados en la 2019, se estima que se registre
ingresos estatales. Ley de Ingresos del afo un incremento de 184 por Anual
actual) -1) 100 ciento en la recaudacion de
ingresos ordinarios la cual se
proyecta en 244 mil 200
millones 884 mil pesos, con
relacion a la del ano anterior.
Nivel: PROPOSITO
El Gobierno del Estado de  Porcentaje de  (Ingresos propios = 100.00 Asimismo, se estima que los Estratégico
México incrementa sus cumplimiento de la Meta recaudados / Ingresos contribuyentes cumplan con
ingresos propios, derivado  de Ingresos Propios | propios programados) sus obligaciones fiscales de Eficacia
de las acciones  (CMIP). *100 manera oportuna, permitiendo
coordinadas en materia de recaudar los ingresos propios Anual
recaudacion vy fiscalizacion programados en 34 mil 507
al padron de millones de pesos, lo que
contribuyentes. representa un cumplimiento
del 100 por ciento de lo
programado a recaudar.
Porcentaje del costo de la (Presupuesto ejercido en 312 También para 2019, se espera Estratégico
recaudacion. el programa / Ingresos que el presupuesto ejercido en
propios recaudados en el el programa sea de 1 mil 79 Eficacia
afo actual) *100 millones 826 mil 151 pesos, lo
que representaria un costo de Anual
recaudacion del 312 por
ciento, respecto a los 34 mil
507 millones de pesos de
ingresos propios recaudados
en el afio.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Padron de Tasa de variacion del ((Porcentaje de 175 De igual manera, se prevé gque De Gestion
contribuyentes porcentaje de | contribuyentes  con  al en promedio el 29 por ciento
actualizado e contribuyentes activos con menos una declaracion de los contribuyentes cuenten Eficiencia
incrementado. al menos una declaracion | presentada en el ano con al menos una declaracion
presentada. actual / Porcentaje de presentada, lo que Anual
contribuyentes  con  al representard un incremento
menos una declaracion del 1.75 por ciento, en relaciéon
presentada en el afo con los registrados en el afo
anterior) -1) *100 anterior, el cual fue de 28.5 por
ciento.
C.2. Eficiencia alcanzada Porcentaje de asesoria (Consultas a 100.00 Por otra parte, se prevé De Gestion
en la atencién a los|técnica a particulares vy contribuyentes atendidas / brindar asistencia técnica a
particulares y autoridades  autoridades via telefénica  Consultas a particulares y autoridades, a Eficiencia
para la atencion oportuna personalizadas, chat vy contribuyentes través de 180 mil consultas de
de sus solicitudes. correo electronico en  programadas) *100 via telefénica personalizada, Anual
materia fiscal estatal y chat y correo electrénico en
federal. materia fiscal estatal y federal,

para fomentar el cumplimiento
de las obligaciones fiscales, lo
que representara un
cumplimiento del 100 por
ciento.




C.3. Ingresos generados
por actos de fiscalizacion
incrementados.

C.4.
atendidos
satisfactoriamente en sus
tramites y servicios
fiscales.

Contribuyentes

Nivel: ACTIVIDAD

Al Emision de
requerimientos a
contribuyentes.

A.21. Resolucion de las
peticiones escritas
presentadas por los
contribuyentes o

autoridades.

A.3.1. Realizacion de actos
de fiscalizacion a
contribuyentes.

A4 Evaluacion a los
Centros de Servicios
Fiscales para calificar el
servicio proporcionado.

Tasa de variacion de los

ingresos generados por
actos de fiscalizacion.

Porcentaje de
contribuyentes atendidos

en sus tramites y servicios.

Tasa de variacion del
porcentaje de
requerimientos
notificados.

Porcentaje de atencion a
las  peticiones de los
contribuyentes o
autoridades.

Porcentaje de fiscalizacion
a contribuyentes.

Porcentaje de
evaluaciones realizadas a
los Centros de Servicios
Fiscales.

((Ingresos generados por
actos de fiscalizacion del
periodo actual / Ingresos
generados por actos de

fiscalizacion del periodo
anterior) -1) *100

(NUmero de
contribuyentes atendidos
/ Numero de

contribuyentes
programados) *100

((Porcentaje de
requerimientos notificados
en el ano actual /
Porcentaje de

requerimientos notificados
en el afio anterior) -1) *100

(Numero de peticiones
escritas de contribuyentes
o autoridades atendidas /
Numero de peticiones
escritas de contribuyentes

o autoridades recibidas)
*100
(Actos de fiscalizacion

realizados / Universo de
contribuyentes activos)
*100

(NUumero de evaluaciones
realizadas / Numero de
evaluaciones
programadas) *100

5.00

100.00

2.06

100.00

0.22

100.00

Ademads, se estima una
recaudacion por actos de
fiscalizacion de 1 mil 365

millones de pesos, los cuales
representan un incremento de
5 por ciento respecto a 1 mil
300 millones de pesos de
ingresos generados en el
periodo anterior, para lo cual
se tomard como base una
programacion mas asertiva,
principalmente en la emision
de cartas invitacion federal.

También, se estima que 1
millén 300 mil  tramites vy
servicios solicitados por los
contribuyentes en los Centros

de Servicios Fiscales, sean
atendidos en su totalidad,
representando el 100 por

ciento de cumplimiento de la
meta programada.

Para 2019, se espera notificar
el 70.60 por ciento de los
requerimientos emitidos
durante el ano, lo que
representard un incremento
del 2.06 por ciento, en relacion
a los requerimientos
notificados en el afio anterior,
el cual fue del 69.17 por ciento.

Asimismo, se prevé atender 7
mil 500 peticiones escritas por
parte de los contribuyentes o
autoridades, las cuales pueden
ser requerimientos de
informacion o asesorias, de las
cuales el 100 por ciento seran
atendidas en tiempo y forma.

También, se realizaran 6 mil
203 actos de fiscalizacion,
resultando un 0.22 por ciento
de progresividad satisfactoria
por actos de fiscalizacion, en
relacion con los 2 millones 866
mil 615 contribuyentes activos
domiciliados en el padron.

En 2019, se prevé realizar 70
evaluaciones a los Centros de
Servicios Fiscales y fomentar
la mejora en tiempos, calidad y
buen trato de los servidores
publicos al brindar  una
atencion a los ciudadanos, lo
qgue representa un 100 por
ciento respecto al mismo
numero de evaluaciones.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Contribuir al crecimiento econémico y al desarrollo social del estado, mediante la ejecucion eficaz y
transparente de los procesos de analisis y evaluacion de proyectos de inversion, asi como de la
asignacion, registro, control, seguimiento del gasto de inversion autorizado, manteniendo actualizados

los lineamientos normativos y el marco juridico aplicable.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : . :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir al mejoramiento | Tasa de variacion de los ((Gasto social asignado en 5.00 Durante 2019, se prevé un Estratégico
de la calidad de vida de la | recursos asignados al | el ano actual / Gasto social incremento del 5 por ciento en
poblacion mexiguense, gasto social. asignado en el afo relacion con lo asignado el afo Eficacia
mediante el incremento de anterior) -1) *100 anterior, lo que representa
los recursos asignados al alcanzar un total de 197 mil Anual
gasto social y la inversion 278 millones destinados a la
publica. atencion de temas como
educacion, salud, seguridad,
medio ambiente, cultura,
desarrollo social, entre otros.
Nivel: PROPOSITO
Los recursos destinados al  Tasa de variacion de los  ((Inversién Publica en el 515 Asimismo, en 2019, se prevé Estratégico
gasto social e inversion | recursos destinados a la ejercicio actual / Inversion incrementar a 30 mil 180
publica se incrementan inversion publica. Publica en el ejercicio millones el presupuesto de Eficacia
para generar un mayor anterior) -1) *100 inversion  publica, lo que
bienestar social de grupos representa un incremento del Anual
vulnerables. 515 por ciento respecto del
ejercicio anterior el cual fue de
28 mil 704 mil pesos.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Programas y  Porcentaje de presupuesto  (Presupuesto de inversion 100.00 Por otra parte, se prevé que el De Gestion
proyectos de inversion de inversion asignado a las |/ Presupuesto de inversion gasto destinado en materia de
asignados al presupuesto. | dependencias, Fiscalia | asignado) *100 inversion ascienda a 30 mil 180 Eficiencia
General de Justicia, millones, para que la Unidades
entidades publicas y entes Ejecutoras puedan ejercer al Anual
auténomos. 100 por ciento y de manera
eficiente la misma cantidad de
presupuesto contratado para
la ejecucion de las obras y/o
acciones.
C.2. Banco de proyectos Porcentaje de proyectos (Numero de  proyecto 44.23 También, para el ejercicio fiscal De Gestion
actualizado con proyectos  de inversion revisados vy | dictaminados dentro del 2019, se espera dictaminar 690
de inversion.. aceptados dentro del Banco de Proyectos / proyectos de inversion de los 1 Eficacia
banco de proyectos. Numero de proyecto mil 560 proyectos revisados
revisados dentro del dentro del banco de Trimestral
Banco de Proyectos) *100 proyectos, lo que representaria
un porcentaje de aceptacion
del 44.23 por ciento.
C.3. Participaciones y Tasa de variacion de la ((Porcentaje de 16.13 Ademas, en 2019, se espera un De Gestion
aportaciones otorgadas a proporcion de las  aportaciones Ramo 33 con porcentaje de 35.63 por ciento
entidades publicas ' aportaciones a entidades respecto al gasto de aportaciones Ramo 33 con Eficacia
ejercidas. publicas con respecto al programable del ejercicio respecto al gasto programable
gasto programable. actual / Porcentaje de del ejercicio actual, registrando Anual

Nivel: ACTIVIDAD

aportaciones Ramo 33 con
respecto al gasto
programable del ejercicio
anterior) -1) *100

un incremento del 16.13 por
ciento en relacion al 30.68 por
ciento de aportaciones Ramo

33 con respecto al gasto
programable del ejercicio
anterior.




A1l Seguimiento a la
ejecucion de los
programas y presupuestos

ejercidos de  inversion
publica por las
dependencias Yy los

organismos auxiliares del
Gobierno el Estado de
México.

A.2.1. Andlisis y evaluacion
de los proyectos de
inversion presentados por
las dependencias, las
Entidades Publicas y Entes
Autonomos.

A3 Seguimiento y
monitoreo de la asignacion
y aplicacion de los
recursos del FISM vy
FORTAMUNDEF.

Porcentaje de
cumplimiento de
programa de seguimiento
a la ejecucion de los
programas y presupuestos
ejercidos de inversion
publica.

Porcentaje de proyectos
de inversion revisados vy
registrados  dentro  del
banco de proyectos.

Porcentaje de
ejercidos  del
FORTAMUNDF.

recursos
FISM v

(Numero de reportes de
seguimiento a la ejecucion
de los programas vy
presupuestos ejercidos de
inversion publica
realizados / Numero de
reportes de seguimiento a
la ejecucion de los
programas y presupuestos

ejercidos de inversion
publica programados)
*100

(Numero de  proyecto

dentro del
Proyectos /
Numero de proyectos
registrados  dentro  del
Banco de Proyectos) *100

revisados
Banco de

(Presupuesto ejercido del
FISM y FORTAMUNDF /
Presupuesto autorizado
del FISM y
FORTAMUNDF) *100

100.00

100.00

100.00

Asimismo, se pretende
elaborar 12 reportes
correspondientes al

seguimiento de la ejecucion de
los programas desarrollados vy
los presupuestos ejercidos de
inversion  publica, lo que
representa un cumplimiento
del 100 por ciento.

Por otra parte, se espera lograr
al 100 por ciento la revision de
los 1 mil 560 proyectos de
inversion, que se encuentran
registrados dentro del Banco
de Proyectos que cumplan con
los requerimientos solicitados.

Con la finalidad de contribuir al
fortalecimiento de los recursos
en los 125 municipios del
Estado de México, se estima
ejercer en un 100 por ciento
los recursos del FISM vy
FORTAMUNDF, respecto al
presupuesto autorizado el cual
asciende a 14 mil 990 millones
de pesos.

De Gestion

Eficacia

Trimestral

De Gestion

Eficacia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Ampliar y desarrollar alternativas de financiamiento para los proyectos de inversion del Estado
asegurando su calidad e impulsando una cultura de evaluacion de los mismos e incrementar [0s
recursos federales y la participacion social y privada.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta ) ) :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir ~a mantener | Porcentaje de obligaciones (Monto de obligaciones de 29.88 Durante el ejercicio fiscal 2019, Estratégico
finanzas publicas sanas, a derivadas de Proyectos de | Proyectos de Prestacion se prevé un monto total de
través la implementacion  Prestacion de Servicios. de Servicios / Monto total Proyectos de Prestacion de Eficacia
de esguemas de de las obligaciones Servicios de 17 mil 187 millones
financiamiento a estatales) *100 de pesos, respecto a un total Anual
proyectos de prestacion de 57 mil 514 millones de
de servicios que no pesos correspondientes a las
representen deuda obligaciones estatales, lo que
publica. representard un porcentaje del
29.88 por ciento de
obligaciones de gobierno
estatal por concepto de PPS.
Nivel: PROPOSITO
La poblacion del Estado Porcentaje de proyectos (Numero de Proyectos de 100.00 Ademas, se pretende registrar Estratégico
de México cuenta con | de Prestacion de Servicios Prestacion de Servicios 7 proyectos de prestacion de
mejores servicios y | registrados en el Estado registrados en el Estado servicios en el Estado de Eficacia
operacion de proyectos de | de México. de México / Numero de México, a fin de dar
prestacion de servicios. Proyectos de Prestacion cumplimiento a los contratos Anual
de Servicios contratados en el plazo establecido, lo que
en el Estado de México) representard un cumplimiento
*100 del 100 por ciento.
Nivel: COMPONENTE
Obligaciones derivadas de Porcentaje de (Pagos realizados | 100.00  Asimismo, se prevé realizar el De Gestion
los contratos de Proyectos cumplimiento de las  derivados de los contratos pago de los 72 contratos de
de Prestacion de Servicios  obligaciones derivadas de de los Proyectos de proyectos de Prestacion de Eficiencia
realizadas. los Proyectos de | Prestacion de Servicios / Servicios, lo que significa que
Prestacion de Servicios. Pagos programados en los los deberes comprometidos Trimestral
contratos de los Proyectos por el Gobierno del Estado de
de Prestacion de México 'y contratistas no
Servicios) *100 generen carga de pasivos a las
finanzas.
Nivel: ACTIVIDAD
Elaboracion del andlisis y  Porcentaje de | (Reportes de analisis vy 100.00 También, se prevé realizar 4 De Gestion
seguimiento de los | cumplimiento del  seguimiento de los reportes sobre el analisis vy
compromisos financieros | programa de reporte de Proyectos de Prestacion seguimiento en el afno a los Eficiencia
de los Proyectos de andlisis y seguimiento de de Servicios vigentes proyectos de Prestacion de
Prestacion de Servicios  los Proyectos de | realizados / Reportes de Servicios, lo que representarad Trimestral
vigentes. Prestacion de Servicios andlisis y seguimiento de un porcentaje de cumplimiento
vigentes. los Proyectos de del 100 por ciento, respecto a
Prestacion de Servicios lo programado.
vigentes programados)
*100
Revision del informe anual  Porcentaje de | (Reporte de revision | 100.00 Por otra parte en 2019, se De Gestion
del fiduciario del  cumplimiento de elaborado al informe anual pretende realizar una revision
fideicomiso 22530  del revisiones al reporte anual @ del Fiduciario del al reporte anual Fiduciario del Eficiencia
ISERTP. del Fiduciario del Fideicomiso 22530 del Fideicomiso 22530 del
Fideicomiso 22530 del ISERTP / Reporte anual impuesto sobre erogaciones Anual
ISERTP. presentado por el por remuneraciones al trabajo

Fiduciario del Fideicomiso
22530 del ISERTP) *100

personal,
100 por
programado.

cumpliendo con el
ciento de lo




PROGRAMA:

Objetivo: Mejorar los resultados gubernamentales mediante la operacion del Sistema de Planeacion Democratica
para el Desarrollo del Estado de México y Municipios, asi como, por medio de la actualizacion y
aplicacion de mecanismos y lineamientos de planeacion estratégica con enfoque de resultados bajo
esquemas eficaces de programacion, presupuestacion y evaluacion de la gestion publica.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : . :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir a establecer una  Variacion en el (Posicion alcanzada por el 4.00 Durante 2019, se espera que el Estratégico
gestion gubernamental  posicionamiento del Estado de México en el Gobierno del Estado de
que cumpla las Estado de México en el 2017 - Posicion otorgada al México ocupe la primera Eficacia
disposiciones en materia Diagndstico del avance en Estado de México en el posicion a nivel nacional en el
de Presupuesto Basado en | el Monitoreo y Evaluacion 2019) Diagndstico del Avance en el Anual
Resultados (PbR), a través en las Entidades Monitoreo y Evaluacion de las
del uso de la Metodologia | Federativas. Entidades Federativas
del Marco Logico realizado por el CONEVAL
garantizando con ello la avanzando 4 posiciones para
rendicion de  cuentas, cumplir la meta anual.
evaluacion Y la
transparencia
gubernamental.
Variacion en el | (Posicion alcanzada por el 0.00 Asimismo, se prevé mantener Estratégico
posicionamiento del Estado de México en el en 2019, el Primer Lugar en el
Estado de México en el informe sobre la situacion “Documento relativo al Eficacia
Documento  relativo al de la implementacion del cumplimiento de las
cumplimiento de las  PbR-SED entidades disposiciones contenidas en el Anual
disposiciones contenidas | federativas en 2019 - parrafo tercero del articulo 80
en el parrafo tercero del Posicion lograda por el de la Ley General de
articulo 80 de la Ley Estado de México en el Contabilidad  Gubernamental
General de Contabilidad informe sobre la situacion elaborado por la Secretaria de
Gubernamental. de la implementacion del Hacienda y Crédito Publico, el
PbR-SED entidades cual da a conocer la situacion
federativas 2017) de la implementacion del
PbR-SED en las Entidades
Federativas.
Nivel: PROPOSITO
Las Dependencias, | Tasa de variacion en el ((Puntaje del Estado de 173 Se prevé mejorar el puntaje Estratégico
Organismos Auxiliares, | porcentaje de | México en la politica del obtenido en materia de
Organismos Auténomos y  implementacion del PbR y SED en ano actual / PbR-SED (SHCP), avanzando Eficacia
Poderes del Gobierno del Presupuesto basado en Puntaje del Estado de 1.73 puntos, que sumados a los
Estado de México | Resultados y operacion del  México en la politica del obtenidos en el afo anterior, Anual
implementa con eficacia el  Sistema de Evaluacion del PbR 'y  SED en afio registraria una calificacion de
Presupuesto basado en Desempefo en el GEM. anterior) -1) *100 100 puntos.
resultados PbR y opera el
Sistema de Evaluacion del
Desempefo  SED, para
beneficio de los
mexiguenses.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Seguimiento, analisis, | Porcentaje de | (Informe  trimestral de 100.00 Por otra parte, se llevard a De Gestion
control Yy evaluacion  cumplimiento en la avance programatico cabo la elaboracion de 4
realizada al desempefo elaboracion del Informe  realizado / Informe documentos relativos al Eficiencia
programatico Trimestral del Avance  trimestral de avance Avance  Programatico, los
gubernamental. Programatico. programatico programado cuales corresponden a cada Trimestral

a realizar) *100

trimestre del ejercicio fiscal
2019, sefalando los principales
logros y avances de cada una
de las actividades registradas
en el Programa Anual (PA) de
las dependencias, Organismos
Auxiliares, Organismos
Autonomos y Poderes.




C.2. Foros, talleres,
diplomados y cursos
realizados en materia de
GpR, PbR y SED.

C.3. Plan  Estatal de
Desarrollo integrado vy los
programas que de él se
derivan.

Cc.4. Evaluaciones
realizadas a los Programas
Presupuestarios del
gobierno estatal.

C.5. Procesos atendidos en
los ajustes de adecuacion
programatica.

C.6. Propuestas de
reforma generadas al
marco juridico del sistema
integral de planeacion,
programacion, evaluacion
y seguimiento
presupuestal.

Nivel: ACTIVIDAD

Porcentaje de foros,
talleres, diplomados vy
cursos en materia de GpR,
PbR y SED realizados.

Porcentaje de promocion
de evaluaciones de los
planes de desarrollo
municipal a través del
sistema de seguimiento vy
evaluacion.

Porcentaje de
cumplimiento a las
evaluaciones  contenidas

en los Programas Anuales
de Evaluacion PAE.

Eficacia en la atencion de
solicitudes de adecuacion
programatica.

Porcentaje de
actualizacion de normas,
politicas y procedimientos
en materia el seguimiento
y evaluacion presupuestal.

(Foros, talleres,
diplomados y cursos en
materia de GpR, PbR vy
SED realizados / Foros,
talleres, diplomados vy
cursos en materia de GpR,
PbR y SED programados)
*100

(Numero de acciones para
la promocion de
evaluaciones de los Planes
de Desarrollo  Municipal
realizadas / Numero de
acciones para la
promocion de
evaluaciones de los Planes
de Desarrollo  Municipal
programadas) *100

(NUmero de evaluaciones
realizadas / Numero de
evaluaciones sefialadas en
los PAE) *100

(Total de adecuaciones
programaticas atendidas /
Total de solicitudes de
adecuaciones
programaticas solicitadas)
*100

(Normas vy lineamientos
actualizados del sistema
de planeacion / Normas vy
lineamientos existentes del
sistema de planeacion)
*100

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

Con la finalidad de actualizar
los conocimientos, v reforzar el
aprendizaje para la ejecucion
del trabajo de los servidores
publicos de las dependencias vy
entidades publicas del
Gobierno  del Estado de
México, se realizaran 8
acciones de capacitacion en
materia de GpR, PbR y SED, lo
que representara un
cumplimiento  del 100 por
ciento de la meta programada.

Para 2019, se prevé cumplir al
100 por ciento las acciones de
promocién de evaluaciones de
los planes de desarrollo de los
125 municipios, a través del
sistema de seguimiento vy
evaluacion.

También, se prevé realizar el
100 por ciento de las
evaluaciones contenidas en el
PAE; con base a los Términos
de Referencia y los
Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas
Presupuestarios del Gobierno
del Estado de México, se
estima que el PAE incluya 15
evaluaciones a los Programas
Presupuestarios.

Ademads, se pretende atender
49 solicitudes de adecuacion
programatica con
implicaciones en la gestion
gubernamental del Estado de
México, lo que representa una
eficacia del 100 ciento en la
atencion de las adecuaciones
programaticas.

Por otra parte, dependiendo
de las necesidades Y
propuestas presentadas
durante el ejercicio fiscal 2019,
se preveé la actualizacion de las
12 normas, politicas Y
procedimientos en materia de
seguimiento y evaluacion
presupuestal del marco
juridico correspondiente, es
decir, se tendrdn un porcentaje
de actualizacion de las normas
del 100 por ciento.

De Gestion
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Trimestral
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Al Participacion de las
dependencias y entidades
publicas, en la inclusion de
la informacion de la

gestion  institucional  al
SED.
A2 Generacion de

indicadores para medicion
del desempefio de las
actividades del gobierno.

A13. Integracion de la
Cuenta Publica por el
Gobierno 'y Organismos
Auxiliares del Estado de
México.

A.2.1. Capacitacion técnica
del personal para el
cumplimiento eficientes de
las funciones en materia
de presupuesto basado en
resultados.

A.2.2. Cumplimiento de
Acciones  del Programa
Anual de Capacitacion en
materia de Presupuesto
basado en Resultados.

A.3.1. Evaluaciéon al Plan
Estatal de Desarrollo vy a
Sus programas.

Porcentaje de
participacion de las
dependencias y
organismos  del  Poder
Ejecutivo, en la inclusion

de la informacion de la
gestion  institucional  al
SED.

Tasa de variacion del total
de indicadores de
desempeno.

Porcentaje de Integracion
de la Cuenta Publica del
Gobierno 'y Organismos

Auxiliares del Estado de
México.

Porcentaje de
cumplimiento en la

elaboracion del Programa
Anual de Capacitacion en
materia de PbR 2019.

Porcentaje de
cumplimiento de acciones

para la ejecucion del
Programa Anual de
Capacitacion.

Porcentaje de
cumplimiento en la
realizacion de la

evaluacion parcial del
PDEM vy sus programas a
través del Sistema
Transversal de Monitoreo.

(Numero de dependencias
y entidades publicas con
informacion en el SED /
Total de dependencias vy
organismos del  Poder
Ejecutivo) *100

((Indicadores generados e

informados en el afo
actual / Indicadores
generados e informados

en el afo anterior) -1) *100

(Cuenta Publica del
Gobierno 'y Organismos
Auxiliares del Estado de
México Integrada / Cuenta
Publica del Gobierno vy
Organismos Auxiliares del
Estado de México
Programada) *100

(Cumplimiento en a
elaboracion de PAC en
materia de PbR /
Documento programado a
elaborar) *100

(Acciones realizadas del
Programa Anual de
Capacitacion / Total de
actividades del programa
anual de capacitacion)
*100

(Numero de evaluaciones
programadas del Plan de
Desarrollo del Estado de
México y sus programas /
NuUmero de evaluaciones
realizadas del Plan de
Desarrollo del Estado de
México y sus programas)
*100

100.00

37.36

100.00

100.00

100.00

100.00

Por otra parte, con el
propodsito  de contribuir a
mejorar la calidad de la
informacion, se estima que 130
dependencias y organismos
del Poder Ejecutivo participen

en la inclusion de la
informaciéon de la gestion
institucional al SED, lo cual

representaria un porcentaje de
participacion del 100 por
ciento.

Con la finalidad de Impulsar la
mejora  continua de  los
indicadores estratégicos y de
gestion para dar seguimiento,
monitoreo y evaluacion de los
Programas Presupuestarios del
Gobierno  del Estado de
México, se estima para 2019 se
incremente  un 37.363 por
ciento el numero de
indicadores operados por las
dependencias. Con un total de
1 mil 081 indicadores para 2019.

Con la finalidad de atender la
Normatividad aplicable e
informar las acciones de la
Administracion Publica Estatal,
se pretende elaborar la Cuenta

Publica del Gobierno,
Organismos Auxiliares Yy
Auténomos del Estado de

México.

Ademas, se llevard a cabo la
elaboracion  del  Programa
Anual de Capacitacion 2019, el

cual, tendrd la funcion de
dirigir los trabajos de
capacitacion en materia de
Presupuesto basado en
Resultados  PbR, lo que

representara dar cumplimiento
al 100 por ciento de la meta
programada.

Asimismo, se realizardn 2
acciones del Programa Anual
de Capacitacion, una
presencial y una en linea de

manera trimestral, lo cual
permitird que los servidores
publicos fortalezcan los

procesos de seguimiento vy
evaluacion de los programas
presupuestarios, logrando el
100 por ciento en el
cumplimiento de la meta.

También, se prevé elaborar
una evaluacion parcial del Plan
de Desarrollo del Estado de
México y sus programas a
través de un Sistema
Transversal de Monitoreo, lo
qgue equivale a cumplir en un
100 por ciento la meta
programada.
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A4l Evaluacion con
resultados de los
Programas

presupuestarios

A.42. Seguimiento del
Programa Anual de
Evaluacion.

A.4.3. Atencion de los

Aspectos Susceptibles de
Mejora por parte de los
Sujetos Evaluados.

A5 Integracion de
expedientes de
dictdmenes de evaluacion
programatica de manera
eficiente.

A.6.1. Elaboracion de
propuestas de reforma al
marco juridico del sistema
integral de planeacion.

Porcentaje de Programas
presupuestarios con
resultados derivados
evaluaciones.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracion del PAE 2019.

Porcentaje de atencion de
los Aspectos Susceptibles
de Mejora por parte de los
Sujetos Evaluados.

Porcentaje de integracion
de expedientes de
dictamen de evaluacién
programatica.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracion de propuestas
de reforma al marco
juridico del sistema
integral de planeacion.

de / Total de

(Programas
presupuestarios evaluados
Programas
presupuestarios) *100

(Publicacion del PAE 2019
en tiempo y forma /
Documento
comprometido a publicar
PAE 2019) *100

(Actas de atencion a los
aspectos susceptibles de
mejora / Total de
evaluaciones del PAE)
*100

(Expedientes de Dictamen
de Evaluacion
Programatica Integrados /
Expedientes de Dictamen

de Evaluacion
Programatica  Recibidos)
*100

(Propuestas de reforma
generadas en 2019 /
Propuestas de reforma
programadas a realizar)

*100

1515

100.00

100.00

100.00

100.00

Asimismo, con la funcion de
promover la inclusion de
resultados del PAE en la toma
de decisiones presupuestarias,
se estima que 15 programas
presupuestarios seran
evaluados, mediante el PAE
2019, lo que representard un
porcentaje de evaluacion del
15.15 por ciento, en relacion al
total de Programas
presupuestarios.

En abril del afio fiscal 2019,
serd publicado el Programa
Anual de Evaluacion (PAE)
2019, mismo que contendra los
Programas presupuestarios
sujetos a evaluacion, asi como
el tipo de evaluacion y los
sujetos responsables de darle
cumplimiento; la publicacion
del programa representa el
100 por ciento de
cumplimiento con respecto a
lo programado.

Por otra parte, con la finalidad
de impulsar la mejora de los
Programas Presupuestarios del
Gobierno  del Estado de
México, se prevé se realicen 10
actas de atencion a los
aspectos susceptibles de
mejora, lo que representard el
100 por ciento en el total de
evaluaciones del PAE.

Ademads, se pretenden recibir
40 expedientes de dictamen
de evaluacidon programatica,
con los cuales se dard
cumplimiento al 100 por ciento
del total de las solicitudes que
se estiman seran recibidos.

Por otra parte, en el ejercicio
fiscal 2019, se prevé la
elaboracion de 2 propuestas
de reforma al marco juridico
del sistema integral de
planeacién, atendiendo las
necesidades de los operadores
del sistema para mantener
actualizado el marco de
actuacion, lo que representarad
un cumplimiento del 100 por
ciento.
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PROGRAMA:

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacion, organizacion y enlace institucional orientado a resultados
de certificacion de confianza de los servidores publicos, para garantizar un ambiente con estricto
apego a derecho y a los principios de legalidad, respeto, tolerancia, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad,
rendicion de cuentas y mantener un ambiente laboral propicio para el desarrollo de las actividades
institucionales.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Formula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir a mejorar la| Tasa de variacion en la ((Usuarios atendidos en el 9.77 Se prevé que al finalizar 2019, Estratégico
actuacion de la  atencion de usuarios  periodo actual en modulos los modulos de orientacion e
administracion publica solicitantes de informacién de  orientacion vy via informacion al publico y el Eficacia
estatal, mediante un | gubernamental. telefonica / Usuarios Centro de Atencion Telefdnica
programa integral de atendidos durante el del Gobierno del Estado de Anual
modernizacion de la periodo anterior en México, habran atendido, en su
administracion que genere modulos de orientacion y conjunto, a 1 millén 45 mil
resultados. via telefénica) -1) *100 usuarias/os, lo que
representard un incremento
del 9.77 por ciento, con
respecto al afio anterior.
Nivel: PROPOSITO
La administracion publica Porcentaje de | (NUmero de dependencias 46.15 Por otra parte, durante el Estratégico
estatal actualiza su | dependencias y 'y organismos auxiliares ejercicio fiscal 2019, se estima
estructura organizacional organismos auxiliares sujetos a procesos de qgue de las 130 dependencias Eficacia
acorde con las  sujetos a procesos de estructuracion o y/u organismos auxiliares de la
necesidades presentadas y ' reestructuracion o reestructuracién / Total de Administracion Publica Estatal, Semestral
las demandas ciudadanas.  estructuracion. dependencias 60 sean sujetos a proceso de
organismos auxiliares de la estructuracion o
administracion publica reestructuracion; lo que
estatal) *100 representard un porcentaje del
46.15 por ciento.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Instrumentos juridico - | Porcentaje de | (((Total de dependencias 57.69 Asimismo, se prevé llevar a De Gestion
administrativos del Sector | actualizacion de los|y organismos auxiliares cabo la elaboracion  y/o
Central 'y Auxiliar del|instrumentos con reglamentos interiores actualizacion de 30 Eficiencia
Poder Ejecutivo Estatal juridico-administrativos y manuales de reglamentos interiores Y
actualizados. del Sector Central vy organizacion actualizados manuales de  organizacion Trimestral
Auxiliar del Poder en el periodo inmediato correspondientes a las 20
Ejecutivo Estatal. anterior + Numero dep. vy dependencias y organismos
org. aux. con reglam. auxiliares desactualizados en el

interiores y man. de org.
actualizados en el periodo
actual) - Numero dep. vy
org. desactualizados en el
periodo actual) / Total de
dependencias y
organismos auxiliares de la
administracion publica
estatal) *100

periodo; esto permitird que al
finalizar el ano, 65
dependencias y organismos
auxiliares estén actualizados
en su normatividad, lo que
representard que el 57.69 por
ciento de las 130 unidades

organicas, cuenten con el
marco normativo y
administrativo debidamente
actualizado para regular su

actuacion.




C.2. Usuarios satisfechos
con los servicios
otorgados por el Gobierno
Estatal.

C.3. Servidores publicos
capacitados con base en
competencias de
desempefio.

C.4. Mantenimiento del
Sistema Automatizado de
Adquisiciones.

Nivel: ACTIVIDAD

ATl Certificacion o
recertificacion de procesos
en sistemas de gestion de
la calidad.

Tasa de variacion de la
satisfaccion del usuario.

Porcentaje de servidores
publicos capacitados con
base en competencias de
desempefio.

Porcentaje de
cumplimiento del
mantenimiento del

Sistema Automatizado de
Adquisiciones.

Porcentaje de certificacion
o recertificacion de
procesos en sistemas de
gestion de la calidad.

((Indice de satisfaccion del
usuario en el ejercicio 2019
/ Indice de satisfaccion del

usuario en el ejercicio
2018) -1) *100
(Servidores publicos

capacitados con base en
competencias / Servidores
publicos programados
para capacitarse con base
en competencias) *100

(Mantenimiento realizado
al Sistema Automatizado
de Adquisiciones
Consolidadas /
Mantenimiento
programado al Sistema
Automatizado de
Adquisiciones
Consolidadas) *100

(Numero de nuevos
procesos certificados
incorporados en sistemas
integrales de gestion de la
calidad /  Total de
procesos certificados)
*100

100.00

100.00

6.87

Ademads, en 2019, se espera
incrementar en 1.22 por ciento
el nivel de satisfaccion de los
usuarios a efecto de realizar
acciones de mejora en los
procesos de
profesionalizaciéon, lo anterior
derivado del resultado de la
aplicacion de encuestas en
diferentes centros de trabajo
que atienden directamente a la
ciudadania, considerando
realizar acciones en materia de
profesionalizacion que incidan
en las variables
correspondientes a la atencion.

Por otra parte en 2019, se
prevé ofrecer los servicios de
profesionalizacion en la
modalidad de educacion a
distancia con el fin de
incrementar la participacion de
3 mil 150 servidores publicos y
con ello explotar al maximo los
beneficios de la Plataforma de
Profesionalizacion en Linea,
acercando los servicios al
personal del servicio publico
para Que  mejoraren  su
desempeno en sus areas de
trabajo, lo que equivale al 100
por ciento de cumplimiento
con respecto a la meta
programada.

También, se llevard a cabo el
mantenimiento  del sistema
automatizado de adquisiciones
consolidadas (SAAQC), el cual
permite agilizar los procesos

adquisitivos; por lo que se
mantendrd funcionando en
optimas condiciones de
operacion con la finalidad de
obtener una eficaz y
optimizada ejecucion en

materia de  adquisiciones,
dando cumplimiento al 100 por
ciento de la meta programada.

Asimismo, en 2019, se espera
llevar a cabo la incorporacion
de 20 nuevos procesos
certificados en Sistemas
Integrales de Gestion de la
Calidad, lo que equivale a un
incremento de 6.87 por ciento,
respecto a 291 procesos
certificados, alcanzados en el
afo anterior, contribuyendo a
mejorar la gestion interna vy la
atencion de servicios para los
mexiguenses.

De Gestion

Eficiencia

Anual

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral



A2 Disposicion de
canales de comunicacion y
vinculacién con la
poblacion que se
encuentran operando.

A.31.  Capacitacion de
servidores publicos para
mejora del ejercicio de sus
funciones.

A.4.1. Consolidacion  del
sistema de adaquisiciones
de bienes y servicios.

Porcentaje de
disponibilidad de canales
de comunicacion y
vinculacion con la
poblacion.

Porcentaje de servidores
publicos capacitados de

manera
especifica.

Porcentaje
adquisiciones de
servicios
licitacion publica.

genérica Y

de
bienes y
mediante

(Canales de comunicacion
y vinculacion con la
ciudadania en operacion /
Canales de comunicacion

y vinculacion  con la
ciudadania disponibles)
*100

(Servidores publicos
generales capacitados /
Servidores publicos
generales  programados)
*100

(Importe de bienes vy
servicios adquiridos

mediante licitacion publica
/ Importe total de bienes y
servicios adquiridos) *100

100.00

100.00

41.63

Ademads, se busca mantener al
100 por ciento la operacion y
disponibilidad de los 5 canales
de comunicacion que tiene
bajo su responsabilidad la
Direccion General de
Innovacion (telefonica,
modulos de atencion, chat en

linea, correo electrénico vy
revista Reconocer) para
mantener vigente la

vinculacion con la poblacion.

También, se prevé la
participacion de 24 mil 150
servidores publicos en eventos
de profesionalizacién, a través

de las modalidades de
educacion genérica y
especifica, mismos que

mejoraran el ejercicio de sus
funciones; dando
cumplimiento al 100 por ciento
del total programado.

En 2019, se estima que el
monto por adquisicion de
bienes vy servicios mediante
licitacion publica, ascienda a 2

mil 839 millones, lo que
representard el 4163 por
ciento, respecto al importe

total de 6 mil 819 millones de
pesos de bienes y servicios
adquiridos.
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PROGRAMA:

Objetivo: Mejorar el padron o registro estatal de las fincas urbanas y no urbanas mediante la promocion y
formalizacion de acuerdos y convenios con las dependencias federales, estatales y municipales e
instituciones acadéemicas, para el intercambio de informacion y la realizacion de proyectos en materia

catastral.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir al desarrollo de | Porcentaje de | (NUmero de sistemas 100.00 Para el ano fiscal 2019, se Estratégico
meétodos y procesos del  actualizacion y/o | actualizados y realizard la actualizacion y/o
Sistema de Informacion | desarrollo del Sistema de  desarrollados / Numero de desarrollo de 3 sistemas de Eficacia
catastral en la entidad | Informacién Catastral. sistemas programados) catastro en la entidad y sus
mexiquense, mediante la *100 municipios, con aplicaciones Anual
implementacion de para el aprovechamiento vy
estrategias de explotacion de la informacion
modernizacion  para la geogriafica, estadistica y
actualizacion e integracion catastral, dando un
de la informacion de los cumplimiento del 100 por
bienes inmuebles en el ciento con respecto al total
Estado. programado.
Nivel: PROPOSITO
Las administraciones | Porcentaje de integracion (Numero de municipios 100.00 Durante 2019, el IGECEM Estratégico
publicas estatal y  del padron catastral | con la informacion actualizard el padron
municipal cuentan con  estatal. actualizada del registro alfanumérico de los 125 Eficacia
informacion catastral alfanumérico / Total de municipios de la entidad, que
suficiente, confiable vy municipios del Estado de representa el 100 por ciento en Anual
oportuna para sustentar la México) *100 la Entidad, lo que permitira
toma de decisiones contar con informacion
gubernamentales. confiable para los
responsables de tomar
decisiones, obteniendo
informacion de valores
unitarios del suelo,
construccion en la entidad,
bienes inmuebles publicos,
privados y sociales en el
Estado de México vy sus
municipios.
Nivel: COMPONENTE
Registro grafico en Porcentaje de | (NUumero de 100.00 En 2019, se actualizara la base De Gestion
materia catastral realizado ' actualizaciones del  actualizaciones cartografica a nivel manzana
para la integracion de las | registro grafico municipal. | municipales / Total de urbana, en los 125 municipios Eficacia
actualizaciones municipios del Estado de de la entidad, con el objeto de
municipales. México) *100 contar con la base grafica para Anual
qgue los ayuntamientos del
Estado de México, apliquen el
cobro de su impuesto predial,
lo que representa un
cumplimiento  del 100 por
ciento de la meta programada.
Nivel: ACTIVIDAD
Depuracion y actualizacion  Porcentaje de municipios  (NUmero de municipios 100.00 Para proporcionar un servicio De Gestion
de los valores catastrales | con informacion catastral con informacion depurada integral de la informacion en el
para cada bien inmueble depurada y actualizada. y actualizada / Numero de marco cartografico preciso vy Eficacia
en los municipios. municipios programados) dindmico, en 2019, se prevé
*100 que se cuente con el 100 por Trimestral

ciento actualizada y depurada
para la modernizacion vy
manejo de datos catastrales
de los 125 municipios de la
Entidad.




PROGRAMA:

Objetivo: Mejorar la coordinacion de las actividades que en materia estadistica y geografica se llevan a cabo por
la Administracion Publica Estatal y Municipal mediante el impulso a la captacion, organizacion,
integracion, generacion y difusion de la informacion estadistica y geografica que apoye a la
Administracion Publica Estatal.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : . :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir a la  Porcentaje de | (Sistemas informaticos de 100.00 Para el ejercicio fiscal 2019, se Estratégico
consolidacion del Sistema  disponibilidad de los ' informacién estadistica vy contempla que estén
Estatal de Informacion  sistemas de informacion  geografica en operacion / disponibles al 100 por ciento Eficacia
Geografica y Estadistica, estadistica y geogréfica Sistemas informaticos de los 3 sistemas de consulta de
mediante la disponibilidad @ desarrollados. informacion estadistica vy informacion estadistica Y Anual
de los sistemas de geografica existentes) geografica existentes en la
consulta de informacion *100 entidad, a fin de que la
estadistica y geogréfica sociedad y el gobierno
para una oportuna dispongan de informacion
atencion gubernamental vy actualizada.
ciudadana.
Nivel: PROPOSITO
La administracion publica  Porcentaje de | (NUmero de sistemas 100.00 Asimismo, se pretende Estratégico
estatal genera y dispone actualizacion y/o | actualizados y actualizar los 3 sistemas de
de informacion geogréfica | desarrollo de los sistemas  desarrollados / Numero de informacion geografica v Eficacia
y estadistica automatizada  de informacion geografica, | sistemas programados) estadistica, asegurando con
pertinente y veraz para estadistica y de servicios *100 ello que las consultas arrojen Semestral
consulta de la ciudadania | de informacion. datos precisos que sirvan
asi como para sustentar la como puntos de referencia
toma de decisiones para los usuarios y a su vez
gubernamentales. sustentar la toma de
decisiones  gubernamentales.
Lo que permitiria cumplir al
100 por ciento la meta anual.
Porcentaje de usuarios ((Usuarios atendidos + 100.00  Durante 2019, se contempla Estratégico
atendidos en el Servicio | Consultas en linea atender en el Servicio Publico
Publico Estatal de realizadas) / (Usuarios Estatal de Informacion a 5 mil Eficacia
Informacion. programados + Consultas 300 usuarios y recibir 75 mil
en linea programadas)) consultas en linea, lo que Semestral
*100 representa una atencion del
100 por ciento de las
solicitudes de informacion
geografica, estadistica v
catastral.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Proyectos estadisticos | Porcentaje de | (Numero de proyectos| 100.00 También, se estima llevar a De Gestion
geograficos | cumplimiento de la | estadisticos actualizados / cabo la actualizacion de 110
actualizados. actualizaciéon de proyectos Numero de  proyectos proyectos estadisticos Y Eficiencia
estadisticos. estadisticos  registrados) geograficos, a fin de que el
*100 Estado de México permanezca Trimestral
como unidad generadora de
informacion estadistica Yy
geografica dentro del INEGI
Lo que representa cumplir al
100 por ciento lo programado.
C.2. Unidades generadoras | Porcentaje de | (Unidades de informacion| 100.00 | Ademas en 2019, se prevé que De Gestion
de informacion estadistica  actualizacion de con reporte entregado / las 100 unidades generadoras
actualizadas. informacion de unidades  Total de unidades de informacion  estadistica Eficiencia
generadoras de generadoras de cuenten con su reporte de
informacion estadistica. informacion) *100 actualizacion, logrando con Trimestral

ello un cumplimiento del 100
por ciento.




Nivel: ACTIVIDAD

All Generacion y/0o
actualizacion de
Informacion y productos
estadisticos.

Al2. Generacion y/0o
actualizacion de
informacion 'y productos

geograficos.

A.21.  Actualizacion  de
informacion geogréafica.

Porcentaje de
cumplimiento del
programa de generacion y

/0 actualizacion de
documentos estadisticos.

Porcentaje de
cumplimiento del
programa de generacion y
/0 actualizacion de

documentos geograficos.

Porcentaje de
actualizacion de
informacion de fuentes de
informacion geografica.

(Productos estadisticos
generados o actualizados
/ Productos estadisticos
programados) *100

(Productos geograficos
generados o actualizados
/ Productos geogréficos
programados) *100

(Acciones realizadas para
la generacion o
actualizacion de
informacion geografica /
Acciones programadas
para la generacidon o
actualizacion de
informacion geografica)
*100

100.00

100.00

100.00

Para 2019, se espera cumplir al

100 por ciento con el
programa de generacion vy
actualizacion de 134

documentos estadisticos, a fin
de que la informacion
recopilada sea suficiente y de
calidad.

Asimismo, se tiene previsto
generar vy actualizar 510
productos de informacion
geogriafica, lo que representa
un cumplimiento del 100 por
ciento respecto a lo
programado.

Con el propodsito de mantener
actualizada la  informacion
cartografica estatal, se
pretende llevar a cabo el 100
por ciento de las 380 acciones
de generacion y actualizacion
de fuentes de informacion
geografica.
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PROGRAMA:

Objetivo: /ncrementar la cobertura y difusién de las actividades de gestion del Ejecutivo Estatal a través del
disefio de estrategias de comunicacion institucional sobre obras, programas y acciones de gobierno.
Fortalecer los esquemas de difusion del quehacer gubernamental, las relaciones con los medios de
comunicacion, para acercar la informacion gubernamental a la poblacion del estado orientada a

motivar su

participacion.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir en la mejora de | Porcentaje de acciones ((Entrevistas y 100.00 Durante 2019, se informard a la Estratégico
la difusion del quehacer dirigidas a difundir el participaciones en radio vy poblacion el 100 por ciento de
gubernamental, a través | quehacer gubernamental. TV. de funcionarios del las 14 mil acciones Eficacia
de la implementacion de poder Ejecutivo + programadas a comunicar del
herramientas de Elaboracion y distribucion guehacer gubernamental, a Anual
comunicacién  modernas de material informativo en través de la implementacion
que permitan que la la Zona Oriente + Incluir de herramientas de
sociedad esté informada y las campanas del Gobierno comunicacion tales como 2 mil
participe en el proceso. del Estado de México vy la 563 entrevistas en radio y TV
programacion y/o a la de funcionarios; 11 mil 900
difusion en los medios de documentos de material
comunicacion + Disefar y informativo en la Zona Oriente;
producir publicaciones 30 campanas informativas vy
oficiales) / Acciones 96 publicaciones oficiales; que
dirigidas a difundir el permitan que la sociedad esté
guehacer gubernamental) informada y participe en el
*100 proceso.
Nivel: PROPOSITO
La poblacion mexiquense Porcentaje de generacion  (Inserciones en prensa /  100.00 En 2019, se ha programado Estratégico
de los 125 municipios del | de documentos | Inserciones  en prensa cumplir el 100 por ciento la
Estado se mantiene publicitarios sobre  solicitados) *100 generacion de documentos Eficacia
informada sobre las acciones relevantes del que cubran las necesidades de
acciones relevantes del Gobierno del Estado de informacion sobre las acciones Semestral
Gobierno a través de las | México. relevantes del GEM. Lo que
campafias mejorando los significa la insercion en prensa
mecanismos de difusion en de 3 mil 480 documentos
los medios de publicitarios de alcance
comunicacion. estatal, que mantiene
informada a la poblacion
mexiguense de los 125
municipios.
Nivel: COMPONENTE
C1. Campanas de Porcentaje de campafas (Documentos publicitarios 100.00 Durante 2019, se elaboraran 30 De Gestion
comunicacion institucional | sobre acciones relativas de | de las  acciones  del documentos publicitarios
planeadas y disefadas. Gobierno. Gobierno del Estado de solicitados por las diferentes Eficiencia
México / Documentos dependencias
solicitados por las gubernamentales sobre Trimestral

dependencias) *100

campafas de comunicacion
institucional planeadas y
disefiadas  sobre  acciones

relativas de Gobierno, lo que
significa el cumplimiento al 100
por ciento en el disefo de
campanas para difundir los
programas, acciones y obras
relevantes del Gobierno del
Estado.




C.2. Materiales
promocionales, impresos vy
audiovisuales disefiados.

Nivel: ACTIVIDAD

Al Elaboracion de
comunicados de prensa
sobre el quehacer
gubernamental.

A.21. Realizacion de la
cobertura de eventos del
Ejecutivo Estatal y sus
dependencias para
generar la informacion
para los medios  de
comunicacion.

Porcentaje de materiales
institucionales autorizados.

Porcentaje de elaboracion
de comunicados de prensa
del quehacer
gubernamental del Estado
de México.

Porcentaje de cobertura

periodistica  del Poder
Ejecutivo Estatal Y
dependencias del
Gobierno.

(Disefio  de  materiales
autorizados / Disefios de
materiales solicitados)
*100

(Total de comunicados de
prensa publicados / Total
de comunicados de prensa
elaborados) *100

(Cobertura periodistica
realizadas / Cobertura
periodistica programada)
*100

100.00

100.00

100.00

Durante 2019, se autorizard el
100 por ciento de los 4 mil 290
promocionales, impresos vy
audiovisuales institucionales
programados, con el objetivo
de dar a conocer las acciones
de Gobierno, una vez que la
Direccion General de
Mercadotecnia valide los
disenos a fin de que cumplan
con las especificaciones
establecidas en el Manual de
Identidad Grafica.

En 2019, con el objetivo de
hacer publica las acciones que
realiza el Titular del Ejecutivo y
sus dependencias se
elaboraran 2 mil 159
comunicados de prensa. Lo
que representa el 100 por
ciento de lo programado.

Finalmente, se dard el 100 por
ciento de cobertura
periodistica a los 473 eventos
del Poder Ejecutivo Estatal y
sus dependencias; logrando la
generacion debida y oportuna
de informaciéon para los
medios de comunicacion
escritos y electronicos con el
propdsito  de  difundir el
guehacer gubernamental.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: /ncrementar la transparencia, el acceso a la informacion publica y proteccion de Jos datos personales
por parte de los sujetos obligados hacia la sociedad, en el amparo del principio de maxima publicidad,
mediante facilidades para el acceso a la informacion publica, el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion de los datos personales, que incluyan procedimientos sencillos,
expeditos, oportunos y gratuitos que alienten la participacion ciudadana, siempre garantizando la
proteccion de la informacion personal.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Formula Meta Descripcion de la meta : B :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir a mejorar el Tasa de variacion ' (((Ciudadanos que ejercen 11.62 Durante 2019, se estima que Estratégico
nivel de confianza de la porcentual del nivel de | sus derechos / 30 mil 947 personas hagan
ciudadania sobre los | transparencia, acceso a la Ciudadanos que ejercieron uso de sus derechos de acceso Eficacia
Sujetos Obligados vy el |informacion y el ejercicio sus derechos del afo a la informacion y proteccion
Organo Garante, | de los derechos arco, por anterior) -1) *100) de datos personales, lo que Anual
incrementados, a través parte de los particulares. representa un incremento del
del ascenso de los niveles 11.62 por ciento, en relacion
en ejercicio de los con los 27 mil 725 personas de
Derechos de Acceso a la afo pasado, muestra del
Informaciéon y Proteccidn interés de la poblacion por
de los Datos Personales, hacer valer sus derechos.
que el INFOEM garantiza
su ejercicio.
Nivel: PROPOSITO
La poblacion del Estado Tasa de variacion  ((((Portales de 3.75 De igual manera, se prevé una Estratégico
de México cuenta con | porcentual de ciudadanos Transparencia visitados + participacion ciudadana de 2
informacion veras de que ejercen sus derechos  Solicitudes de Informacion mil visitantes, al portal de Eficacia
transparencia, acceso a la en materia de | Atendidas por los Sujetos transparencia, 36 mil 956
informacién vy el ejercicio  transparencia en el ano. Obligados + Recursos de solicitudes de informacion por Semestral
de los derechos ARCO. Revision Resueltos) / sujetos obligados y 2 mil 400
(Portales de Transparencia recursos de revision resueltos,
visitados  del  trimestre con un incremento de 3.75
anterior + Solicitudes de porcentual que el afo anterior.
Informacion Atendidas por
los Sujetos Obligados del
trimestre anterior +
Recursos  de Revision
Resueltos del trimestre
anterior)) -1) *100)
Nivel: COMPONENTE
C.l. Capacitaciones y Tasa de variacion en ((((Capacitaciones en el 2.66 Asimismo, se estima realizar 1 De Gestion
certificaciones laborales  capacitaciones y trimestre + Certificaciones mil 600 capacitaciones y 333
realizadas, en materia de competencia laborales de  realizadas en el trimestre) certificaciones, en Eficacia
transparencia, acceso a la los Sujetos Obligados. / (Capacitaciones del competencia laboral de los
informacién vy proteccion trimestre anterior + sujetos obligados, en materia Trimestral
de datos personales Certificaciones del de transparencia acceso a la
capacitados y certificados. trimestre  anterior)) -1) informacion y proteccion de
*100) datos personales,
representando una variacion
del 2.66 porcentual que el ano
anterior.
C.2. Recursos de revision Tasa de variacion en los (((Recursos de Revision 0.00 Para 2019, se espera dar De Gestion
terminados. recursos de revision Resueltos / Recursos de resolucion a2 mil 400
resueltos, respecto al  Revision  Resueltos  del recursos de revision, mismo Eficacia
trimestre anterior. trimestre  anterior)  -1) numero de recursos resueltos
*100) durante el mismo periodo del Trimestral

ejercicio fiscal anterior, lo que
garantiza a la poblacion el
acceso a la informacion que
los sujetos obligados negaron.




C3. Personas atendidas en
actividades para logran
acceso a la informacion
publica, el ejercicio de los
derechos ARCO vy la
proteccion de los datos
personales.

Nivel: ACTIVIDAD

Al Capacitacion Y
certificacion a los Sujetos
Obligados v titulares de las
unidades de transparencia
para garantizar los niveles
de acceso a la informacion
a la informacion publica.

A2 Capacitacion y
asesoramiento a la
sociedad para el ejercicio
de sus derechos de acceso
a la informacion publica,
derechos ARCO vy la
proteccion de sus datos
personales.

A21 ~ Presentacion de
resoluciones de
inconformidad por la
sociedad ante la falta de
acceso a la informacion
publica y derechos ARCO,
mediante la interposicion
de recursos de revision.

A2.2. Realizacion de
verificaciones a la
informacion publica de los
Sujetos Obligados
disponibles en los medios
electronicos y resolucion
de posibles violaciones a la
proteccion de datos
personales en posesion de
los Sujetos Obligados.

Tasa de variacion en el
ejercicio de los derechos
de acceso a la
informacion, ARCO y
proteccion de los datos
personales, respecto al
trimestre anterior.

Porcentaje de  Sujetos
Obligados y Titulares de
las Unidades de
Transparencia
capacitados.

Porcentaje de personas
asesoradas y capacitadas
para el ejercicio de sus
derechos de acceso a la
informacion publica,
derechos Arco vy la
proteccion de sus datos
personales.

Porcentaje de resoluciones
de recursos de revision.

Porcentaje de
verificaciones realizadas a
la informacion publica de
los  Sujetos  Obligados
disponibles en los medios
electronicos.

((((Personas que
realizaron solicitudes de
informacion en el trimestre
+ Personas que recibieron
informacion mediante
Programas culturales en el
trimestre) / (Personas que
realizaron solicitudes de
informacion en el trimestre
anterior + Personas que
recibieron informacion
mediante Programas
culturales en el trimestre
anterior)) -1) *100)

(Total de personas
capacitadas de los Sujetos
Obligados y Titulares de
Transparencia / Total de
Sujetos y Titulares
convocados) *100

((NUmero de personas
capacitadas + Numero de
personas asesoradas) /
Total de poblacion
prevista a capacitar vy
asesorar) *100

((Recursos de revision
resueltos / Total de
recursos presentados)
*100)

(((Sujetos obligados
verificados / Total de
Sujetos Obligados
Programados) +

(Resolucion de violaciones
a la proteccion de datos
personales  / Posibles
violaciones a la proteccion
de datos personales
denunciadas)) /2) *100

9.98

100.00

100.00

100.00

100.00

En  materia de actividad
formativa, acceso a la
informacion  publica vy el
ejercicio de los derechos
ARCO, en 2019, se espera un
incremento del 9.98 por ciento
de ciudadanos con
participacion, es decir, 35 mil
462 personas con solicitudes y

360 personas que recibiradn
informacion.
En 2019, se prevé realizar

capacitacion y certificacion a1
mil 600 dependencias y
titulares de las unidades de
transparencias, con el objetivo
de garantizar los niveles de
accesos a la informacion
publica, que representard el
100 por ciento de la meta
programada.

Ademads, se prevé realizar el
100 por ciento de las 2 mil 821

personas programadas a
capacitar 'y asesorar, para
fomentar una cultura del

ejercicio de sus derechos de
acceso a la informacion
publica, derechos ARCO vy la
protecciéon de sus datos
personales.

Con el objeto de estimular el
interés de la poblacion en los
temas que generan
importantes discusiones en los
plenos o se valoran como
informacion socialmente util,
en este periodo 2019, se
estima lograr el 100 por ciento,
del total de 2 mil 400 recursos
de revision interpuestos por
los particulares.

Asimismo, se prevé realizar
300 resoluciones a posibles
violaciones a la proteccion de
datos personales, a un total de
666 dependencias e
implementar medidas de
seguridad para garantizar la
disponibilidad de la
informacion de manera segura,
esto representara el 100 por
ciento de la meta programada.

De Gestion

Eficacia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral



A.3.1. Actualizacion de la
infraestructura informatica
de acceso a la informacion
publica y ejercicio de
solicitudes de informacion
publica o personal, para
garantizar el
funcionamiento  de las
herramientas tecnoldgicas.

A.3.2. Realizacion de
actividades culturales de la
transparencia y acceso a la
informacion e
implementacion de
programas, para fomentar
la participacion social.

A.3.3. Actualizacion del
marco juridico que
garantice el acceso a la
informacion publica, de los
derechos ARCO vy la
proteccion de sus datos
personales, en beneficios
de la sociedad.

Porcentaje de
actualizaciones a la
infraestructura informatica.

Porcentaje de actividades
culturales de la
transparencia y acceso a la
informacion.

Porcentaje de
actualizaciones del marco
juridico.

((Actualizaciones
Realizadas /
Actualizaciones
Programadas) *100)

(((Acciones de Promocion
de la Cultura + Programas
de Proteccion de Datos
Personales) / Total de

Acciones Programadas)
*100)

(Publicaciones de
actualizaciones al marco
juridico realizadas /
Publicaciones de
actualizaciones al marco
juridico programadas)
*100

100.00

100.00

100.00

En 2019, el INFOEM realizard 7
actualizaciones a los sistemas

informaticos que administra
para garantizar la
transparencia, acceso a la
informacion publica, los
derechos ARCO y la
proteccion de datos
personales, que representa el
100 por ciento de
actualizaciones programadas

en este periodo.

A través de las actividades
culturales de la transparencia y
acceso a la informacion, se
estima para 2019, que 372
acciones se implementen en
programas que fomenten la
participacion social, que
representara el 100 por ciento
de acciones programadas.

Asi en 2019, se prevé realizar
las 10 actualizaciones de la
normatividad, que garantiza el
acceso a la informacion
publica, de los derechos ARCO
y la proteccion de sus datos
personales, en beneficio de la
sociedad.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Reducir en términos reales el monto de la deuda publica del Estado de México, a través de negociar
permanentemente mejores condiciones de financiamiento de la deuda con la banca comercial, de
desarrollo y demas acreedores, reduciendo gradualmente el costo del servicio, para tener mayor
liquidez y destinarla a la inversion publica productiva.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Foérmula Meta Descripcion de la meta : . :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir al  Tasa de variacion del saldo | ((Saldo  de la deuda -3.28 Para el ejercicio 2019, se Estratégico
fortalecimiento  de las  de la deuda. publica del afio actual / pretende reducir el saldo de la
finanzas publicas, Saldo de la deuda publica deuda publica en mas de 3 Eficacia
mediante un manejo de la del ano anterior) -1) *100 puntos porcentuales con
deuda publica que no respecto al afo anterior, al Anual
comprometa la estabilidad pasar de 37 mil 238 millones
financiera. pesos a 36 mil 016 millones de
pesos mediante la
amortizacion y pago oportuno
de los créditos contratados.
Nivel: PROPOSITO
La deuda publica estatal Porcentaje de la deuda (Saldo de la deuda publica 17.72 En 2019, se estima que la razdn Estratégico
es administrada con | publica con respecto a los  / Ingresos ordinarios) *100 de endeudamiento respecto a
responsabilidad y | ingresos ordinarios. los ingresos ordinarios sea del Eficacia
prudencia. 17.72 por ciento, manteniendo
un nivel de deuda en nivel Anual
estable de acuerdo con los
parametros previamente
establecidos y los niveles de
endeudamiento autorizados.
Nivel: COMPONENTE
C.1. Presupuesto de | Porcentaje de | (Presupuesto de 100.00 También para 2019, se tiene De Gestion
endeudamiento anual  cumplimiento en la  endeudamiento elaborado como objetivo es elaborar 1
elaborado en los términos elaboracion del / Presupuesto de documento con las bases vy Eficiencia
y plazos establecidos. presupuesto de | endeudamiento fundamentos para solicitar la
endeudamiento anual. programado) *100 autorizacion del techo de Trimestral
endeudamiento, lo que
representa un cumplimiento
del 100 por ciento con
respecto a lo programado.
C.2. Deuda publica estatal Porcentaje de la deuda (Saldo de la deuda publica 63.50 Se pretende que el porcentaje De Gestion
reestructurada ¢} re publica respecto a las |/ Participaciones) *100 de participaciones alcance el
financiada. Participaciones. 63.05 por ciento con respecto Eficiencia
al salgo de la deuda publica
establecida en el afio. Con un Anual
total de 39 mil 965.43 millones
de pesos.
C.3. Nuevos créditos Tasa de variacion del| ((Tasa promedio 6.90 Ademas, para 2019 se prevé De Gestion
contratados con un monto | costo del servicio de la ponderada del costo de la que la tasa promedio
menor al limite autorizado. ' deuda. deuda publica en el ano ponderada del costo de la Eficiencia
actual / Tasa promedio deuda publica sea de 9.3 por
ponderada del costo de la ciento es decir, se espera un Trimestral

Nivel: ACTIVIDAD

deuda publica en el ano
anterior) -1) *100

incremento del 6.90 por ciento
del costo del servicio de la
deuda publica, esto en relacion
al 8.7 por ciento registrado el
ano anterior. ElI incremento
obedece al aumento de la tasa
de referencia emitida por el
Banco de México.




A1l Programacion de
pagos de las
amortizaciones y del
servicio de la deuda.

A.2.1.  Elaboracion de
estudios para la
reestructuracion o

refinanciamiento de la
deuda publica estatal.

A3 Formulacion de
propuestas objetivas de
endeudamiento para la
autorizacion  de la  H.
Legislatura.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracion de estudios
para el refinanciamiento
de la deuda.

Porcentaje de aplicacion
de los recursos del FAFEF
al saneamiento financiero.

Porcentaje de
cumplimiento en la
elaboracion de la

calendarizacion de pagos
de obligaciones.

(Estudios  realizados /
Eventos programados)
*100

(Monto de recursos del
FAFEF aplicado al
saneamiento financiero /
Monto recibido de

recursos del FAFEF) *100

(Calendarizacion de pagos
elaborada

Calendarizacion de pagos
programada) *100

100.00

100.00

100.00

En 2019, se realizard 1 estudio
para el refinanciamiento de la
deuda publica, dependiendo
de las condiciones y
variaciones del mercado a
favor de las finanzas publicas
del Gobierno del Estado de
México cumpliendo con el 100
por ciento de lo programado.

En 2019 se pretente que al
menos 2 mil 239 mdp de
recursos del Fondo de
Aportaciones para el
Fortalecimiento de las
Entidades Federativas
(FAFEF) gue san destinados al
saneamiento de las finanzas
publicas.

Asimismo en 2019, se tiene
previsto formular 1 programa
de calendario de 12 pagos, de
conformidad con los plazos vy
montos establecido en los
contratos, lo que representa
un cumplimiento del 100 por
ciento.

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral

De Gestion

Eficiencia

Trimestral




PROGRAMA:

Objetivo: Lstablecer politicas publicas orientadas al funcionamiento del Sistema Anticorrupcion del Estado de
México y Municipios, en cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcion, la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios, la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de México y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, mediante la fiscalizacion y control de los recursos
publicos realizado por las autoridades estatales y municipales completamente promoviendo la
transparencia y rendicion de cuentas; prevengan, investiguen, resuelvan y en su caso, sancionen las
faltas administrativas, hechos de corrupcion y conflicto de intereses.

Tipo Indicador

Resumen Narrativo Nombre del Indicador Férmula Meta Descripcion de la meta : 5 :
Dimension|Frecuencia
Nivel: FIN
Contribuir en la Tasa de variacion del ((Porcentaje de personas 0.00 Para el ejercicio fiscal 2019, se Estratégico
disminucion de percepcioén | porcentaje de percepcion con percepcion frecuente tiene previsto que el
de corrupcion de las|de hechos de corrupcion 'y  muy frecuente de porcentaje de poblacion con Eficacia
instituciones del Gobierno  en el Estado de México. corrupcion en el Estado de percepcion frecuente y muy
del Estado de México, a México conforme a la frecuente de corrupcion en el Anual
través de la Encuesta  Nacional de Estado de México sea de 93.4
implementacion de Calidad e Impacto por ciento, segln la Encuesta
mecanismos orientados a Gubernamental del Nacional de Calidad e Impacto
la disminucion y combate periodo n / Porcentaje de Gubernamental; es decir, no se
de la corrupcion en el personas con percepcion espera variacion de acuerdo al
ejercicio del servicio frecuente y muy frecuente porcentaje  presentado  en
publico. de corrupcion en el Estado 2017, tomando en cuenta que
de México conforme a la el aumento en el porcentaje
Encuesta  Nacional de seria un punto negativo en
Calidad e Impacto 2019.
Gubernamental del
periodo n-2) -1) *100
Nivel: PROPOSITO
Los servidores publicos Tasa de variacion en el ((Porcentaje de personas 0.00 Asimismo, se estima que el Estratégico
estatales y municipales e | porcentaje de incidencia que tuvieron contacto con porcentaje de personas que
instituciones de hechos de corrupcion  hechos de corrupcion en el tuvieron contacto con hechos Eficacia
gubernamentales se en el Estado de México. Estado de México de corrupcion en la entidad,
promueven la integridad vy conforme a la Encuesta sea de 15.9 por ciento, mismo Anual
comportamiento ético, Nacional de Calidad e porcentaje que se registré en
mediante el Impacto  Gubernamental la  Encuesta Nacional de
establecimiento de en el periodo n / Calidad e Impacto
acciones que incidan en el Porcentaje de personas Gubernamental de 2017,
desempeno de su empleo, gue tuvieron contacto con mostrando por tanto cifras
cargo o comision, en el hechos de corrupcion en el positivas en la incidencia de
Estado de México. Estado de México hechos de corrupcion.
conforme a la Encuesta
Nacional de Calidad e
Impacto Gubernamental
del periodo n-2) -1) *100
Nivel: COMPONENTE
C.1. Recomendaciones vy | Porcentaje (Numero de 100.00 Para 2019, se pretende atender De Gestion
Exhortos atendidos en el recomendaciones Recomendaciones para el la totalidad de
marco de operacion del atendidas para el combate combate a la corrupcion recomendaciones y exhortos Eficiencia
Sistema Estatal y ala corrupcion. atendidas / Numero de en el marco de operacion del
Municipal Anticorrupcion. Recomendaciones para el Sistema Estatal y Municipal Anual
combate a la corrupcion Anticorrupcion, lo que

emitidas) *100

representa un cumplimiento
del 100 por ciento en la meta
anual.




C.2. Insumos  técnicos
validados por el Comité
Coordinador del Sistema

Estatal Anticorrupcion.

C.3. Directrices
institucionales
implementadas para la

disuasion de la corrupcion.

C.4. Declaraciones
presentadas de Situacion
Patrimonial por anualidad,
Declaracion de Intereses y
Constancia de
presentacion de la
Declaracion Fiscal por los
servidores publicos que se
encuentran obligados.

C5. Denuncias
presentadas por la
ciudadania sobre
presuntas irregularidades

administrativa atribuibles a

servidores publicos del
Gobierno del Estado de
México, asi como a

particulares involucrados
en actos de corrupcion

Nivel: ACTIVIDAD

Al Disposicion de
servicios de la Plataforma
Digital Estatal.

Al12. Implementacion de
indicadores del Sistema
Estatal y Municipal
Anticorrupcion.

A2 Elaboracion de
insumos técnicos
solicitados por el Comité
Coordinador del Sistema
Estatal Anticorrupcion.

Porcentaje de insumos
técnicos validados por el
Comité Coordinador.

Porcentaje de
cumplimiento de
directrices institucionales
para el combate a la
corrupcion.

Porcentaje de
cumplimiento en la
presentacion de la

declaracion de situacion
patrimonial por anualidad,
declaracion de Intereses y
la  Constancia de |la
presentacion de la
Declaracion Fiscal.

Porcentaje en la atencion
de denuncias presentadas
por los interesados.

Porcentaje de
disponibilidad de servicios
de la Plataforma Digital
Estatal.

Porcentaje de indicadores
del Sistema Estatal vy
Municipal  Anticorrupcion
implementados.

Porcentaje de insumos
técnicos solicitados por el
Comité Coordinador
atendidos.

(NUmero de insumos
técnicos validados por el
Comité  Coordinador /
Numero de insumos
técnicos requeridos por el
Comiteé Coordinador) *100

(Numero de acciones para
el combate a la corrupcion
implementadas / Numero
de acciones para el
combate a la corrupcion
programadas) *100

(Servidores publicos
cumplidos / Padron  de
servidores publicos

programados) *100

(Denuncias atendidas en el

periodo / Denuncias
recibidas en el periodo)
*100

(NUmero de modulos de la
Plataforma Digital Estatal
disponibles / Numero de
modulos de la Plataforma
Digital Estatal requeridos)
*100

(Numero de indicadores
para la medicion del
fendmeno de corrupcion
implementados / Numero
de indicadores para la
medicion del fendmeno de
corrupcion definidos) *100

(NUmero de insumos
técnicos  proporcionados
al Comité Coordinador /
Numero de insumos
técnicos solicitados por
el Comité Coordinador)
*100

100.00

100.00

100.00

66.76

100.00

100.00

100.00

Ademads, se contempla que el
Comité Coordinador valide 4
insumos  técnicos, lo que
representa el 100 por ciento de
los insumos requeridos, esto
derivado del ajuste a los
requerimientos previstos por

Sistema Nacional
Anticorrupcion.

También en 2019, se prevé
implementar una accion

programada en las directrices
para el combate a la
corrupcién, cumpliendo con
ello al 100 por ciento la meta
anual.

Durante 2019, se estima que
15 mil servidores publicos
cumplan con presentar la
declaracion de su situacion
patrimonial, declaracion de
intereses y la constancia de
declaracion fiscal; lo que
representaria el 100 por ciento
del padron de servidores
publicos programados.

En 2019, se prevé atender 10
mil 40  denuncias  sobre
presuntas irregularidades
administrativas atribuibles a
servidores publicos del Estado
de México, asi como a los
particulares involucrados en
actos de corrupcion, lo que
representa una atencion del
100 por ciento de las
denuncias presentadas.

De la misma manera, se
pretende que los 6 modulos de
la plataforma digital estatal se
encuentren disponibles
durante 2019, logrando con
ello cumplir el 100 por ciento
programado.

Durante 2019, se
implementardn la totalidad de
indicadores para la mediacion
del fendmeno de corrupcion,
para medir la corrupcion.

Ademads, en 2019, se espera
proporcionar al Comité
Coordinador el 100 por ciento
de los insumos  técnicos
solicitados por la Secretaria
Ejecutiva.
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A22. Atencion técnica
para la realizacion de
actividades del Comité
Coordinador del Sistema

Estatal Anticorrupcion.

A3 Elaboracion de
proyecto de Politica
Anticorrupcion del Estado
de México y Municipios y
politicas integrales.

A3.2. Atencion de
requerimientos

establecidos en el
Programa Anual de
Trabajo del Comité

Coordinador.

A4, Atencion de
resoluciones emitidas por
las autoridades

resolutorias, con motivo
de los procedimientos
administrativos iniciados a
los servidores publicos o
particulares, relacionados

con la comision de
presuntas faltas
administrativas.

A5 Difusion del

programa de cultura de la
denuncia de servidores
publicos con
comportamientos
contrarios a la Ley de
Responsabilidades
Administrativas del Estado
de México y Municipios, asi
como al Codigo de Etica.

Porcentaje de
requerimientos para el
desarrollo de actividades
de los Organos del
Sistema Estatal
Anticorrupcion atendidos.

Porcentaje de
cumplimiento en la
atencion de
requerimientos para el
desarrollo de la Politica

Anticorrupcion del Estado
de México y Municipios.

Porcentaje de
requerimientos del
Programa Anual de
Trabajo del Comiteé
Coordinador atendidos.

Porcentaje de
procedimientos

administrativos  resueltos
por la comision de
presuntas faltas
administrativas.

Porcentaje de  difusion

para promover la cultura
de la denuncia.

((NUmero de sesiones de
los Organos del Sistema

Estatal Anticorrupcion
atendidas + Numero de
actividades de los
Organos  del  Sistema
Estatal Anticorrupcion

atendidas) / Numero de
sesiones vy actividades de
los Organos del Sistema
Estatal Anticorrupcion
requeridas) *100

(Numero de
requerimientos atendidos
para el desarrollo de la

Politica Anticorrupcion del
Estado de México vy
Municipios / Numero de
requerimientos
determinados en el
diagnostico de la Politica
Anticorrupcion del Estado
de México y Municipios)
*100

(Numero de acciones
realizadas para la atencion

de los requerimientos
establecidos en el
Programa Anual de
Trabajo del Comitée

Coordinador / Numero de
requerimientos

establecidos en el
Programa Anual de
Trabajo del Comité

Coordinador) *100

(Procedimientos
administrativos  resueltos
en el periodo /
Procedimientos
administrativos
programados a resolver en
el periodo) *100

(Acciones realizadas en el
periodo / Acciones
programadas en el
periodo) *100

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

El Comité Coordinador del
Sistema Estatal
Anticorrupcion, pretende
realizar 28 sesiones y 4
actividades de las diversas
instancias atendidas, lo que
representan un cumplimiento
del 100 por ciento de las
sesiones y actividades
requeridas durante el periodo
informado.

A su vez, para 2019 se
contempla atender 6
requerimientos de la Politica

Anticorrupcion del Estado de
México, lo que representa una
atencion del 100 por ciento de
los requerimientos
determinados en los
diagndsticos de dicha politica.

Durante 2019, se espera
cumplir el 100 por ciento de
los reguerimientos del

Programa Anual de trabajo del
Comité Coordinador.

También, se prevé resolver 1

mil 521 procedimientos
administrativos iniciados a los
servidores publicos o
particulares relacionados con
presuntas faltas
administrativas, lo que
representa la resolucion del
100 por ciento de
procedimientos programados
para 2019.

En 2019, se estima realizar 48

acciones de difusion para
promover la cultura de
denuncia de servidores

publicos con comportamientos
contrarios a los establecidos
en la Ley de
Responsabilidades del Estado
de Meéxico y Municipios, asi
como en el Cddigo de Etica,
cumpliendo con ello el 100 por
ciento de la meta anual.
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A5.2. Imparticion,
capacitacion y
actualizacion al personal
de los Organos Internos de
Control (OIO), para
asegurar la cero tolerancia
a la corrupcion y abatir el
rezago de observaciones.

A.5.3. Capacitacion de
servidores publicos en
materia de la Ley de
Responsabilidades
Administrativas del Estado
de México y Municipios.

A.5.4. Emision de
resoluciones por la
comision de faltas

administrativas no graves,
asi como facilitar los
medios de impugnacion a
los presuntos responsables
involucrados en los
mismos.

Porcentaje de asesorias
brindadas a los organos
internos de control en el
proceso de investigacion.

Porcentaje de servidores
publicos capacitados en la
observancia de la Ley de
Responsabilidades
Administrativas del Estado
de México y Municipios.

Porcentaje de recursos
administrativos
interpuestos en contra de
acuerdos y resoluciones
emitidas en los
procedimientos de
responsabilidad
administrativa.

(Servidores publicos
asesorados / Servidores
publicos programados a
asesorar en el periodo)
*100

(Servidores publicos
capacitados en el periodo
/  Servidores  publicos
programados a capacitar
en el periodo) *100

(Recursos recibidos en los

procedimientos de
responsabilidad

administrativa en el
periodo / Recursos
tramitados en los
procedimientos de

responsabilidad
administrativa en el
periodo) *100

100.00

100.00

100.00

Ademas, se pretende asesorar
a 400 servidores publicos de
los  Organos Internos de
Control, en materia de Politicas
de "Cero Tolerancia a la
Corrupcion”, lo que permitird
cumplir al 100 por ciento lo
programado.

Para 2019, se tiene
contemplado que 390
servidores publicos sean
capacitados en materia de
observancia de la Ley de

Responsabilidades
administrativas del estado de
México Y Municipios,
cumpliendo asi con el 100 por
ciento de la meta planeada.

Finalmente, en 2019 se prevé
resolver el 100 por ciento de
los 15 recursos administrativos
interpuestos en contra de
acuerdos y resoluciones
emitidas en los procedimientos
de responsabilidad
administrativa.
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