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RESUMEN EJECUTIVO

Mediante este Reporte se presentan los resultados de la Evaluacién Especifica de
Consistencia y Resultados realizada a la parte de Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnolégica y de Adultos, FAETA, destinada a la Educacion Basica para
Adultos y Alfabetizacién en el Estado de México durante el ejercicio fiscal 2013.

El objetivo de la mencionada evaluacién es analizar la consistencia, en cuanto a su
diseno, planeacion estratégica, cobertura y focalizacién, operacién, con los resul-
tados de la aplicacién de los recursos del fondo, asi como la percepcién de la po-
blacién objetivo, mediante el acopio, la organizacién y el analisis de informacién
concentrada en registros, bases de datos, documentacién publica e informacién
que proporcionen las dependencias responsables de la ejecucién de los recursos
a través de la operacion de los programas.

La evaluacion se desarrollé con base en los términos de referencia que plantean
una serie de preguntas metodoldgicas especificas para cada uno de los aspectos
diseno, planeacién estratégica, cobertura y focalizacién, operacién, percepcion
de la poblacion objetivo y resultados, cuya respuesta se fundamenté con la evi-
dencia documental mencionada en el parrafo anterior.

Ademads de la respuesta a las preguntas se desarrollé un anélisis de fortalezas y
oportunidades, debilidades y amenazas con base en las respuestas obtenidas a
partir del cual se establecen una serie de recomendaciones para atender las areas
de oportunidad en cuanto a cada uno de los aspectos de programa.

Los principales hallazgos se pueden resumir en lo siguiente: el Programa de “Edu-
cacion Basica para Adultos” del FAETA, en términos generales, cumple con los ob-
jetivos establecidos en la normatividad del fondo para el destino de los recursos
y estos se aplican para proporcionar los bienes y servicios que permitan cumplir
con estos objetivos a la poblacién que los requiere. Los principales indicadores
con que cuenta el programa, indicadores estratégicos claros, relevantes y adecua-
dos que si proporcionan informacién acerca del desempefo del programa princi-
palmente en términos de cobertura y respecto del logro que alcanzan sus benefi-
ciarios al concluir los niveles de educacién basica. Asimismo, la I6gica interna con
que opera el programa en los hechos en la parte de gestién, y que esta muy clara
y exhaustivamente definida en las reglas de operacién, y en términos generales
estd plasmada de manera adecuada en la MIR, lo cual permite un seguimientoy
evaluacion adecuados. Por otra parte, el hecho de que dos 6rdenes de gobierno
estén involucrados en el programa, originan una serie de retos relacionados con
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el seguimiento y la evaluacién del programa. Otro aspecto importante es que en
la planeacion para el desarrollo del gobierno del estado no se tiene identificada y
dimensionada la problematica del rezago educativo en términos cuantitativos y
cualitativos. Ademas de ello, aunque el indicador de fin evalua el logro de benefi-
ciarios que concluyen educacion basica respecto al total de la poblacién en reza-
go en el estado y el de propdsito evalua la capacidad de atencién del programa,
en funcion del incremento del rezago, las metas son muy bajas en funcién de la
dimension de la problematica. Comprensiblemente tiene que ser de esa manera
dado lo limitado de los recursos y los mecanismos de asignacion de los mismos
al fondo en el Presupuesto de Egresos de la Federacién, que se asignan con base
en la capacidad instalada para otorgar los servicios, no han ponderado de manera
adecuada la dimension de la demanda para asignar los recursos y asi elevar las
metas. En ese sentido se destaca la importancia de continuar son el seguimiento
de los indicadores para generar informacién estadistica que sirva de base para
sustentar un planteamiento acerca de la necesidad de recursos para tender la pro-
blematica en toda su dimensién.
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INTRODUCCION

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 79 de la Ley General de Contabi-
lidad Gubernamental, 327 y 327-D del Cédigo Financiero del Estado de México y
las disposiciones Décimo Sexta y Vigésimo Cuarta de los Lineamientos Generales
para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de
México, y de los Fondos del Ramo 33, el Programa Anual de Evaluacién “PAE", pu-
blicado el 30 de abril de 2014, establece los siguientes objetivos:

v' Determinar los tipos de evaluacién que se aplicaran a los programas presu-
puestarios del Gobierno del Estado de México.

v' Establecer el calendario de ejecucién de las evaluaciones para los programas
presupuestarios en ejecucion y/o los programas presupuestarios nuevos.

v' Definir la evaluacion como elemento insustituible para presupuestar en base
a resultados.

De acuerdo con los lineamientos establecidos en el PAE para el ejercicio fiscal
2014, las evaluaciones deberan realizarse con base en el Modelo de Términos de
Referencia correspondiente, que para el caso, se refiere a la Evaluacion Especifica
de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecno-
|6gica y de Adultos, FAETA.

OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACION

Evaluar mediante el acopio, la organizacién y el andlisis de informacién concen-
trada en registros, bases de datos, documentaciéon publica e informacién que
proporcionen las dependencias responsables, la consistencia y resultados de la
aplicaciéon del Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos,
FAETA en el Estado de México durante el ejercicio fiscal 2013, de forma separada
para cada uno de sus destinos: programas para la atencién a la demanda de edu-
cacion basica para adultos y programas de atencion a la demanda de educacion
tecnoldgica, en cuanto a su disefo, planeacion estratégica, cobertura y focaliza-
cién, operacion, percepciéon de la poblacién objetivo y resultados, con el fin de
que las recomendaciones de este analisis faciliten la implementacion de estrate-
gias de mejora de los temas evaluados.

_______________________________________|7 |
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ESTRATEGIA DE EVALUACION

La Evaluacién Especifica de Consistencia y Resultados del FAETA, en su compo-
nente de educacién basica para adultos, incluye el analisis de la siguiente tema-
tica:

v' Disefno de la Matriz de Indicadores del FAETA. Identifica los objetivos de la
Matriz, la consistencia de su disefio y los resultados obtenidos.

v Planeacion Estratégica y su orientacién para resultados. Analiza los instru-
mentos de planeacidn y se corrobora si ésta tiene una orientacion para resul-
tados.

v" Cobertura y focalizacion de beneficiarios efectivos atendidos con los recur-
sos del FAETA, en educacion para adultos. Se cuantifica y determina la pobla-
cién potencial y la poblacion objetivo que esta siendo atendida a través de
los recursos del Fondo.

v' Operacién en términos de los procesos establecidos en la normatividad apli-
cable; la eficacia, eficiencia, economia operativa; y el cumplimiento y avance
en los indicadores estratégicos y de gestion.

v' Percepcién de la poblacion objetivo en términos de la satisfaccion de los be-
neficiarios de los bienes y servicios que conforman el Fondo.

v' Resultados en términos de si el problema que se intenta resolver a través de
la aplicacion de los recursos del Fondo, se ha logrado mitigar.

Cada tema de evaluacion responde a una serie de preguntas metodolégicas es-
pecificas mediante un esquema binario (Si o No), cuya respuesta se fundamenté
con la evidencia documental (informacion concentrada en registros, bases de da-
tos, documentacién publica e informaciéon que proporcionen las dependencias
responsables), y analisis de la misma, que sustenta y justifica los principales argu-
mentos de respuesta. Por tanto, la respuesta binaria a la pregunta y su sustento,
el andlisis de la misma, asi como las referencias documentales, son la base de esta
evaluacion.

Las preguntas especificas identificadas con un asterisco (¥), se excluyen de la res-

puesta binaria de Si o NO, y se responden y sustentan en el analisis de la informa-
ciéon documental.
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Asimismo, se explican las causas y motivos por los cuales algunas de las preguntas
no son aplicables al Fondo y por tanto, no han sido respondidas.

Cada pregunta especifica se responde en su totalidad en una sola cuartilla por
separado, salvo algunas preguntas excepcionales, que considerando el andlisis,
fue necesario utilizar dos cuartillas de respuesta; no obstante, todas las preguntas
metodolégicas se respondieron de acuerdo a los Términos de Referencia emitidos
en el Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2013, del Gobierno del
Estado de México.
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1. ;(El Fin y el Propésito del Fondo que se evalua

claramente definidos?

RESPUESTA: S|, el fin y el propdsito establecidos en la Matriz de Marco Légica
presentada, misma que forma parte del Programa Anual 2013, se encuentran de-
bidamente identificados en el resumen narrativos, son claros y son congruentes
con los objetivos establecidos en la normatividad del fondo.

Resumen Medio de
narrativode | Indicadores Definicion Calculo . . . Frecuencia | Supuestos Meta
Objetivos verificacion
Fin F1  Contribuciéon |- Variacion en el reza- |- [(Rezago educativo que | Sistema Automatizado El porcentaje
del Programa en go educativo debido hubiera tenido el pais al | de Seguimiento y Acre- de la pobla-
F Contribuir a | la disminucién del al Programa final del periodo examina- | ditacién (SASA). cionde 15
disminuir  las | rezago educativo do si no existiera el Progra- anos que se
desigualdades ma) — (Rezago educativo | Estimacion anual del Anual incorpora 3,048,659
en las oportu- del pais con el Programa | INEA de la poblacién en anualmente
nidades educa- al final del periodo exami- | rezago educativo. al rezago
tivas entre gru- nado)] educativo no
pos Soc.'files " F2 Impacto neto |- Variacion debida al [(indice promedio de em- | Encuesta de evaluacion :ﬁé‘l;\;;n;z?ta
e.ducaaon. BE | el Programaen el Programa segin el poderamiento de los be- | de impacto i
sica, mediante X P - promedio de
la superacion empoderam|e|.1to mf:hce de emppdera— neficiarios d~el Prograrpa los Gltimos
. |de la poblacién miento definido en al final del ano) - (Indice : =
de su condi- ' P L . : cinco anos.
- atendida funcién de los obje- promedio de empodera- Anual 14
cién de rezago i del Modelo de miento de jévenes 'y adul-
educativo tivos ‘.e, ) J sy ad
Educaciéon para la tos sin educacion basica
Vida y el Trabajo que no han tenido acceso
al Programa)]
T L) Indicadores Definicion Calculo M?dlo de Frecuencia | Supuestos Meta
General: Verificacion
Propésito PG1 Impacto al reza- |- Porcentaje de edu-|- [((NUmero de personas Existe interés de
go educativo candos que conclu- atendidas en el Progra- los beneficiarios
PG Poblacién ob- yen la secundaria ma que concluyen el [ SASA por continuar su
jetivo de 15 afios y en el Programa con nivel secundaria en el educacion
mas en condicién respecto a las perso- afo t) / (El nimero de | Estimaciéon  anual Anual 1.81%
de rezago educa- nas de 15 aflos y mas personas de 15 anos y | del INEA de la po-
tivo concluye su que se encuentran mas en rezago educati- | blaciéon en rezago
educacién basica en condicién de re- vo en el afo t-1)) * 100] | educativo
zago educativo
PG2 Abatimiento del Porcentaje de per-|- [((Ndmero de personas
incremento neto al sonas que salen del atendidas en el Progra-
rezago educativo rezago educativo al ma que concluye se- [ SASA
concluir la secunda- cundaria en el afo t) / (
ria en el INEA respec- El nimero neto de per- | Estimacién  anual Anual 107.3%
to a las personas de sonas que se incorpora- | del INEA de la po-
15 afos que se incor- ron al rezago educativo | blacién en rezago
poran anualmente enelanot-1))*100] educativo
a éste
PG3 Avance del Grado promedio de |- [(Escolaridad prome-
grado promedio de avance académico dio de la poblacion
escolaridad de las de los beneficiarios atendida al final de un | SASA
personas atendidas del Programa afo) - (La escolaridad Anual 1°
en el Programa promedio de la pobla-
cién atendida al inicio
del afo)]
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2. ;El Finy el Propésito corresponden

a la solucion del problema?

RESPUESTA: SI

El fin y el propdsito corresponden a la problematica analizada que se expresa en
el arbol de problemas presentado para esta evaluacion. Ademas es congruente
con los objetivos del FAETA, establecidos en la normatividad. Cabe destacar que el
andlisis de dicha problematica debe estar basada en diagnésticos e informacion
estadista que normalmente parte de la planeacion para el desarrollo. En este sen-
tido, se destaca lo siguiente.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y el Programa Sectorial de Educacion
2013-2018 abordan en sus diagnosticos la problematica del rezago educativo
pero a nivel nacional:

“El rezago educativo en la poblacion adulta no esta resuelto. Alrededor de 32.3
millones de adultos no han completado su educacién basica, lo que equivale al
38.5% de la poblacion mayor de 15 afos. En esta cifra se incluyen poco mas de 5.1
millones de personas analfabetas, situacion que limita su integracién al mercado
laboral.” (PND 2013-2018, p. 61).

El Programa Sectorial en su diagnéstico solo agrega que de los 5.1 millones de
personas analfabetas 3.1 son mujeres y 2.0 son hombres, y que una cuarta parte
de los varones que no saben leer y escribir son indigenas, y una tercera parte de
las mujeres que no saben leer y escribir son indigenas.

Esta informacion es la que sirve de base para orientar la politica publica en materia
de atencion al rezago educativo que es implementada por el INEA, cuya Delega-
cion en el Estado de México es la que ejerce los recursos del FAETA. Naturalmente,
al ser un documento de cardacter nacional, no refleja la problematica especifica en
la entidad, sin embargo, es importante sefalar que ademas del arbolo de proble-
mas que describe la problematica de manera general, no se presenté un docu-
mento que describa o dimensione la problematica especifica del estado d México.
Se considera importante observar ademas que el Plan de Desarrollo 2011-2017
del Estado de México, asi como el Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-
2017 no reflejan un diagndéstico de la situacién o problematica del rezago educa-
tivo en la entidad. En el Plan de Desarrollo Unicamente se hace referencia al pro-
blema del rezago educativo como uno de los ocho indicadores de pobreza (p. 42),
como una de las cuatro dimensiones fundamentales de la marginacién (p. 45), y
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al nivel educativo de la poblacién como una de las dimensiones determinantes
del desarrollo humano, (p. 47). Pero no se dimensiona el problema especifico del
rezago educativo en términos de cuantificacion de la poblacién afectada, y sus
caracteristicas y distribucién geografica del estado. Esta omision se repite en el
Programa Sectorial, (pp. 23,26,28).
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3. Con base en los objetivos estratégicos
de la dependencia y/o entidad que coordina

el Fondo ;a qué objetivo u objetivos estratégicos
esta vinculado o contribuye?*

RESPUESTA

La dependencia que coordina el FAETA es la Secretaria de Educacion Publica, cu-
yos objetivos estratégicos estan plasmados en el Programa Sectorial de Educa-
cion 2013-2018. La dependencia que opera estos fondos es el INEA a través de su
Delegacion en Estado de México. Se observa que el “Programa Educacién Basica
para Adultos” del FAETA, estd vinculado con los siguientes objetivos de dicho pro-
grama:

Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusién y equidad educativa entre todos
los grupos de la poblacion, para la construccion de una sociedad mas justa (p. 54).

Estrategia 3.7: Intensificar y diversificar los programas para la educacién de las
personas adultas y la disminucion del rezago educativo (p. 58).

Por otra parte, el Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, si bien el
rezago educativo no esta dimensionado en la problematica documentada por el
diagnostico, si contempla los siguientes objetivos y estrategias:

Eje: Gobierno Solidario

Objetivo 1. Ser reconocido como el gobierno de la educacién

Estrategia 1.2. Impulsar la educacién como palanca del progreso social

Linea de accion: fortalecer la atencién de la poblacién en rezago educativo.

El Plan Sectorial Gobierno Solidario, ademas de que presenta la misma omisién
respecto de la problematica, también contempla objetivos relacionados con ésta,

no establece lineas de accion especificas para la atencion de esta problematica,
sino mas generales que tienen que ver con la equidad en la cobertura educativa.
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4, Con base en lo anterior, analizar y evaluar
si existe una relacidn ldgica del programa

con los objetivos estratégicos del Plan Estatal
y del Plan Nacional, de Desarrollo.*

RESPUESTA. Si

Existe relacion légica entre la linea de accion: fortalecer la atencién de la pobla-
cién en rezago educativo, del Plan de Desarrollo del Estado y la Estrategia 3.7:
Intensificar y diversificar los programas para la educacién de las personas adultas
y la disminucion del rezago educativo del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
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De la légica vertical de la Matriz de Indicadores

5. ;Las Actividades o procesos de gestion
incluidos en la Matriz de Indicadores,

son suficientes y necesarias para producir
cada uno de los Componentes?

RESPUESTA: Si, si se considera que la actividad identificada engloba todos los
procesos de gestion en general para la produccién y entrega de los servicios de
educacion basica para adultos y alfabetizacion, lo cual se puede suponer a partir
de la serie de indicadores establecidos para dicha actividad en la Matriz. Sin em-
bargo, se recomienda

La actividad identificada en la Matriz de Marco Légico presentada es la siguiente.

Actividad: Gestion de Recursos para el otorgamiento del servicio educativo.

Actividades Medio d
Componente Indicadores Definicion Calculo ? 10 .? Frecuencia Supuestos Meta
1 Verificacion
C1A1 Gestion | C1A1.1 Asesores - Porcentaje de asesores [((NUmero de asesores | Registro Auto- El 50% de los aseso-
de recursos para | formados o actua- formados o actualizados formados o actualizados) | matizado de For- res participan en la
el otorgamiento | lizados con respecto al total de / (El nUmero total de ase- | macion (RAF) Trimestral formacion 30%
del servicio edu- asesores sores)) * 100]
cativo
C1A1.2 Exdmenes Porcentaje de exame- + [((Nimero de examenes | SASA Interés de las per-
acreditados nes acreditados con acreditados) / (El nUmero . sonas por acreditar
. . Trimestral . 77.4%
respecto a los exame- de examenes presenta- examenes
nes presentados dos)) * 100]
C1A1.3 Médulos Promedio de médulos [(Ndmero de mddulos | SASA La SHCP no emite
entregados a entregados a los bene- entregados a los benefi- medidas presupues-
los usuarios del ficiarios del Programa y ciarios del Programa y re- Trimestral tales de emergencia 17
Programa registrados en el SASA gistrados en el SASA) / (El :
por beneficiario del nimero de beneficiarios
Programa del Programa)]
C1A1.4 Educandos Porcentaje de educan- |- [((Nimero de educandos | Sistema  Auto- Interés de las perso-
activos en el MIB dos activos en el MIB activos en el MIB al inicio | matizado de nas de la poblacién
al inicio del afo que presentaron al del afo que presentaron | Seguimiento y indigena por pre-
que presentaron al menos un examen en el al menos un examen en el | Acreditacion In- Anual sentar examenes 60.6%
menos un examen afo con respecto a los afo) / (El nimero de edu- | digena (SASA-I)
en el afio educandos activos en el candos activos en el MIB al
MIB al inicio del afio inicio del afio)) * 100]
C1A1.5 Certificados Porcentaje de certifi- - [((Numero de certificados | SASA Los educandos no
entregados cados entregados a los entregados) / (El numero cambian de resi-
beneficiarios del Progra- |  de beneficiarios que con- Anual dencia 90%
ma que concluyen nivel cluyen nivel primaria o
primaria o secundaria secundaria)) *100]
C1A1.6 Impactos Tasa de variaciéondelos |- [((NUmero de impactos | Soportes de in- Los medios de co-
informativos del impactos informativos informativos en el periodo | formacién de la municaciéon  priori-
INEA en medios de del INEA en medios de t) / (Nimero de impactos | Subdireccién de | Trimestral |zan la difusiéon de 3%
comunicacion comunicacion respecto informativos en el periodo | Difusion los servicios que
al aho anterior t-1) -1)*100] otorga el Programa
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De acuerdo con la Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para
Resultados emitida en 2010 por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el
CONEVAL: http://www.shcp.gob.mx/EGRESQOS/sitio _pbr/capacitacion/docs/Guia-
MIR.pdf las actividades estan definidas como: las principales acciones empren-
didas mediante las cuales se movilizan los insumos para generar los bienes y/o
servicios que produce o entrega el programa (p. 44) y responden a la pregunta de
icomo se generan los bienes y/o servicios que debe entregar el programa?

Como se observa La unica actividad incluida en la MIR es “Gestion de recursos
para el otorgamiento del servicio educativo”. Esta actividad corresponde al Unico
componente “Servicios Educativos de alfabetizacion, primaria y secundaria otor-
gados a la poblacion de 15 afos y mas en condicion de rezago educativo.

En este sentido, se observa que la gestién de recursos es una generalizacién de
todos los procesos que conlleva la alfabetizacion y los servicios de educacion
basica para adultos. Las Reglas de Operacién de los Programas de Atencion a la
demanda de Educacién para Adultos y Modelo de Educacién para la Vida y el Tra-
bajo para 2013 describen, en laregla 5 que establece los lineamientos especificos,
presentan un diagrama del proceso operativo de los servicios que puede servir de
base, junto con los indicadores ya establecidos de denotan algunas actividades,
para la identificacién de las actividades del programa y que contiene los siguien-
tes procesos y su descripcion: 1) microplaneacion y negociacion con autoridades
de los sectores publico, privado y social; 2) promocién y difusion; 3) formacion de
figuras educativas; 4)registro y organizacién de los servicios; 4) atenciéon educati-
va; 5) Evaluacién y acreditacion del aprendizaje; 6) certificaciéon de estudios.

Por otra parte, cabe senalar que un indicador de actividad, no es lo mismo que
una actividad. La actividad es un proceso a realizar y, en ese sentido, es un obje-
tivo que se debe incluir en el resumen narrativo de la Matriz. La Matriz de Marco
Logico, como se observa, cuenta con 5 indicadores de actividad que denotan que
algunas de las actividades que no estan descritas como tal, por lo que se reco-
mienda desagregar la actividad “gestion de recursos para el otorgamiento del ser-
vicio educativo” en los grandes procesos que lo componen.

A1. Formacién o actualizacion de asesores

A2. Aplicacion de examenes de acreditacion

A3. Entrega de modulos a usuarios del programa

A4. Examenes aplicados a usuarios activos

A5. Entrega de certificados

A6. Difusion de informacién en medios de comunicacion
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6. ;Los Componentes son necesarios

y suficientes para el logro del Propésito?

RESPUESTA: Si

Tomando la parte del propésito que se enfoca a la problematica del rezago edu-
cativo, en la matriz y el informe del SFU presentados para la evaluacién que seria:

Propdsito: La poblacion con rezago educativo [...] tienen acceso a la educacién
para adultos [...].

Para lograr ese propdsito se tiene un Unico componente:

Componente: Servicios educativos de alfabetizacién, primaria y secundaria otor-
gados a la poblacién de 15 anos y mas en rezago educativo.

Sin embargo, no queda claro si también se otorga el servicio de capacitacién para
el trabajo dentro de este programa (lo que deberia afectar también al propédsito
para su consideracién en éste). Tampoco queda claro si se considera el servicio de
certificaciéon de conocimientos (adquiridos de manera independiente). Ello por-
que el enfoque del propdsito, como ya se dijo, el que el beneficiario obtenga un
servicio, enfoque que corresponde a componente, y no lo que se quiere lograr
con ello, que es que el beneficiario supere su condicién de rezago educativo, que
lo puede hacer también si adquirié los conocimientos de manera independiente,
y obteniendo de parte de la dependencia la certificaciéon de su educacion basica.

En el caso de la matriz de indicadores proporcionada por la Delegacion INEA en el
Estado de México, que no tiene resumen narrativo, no esta descrito el componen-
te, sin embargo presenta dos indicadores que coinciden con el componente de
servicios educativos de alfabetizacion, primara y secundaria.
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7. {Es claro y ldgico que el logro del Propésito co

buye al logro del Fin?

RESPUESTA. Si, se observa que el propésito es totalmente congruente con y con-
tribuye al logro del fin.

Propésito

Poblacién objetivo de 15 afios y mas en condicion de rezago educativo concluye
su educacion basica
Fin

Contribuir a disminuir las desigualdades en las oportunidades educativas entre
grupos sociales sin educacién basica, mediante la superacién de su condicion de
rezago educativo.
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8. Considerando el andlisis y la evaluacion
realizados en este punto, ;la ldgica vertical
de la matriz de indicadores es clara y se valida

en su totalidad? Es decir, ;la ldgica interna
de la Matriz de Indicadores es clara?

RESPUESTA: Si, en lo fundamental, que son los objetivos de fin, propdsito y com-
ponentes. La Matriz del Marco Légico presentada da cuenta de la forma como
opera el programa, las actividades que se realizan a través de los indicadores de
la actividad general que se identifica, sin embargo se recomienda que estas ac-

tividades queden identificadas en el resumen narrativo de forma especifica y no
general.
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9. Si no es asi, proponer los cambios que
deberian hacerse en su diseno y en su légica interna.

Estos cambios deberian reflejarse en la Matriz
de Indicadores definitiva del programa.

Se recomienda definir las actividades (procesos de gestidén) necesarias para pro-
ducir y entregar los servicios de educacion basica para adultos y alfabetizacién,
de acuerdo con el concepto de actividades que establece la Metodologia de Mar-
co Légico, y establecerlas de manera especifica y no general. Las Reglas de Ope-
racion de los Programas de Atencion a la demanda de Educacién para Adultos y
Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo para 2013, en la regla 5 que esta-
blece los lineamientos especificos se establece un diagrama del proceso operati-
vo de los servicios que puede servir de base para la identificacion de las activi-
dades del programa y que contiene los siguientes procesos y su descripcion: 1)
microplaneacion y negociacién con autoridades de los sectores publico, privado
y social; 2) promocién y difusién; 3) formacién de figuras educativas; 4)registro y
organizacion de los servicios; 4) atencion educativa; 5) Evaluacién y acreditacion
del aprendizaje; 6) certificacion de estudios. Se observa que muy probablemente
esas serian las actividades del programa, y cada una tendria que tener indicadores
adecuados para medir el desempefio.
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De la légica horizontal de la matriz de indicadores

10. En términos de diseno, ;existen
indicadores para medir el desempeno

de los objetivos a nivel de Fin, Propésito,
Componentes y Actividades?

RESPUESTA. Si

De acuerdo con los lineamientos para informar sobre los recursos transferidos a
las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Fe-
deral y de Operacion de los recursos del Ramo General 337, este fondo tiene indi-
cadores de desempeno estructurados en una Matriz de Indicadores de resultados.
Los indicadores de propésito incluyen los indicadores definidos de manera coor-
dinada por la dependencia coordinadora del Fondo, la Secretaria de Educacion
Publica en coordinacién con los gobiernos de las entidades federativas, de acuer-
do a lo establecido en la normatividad del fondo: impacto al rezago educativo y
abatimiento del incremento neto del rezado educativo, que sustituyeron, a partir
de 2013, al indicador indice de rezago educativo, vigente desde 2009.

1 DOF 25 de abril de 2013, entraron en vigor el primer dia habil de mayo de 2013
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11. ;Todos los indicadores son claros, relevant
econdmicos, adecuados y monitoreables?

RESPUESTA: Sl. Toda vez, que en la matriz entregada se puede apreciar la viabi-
lidad de evaluar cada uno de los indicadores en funcién de los planteados a nivel
nacional, es decir que existe alineacién entre lo implementado en la delegacion
con lo planteado en oficinas centrales. En el ANEXO IV se presenta la evaluacion
de los indicadores.
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12. De no ser el caso, la institucion evaluadora,
en coordinacion con el programa, debera proponer

los indicadores faltantes y necesarios para cada
ambito de accion o las modificaciones a los
indicadores existentes que sean necesarias.*

*  Para esta evaluaciéon no se cuenta con evidencia acerca de los fundamentos
gue motivaron a la dependencia coordinadora del fondo y a los gobiernos
estatales a sustituir el indicador de fin correspondiente al indice de rezago
educativo, por el indicador impacto al rezago educativos, sin embargo, se
considera que el indice de rezago educativo es un indicador que muestra
de manera mucho mas contundente la situacién del rezago educativo en
el pais y el limitado alcance que estan teniendo las acciones de su atencién,
acciones que se tienen que fortalecer para lograr un mayor impacto en este
indicador. Se recomienda que este indicador también sea incluido en la MIR.

*  Sise quiere evaluar los recursos destinados al fondo, ser recomienda en la
actividad correspondiente utilizar un indicador medir la variaciéon porcen-
tual de los recursos que se destinan afio con ano al fondo para ese propésito,
para, en todo caso, poder relacionar el incremento, o decremento en su caso,
de los recursos, con los resultados y avances en materia de disminucion del
rezago educativo. O bien otro indicador que mida una dimensién del desem-
pefno mas relevante que el indicador que se tiene.
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13. ;Los indicadores incluidos en la Matriz

tienen identificada su linea de base y temporalidad
en la medicion?

RESPUESTA. Si

En la matriz se observa la temporalidad de medicion que se define en funcién de
la vigencia de cada uno de los indicadores, y de acuerdo con la aclaracion de la
dependencia ejecutora en el sentido de que la matriz es actualizada cada aho y
s6lo aplica para el ejercicio fiscal correspondiente y, por lo tanto, la linea base es
el afho inmediato anterior, se toma en cuenta que tiene linea base, sin embargo,
se recomienda que se incluya de manera explicita en la matriz de indicadores de
resultados del afio en cuestién, una columna en la que se establezca dicha linea
base.
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14. ;Se identifican claramente los medios

de verificacion para obtener cada uno
de los indicadores?

RESPUESTA. Sl. Toda vez, que la informacién puede ser validada en el SISTEMA
AUTOMATIZADO DE SEGUIMIENTO Y ACREDITACION (SASA) y en la pagina WEB
del INEA.
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15. Para aquellos medios de verificacion que co
ponda (por ejemplo encuestas), ;se ha identificado el
tamano de muestra 6ptimo necesario para la medi-

cion del indicador, especificando sus caracteristicas
estadisticas como el nivel de significancia y el error
maximo de estimacion?

RESPUESTA. La dependencia ejecutora argumenta que no se identificaron medios
de verificacién de este tipo. Sin embargo, en la Matriz de Indicadores de Resulta-
dos presentada, en el segundo indicador de los componentes:  Porcentaje de
personas encuestadas satisfechas con los servicios otorgados por el Programa, se
establece como medio de verificacion un “Cuestionario de satisfaccion del servi-
cio”, sobre el cual no se presenta informaciéon adicional que permita responder la

pregunta.

Componentes: | Indicadores Definicion Calculo Medio verificacion | Frecuencia | Supuestos | Meta
C1 Servicios C1.1 Personas que | - Porcentaje de perso- [((Ndmero de personas
educativos de concluyen algin nas que concluyen que concluyen algin ni-
alfabetizacion, nivel educativo algun nivel educativo vel educativo en el afio t) | SASA . Las personas

A . Trimestral X : 31.11%
primaria y secun- con respecto a las / (Nimero de personas tienen dis-
daria otorgados personas atendidas atendidas en el Programa ponibilidad
a la poblacién de por el Programa en el aino t) * 100)] para concluir
15 ar'\gsy masen |12 Personas Porcentaje de per- [((NGmero de personas sa- | Cuestionario de satis- ”ﬁ"el educa-
condicion de reza- | satisfechas con sonas  encuestadas tisfechas con el Programa) | faccion del servicio tivo
go educativo los servicios del satisfechas con los / (El ndmero de personas Anual 90%

Programa servicios otorgados entrevistadas)) * 100]
por el Programa
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16. ;De qué manera se valida la veracidad

de la informacion obtenida a través de los medios
de verificacion?*

RESPUESTA. El INEA, como instancia normativa de la prestacion de los servicios
de educacion basica para adultos, es el responsable de desarrollar y asegurar la
calidad del sistema de informacién en materia de educacién para adultos me-
diante el SASA y el SASA-I, el RAF y los estudios y proyecciones estadisticas, asi
como de los demas sistemas de registro y seguimiento que convenga.
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17. ;Se consideran validos los supuestos
contenidos en la Matriz de Indicadores?

RESPUESTA. Sl.Todavez, que cada unodeellostienen fundamento enlos compor-
tamientos historicos de las diversas actividades institucionales, comportamientos
que se aprecian en datos estadisticos cuyo origen es el SISTEMA AUTOMATIZADO
DE SEGUIMIENTO Y ACREDITACION a través del MONITOREO OPERATIVO DE CIR-
CULOS DE ESTUDIO, como consta en el documento: El Monitoreo Operativo en
Circulos de Estudios (MOCE) presentado para esta evaluacién.
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18. Considerando el analisis y evaluacion

realizado en este punto, ;la ldgica horizontal de la
Matriz de Indicadores se valida en su totalidad?

RESPUESTA. Si, en términos generales, la l6gica horizontal de la matriz cumple
con las condiciones metodoldgicas suficientes.
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19. Si no es asi, proponer los cambios que

deberian hacerse a la l6gica horizontal (indicadores,
medios de verificacion y supuestos).*

Unicamente se recomienda incluir en la Matriz de Indicadores de Resultados una
columna para que la informacién de la Linea base (dato del afo anterior) quede
explicita y se facilite la comparacion con la meta.

Poblacion potencial y objetivo

La poblacién potencial corresponde a la poblacién total que presenta la necesi-
dad y/o problema que justifica el programa y por ende pudiera ser elegible para
su atencion.

Se entenderd por poblacién objetivo a aquella poblacién que se tiene planeado o
programado atender a través de los recursos del Fondo que se esta evaluando, en
un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacién
potencial o a una parte de ella.

Tanto la poblacion potencial como la poblacién objetivo pueden estar definidas
en regiones, municipios, localidades, hogares y/o individuos, en su caso, segun
corresponda a los objetivos del Fondo que se esta evaluando.
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20. ;La poblacion que presenta el problema
y/o necesidad (poblacion potencial), asi como la

poblacion objetivo estan claramente definidas?

RESPUESTA Si

Los criterios para determinar ambas poblaciones estan establecidos en las Reglas
de Operacion de los Programas Atencion a la Demanda de Educacion para Adul-
tos (INEA) y Modelo de Educacién para la Vida y el Trabajo (INEA)

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5288866&fecha=25/02/2013

La poblacién potencial se define en estas reglas de manera agregada a nivel na-
cional como “la poblacién de 15 anos y mas en el pais que no sabe leer y escribir
0 que no tuvo la oportunidad de cursar y concluir su educacién primaria y/o se-
cundaria:

En cuanto a la poblacién objetivo, las citadas reglas establecen lo siguiente:
“La determinacion de la poblacion objetivo se realizé bajo el enfoque de la ca-
pacidad para atender la demanda real, que corresponde a la baribal de adultos

registraos que se obtiene a partir del promedio de ocho afos anteriores y si se
considera el presupuesto similara 2012”
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21. ;Se han cuantificado y caracterizado

ambas poblaciones, segun los atributos que
considere pertinentes?

RESPUESTA. Si

Excepto que en el caso de la poblacion objetivo del Estado de México, la pobla-
cién analfabetay la poblacién sin primaria estan agregadas.

Actualmente el rezago educativo a nivel nacional representa un 38.4% de la po-
blacién de 15 afos y mas y se estima que esta compuesto por:

* 5 millones de personas que no saben leer y escribir o son analfabetas (6.2%)
* 9.6 millones sin primaria terminada (11.9%)

e 6.5 millones sin secundaria terminada (20.3%)

En particular para el estado de México, la Delegacién INEA en ese estado publico
en su pagina web lo siguiente:

POBLACION POTENCIAL REZAGO EDUCATIVO: 3,676,185, ALFABETIZACION 466,067

http://edomex.inea.gob.mx/Descargas/pot/POT %20SERVICIOS EDUCATIVOS.pdf

A nivel nacional la poblacién objetivo para el 2013 es de 2'250,000 personas.”

Afo pot:::il:lc :::ago e/ Po!)lacién potencial Poblacion cfbjetivo
. factible de atender* adultos registrados
educativo
2005 32'037,655 23'482,283 2'613,505
2006 32'043,180 22'011,284 2'357,335
2007 32'026,738 21'679,927 2'291,853
2008 32'024,073 21'349,015 2'409,719
2009 31'737,476 21'042,780 2'439,448
2010 3'545,780 20'673,529 2'400,000
2011 31'321,014 20'280,617 2'400,000
2012 31'085,179 19'883,129 2'400,000
2013 30'849,893 19'494,929 2'250,000
e/ Informacién estimada con base en el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, INEGI, Proyecciones de Poblacion de
CONAPO 2005-2050, Estadisticas del Sistema Educativo Nacional y Logros del Instituto Nacional para la Educa-
cién de los adultos. Las cifras estdn sujetas a modificacién cada vez que exista una nueva proyeccion de pobla-
cion de CONAPO o cambio en la metodologia en el cdlculo del rezago. * Informacién actualizada estimado con
base a la metas del presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) de 2012.
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Y para el caso del Estado de México, la Delegacion correspondiente publico la
siguiente informacion:

PERSONAS ANALFABETAS, SIN PRIMARIA 1041, 939, SIN SECUNDARIA 2168,179
En particular se observa que la informacién sobre la poblacién potencial de per-

sonas analfabetas no aparece o bien esta agregada con la las personas sin educa-
cién primaria, lo cual no esta claro.



FAETA Programa Educacién y Capacitacion para Adultos

G

GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

Evaluacién Especifica de Consistencia y Resultados ©NGRANDE

22. ;Cual es la justificacion que sustenta que
los beneficios que se otorgan a través de los

recursos del Fondo se dirijan especificamente
a dicha poblacion potencial y objetivo?*

El plan nacional de desarrollo en los diagndsticos a los que hizo referencia en la
pregunta nimero 2, asi como la Ley de Coordinacion fiscal que establece el desti-
no de los fondos del Ramo 33.

Los Fondos de Aportaciones Federales son recursos que el Gobierno Federal
transfiere a estados y municipios para su ejercicio, condicionando su gasto a los
fines especificos para los que fueron creados, mismos que fueron establecidos en
la Ley de Coordinacion Fiscal, que en el caso del FAETA especifica:

“Articulo 42. Con cargo a las aportaciones del Fondo de Aportaciones para la Edu-
cacion Tecnoldgica y de Adultos que les correspondan, los estados y el Distrito
Federal recibiran los recursos econdmicos complementarios para prestar los ser-
vicios de educacion tecnolégica y de educacién para adultos, cuya operacion asu-
man de conformidad con los convenios de coordinacién suscritos con el Ejecutivo
Federal para la transferencia de los recursos humanos, materiales y financieros
necesarios para la prestacion de dichos servicios”

Adicionalmente, el apartado “Estrategia Programatica” de los Ramos Generales
del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2013, al los
cuales pertenece el Ramo 33 especifica los objetivos del fondo para el ejercicio
fiscal 2013:

“Con respecto a la educacién para adultos, mediante este fondo se promueven las
estrategias compensatorias para el abatimiento del rezago educativo y contener
el rezago neto anual, en materia de alfabetizacion, educacién bésica y formacion
para el trabajo; asi como a contribuir en la formacién de los adultos mediante una
educacion que les proporcione habilidades y conocimientos que les permitan un
mejor desarrollo en su vida y el trabajo.
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23. ;La justificacion es la adecuada?

RESPUESTA. Si, en tanto que con la atencién de la poblacién potencial y objetivo,
poblacion de 15 afios y mas en rezago educativo, se cumple con los objetivos
establecidos en la normatividad del fondo, descritos en la respuesta a la pregunta
anterior.
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24, ;Existe informacion sistematizada y
actualizada que permita conocer quiénes reciben

los apoyos que se otorgan a través de los recursos
del Fondo (padrén de beneficiarios)?

RESPUESTA. Si. El Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion, sin
embargo, no se presenté una descripcion del contenido, y la operacién del este

sistema y los demds que utiliza el programa que fueron solicitados para esta eva-
luacion.
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Posibles coincidencias, complementariedades o duplicidades de acciones
con otros programas federales

25. Como resultado de la evaluacion de Disei@

:Este es el adecuado para alcanzar el propésito
definido y para atender a la poblacion objetivo?

RESPUESTA. Si. En términos generales, los objetivos establecidos en la normati-
vidad del FAETA para el destino de los recursos se siguen, y los recursos se aplican
para proporcionar los bienes y servicios que permitan cumplir con estos objetivos
a la poblacién que los requiere.
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26. ;Con cuales programas federales podria

existir complementariedad y/o sinergia?*

«  E043: Apoyo para operar el Consejo Nacional de Educacion para la Vida y el
Trabajo (INEA)

«  E063. Acciones compensatorias para abatir el rezago educativo en Educacion
Inicial y Basica

S108 Programa Becas de apoyo a la Educacion Basica de Madres Jovenes y Jéve-
nes Embarazadas

«  S152: Programa para el Fortalecimiento del Servicio de la Educacion Telese-
cundaria

«  U015: Atencion educativa a grupos en situacién vulnerable

http://www.sep.gob.mx/es/sep1/Matriz_de Indicadores para Resultados
MIR 2013#.VBHof8J5PYE
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27. ;Con cuales programas federales podria
existir duplicidad?*

RESPUESTA. Habiendo revisado los programas federales en materia de educa-
cién y sus MIRs, no se identificé ninguno.

http://www.sep.gob.mx/es/sep1/Matriz_de Indicadores para Resultados
MIR 2013#.VBHp2sJ5PYE
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28. ;Se cuenta con informacion en la que

se hayan detectado dichas complementariedades
y/o posibles duplicidades?

RESPUESTA. Si.

En cuanto a las posibles duplicidades, se presentd para esta evaluacién el Decreto
de creacién del INEA que especifica cual es el objetivo de dicha institucién, y a
nivel federal no existe otra institucién con el mismo fin.

En cuanto a las posibles complementariedades, en el caso del programa PROVA-
JOVEN, en el punto 4.4 de las Reglas de Operacién del programa se reconoce la
complementariedad entre los programas de educacién basica y alfabetizacién y
el programa de becas para la educacién basica de madres jovenes y embarazadas.

“Para el caso de nifias y jovenes participantes del programa becas de apoyo a la
educacion basica de madres jévenesy jévenes embarazadas (PROMAJOVEN). Esta
situacion es evidencia de que los servicios educativos del INEA son una opcién
conveniente, por lo que sélo se requiere la solicitud del titular del Instituto Estatal
de Educacion para Adultos (IEEA) o delegacion del INEA avalando dicha participa-
cion!”
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Mecanismos y herramientas de planeacion estratégica

29. ;En los planes se establecen indicadores
y metas, se definen estrategias y politicas para
lograr estas metas, y se desarrollan programas

de trabajo detallados para asegurar la
implementacion de las estrategias y asi obtener
los resultados esperados?

RESPUESTA. Si, parcialmente

El plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México y el programa sectorial Go-
bierno Solidario incluyen los siguientes indicadores

El rezago de atencién de los Adultos
Grado promedio de escolaridad
Sin embargo no estan asociados a ninguna meta
El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y el Programa Sectorial de 2013-2018,

no incluyen en sus indicadores estratégicos indicadores que midan especifica-
mente el rezago educativo.
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30. ;En dichos planes se establecen con

claridad los resultados (Fin y Propésito) que busca
alcanzar con la aplicacion de los recursos del Fondo?

RESPUESTA. Si

En el Programa Sectorial de Educacién 2013-2018. La dependencia que opera es-
tos fondos es el INEA a través de su Delegacién en Estado de México. Se observa
que el “Programa Educacién Basica para Adultos” del FAETA, esta vinculado con
los siguientes objetivos de dicho programa:

Objetivo 3. Asegurar mayor cobertura, inclusién y equidad educativa entre todos
los grupos de la poblacién, para la construccion de una sociedad mas justa (p. 54).

Estrategia 3.7: Intensificar y diversificar los programas para la educacion de las
personas adultas y la disminucién del rezago educativo (p. 58).

En ese sentido se observa una relacion clara con el propésito ey el fin.

Por otra parte, el Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de México, si bien el
rezago educativo no esta dimensionado en la problematica documentada por el
diagnostico, si contempla los siguientes objetivos y estrategias:

Eje: Gobierno Solidario

Objetivo 1. Ser reconocido como el gobierno de la educacion

Estrategia 1.2. Impulsar la educacién como palanca del progreso social

Linea de accion: fortalecer la atencién de la poblacién en rezago educativo.

El Plan Sectorial Gobierno Solidario, ademas de que presenta la misma omisién
respecto de la problematica, también contempla objetivos relacionados con ésta,

no establece lineas de accién especificas para la atencion de esta problematica,
sino mas generales que tienen que ver con la equidad en la cobertura educativa.
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31. ;Cudles son los mecanismos para

establecer y definir metas e indicadores?*

RESPUESTA. Para el caso de la Delegacion del INEA en el Estado de México, el
proceso de establecimiento y definicién de metas, se hace a partir de las cifras
de rezago educativo, mediante analisis estadistico descriptivo e inferencial, en el
marco del Plan Nacional de Desarrollo México con Educacion de Calidad Objetivo
3.2 Estrategia 3.2.1 En los planes de desarrollo no se establecen metas.

Por otra parte, para los fondos del Ramo 33 entre los cuales se encuentran los re-
cursos del FAETA, Los lineamientos para establecer los indicadores de desempefio
estan establecidos en la Seccion IV titulada “De los Indicadores para Resultados”
de los Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Fede-
ral, y de operacion de los recursos del Ramo General 33.

Que ademas en el lineamiento décimo cuarto establecen lo siguiente:

DECIMO CUARTO.- A efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos
85 de la Ley; 48 y 49 de la Ley de Coordinacién, y 72 y 80 de la Ley de Contabili-
dad, las entidades federativas informaran sobre los proyectos, metas y resultados
obtenidos con la aplicacién de los recursos federales transferidos en términos de
lo siguiente:

l. Las Dependencias Coordinadoras de los Fondos implementaran indicadores de
desempeno y metas correspondientes de comun acuerdo con los gobiernos de
las entidades federativas, en el marco de los esquemas de coordinacion intergu-
bernamental establecidos en el ambito de cada uno de los Fondos de Aportacio-
nes Federales;

l. La Secretaria, la Funcién Publica y el CONEVAL podran participar en el proceso
de definicion de los indicadores de desempeio, asi como proporcionar la asisten-
cia especializada que, dentro de su respectivo ambito de competencia, les solici-
ten las Dependencias Coordinadoras de los Fondos y los gobiernos locales;

lll. Los indicadores de desempeno de los Fondos de Aportaciones Federales seran

estructurados dentro de una MIR que aplicara de forma homogénea y general a
nivel nacional, con base en la MML;
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IV. Las fuentes de informacion de las variables consideradas en los indicadores de
desempefio que se establezcan, deberan proporcionar datos de forma oportuna
y fidedigna, a efecto de que existan condiciones para su seguimiento, evaluacién
y verificacion, y

V. Los indicadores de desempeio correspondientes a los subsidios y Convenios,
seran los que, en términos de las disposiciones aplicables, reportan las Depen-
dencias y Entidades que coordinan los Programas Presupuestarios dentro de sus
respectivas MIR a nivel federal.

Para efecto de lo previsto en este lineamiento, las Dependencias y Entidades, asi
como las entidades federativas, municipios y Demarcaciones, deberdn observar
las disposiciones establecidas en los lineamientos que en materia de revision, ac-
tualizacién, calendarizacién y seguimiento de la MIR emita la Secretaria, asi como
en los Lineamientos para la Evaluacion.

Adicionalmente estan los documentos:

Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores de Resultados de la SHCP y
el Coneval

Lineamientos para la revision, actualizacidn, calendarizacién y seguimiento de la
Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios 2013 de
la SHCP.

Como se observé en el apartado sobre el Disefio del programa, algunos de estos
lineamientos no se estan siguiendo con el rigor técnico necesario (ver respuestas
a las preguntas 10 a15).
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De la orientacion para resultados

32. ;La dependencia responsable recolecta regular-

mente informacion oportuna y veraz que le permita
monitorear el desempeno del Fondo?

RESPUESTA. Si

En cumplimiento de los Lineamientos para informar sobre los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal, y de operacién de los recursos del Ramo General 33, la infor-
macion de los indicadores que monitorean el desempefo del fondo se recolectay
se reporta trimestralmente a través del Sistema de Formato Unico del PASH.

La Delegacién INEA en el Estado de México reporta a la Secretaria de Educacion
del Estado de México los indicadores establecidos en la MIR del programa 1-009
FAETA Educacién Tecnoldgica [sic], como evidencia el documento Avance el 4to
Trimestre de los indicadores del Ramo General 33, que muestra el desempeno
de los indicadores establecidos y ademas la justificacion de las variaciones a los
mismos.
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33. ;Se tiene un numero limitado y suficient

de indicadores que se orienten a resultados y reflejen
significativamente el propadsito del programa?

RESPUESTA. Si

Si bien no se utiliza ni se reporta el indicador mas estratégico que el indice de
rezago educativo de la poblacién de 15 a 39 afos), se utilizan otros indicadores
estratégicos importantes como:

Impacto al rezago educativo: Mide las personas atendidas por el INEA que termi-
naron educacién bdsica con respecto a las personas en rezago educativo (Indica-
dor de Fin en la MIR y SFU)

Abatimiento del Incremento neto del rezago educativo (tasa de absorcion: mide
el nUmero de personas atendidas en el INEA con respecto a las personas que se in-
corporaron al rezago educativo en un afo. Indicador de propdsito en la MIR y SFU.
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34, ;Se tienen metas pertinentes y plazos

especificos asociadas a los indicadores
de desempeno?

RESPUESTA. Si

Asi lo evidencian los documentos:

Informe de Indicadores del Programa I-009 FAETA Educacion Tecnoldgica del
Sistema de Formato Unico del PASH

Avance el 4to Trimestre de los indicadores del Ramo General 33

Programa Anual 2013 del INEA, para Estado de México
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35. ;Los indicadores de desempeno tienen

linea base (ano de referencia)?

RESPUESTA. Si. De acuerdo con la aclaraciéon de la dependencia ejecutora en
el sentido de que la matriz es actualizada cada ano y sélo aplica para el ejercicio
fiscal correspondiente y, por lo tanto, la linea base es el ano inmediato anterior, se
toma en cuenta que tiene linea base, sin embargo, se recomienda que se incluya
de manera explicita en la matriz de indicadores de resultados del ano en cuestion,
una columna en la que se establezca dicha linea base.
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36. ;Estan los requerimientos de
presupuesto explicitamente ligados al
cumplimiento de las metas de desempeno?

RESPUESTA. Si estan vinculados, pero de manera inversa: las metas se definen
en funcién del presupuesto asignado. Pero esto es una consecuencia de la forma
en que esta estructurado el Fondo a nivel federal y los criterios con los cuales se
determina el recurso en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, que es pri-
mordialmente basado en la capacidad instalada para ofrecer servicios, y no en
la magnitud de la necesidad o demanda de los mismos, definida en funcién del
diagnéstico de la problematica, al igual que los criterios para distribuir los recur-
sos del fondo entre las entidades.
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37. ;Se han realizado evaluaciones externas

con anterioridad?

RESPUESTA. SlI, es preciso sefalar que por ser Delegacion depende normativa-
mente de Oficinas Centrales, y por lo tanto las evaluaciones se han efectuado a ese
nivel. Es asi, que las evidencias obran en poder de dicha instancia administrativa.
Se present6 el reporte de la Evaluacién de Consistencia y Resultados 2011-2012
Atencion a la Demanda de Educacién para Adultos (INEA) y Modelo de Educacién
para laViday el Trabajo (INEA) realizada por el Consejo Nacional de Evaluacién de
la Politica de Desarrollo Social, CONEVAL.
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38. ;Cuales son las principales caracteristica

de las mismas (tipo de evaluacion, temas evaluados,
periodo de analisis, trabajo de gabinete y/o campo)?*

RESPUESTA. Se trata de una evaluacién de caracter nacional, no especifica del es-
tado de México, pero dado que de acuerdo a la normatividad, el programa opera
en las entidades federativas desde un disefo federal, se considera que el alcan-
ce de la evaluacion tiene validez para su aplicacion entidades. Se trata de una
evaluacién de consistencia y resultados en la que se establecen las principales
fortalezas y debilidades encontradas para cada uno de los seis temas de la Evalua-
cion de Consistencia y Resultados (ECR) del Programa Nacional de Atencion a la
Demanda de Educacion para Adultos: Diseno, Planeacién y Orientacién a Resulta-
dos, Cobertura y Focalizacién, Operacion, Percepcion de la Poblacién Atendida y
Medicién de Resultados.
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39. ;Se han implementado y dado seguimiento

a los resultados y recomendaciones provenientes
de las evaluaciones externas realizadas?

RESPUESTA. SI, se presento evidencia mediante el documento: Seguimiento a
los Aspectos Susceptibles de Mejora 2013 Clasificados como Especificos, Deriva-
dos de Informes y Evaluaciones Externas 2012.
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40. ;Existe evidencia de que la dependencia
responsable del Fondo ha utilizado la informacion

generada por las evaluaciones para mejorar
su desempeno?

RESPUESTA. SI, se present6 evidencia mediante el documento: Seguimiento a

los Aspectos Susceptibles de Mejora 2013 Clasificados como Especificos, Deriva-
dos de Informes y Evaluaciones Externas 2012.
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Capitulo il
Cobertura y Focalizacion







FAETA Programa Educacién y Capacitacion para Adultos G

GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

Evaluacién Especifica de Consistencia y Resultados ©NGRANDE

Analisis de cobertura?

41. ;Se cuenta con algin método para cuantifi

y determinar la poblacion potencial y objetivo?

RESPUESTA. Si (Ver respuesta a la pregunta 21)

2 Para el andlisis de cobertura, la poblacién atendida corresponde a los beneficiarios efectivos, los cuales
son aquellos que estdn siendo atendidos con los bienes y servicios producidos por el Fondo.
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42. Completar el siguiente cuadro de analisis:

2013 3,676,185 3,210,118 135,127 3.68% 4.21%

2013/* 3,676,185 2,501,905 135,127 3.68% 5.40%

1/ Rezago de la poblacién de 15 afios y mds en educacion bdsica informacion del censo de poblacién y vivienda 2010 http://www.inea.
gob.mx/transparencia/pdf/rezago_censo2010_nd.pdf

2/ Pdgina de transparencia Delegacién INEA Estado de México http://edomex.inea.gob.mx/Descargas/pot/POT_%20SERVICIOS_EDUCA-
TIVOS.pdf

3/ Avance del 4to Trimestre de los indicadores del Ramo General 33

*/ Rezago educativo determinado por el INEA para el indicador PG2 Impacto en el rezago educativo 2013 http://www.inea.gob.mx/inea-
num/pdf/PG1yPG2_Ent_2013.pdf

**  La poblacion estimada a atender en el Programa Anual 2013 de la Delegacion del INEA, en el Estado de México fue de 81,262. En el
Sistema de Formato Unico se reporta una meta de poblacion a atender sumando alfabetizacion, primaria y secundaria de 82,349
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Analisis de focalizacion

43. En relacion con la informacion de gabinete
disponible se debe evaluar si se ha logrado llegar

a la poblacion que se deseaba atender.
Para esto es necesario utilizar indicadores
consistentes con los criterios analizados.*

RESPUESTA.

De acuerdo con el cuadro anterior, y con base en el Programa Anual 2013 del
INEA, para Estado de México 18 Programa Anual 2013 asi como el Avance del 4to
Trimestre de los indicadores del Ramo General 33 17_Cierre PASH 2013 Indicado-
res, se atendié a mas poblacion de la que la que se habia estimado atender.

La poblacién estimada a atender en el Programa Anual 2013 de la Delegacion
del INEA, en el Estado de México fue de 81,262. En el Sistema de Formato Unico
se reporta una meta de poblaciéon a atender sumando alfabetizacién, primaria
y secundaria de 82,349. Mientras que segun la variable “poblacion atendida” de
cada nivel (alfabetizacion, primaria y secundaria) reportada en el Avance del 4to
Trimestre de los indicadores del Ramo General 33, se atendieron 135,127 benefi-
ciarios.
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44, ;Se hallegado a la poblacion que se
desea atender?

RESPUESTA. Si

Las respuestas a las dos preguntas 42 y 43 lo explican.
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Analisis de las ROP o normatividad aplicable

45, ;Existe congruencia entre la normatividad

aplicable con los objetivos del Fondo?

RESPUESTA. Si

* Las Reglas de Operacion de los Programas Atencion a la Demanda de Edu-
cacion para Adultos (INEA) y Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo
(INEA)

* Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito
Federal y de operacién de los recursos del Ramo General 33.

*  Lineamientos sobre los indicadores para medir los avances fisicos y financie-
ros relacionados con los recursos publicos federales

Son congruentes con los objetivos del fondo en su componente de educacién
basica para adultos, establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal.
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46. ;La seleccion de beneficiarios cumple
con los criterios de elegibilidad y requisitos

establecidos en las ROP o normatividad aplicable?

RESPUESTA. Si. Los criterios de elegibilidad estan claramente definidos en Las
Reglas de Operacion de los Programas Atencién a la Demanda de Educacion para
Adultos (INEA) y Modelo de Educacién para la Vida y el Trabajo (INEA), y se cuenta
con el sistema de informacion SASA, para el registro de los beneficiarios atendien-
do a estos criterios, por lo que se presume que estos criterios se cumplen.

oL
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47. ;Existe evidencia documental de que el
programa cumple con los procesos de ejecucion

establecidos en las ROP (avance fisico-financiero,
actas de entrega-recepcion, cierre de ejercicio,
recursos no devengados)?

RESPUESTA. Si

Las reglas de operacion y lineamientos referidos en las respuestas anteriores, es-
tablecen que en deben administrar y ejercer con transparencia el presupuesto
asignado, conforme a esto y a lo establecido en el la Ley de Coordinacién Fiscal,
la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, los Linea-
mientos generales de operacion para la entrega de los recursos del Ramo General
33, se present6 el Cierre Contable 2013 Presupuesto FAETA, en donde se presenta
el presupuesto ejercido contra el autorizado, bajo las clasificaciones funcional ad-
ministrativa y por objeto del gasto.

Como indica la regla 7 relativa al avance fisico-financiero, el INEA tiene sus forma-
tos y mecanismos para informar del ejercicio de sus recursos. Pero la Delegacion
INEA en el estado de México ejerce los recursos del estado que éste recibe del
Ramo 33 via el FAETA.
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48. ;Dichos procesos de ejecucion funciona

de acuerdo a la normatividad?

RESPUESTA. No

En cuanto a la ejecucién de los recursos financieros, el estado recibe recursos de
FAETA del Ramo 33 sin que se haya consolidado el proceso de descentralizacion
de los servicios de educacién basica para adultos que dio origen este fondo. Por
lo tanto, no existe Convenio de Coordinacién para la descentralizacién de los ser-
vicios de educacion para adultos celebrado con el Gobierno Federal y las depen-
dencias involucradas. La Delegacion del INEA en el estado de México es quien
opera el programa y ejerce el recurso del FAETA.

El gobierno del estado de México recibe los recursos del FAETA través de la secre-
taria de finanzas y ésta los transfiere a la Delegacion del INEA para su ejercicio. No
se presentd para esta evaluacion el sustento legal para dicha transferencia.

Se present6 evidencia de que la Delegacién reporta a la Secretaria de Educacion
del Estado de México el avance de los indicadores de desempefo para que ésta
los reporte en el Sistema de Formato Unico del PASH, sin embargo, no se present6
evidencia de los mecanismos bajo los cuales la Delegacién informa al gobierno el
estatal sobre el ejercicio financiero de los recursos del FAETA.

2L
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Organizacion y gestion

49. ;Se cuenta con una estructura organizacional
que permita entregar y/o producir los Componentes
y alcanzar el logro del Propésito? El analisis debera

incluir las diferentes instancias relacionadas con la
operacion del programa.*

RESPUESTA. SI, por lo cual se presenta para la evaluacién la estructura organica
de la Delegacién INEA en el Estado de México que es la dependencia que ejerce
los recursos del FAETA, y opera el programa. Esta estructura organica es congruen-
te con las funciones del Instituto y con los procesos establecidos en las reglas de
operacion del programa.
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50. ;Los mecanismos de transferencias de
recursos operan eficaz y eficientemente?

RESPUESTA. Si

De acuerdo con el Cierre Contable 2013 Presupuesto FAETA, el programa conté
con los recursos necesarios para su operacion a lo largo del ejercicio, por lo que se
presume que los recursos se transfieren de la Federacion al estado eficazmente, y
éste a su vez los trasfiere de manera eficaz a la delegacién INEA.
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51. Considerando las complementariedades
del Fondo ;Se tiene una colaboracion
y coordinacion efectiva con los programas

federales con los cuales se relaciona
y se complementa?

RESPUESTA. Existen estos mecanismos pero la informacién presentada es insufi-
ciente para determinar su efectividad.

En los Lineamientos especificos de Operacién de los Programas de Atencion a la
Demanda de Educacion para Adultos, contenidos en las Reglas de Operacion, se
describe los mecanismos de coordinacién colaboraciéon, contenidos en las Reglas
de operacion:

“Algunas de estas vinculaciones son formalizadas por el INEA a través de conve-
nios de colaboracién con alcance nacional o regional.

En los IEEA y Delegaciones del INEA, de acuerdo con las condiciones de la enti-
dad federativa, se establecen también, convenios con el sector educativo de la
entidad y otros sectores, a través de los Comités de Planeacién para el Desarrollo
(COPLADE) y otras instancias coordinadoras, a fin de potenciar las acciones del
Programa y evitar duplicar esfuerzos.

Las acciones de coordinacién, desarrolladas por los IEEA y Delegaciones del INEA,
incluyen también desde obtener el lugar fisico u otro tipo de aportacién en es-
pecie y en esfuerzo humano para establecer y brindar el servicio, por ejemplo
ubicando un Punto de encuentro, Plaza Comunitaria o sede de aplicacion de exa-
menes, hasta facilitar que los empleados o trabajadores de una empresa se incor-
poren a los servicios educativos, como estudiantes o asesores.”

En este sentido no se presentd evidencia documental del uso de estos mecanis-
mos, Por otra parte, se observa que uno de los mecanismos de coordinacién es
el propio SASA, Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion, del INEA.

“El Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion en Linea, es el sistema
de control escolar de mision critica del Instituto y actualmente funciona en todo
el pais en su version en linea. Controla los registros de incorporacién, atencién,
acreditacion y certificacion de jovenes y adultos que son atendidos en promedio

___________________________________________|75]
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mensual por el INEA. Por la gran cantidad de informacion que almacena y los his-
téricos con que cuenta, es la base para el establecimiento de estrategias priori-
tarias tendientes a incrementar la calidad y cobertura de los servicios educativos
que ofrece el instituto. EI SASA, por su disefio y estructura de organizacion es una
herramienta indispensable en la toma de decisiones del INEA a nivel regional, es-
tatal y nacional”

Otro mecanismo observado es la coordinaciéon con el Patronato que consigue
recursos para la remuneracién de la figuras solidarias, que segun las reglas de
operacion se realiza a través de un convenio de colaboracién, el cual tampoco fue
presentado.

sl
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Administracion financiera

52. ;Existe evidencia de que la dependencia
responsable de operar el Fondo utiliza practicas
de administracion financiera que proporcionan

informacion oportuna y confiable para la toma
de decisiones de los responsables de la
administracion politica y administrativa?

RESPUESTA. Si

De acuerdo con el Cierre Contable 2013 Presupuesto FAETA
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53. ;Existe una integracion entre los

distintos sistemas de informacion que conforman
la administracion financiera?

RESPUESTA.

De acuerdo con las Reglas de Operacion, “para dar cumplimiento al programa, el
INEA envia a la Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal un informe
cualitativo y cuantitativo de los avances del programa correspondientes al afo
presupuestal. Anualmente se entrega a la Secretaria de la Funcion Publica o ins-
tancia correspondiente que para tal efecto se determine el comportamiento de
los indicadores de propdsito que evaltan el cumplimiento de la mision del Insti-
tuto.

Los formatos presentados por la Direccién de Planeacion, Administracion y Eva-
luacion para informar del avance del ejercicio de los recursos son los siguientes:

Formato 111. Corresponde a uno de los subformatos que componen el “Flujo de
Efectivo de las Entidades Paraestatales No Financieras”, contiene informacion re-
ferente al flujo de efectivo original y modificado, agrupando la informacién del
presupuesto anual original y modificado, asi como su calendario. La periodicidad
para su presentacion es mensual. Para mayor referencia se encuentra en el Siste-
ma Integral de Informacién de los Ingresos y Gasto Publico (Sll) de la Administra-
ciéon Publica Federal (APF).

Formato 146. En este documento se dan las explicaciones correspondientes a las
variaciones del Gasto Acumulado Ejercido contra el Programa Modificado. Pre-
sentandose la informacién a nivel de capitulo presupuestal, siendo su periodici-
dad mensual. Para mayor referencia se encuentra en el Sll de la APF.

Formato 147. Con este formato se dan las explicaciones a las variaciones del Gasto
Acumulado Ejercido a un determinado mes del afio en curso, contra la informa-
cion del ano inmediato anterior al mismo periodo. Los datos presentados son a ni-
vel capitulo de gasto. La periodicidad de este documento es mensual. De acuerdo
al presupuesto autorizado Para mayor referencia se encuentra en el Sll de la APF.

Asimismo, las instancias ejecutoras locales, informaran sobre el ejercicio, destino

y resultados obtenidos de los recursos federales, de acuerdo con los “Lineamien-
tos para informar sobre el ejercicio, destino y resultados obtenidos con recursos

sl



FAETA Programa Educacién y Capacitacion para Adultos G

GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

Evaluacién Especifica de Consistencia y Resultados ©NGRANDE

federales transferidos a las entidades federativas” publicados el 25 de febrero de
2008 en el DOF, y mediante el Sistema de Informacién establecido para tal f in
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Esta obligacion debera es-
tar sefialada en los convenios marco Especificos de Colaboracién que la instancia
normativa suscriba con las entidades federativas”.

En el caso del Estado de México, no existe un convenio de descentralizacion firma-
do y no se presento evidencia de que ser informe a través del Sistema de Formato
Unico sobre el ejercicio de los recursos del programa. Tampoco del mecanismo
mediante el cual la Delegacion INEA informa al gobierno estatal, receptor de los
recursos del Ramo 33, sobre el ejercicio de los recursos.
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Eficacia

54, Presentar el avance de los indicadores
a nivel de Componentes de la Matriz de

Indicadores del Fondo, ;este avance es el adecuado
para el logro del propdsito?

Componente: Servicios educativos de alfabetizacion, primaria META AVANCE
y secundaria otorgados a la poblacién de 15 afios y mas en Meta Realizado | %Avance
condicion de rezago educativo Anual | al periodo | al periodo
Porcentaje de personas que (Nimero de personas que concluyen
concluyen primaria respecto primaria erlj% ano t/l\llumero de per- I 13.16 9.36 71.12
alas atendidas en ese nivel {2922 atendidas en el programa en e
ano t)*100
Porcentaje de personas que (NUmero de personas que concluyen
concluyen secundaria respec- secundaria en e'I afio t/Numero de 17.76 12.07 67.96%
to a las atendidas en ese nivel | Personas atendidas en el programa
en el ano t)*100
Porcentaje de personas que | (NUmero de personas que concluyen
concluyen alfabetizacién res- |alfabetizacién en el afio t/Numero de
16.71 12 71.81
pecto a las atendidas en ese | personas atendidas en el programa ' ’
nivel en el afo t)*100
RESPUESTA. Si

El avance estad por debajo de la meta establecida, sin embargo, el propésito es-
tan funciéon del logro de las personas que terminan secundaria, con respecto las
personas que se incorporan al rezago, en este sentido, aunque el porcentaje de
las personas que concluyeron nivel respecto de la meta es bajo, es suficiente para
alcanzar el proposito.

02 MIR FAETA

03 SFU PASHCP 4to trim 2013 Indicadores Educacion

17 Cierre PASH 2013 Indicadores
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55. ;Se identifica algun proceso de gestion
o actividad que no es realizado en la actualidad
y que podria mejorar la eficacia del programa?

RESPUESTA. NO

Los procesos de gestion estan claramente detallados en las reglas de operacion, y
con congruentes con los objetivos del programa.
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56. ;Se identifican actividades o procesos
de gestion que se llevan a cabo en la actualidad

y que podrian ser prescindibles o posibles
de sustituir por otros mas eficaces?

RESPUESTA. NO

Los procesos de gestidn estan claramente detallados en las reglas de operacién, y
con congruentes con los objetivos del programa.
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57. ;Existen indicadores de eficacia (en la matriz)
que miden los procesos de gestion del Fondo?

Presentar un listado de estos indicadores.

RESPUESTA. SI. Los indicadores que estan dentro de este rubro son los relativos
a PROPOSITO, COMPONENTES Y ACTIVIDADES.
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Eficiencia

58. ;Se han identificado y cuantificado costos
de operacion y costos unitarios dependiendo

del Propdsito y de los Componentes del Fondo?
Si fuera el caso, presentar dichos costos.

RESPUESTA. Si.

Los costos de operacién estan identificados a través del clasificador por objeto de
gasto. 19 _Cierre contable

No se presentd informacion de indicadores acerca del costo del servicio por alum-
no, o costo por alumno que concluye nivel, como es el caso de otras entidades,
indicadores que son muy utiles para evaluar el desempefo de la gestion. Las re-
glas de operacién de los programas de atencién a la demanda de educacion para
adultos INEA, en la cuantificaciéon de los apoyos que el beneficiario recibe en es-
pecie, define para el material didactico el costo promedio por médulo por alumno
de $89.00 pesos. Pero no se presentd evidencia de que se cuantifique el costo por
alumno de todo el servicio en el estado.
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59. ;Se cuenta con procedimientos para

medir costo-efectividad en su ejecucion?

RESPUESTA. Si, se mostré evidencia de que se aplica y se da seguimiento a un
indicador de costo por usuario que concluye nivel de educacion basica.
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60. ;Se identifica algun componente,
actividad o proceso que no se esté llevando a

cabo en la actualidad y que podria mejorar
la eficiencia del Fondo?

RESPUESTA. No
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61. ;Se identifican Componentes, Actividades
o Procesos que se llevan a cabo en la actualidad y

que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir
por mecanismos de menor costo?

RESPUESTA. No.
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62. ;Existen indicadores de eficienciaen la

operacion del Fondo? Presentar un listado
de estos indicadores.

RESPUESTA. Si

Aunque el indicador “Porcentaje de recursos del FAETA destinados a educacion
basica para adultos” esta en la MIR como indicador de eficacia”, se pudiera consi-
derar de eficiencia ya que esta midiendo el porcentaje de recursos que del total
del FAETA se destinan a este programa, si es que esto luego se relaciona con el
logro del resto de los indicadores de eficacia: Sin embargo, se considera que este
indicador es irrelevante ya que medir que porcentaje del fondo corresponde a
educacion basica para adultos respecto del total. Ese dato esta determinado por
los criterios de distribucién del fondo que estan fuera del ambito de operacion del
programa. Seria, en todo caso mas relevante medir la variacién porcentual de los
recursos que se destinan afo con ano al fondo para ese propésito, para, en todo
caso, poder relacionar el incremento, o decremento en su caso, de los recursos,
con los resultados y avances en materia de disminucion del rezago educativo.

s
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Economia

63. Cuantificar el presupuesto ejercido al
término del presente ejercicio fiscal en relacion
al presupuesto asignado. ;Cuales son las razones

de la situacion que se observa?*

RESPUESTA.

Presupuesto Autorizado

Presupuesto Ejercido

Diferencia

132,134,852.53

131,288,794.38

846,058.15

La diferencia corresponde a un gasto menor a lo presupuestado en:

1. Servicios Personales

1.1. Remuneraciones al personal de caracter permanente

1.2. Remuneraciones al personal de caracter transitorio

1.4. Aportaciones de seguridad social

1.5.4 Prestaciones contractuales.

No se presento informacion que explique las causas de este subejercicio.
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64. En funcion de los objetivos del Fondo,
:se han aplicado instrumentos de recuperacion

de costos (gasto que le genera al Estado la
produccion/entrega de servicios del Fondo)?

RESPUESTA. No aplica.

Sistematizacion de la informacion
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65. ;Existe una sistematizacion adecuada
en la administracion y operacion del Fondo?

RESPUESTA. Si, como se muestra en la respuesta a la pregunta siguiente.
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66. ;Cuales son los principales sistemas de

informacion utilizados en la gestion del Fondo?*

En los “Lineamientos especificos de operacién de los Programas de Atencion a la
Demanda de Educacién para Adultos” se describen los sistemas que se muestran
a continuacion:

Examenes en Linea
(SAEL)

Registro Sistema informatico institucional en el que se registra la informacién sobre los cursos y
Automatizado de eventos de formacion, los usuarios de los mismos y los formadores. Se alimenta desde las
Formacion (RAF) Coordinaciones de zona y las oficinas de los IEEA y Delegaciones del INEA.

Sistema

Automatizadode |Sistema de registro nacional y control de la incorporacion, acreditacion, avance académico y
Seguimiento y certificacion de adultos, ademas del registro de las figuras institucionales y solidarias.
Acreditacion (SASA)

SASA Indigena Médulo del SASA en el que se registran los datos y movimientos académicos de los educandos
(SASA-I) que son atendidos en la vertiente del MEVYT Indigena Bilingiie (MIB).

Sistema de Conjunto de herramientas, registros y procesos que permiten llevar a cabo las aplicaciones,
Valoraciones calificaciones, retroalimentaciones y reportes de las valoraciones.

Sistema

Automatizado de

Sistema de registro nacional de exdmenes en linea.

Sistema Bitacora
de Plazas
Comunitarias
(SIBIPLAC)

Sistema de registro nacional y control electrénico de las actividades realizadas por personal
institucional, figuras solidarias, educandos y poblacién abierta, en las Plazas Comunitarias.

Sistema Nacional
de Plazas
Comunitarias
(SINAPLAC)

Sistema de registro nacional de control de registro y movimientos de Plazas Comunitarias.
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67.En caso de que el programa cuente con
un padron de beneficiarios, ;existen mecanismos

de actualizacion y depuracion del padréon de
beneficiarios o listado de beneficiarios?

RESPUESTA. Si

El Sistema SASA contiene el registro de los beneficiarios y cuenta con los mecanis-
mos de actualizacién en los términos que establece el INEA, que de acuerdo con
los Lineamientos referidos debe:

“Desarrollar y asegurar la calidad del sistema de informacién en materia de edu-
cacion para adultos, mediante el SASA, el SASA-I, el Sistema Automatizado de Se-
guimiento y Acreditacién para Comunidades en el Exterior (SASACE), el Registro
Automatizado de Formacion (RAF), los estudios y proyecciones estadisticas, asi
como los demas sistemas de registro y seguimiento que convenga”



FAETA Programa Educacion y Capacitacion para Adultos G

GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

Evaluacién Especifica de Consistencia y Resultados ©NGRANDE

68. ;Los mecanismos de actualizacion son

los adecuados?

RESPUESTA. La informacién presentada es insuficiente para responder la pregun-
ta.



FAETA Programa Educacion y Capacitacion para Adultos G

GENTE QUE TRABAJA Y LOGRA

Evaluacién Especifica de Consistencia y Resultados ©NGRANDE

Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

69. Con base en los indicadores de gestion
y los componentes de la matriz del Fondo,
:Este mostré progreso en la realizacion de

sus Actividades y en la entrega de
sus Componentes en 2013?

RESPUESTA. Si

Se realiz6 progreso en la entrega de componentes, como se muestra en la res-
puesta de la pregunta no. 54, sin embargo los indicadores de estos componentes
son de eficacia, y no son indicadores de gestion. La MIR del programa no tiene in-
dicadores de gestidn a nivel componente, y los que tiene a nivel actividad, como
se explico en la respuesta de la pregunta no. 62, asi como en el andlisis de los
indicadores mostrado en el ANEXO IV.
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Rendicion de cuentas y transparencia

70. ;Existen y funcionan los mecanismos

de transparencia establecidos en las Reglas
de Operacion?

RESPUESTA. Si.

Respecto del informe programatico-presupuestario las reglas de operacion re-
miten a los Lineamientos para informar sobre el ejercicio, destino y resultados
obtenidos con los recursos transferidos a las entidades federativas. En dichos li-
neamientos se establece el Sistema de Formato Unico del PASH para informar y
dar seguimiento del ejercicio, destino y resultado de estos recursos. En las paginas
de transparencia del gobierno del estado de México se encuentran los informes
emitidos mediante este sistema.

http://portal2.edomex.gob.mx/inversion_publica/programas/ramogeneral33/
groups/public/documents/edomex_archivo/inversion_pdf_fasp020614.pdf

http://portal2.edomex.gob.mx/inversion_publica/programas/ramogeneral33/in-
dex.htm

http://transparencia.edomex.gob.mx/transparencia-fiscal/index.htm
En el caso de la Delegacién del INEA en el estado de México, en la pagina de trans-
parencia de su sitio web, se localizé Unicamente la informacion relativa al avance

de los indicadores de resultados, pero no del ejercicio de los recursos.

http://edomex.inea.gob.mx/PORTAL OBLIGACIONES.php
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71. ;Se cuenta con mecanismos para difundir
interna y externamente las evaluaciones y los

resultados alcanzados con los recursos del Fondo?

RESPUESTA. Si.

Las paginas de transparencia direccionadas en la respuesta a la pregunta anterior.






FAETA Programa Educacién y Capacitacion para Adultos G

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Evaluacién Especifica de Consistencia y Resultados ©NGRANDE

CapituloV
Percepcion de la
Poblacmn ObjetIVO
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72. ;Se cuenta con instrumentos que

permitan medir el grado de satisfaccion
de la poblacion objetivo?

RESPUESTA. Si

En lo que respecta al ambito de accién del INEA como instancia normativa, y la
Delegacion INEA en el estado de México como instancia operativa, se cuenta, se-
gun las reglas de operacion, con un esquema de Contraloria Social y se tiene un
buzén de quejas y denuncias de la ciudadania respecto de los servicios educa-
tivos, descrito en el lineamiento 6.3.1 de los Lineamientos de Operacion de los
Programas Atencion a la Demanda de Educacion Para Adultos (INEA) , a través de
lineas telefénicas y correos electrénicos.

Ademas, se presentd evidencia que se tiene un proyecto denominado Calidad
en la Inscripcién, Acreditacién y Certificacion; de la cual se derivan acciones de
evaluaciéon donde se mide el grado de satisfaccion del usuario en funcién de que
exista un alto grado de confiabilidad y cumplimiento de la normatividad en la
ejecucion de los tramites inherentes a los procesos de Inscripcion, Acreditacion y
Certificacion.
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73. (Estos instrumentos son los mecanismos
adecuados y permiten presentar informacion
objetiva? Si no es asi, ;qué modificaciones
propondria?

RESPUESTA. Si. Se consideran adecuados para el objetivo del proyecto ya que
permiten presentar informacién objetiva.
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74. De la informacion que ha sido generada
por estos instrumentos ;cual es el grado de

satisfaccion de la poblacion objetivo?*

RESPUESTA. Se estima que un 80%, de acuerdo con la dependencia ejecutora
que se basa en los documentos del un proyecto denominado Calidad en la Ins-
cripcion, Acreditacion y Certificacion; de la cual se derivan acciones de evaluacion
donde se mide el grado de satisfaccion del usuario en funcidon de que exista un
alto grado de confiabilidad y cumplimiento de la normatividad en la ejecucion de
los tramites inherentes a los procesos de Inscripcién, Acreditacién y Certificacion.
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Capitulo Vi
Resultados
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75. ;Se recolecta regularmente informacion

veraz y oportuna sobre los indicadores
de Propoésito y Fin?

RESPUESTA. Si

Como se muestra en el informe del Sistema de Formato Unico del PASH.

03 SFU PASHCP 4to trim 2013 Indicadores Educacion
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76. ;Se han llevado a cabo evaluaciones
externas con metodologias rigurosas que permitan
medir el impacto de los bienes y servicios que

se producen con los recursos del Fondo,
a la poblacion objetivo (evaluaciones que permitan
medir los avances en términos de su
Propdsito y Fin)?

RESPUESTA. Para la presente pregunta se entrega la Evaluacién de Consistencia
y Resultados 2011-2012, como evidencia de las evaluaciones de impacto, en el
MODELO DE EDUCACION PARA LAVIDAY ELTRABAJO en los afos 2009y 2012.
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77.Con base en las evaluaciones externas,
:Cuales han sido los principales impactos
del programa?*

RESPUESTA. No aplica.
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78. ;(El diseno y la operacion del Fondo permit
realizar una evaluacion de impacto rigurosa?

Si no es asi, explicar y proponer los ajustes
necesarios para que sean compatibles.

RESPUESTA. No.

Si bien se mostro evidencia de la Evaluacidn de Consistencia y Resultados 2011-
2012, es pertinente destacar que una evaluacién de consistencia y resultados es
distinta de una evaluaciéon de impacto, para la cual es necesaria una base de in-
formacion bastante mdas amplia a la presentada para esta evaluacion, lo cual no
quiere decir que tanto el INEA como las dependencias ejecutoras del programa
no cuenten con ella, por lo que se considera que pudiera ser factible realizar este
tipo de evaluacion.
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79. Con base en la informacion obtenida
de los distintos instrumentos, ;el programa ha

demostrado adecuado progreso en alcanzar
su Proposito y Fin? Especificar los principales

resultados.
RESPUESTA. Si
FIN:En MIR: Asegurar mayor cobertura, inclusion y equidad META AVANCE
educativa en la poblacién para la construccion de una socie-
dad mas justa. En el SFU: Contribuir a[...] y en el abatimiento Meta Anual Realizado al | %Avance al
del rezago educativo mediante la prestacion de servicios [...] ctaAnua periodo periodo
y de educacién para adultos.
(Numero de personas atendidas en
Impacto al rezado INEA que concluyen nivel secundaria
pact 9 el aiio t/NUmero de personas de 15 1.27 1.69 136.67
educativo -« . .
afos y mas en rezago educativo en el
ano t-1)*100
. L, . ) . META AVANCE
PROPOSITO:Poblacién de 15 afios y mas con rezago educati- - 5
vo [...Jtienen acceso a la educacién para adultos [...] Meta Anual | Realizadoal | %Avance al
periodo periodo
mento neto al rezago 9 . 49.98 64.03 128.11
educativo ro de personas que se incorporaron al
reazago educativo en el afo t-1)*100

Tanto en el caso del Fin como del Propésito, el logro estuvo por arriba de la meta

planteada.

La dependencia operadora atribuye el logro, en el caso del fin a que gracias a la
participacidon de las coordinaciones de zona y técnicos docentes que ha permiti-
do superar la meta de usuarios que concluyen el nivel secundaria. En el caso del
propésito lo atribuyen a un puntual seguimiento de los educandos en su proceso

educativo hasta su conclusién.
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DISENO
FORTALEZAS/OPORTUNIDADES

* Los objetivos del programa corresponden a la problematica que se intenta
resolvery ser orientan a los destinos establecidos en la normatividad del fon-
do, a decir, la ley de Coordinacién Fiscal

*  Enlas Reglas de operacion de los Programas atencion a la Demanda de Edu-
cacion para Adultos INEA y Modelo de Educacion para el trabajo se cuenta
con toda la informacién necesaria sobre cémo opera el programa y cuales
son sus componentes: esa informacién serviria como insumo para mejorar
la MIR.

* Losindicadores a nivel propésito y componentes se observan adecuados.

*  Existen criterios claro para determinar la poblacién potencial y la poblacién
objetivo y éstas estan cuantificadas para la operacion del programa en el afo
evaluado.

DEBILIDADES/AMENZAS

*  Existen dos matrices diferentes, una para el seguimiento a nivel estatal y otra
para la dependencia ejecutora que es federal.

*  En el Sistema de Formato Unico se la da seguimiento al programa pero Uni-
camente a la parte que tiene que ver con la ministracion y ejecucion de los
recursos. El sequimiento a cdmo opera el programa queda Unicamente bajo
el interés de la dependencia federal que lo opera.

* La planeacion para el desarrollo en el nivel estatal no tiene identificada y
dimensionada la problematica del rezago educativo en el estado

*  El gobierno estatal, aun cuando es el nivel de gobierno mas directamente
responsable de la atencién a los ciudadanos de acuerdo con el principio de
subsidiaridad, al no concretarse la descentralizacién de los servicios no asu-
me plenamente la responsabilidad por la prestacion de los servicios de al-
fabetizacion y educacion basica a la poblacién con rezago educativo de la
entidad.

*  El Convenio de Coordinacion para la Descentralizacién de los Servicios de
Educacién para Adultos del Estado no ha sido firmado con la Federacién, no
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obstante la entidad recibe recursos del Ramo 33 para la atencién al rezago
educativo.

o No se ha creado un Instituto Estatal para la Educacién de los Adultos, la Dele-
gacion del INEA en el estado de México opera el programa.

* Losservicios relacionados con la educacién para el trabajo no estan contem-
plados en la matriz, ni el propdsito ni en los componentes, por lo que, si el
programa los otorga, pues en la pagina web de la dependencia ejecutora
estan ofertados, deberian estar incluidos.

* Enla MIR no se establece de manera explicita. la linea base de los indicado-
res.

RECOMENDACIONES

*  Que el programa que aplica los fondos del FAETA destinados a abatir el reza-
go educativo cuente con una sola matriz de indicadores de resultados, inde-
pendiente del componente de educacién tecnolégica, y que esta Matriz sea
utilizada por las dependencias involucradas en la prestacion de este servicio,
tanto de la parte estatal como la delegacion federal, reportando cada cual los
avances de la parte que les corresponda. Que esta matriz sirva de base para
el reporta de la informacion en el Sistema de Formato Unico.

*  Que en la Matriz de indicadores de resultados se desglosen como activida-
des todos los procesos implicados en la produccidn y prestacién de los servi-
cios educativos.

*  Realizar un andlisis de la problematica y cémo se manifiesta concretamente
en Estado de México, misma que quede registrada en el arbol de problemas
y, posteriormente el arbol de objetivos, que sustenten la elaboracién de una
nueva matriz de indicadores de resultados, especifica para el estado.

*  Valorar la conveniencia de concretar el proceso de descentralizacion de los
servicios de educacion basica y de adultos, proceso inherente a la creacion
de este fondo en la Ley de Coordinacion Fiscal, y que en ese sentido, debio
realizarse para que el estado recibiera fondos del FAETA, fondos que esta re-
cibiendo, aunque no se concretd el proceso.
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PLANEACION ESTRATEGICA
FORTALEZA Y/U OPORTUNIDADES

* En el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacion, la
problematica del rezago educativo estd identificada y dimensionada en tér-
minos cuantitativos (numero de poblacion afectada) y cuantitativos (tipo de
poblacién). Sin embargo, tratandose de la planeacién nacional, la informa-
cion, esta agregada a nivel nacional y no se presenta el problema por entidad
federativa.

*  En el Programa Sectorial de Educacion del Gobierno Federal se incluyen ob-
jetivos estratégicos que si se relacionan con los resultados de fin y propésito
de la MIR del programa.

*  Se cuenta con lineamientos bien definidos para el disefo del programa y asi
como con lineamientos para el desarrollo de indicadores para evaluarlo.

*  El programa utiliza indicadores estratégicos para su seguimiento y evalua-
cion

*  Sereporta de manera trimestral el seguimiento a dichos indicadores como lo
indica la normatividad a través del SFU.

DEBILIDADES Y/O AMENZAS

*  Enlaplaneacion para el desarrollo a nivel estatal no se identifica ni cuantifica
la problematica del rezago educativo en el estado.

* Enla planeacién para el desarrollo a nivel estatal no se incluyen metas con
respecto al abatimiento de esta problematica.

*  Enlosdocumentos de la planeacién para el desarrollo a nivel estatal, se inclu-
yen indicadores relacionados con el rezago educativo, pero no estan asocia-
dos a ninguna meta, ademas de que no estd identificada ni cuantificada esta
problematica.

*  El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y el Programa Sectorial de 2013-

2018, no incluyen en sus indicadores estratégicos indicadores que midan es-
pecificamente el rezago educativo.
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* Losobjetivos del programa no se vinculan con los objetivos de la planeacion
estratégica estatal, Gnicamente con los objetivos a nivel nacional.

RECOMENDACIONES

*  Que la planeacién para el desarrollo a nivel estatal identifique y dimensione
la problematica del rezago educativo en el estado en términos cuantitativos
y cualitativos

*  Que se establezcan metas estratégicas de largo plazo relativas a la conten-
cién o la disminucion del rezago educativo en la planeacion estratégica.

*  Que laplaneacidn estratégica incluya los indicadores estratégicos relaciona-
dos con el rezago educativo asi como sus metas.

COBERTURA Y FOCALIZACION
FORTALEZA Y/U OPORTUNIDADES

* Lasreglas de operacion establecen un método claro para determinar y cuan-
tificar la poblacion objetivo.

*  Se tuvieron mas alumnos registrados que los planteados en la meta, por lo
tanto se ha llegado a la poblacién que se desea atender.

e Se asume que a través el sistema SASA, como lo indican las reglas de ope-
racion vy los formatos que se incluyen en éstas, se asegura que la poblacién
que recibe los servicios es la que debe recibirlos, y se cuenta con informacion
sobre las caracteristicas demograficas de la poblacién atendida.

DEBILIDADES Y/O AMENZAS

*  Aunque se tuvieron mas alumnos registrados en todos los niveles, aun asi,
los alumnos registrados que estan recibiendo los servicios son un porcentaje
bajo con respecto a la poblacién potencial.

*  Debido a un problema estructural de origen los fondos se asignan en el PEF
con base en la capacidad instalada para la prestacion de los servicios y no
con base en la demanda, y los criterios de distribucién entre las entidades
federativas no son claros ni trasparentes.
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RECOMENDACIONES

* Es importante que a través de los indicadores se continie documentando
ano con afno el aumento del rezago y la contencién del mismo, ya que en un
momento dado servird como fundamento para argumentar propuestas para
el redisefo estructural del fondo.

OPERACION
FORTALEZAS Y/U OPORTUNIDADES

* Las reglas de operacién son muy amplias y especificas y son congruentes
con la normatividad del fondo en cuanto que exigen el cumplimiento de los
criterios de cobertura, de las caracteristicas de los beneficiarios, de la coordi-
nacién interinstitucional, de la gestién de los recursos y la informacion sobre
la misma, la evaluaciony los indicadores, entre otros aspectos detallados que
tienen que ver con la operacién del fondo.

*  Por las mismas reglas de operacion y el uso del sistema SASA, se presupone
que los beneficiaros cumplen con los requisitos de elegibilidad del progra-
ma.

*  En términos generales, los recursos del FAETA destinados a este programa
son transferidos y se ejercen entiempo y forma, y se da seguimiento control
a ese ejercicio.

*  El programa cuenta, a nivel federal, con sistemas de informacién integrados
y con mecanismos de coordinacion

*  Elavance de los componentes, las personas que terminan un nivel educativo,
en relacion con las personas que se incorporan al rezado educativo, es signi-
ficativo, lo que indica que se estd conteniendo el aumento del rezago.

DEBILIDADES Y/O AMENZAS

* Elgobierno del estado no es quien ejerce los recursos, ni quien opera el pro-
grama, dado que el proceso de descentralizacién no se concreto.

*  Elgobierno del estado, al no estar integrado con los sistemas de informacion
del programa que son operados por la federacion, ya que no se creo el orga-
nismo estatal para la educacién del os adultos, depende de la informacién
que le proporcione la Delegacién federal sobre la operacion del programa 'y

I K17
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el ejercicio de los recursos, con base en las relaciones de coordinacién con la
Secretaria de Educacion del estado.

*  Los recursos los recibe el estado y los transfiera a la Delegacion de la depen-
dencia federal, el INEA, para que opere el programa.

*  No se presenté el sustento legal, convenio, acuerdo, que respalde este meca-
nismo de transferencias de recursos que de acuerdo con la Ley de Coordina-
cion Fiscal deberia ejercer el estado, derivado del proceso de descentraliza-
cion.

*  No se utilizan indicadores de gestion utiles y adecuados.
RECOMENDACIONES

*  Valorar la conveniencia de concretar el proceso de descentralizacion de los
servicios de educacion basica para adultos, dado que se cuenta con un sus-
tento normativo sélido para la operacion de los programas de educacion
para adultos y de la educacién para el trabajo, y el estado cuenta con asigna-
cion de recursos del FAETA para prestar estos servicios.

*  Describir en la MIR, en la parte de actividades, todos los procesos operativos
sustantivos que se realizan para producir los componentes (que estan des-
critos en las propias reglas de operacién) y disenar indicadores de gestion
adecuados y utiles para medir el desempefio, en las dimensiones que sean
pertinentes: eficiencia, economia, calidad.

PERCEPCION DE LA POBLACION OBJETIVO
FORTALEZAS Y/U OPORTUNIDADES

*  Se cuenta con la instancia de Contraloria Social que, de acuerdo con las Re-
glas de Operacion, propicia la participacion de los beneficiarios a través la
formacién de comités en las plazas comunitarias. A través de estos comités
se pueden presentar quejas y denuncias, respecto de la ejecucion del progra-
ma.

*  Se cuenta con otro mecanismo que consiste en buzones en la Delegacién de
INEA y en las coordinaciones de zona asi como numeros telefénicos y correo
electrénico, para quejas y denuncias de la ciudadania en general respecto de
los servicios educativos.
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DEBILIDADES Y/O AMENZAS

* No se presento evidencia acerca de la cantidad y la incidencia de las quejas
y denuncias en el estado, durante el ejercicio ni de cdmo se son atendidas o
los resultados de su atencién.

RECOMENDACIONES

*  Queladependencia realice un analisis, si es que no se esta realizando, de los
motivos mas frecuentes de queja y se propongan estrategias para la mejora
de esos aspectos. Si esto se realiza, que se transparente la informacién al res-
pecto.

RESULTADOS
FORTALEZAS Y/U OPORTUNIDADES

*  Sedaseguimiento oportuno a los indicadores estratégicos de propdsito y de
fin.

*  Ellogro de los indicadores estratégicos de propésito y de fin que miden el
impacto en el rezago educativo a través de las personas que logran concluir
el nivel secundaria y el grado de cobertura en la atencién en relacién con la
dimensién de la problemética del rezago educativo, es significativo en térmi-
nos de la meta planteada, que en ambos casos se supera en mas del cien por
ciento.

DEBILIDADES Y/O AMENZAS

* Las metas son muy bajas en relacion con la dimensién de la problemética,
dado que los recursos son asignados no con base en la necesidad o en la
dimension del problema, sino con base en la capacidad operativa instalada,
por lo tanto, el impacto del programa parece unicamente contener el au-
mento del rezago educativo y no abatirlo.

RECOMENDACIONES
*  Queelestado dimensione y cuantifique adecuadamente la problematica del

rezago educativo incluyéndola en su planeacion para el desarrollo y en su
planeacion institucional.
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Continuar dando un seguimiento y evaluacion a los indicadores estratégicos
para sustentar la necesidad de disenar e implementar estrategias que permi-
tan ampliar los recursos y la cobertura para comenzar a abatir el rezago, no
s6lo contener su incremento.

Valorar la posibilidad de concretar el proceso de descentralizacién implicado
en la constitucién del FAETA como fondo del Ramo General 33, para atender
la problematica a nivel local, con los recursos que le son otorgados a la enti-
dad federativa por la Federacion.
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El Programa de “Educacion Basica para Adultos” del FAETA, en términos ge-
nerales, cumple con los objetivos establecidos en la normatividad del fondo
para el destino de los recursos y estos se aplican para proporcionar los bienes
y servicios que permitan cumplir con estos objetivos a la poblacion que los
requiere. Los principales indicadores con que cuenta el programa, indicadores
estratégicos claros, relevantes y adecuados que si proporcionan informacién
acerca del desempeno del programa principalmente en términos de cobertu-
ray respecto del logro que alcanzan sus beneficiarios al concluir los niveles de
educacién basica. Sin embargo, es importante sefalar que un indicador muy
relevante con respecto a la problematica del rezago educativo, el del indice de
rezago educativo, que evidencia la dimensién de la problematica del rezago
educativo de personas de 15 a 39 anos, con respecto al total de la poblacion
en ese rango edad, y que es el mas estratégico, no se esta utilizando y se
sustituyé por un indicador de menor alcance que sélo muestra el avance de
atencion a la problematica en términos de las personas que logran concluir la
educacién basica, superando este nivel de rezago educativo, con respecto al
total de poblacién en rezago educativo.

Asimismo, la Iégica interna con que opera el programa en los hechos en la parte
de gestion, y que estd muy clara y exhaustivamente definida en las reglas de ope-
racion, y en términos generales esta plasmada de manera adecuada en la MIR, lo
cual permite un seguimiento y evaluacién adecuados.

Por otra parte, el hecho de que dos érdenes de gobierno estén involucrados
en el programa, originan una serie de retos relacionados con el seguimiento
y la evaluacién del programa. Por una parte el gobierno estatal se involucra
Unicamente en la recepcion de los recursos del FAETA de parte de la federa-
cion, y su subsecuente trasferencia a la Delegacion del INEA para su opera-
cion, y posteriormente en la recepcion de la informacién de los indicadores
de desempeno, y el ejercicio de los recursos para cumplir con los lineamientos
de informacion de los recursos federales transferidos. Ademas, la Delegacion
INEA, en el estado de México opera el programa, bajo los lineamientos y nor-
matividad del propio INEA y le proporciona la informacién mencionada al Es-
tado. Se observa que la dependencia federal, ademas de la informacién de
los indicadores estratégicos que proporciona al estado para los reportes del
Sistema de Formato Unico, cuenta con mayor informacién para el seqguimiento
y evaluacion del programa, pues presenté una MIR distinta a la MIR, que se
esta reportando en dicho sistema. En este sentido, en tanto no se concrete la
descentralizacion de los servicios en el estado, se recomienda que la Delega-
cion INEA y las autoridades educativas del Estado de México utilicen y repor-
ten la misma informacién, es decir que utilicen una misma MIR y reporten los
mismos indicadores, que abarque todos los aspectos del programa y ésta sea
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utilizada por ambas partes para el seguimiento, la evaluacion y la rendicion
de cuentas de la parte del programa que les corresponda bajo su ambito de
responsabilidad, atribuciones y competencias.

Otro aspecto importante es que en la planeacion para el desarrollo del gobierno
del estado no se tiene identificada y dimensionada la problematica del rezago
educativo en términos cuantitativos y cualitativos. Ademas de ello, aunque el in-
dicador de fin evalda el logro de beneficiarios que concluyen educacién basica
respecto al total de la poblacién en rezago en el estado y el de propésito evalua
la capacidad de atencion del programa, en funcién del incremento del rezago, las
metas son muy bajas en funcién de la dimensién de la problematica. Compren-
siblemente tiene que ser de esa manera dado lo limitado de los recursos y los
mecanismos de asignacién de los mismos al fondo en el Presupuesto de Egresos
de la Federacién, que se asignan con base en la capacidad instalada para otorgar
los servicios, no han ponderado de manera adecuada la dimension de la deman-
da para asignar los recursos y asi elevar las metas. En ese sentido, se recomienda
que esta problemdtica se dimensione y cuantifique y los indicadores estratégicos
contribuyan a evidenciar el avance respecto de la misma, con el fin de generar la
informacion cuantitativa que sustente el diseno y la propuesta de alternativas de
asignacion y distribucién de recursos para este fondo en los foros de coordinaciéon
pertinentes.

Finalmente, teniendo en cuenta el aspecto de la legalidad en términos de lo es-
tablecido en la Ley de Coordinacion Fiscal, asi como el aspecto de la equidad de
condiciones con respecto a los gobiernos que asumen la responsabilidad de la
prestacion de los servicios para los que son destinados los recursos del fondo del
que participan, ademas del principio de subsidiariedad que establece que las
necesidades de la ciudadania no deben atenderse desde un orden de gobierno
superior, si existe un érgano inferior, mas cercano a la ciudadania y su problema-
tica que tenga la capacidad de atender esas demandas, se recomienda valorar la
posibilidad de concretar el proceso de descentralizacion implicado en la consti-
tucién del FAETA como fondo del Ramo General 33, para atender la problematica
a nivel local, con los recursos que le son otorgados a la entidad federativa por la
Federacion.
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Introduccion

Los programas de atencién a la Demanda de Educacién Basica para Adultos y Mo-
delo de Educacion para la Vida y el Trabajo, son programas que tienen un disefo
federal, siendo el Instituto Nacional de Educacion para Adultos, INEA, la instancia
normativa, responsable de la planeacion y, en algunos casos, de la operacion del
programa. En la mayoria de las entidades federativas, derivado del proceso de
descentralizacion de estos servicios que dio origen al FAETA y que se materializé a
través de los Convenios de coordinacién para la descentralizacién de los servicios
de educacién para adultos, los programas son operados por los Institutos Estata-
les de Educacion Para los Adultos, creados para ese fin por las legislaturas locales,
con recursos del FAETA. En el caso del Estado de México, estos recursos son ope-
rados por la Delegacion del INEA en el estado.

Estos programas cuentan con reglas de operacién emitidas cada afno por el INEA
que contienen los lineamientos generales y especificos acerca de los beneficia-
rios, la coordinacién interinstitucional, la mecanica de operacién, el ejercicio de
los recursos, la evaluacién, entre otros aspectos mas especificos.

Marco Normativo Principal

o Ley de Coordinacién Fiscal: Art. 42,43 y 46

* LeydeFederal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: 27, 45, 46 fracc.
lylll,47,48,61,78,82,85fracc.l1yll, 107 fracc. 'y 110.

* Ley General de Educacién

*  Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2013

* Ley General de Contabilidad Gubernamental

* Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito
Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General 33 (DOF 15 de Abril
2013)

*  Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2012

*  Reglas de operacién de los programa de atencion a la demanda de educa-

cién para adultos (INEA), y modelo de educacion para la vida y el trabajo
(INEA) 2013.
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Caracteristicas Generales del FAETA

El FAETA es uno de los Fondos de aportaciones que fueron incorporados en el
Ramo 33 a partir del afio 1999, en la Ley de Coordinacion Fiscal, con el objetivo de
que las entidades federativas recibieran recursos econémicos complementarios
para prestar los servicios de educacién tecnoldgica y de educacién para adultos.

Asi, el Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos es el
fondo no. VI del Ramo 33 Aportaciones Federales. Los Fondos de Aportaciones
Federales son recursos que el Gobierno Federal transfiere a estados y municipios
para su ejercicio, condicionando su gasto a los fines especificos para los que fue-
ron creados, mismos que fueron establecidos en la Ley de Coordinacién Fiscal,
que en el caso del FAETA especifica:

“Articulo 42. Con cargo a las aportaciones del Fondo de Aportaciones para la Edu-
cacion Tecnoldgica y de Adultos que les correspondan, los estados y el Distrito
Federal recibiran los recursos econdmicos complementarios para prestar los
servicios de educacion tecnologica y de educacion para adultos, cuya ope-
racién asuman de conformidad con los convenios de coordinacién suscritos con
el Ejecutivo Federal para la transferencia de los recursos humanos, materiales y
financieros necesarios para la prestacion de dichos servicios”

Adicionalmente, el apartado “Estrategia Programatica” de los Ramos Generales
del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2013, al los
cuales pertenece el Ramo 33 especifica los objetivos del fondo para el ejercicio
fiscal 2013:

“Con respecto a la educacion para adultos, mediante este fondo se promueven
las estrategias compensatorias para el abatimiento del rezago educativo y con-
tener el rezago neto anual, en materia de alfabetizacion, educacion basicay
formacion para el trabajo; asi como a contribuir en la formacion de los adul-
tos mediante una educacion que les proporcione habilidades y conocimien-
tos que les permitan un mejor desarrollo en su vida y el trabajo.

Objetivo e importancia del Fondo

En ese sentido, la orientacion de los recursos es hacia satisfacer una demanda de
servicios con el objetivo de abatir el rezago en materia de alfabetizacion y
educacion basica de los adultos y formacién para el trabajo, asi como pro-
porcionar educacion tecnoldgica. Ello en el marco de la descentralizacién del

3 Ley de Coordinacion Fiscal. Diario Oficial de la Federacion (27 de diciembre de 1978), ulitma reforma:
09/12/2013
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gasto federal para los servicios de educacién tecnoldgica proporcionados por el
Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica, CONALEP, y para los servicios
de educacion para adultos que coordina el Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos, INEA.

La descentralizacién de estos servicios y del gasto federal subyacente se realizé a
través de la firma de Convenios de Coordinacion para la Federalizacion de los Ser-
vicios de Educacion Profesional Técnica y de Convenios de Coordinacion para la
Descentralizacion de los Servicios de Educacion para Adultos, instrumentos juridi-
cos a través de los cuales se trasfirié a los estados la responsabilidad de prestar los
servicios asi como la infraestructura, recursos materiales, financieros y humanos.

En el caso del Estado del estado de México, el proceso de descentralizacién no
se concretd y no fue firmado el Convenio de coordinacién para la descentraliza-
cion de los servicios de educacion para adultos, ni fue creado un instituto estatal
para prestar estos servicios. No obstante, a diferencia de otras dos entidades que
tampoco firmaron convenio de descentralizaciéon con la federaciéon quien pres-
ta los servicios con recursos federales a través del Ramo 11, de acuerdo con el
Presupuesto de Egresos de la Federacidon para el ejercicio fiscal 2013, el Estado
de México participa en la distribucién de los Recursos del Ramo 33, y recibe los
recursos de parte del a federacion para la prestacion de estos servicios. El estado
los transfiere a la Delegacion del INEA en el estado de México, dependencia que
ejecuta el programa.

Como se conforma y se distribuye el fondo
Segun el Articulo 43 de la Ley de Coordinacion Fiscal, el monto a distribuir del
FAETA se determina anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion

con base en dos criterios:

1) A partir de los registros de planteles, de instalaciones educativas y de planti-
llas de personal.

2) Los recursos transferidos a través del FAETA en el ejercicio inmediato ante-
rior, mas:

a. Ampliaciones presupuestarias autorizadas
b. Actualizacién del gasto operativo

En este sentido, se observa que la determinacion del Fondo a distribuir estd ba-

sada totalmente en la oferta y en la capacidad de atencion a una demanda que
en el momento de la definicion del monto no es tomada en cuenta.
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Para la distribucion del Fondo la Ley (Art. 43, fracc. Ill) establece que “en el caso
de la educacion para adultos” la determinacién y la distribucién de los recursos
del Fondo “respondera a féormulas que consideren las prioridades especificas y
estrategias compensatorias para el abatimiento del rezago en materia de alfabe-
tizacion, educacién basica y formacién para el trabajo”.

Queda en la ambigiiedad la parte de la distribucion de los recursos para la edu-
cacion tecnolégica, y los criterios bajo los cuales esta se realiza.

Ademas, no existe transparencia por parte de la Secretaria que coordina el Fondo
sobre los criterios de distribucién del Fondo, aunque la Ley de Coordinacidn Fiscal
establece que las formulas se deben publicar en el DOF. Para el componente de la
educacion tecnoldgica no fue posible conocerlas.

Asi, para el componente de la Educacion para Adultos se consideran las siguientes
variables:

*  Rezago educativo

* indice estatal de marginacion

*  Desempeno Académico

*  Eficiencia Operativa

*  Aportaciéon del Gobierno estatal

Como se radican los recursos financieros del FAETA

Los recursos financieros de este fondo son depositados por la Secretaria de Ha-
cienday Crédito Publico a las cuentas proporcionadas para tal fin por la Secretaria
de Finanzas del Estado de México, en las fechas calendario establecidas*. Poste-
riormente, la Secretaria de Finanzas transfiere los recursos a las dependencias eje-
cutoras: CONALEP, estado de México y éste transfiere los recursos a la Delegacion
INEA en el Estado de México para su ejecucion.

No obstante que la ministracion de los recursos se realiza a través de la SHCP,
los Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a entida-
des federativas, municipio y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y de
operacion de los recursos del Ramo General 33° establecen que la dependencia
coordinadora del FAETA, por parte del gobierno federal es la Secretaria de Educa-
cién Publica, quien es la responsable de la distribucion de los recursos entre las

4 ACUERDO por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucién y ca-
lendarizacion para la ministracién durante el ejercicio fiscal 2013, de los recursos correspondientes a los
Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y Municipios, y 33 Aportaciones Federales
para Entidades Federativas y Municipios. DOF, 17 de enero de 2013.

5 DOF, 25 de abril 2013
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entidades federativas conforme a los criterios establecidos en la LCF, descritos en
parrafos anteriores.

{Qué dependencia ejerce el FAETA en el Estado de México?

En el caso del Subfondo Educacién para Adultos la dependencia que ejerce los
recursos a través de un programa de atencién a la demanda de educacién para
adultos y modelo de educacién para la vida y el trabajo es la Delegacién del INEA,
en el Estado de México, en este caso se trata de una dependencia federal.

Montos del FAETA a ejercer por el Estado de México

El presupuesto autorizado para el ejercicio de esta programa en 2013 fue de
$132,134,852.53 millones de pesos.
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EI INEA es una Institucién educativa que atiende a personas mayores de 15 afos
que por alguna situaciéon no tuvieron la oportunidad de aprender a leer o a escri-
bir, prepara a quienes no han concluido su primaria o secundaria para terminarla
con la ayuda de la creacion de su Programa Educativo.

El Programa plantea el tratamiento de los contenidos y temas considerando expe-
riencias, saberes y conocimientos de las personas y enfatiza el aprendizaje sobre
la ensefianza al reconocer que las personas a lo largo de su vida han desarrollado
la capacidad de aprender.

Asimismo el INEA es el encargado de combatir el rezago educativo para lograr
una mejor forma de vida y de nuevas oportunidades para las personas jévenes y
adultas.

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA) es un organismo des-
centralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y pa-
trimonio propio, creado por decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 31 de agosto de 1981.

En cumplimiento de sus atribuciones, el INEA propone y desarrolla modelos edu-
cativos, realiza investigaciones sobre la materia, elabora y distribuye materiales
didacticos, aplica sistemas para la evaluacién del aprendizaje de los adultos, asi
como acredita y certifica la educacioén basica para adultos y jovenes de 15 afos y
mas que no hayan cursado o concluido dichos estudios en los términos del articu-
lo 43 de la Ley General de Educacion.

El INEA tiene el propésito de preservar la unidad educativa nacional para que la
educacion basica de las personas jovenes y adultas se acredite y certifique con
validez en toda la Republica.
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No. Titulo Origen/Fuente Nombre del Archivo
01 |Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) Delegacion INEA Esta- |01 _Matriz de Indicadores
(MEXICO (Enero-Junio 2013) do de México de Resultados
02 |Detalle de la Matriz Direccion Generalde |02 MIR FAETA
Informacién, Planea-
(No contiene titulo el reporte ni referenciaal |cién, Programaciony
Sistema de informacién que lo emite) Evaluacion de la SEEM
03 |Informe de Indicadores del Programa I-009 Direccién General de |03 SFU PASHCP 4to trim
FAETA Educacion Tecnoldgica del Sistema de  |Informacion, Planea-  |2013 Indicadores Educa-
Formato Unico del PASH. cién, Programaciony  |cién
Evaluacién de la SEEM
04 |Plan de Desarrollo 2011-2017 del Estado de | http://portal2.edomex. |04 Plan de Deasaro-
México gob.mx/edomex/go- |llo 2011 2017 Pilar 1
bierno/publicaciones/
plan_de desarrollo/
index.htm
05 |Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012- |Direccién Generalde |05 Programa Sectorial
2017 Informacién, Planea- 2011-2017 G Solidario
cion, Programaciony
Evaluacién de la SEEM
06 |Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 file:///C:/Users/relizal- |06 _PND
deh/Downloads/PND.
pdf
07 |Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 | http://www.sep.gob. |07 PROGRAMA SEC-
mx/work/models/ TORIAL DE EDUCA-
sep1/Resource/4479/4/|CION 2013 2018 WEB
images/PROGRAMA
SECTORIAL DE EDU-
CACION 2013 2018
WEB.pdf
08 |ACUERDO numero 662 por el que se emiten | Diario Oficial de la Fe- |08 Reglas de Operacion
las Reglas de Operacién de los Programas deracion INEA 2013
Atencién a la Demanda de Educacion para
Adultos (INEA) y Modelo de Educacion para la | http://dof.gob.mx/
Viday el Trabajo (INEA) nota detalle.php?-
codigo=5288866&fe-
cha=25/02/2013
09 |Indicadores de desempefio Ramo 33 http://www.apartados. |09 Indicadores de desem-

hacienda.gob.mx/sed/

peno Ramo 33

documentos/entida-
des federativas/defini-
cion indicadores.pdf
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10 |Lineamientos para informar sobre los recursos 10 _Lineamientos Ramo 33
federales transferidos a las entidades federati- shcp 25abri13
vas, municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal y de operacién de los Re-
cursos del Ramo General 33
11 |Ley de coordinacion fiscal http://www.diputados. [11_Ley de Coordinacién
gob.mx/LeyesBiblio/ Fiscal
ref/lcf.htm
12 |Lineamientos sobre los indicadores para me- | http://dof.gob.mx/ 12 Lineamientos Indicado-
dir los avances fisicos y financieros relaciona- |nota_ detalle.php?- res Conac
dos con los recursos publicos federales codigo=5123939&fe-
cha=09/12/2009
13 |“Estrategia Programatica” de los Ramos Gene- 13 Estrategia Programatica
rales del Presupuesto de Egresos de la Federa- PEF 2013
cion para el ejercicio fiscal 2013
14 | Guia para la Construccion de la Matriz de Indi- | http://www.shcp.gob. |14 _Guia para Construccion
cadores de Resultados mx/EGRESOS/PEF/Do- |MIR SHCP Coneval
cumentos%20Recien-
tes/quia_construccion
mir_imp20100823 20.
pdf
15 |Lineamientos para la revision, actualizacion, | http://www.shcp.gob. |15 Lineamientos actualiza-
calendarizacion y sequimiento de la Matriz de | mx/EGRESOS/PEF/Do- |cién MIR SHCP 2013
Indicadores para Resultados de los Programas | cumentos%20Recien-
Presupuestarios 2013 tes/Lineamientos2013.
pdf
16 | Avance del 4to Trimestre de los indicadores | Delegacién INEA Esta- |16 Cierre PASH 2013 Indi-
del Ramo General 33 do de México cadores
17 |Programa Anual 2013 del INEA, para Estado  |Delegacién INEA Esta- |17 Programa Anual 2013
de México do de México
18 |Cierre Contable 2013 Presupuesto FAETA Delegacion INEA Esta- |18 Cierre contable FATA
do de México 2013 INEA
20 | MATRIZ DE INDICADORES DEL PROGRAMA DE |Delegacién INEA Esta- | Matriz2013_revisa-
ATENCION A LA DEMANDA DE EDUCACION do de México da_dic03_PA_con metas
PARA ADULTOS Y EL MODELO DE iniciales
EDUCACION PARA LA VIDA Y EL TRABAJO
21 |MATRIZ DEL MARCO LOGICO (ARBOL DE OB- |Delegacion INEA Esta- | MATRIZ DEL MARCO LOGI-
JETIVOS) do de México CO (ARBOL DE PROBLEMAS
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No. Titulo Origen/Fuente Nombre del Archivo
22 | MONITOREO OPERATIVO EN CIRCULOS DE Delegacion INEA Esta- | PRESENTACION MOCE
ESTUDIO do de México 2006-2014 EJECUTIVO
DOCUMENTO EJECUTIVO
(Resultados acumulados periodo 2006 - 2014)
23 |Decreto por el que se crea el Instituto Nacio- |Delegacién INEA Esta- |DO1
nal para la Educacién de los Adultos. do de México
24 | Alineacion de los Objetivos del Programa Na- |Delegacion INEA Esta- | ANEXO PREGUNTA 31
cional de Desarrollo Social 2014-2018 al PND |do de México
25 |Evaluacion de Consistencia y Resultados Delegacion INEA Esta-  |Reporte_INEA_FINAL_23_
2011-2012, como evidencia de las evaluacio- |do de México de_abril_2012
nes de impacto, en el MODELO DE EDUCA-
CION PARA LAVIDAY ELTRABAJO en los afios
2009y 2012.
26 |Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de |Delegacion INEA Esta- | Avances-ASM-2013 INEA
Mejora 2013 Clasificados como Especificos, do de México
27 | ORGANIGRAMA DEL INSTITUTO NACIONAL Delegacion INEA Esta- |00 ORGANIGRAMA INEA
PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS do de México 2013
DELEGACION EN EL ESTADO DE MEXICO
28 | Guidn para la elaboracion del 4to. Informe de |Delegacion INEA Esta- | México IAT 4to trimestre
Autoevaluacion Trimestral do de México 2013 OK.
29 |Documentos del UCIAC Delegacion INEA Esta- |UCIAC
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