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4 ESTADO DE MEX'CO DECISID_NES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

*“2019. Afo del Centésimo Aniversario Luctuoso de Emiliano Zapata Salazar. El Caudillo del Sur”

ACTA DE ATENCION DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA, DERIVADOS
DEL CONVENIO PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO Y RESULTADOS
GUBERNAMENTALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO “GOBIERNO
ELECTRONICO”.

Siendo las 09:00 horas del dia 29 de Marzo de dos mil diecinueve, reunidos en la sala de juntas de
la Direccién de Evaluacién del Desempefio de la Secretaria de Finanzas, sita en calle colorin No.
101, Colonia Lomas Altas, en la Ciudad de Toluca, Estado de México; los CC. M.A.P. Hugo Ayala
Ramos, Director de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de Finanzas, el M. en D. Bruno
Rafael Martinez Villasefior, Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de Finanzas y el
Lic. Rodolfo Esteban Rivadeneyra Hernandez, Jefe de la Unidad de Informacién, Planeacion,
Programacion y Evaluacién (UIPPE), quienes fueron designados como responsables para acudir a
las sesiones de cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) del Convenio para la
Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales de la evaluacidén al Programa
Presupuestario (Pp) “Gobierno electrénico”, con el objeto de valorar la suficiencia y claridad de la
carpeta de evidencias que solventa los compromisos contraidos ante la firma del convenio en
funcién del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Lectura y aprobacion del orden del dia.

2. Asistencia de los participantes.

3. Obijetivo de la sesion.

4. Comentarios a las carpetas de evidencias remitidas por la UIPPE.

5. Determinacion sobre la suficiencia y claridad de los hallazgos y recomendaciones.

5.1 Cuadro de andlisis de la atencién de los ASM.
5.2 Cumplimiento de la atencién de los ASM.
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DESARROLLO DE LA SESION DE ACUERDOS

1. Lectura y aprobacion del orden del dia.

Una vez que fue leido el orden del dia, el mismo se aprueba en cada uno de los puntos y se acuerda
si en su caso existen adicionar asuntos generales.

2. Asistencia de los participantes.

Estando presentes los CC. M.A.P. Hugo Ayala Ramos, Director de Evaluacién del Desemperfio de
la Secretaria de Finanzas, el M. en D. Bruno Rafael Martinez Villasefior, Titular del Organo Interno
de Control en la Secretaria de Finanzas y el Lic. Rodolfo Esteban Rivadeneyra Hernandez, Jefe de
la UIPPE.

3. Objetivo de la Sesion.

Valorar la suficiencia y claridad de las carpetas de evidencias que atienden los ASM establecidos
en el convenio, a través del andlisis de la informacién proporcionada por la UIPPE

4. Comentarios a las carpetas de evidencias remitidas por la Unidad de
Informacioén, Planeacion, Programacion y Evaluacién (UIPPE).

A través del oficio 20700004S-0123/2019 emitido por la UIPPE se enviaron a la Direcciéon de
Evaluacién del Desempefio, las carpetas de evidencias que contienen los productos que atienden
los ASM del convenio.

5. Suficiencia y claridad de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Se entendera por ASM, a los hallazgos y recomendaciones derivados de la evaluacién sefialada en
el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2016, mismos que se establecen en el Convenio para la
Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales.

5.1 Cuadro de analisis de la atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

El sujeto evaluado, presenté ante los integrantes de la reunién, una tabla resumen en la cual se
muestran los hallazgos, las acciones comprometidas, la fecha compromiso y los soportes
documentales realizados que atienden los hallazgos, la cual se observa a continuacion:
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De los Hallazgos:

Hallazgo

Actividad comprometida

Acciones realizadas

Impacto o resultado de

Derivado del analisis y
revisién a la
evaluacién de Disefio
al Programa
presupuestario  (Pp)
“Gobierno

electrénico”,
identifica un
diagnéstico que
justifique la necesidad
de la intervencién
plblica que derive en
la  aplicacién de
estrategias para
atender la “Innovacion
gubernamental con
tecnologias de
informacién” asi como
“Soporte de servicios
de tecnologias de la

no se

informaciéon”.
Se observaron
limitaciones en el

arbol de problemas,
ya que no cumple con
los elementos
sefialados por la
Metodologia de Marco
Légico (MML) vy
aungue se cuenta con
un antecedente, dicho
ejercicio no sefiala
puntualmente el
-problema o necesidad
a resolver.

Replantear el
Diagnostico en el que
se precise el problema
0 necesidad que se
busca atender con el
Programa
presupuestario,
justificando
intervenciéon publica.

Su

Replantear el arbol de
problemas definiendo
el problema central o
necesidad a resolver,
alineando las causas y

efectos como lo
establece la
Metodologia de Marco
légico (MML).

Se realizd un analisis

del problema central
identificando la
necesidad que se

busca atender y los
elementos a considerar
para el replanteamiento

del diagnéstico del
Programa
presupuestario.

Se llevd a cabo el

andlisis y la redefinicion

del problema central
determinando las
nuevas causas Yy
efectos que lo originan,
integrando y
capturando la
informacién en el

Sistema de Planeacién
y Presupuesto para el
ejercicio 2019

la implementacion

Se consolidé un
diagnéstico integral
con informacién mas
detallada del problema
central identificando
claramente la
necesidad que se
busca atender a través

de la ejecucion del
Programa
presupuestario.

Se tiene informacion

detaliada de las causas
y efectos que originan
el problema que se
habra de atender a

través de la
intervencién del
Programa
Presupuestario.

—
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Hallazgo

Asimismo se observé
que no se cuenta con
una metodologia de
cuantificacién de las
areas de enfoque del
programa evaluado.

Finalmente se observé

Actividad comprometida

Se elaborara una
metodologia para la
cuantificacion y

definicién de sus areas
de enfoque.

Replantear de la Matriz

Acciones realizadas

Se efectudé el analisis
de los servicios que se

prestan a través del
Programa

presupuestario para
determinar los
beneficiarios directos
del programa,
quedando esto por

escrito a través de un
documento
denominado
Metodologia para Ia
cuantificacién de Ila
poblacién obijetivo.

Se redisefio la Matriz de

Impacto o resultado de
la implementacion

Se logré establecer una
referencia por escrito
de los aspectos a
considerar para la
determinacién de la
Poblacion objetivo que
habra de atender el
Programa
Presupuestario

Se cuenta con una

que la Matriz de | de Indicadores para | Indicadores para | Matriz de Indicadores
Indicadores para | Resultados como | Resultados del | para Resultados
resultados (MIR) del | consecuencia de los | Programa reestructurada de
Programa hallazgos antes | presupuestario, asi | acuerdo a las
presupuestario mencionados, como los elementos | necesidades de
evaluado no esta | atendiendo la sintaxis | que la conforman en | medicién que atiende el
actualizada, dando | en el resumen narrativo, | estricto apego a lo que | Programa
como resultado que el | cumplimiento de los | establece la | presupuestario.
programa cuente solo | criterios CREMA vy | Metodologia de Marco
con informacién vy | cumplimiento de la | Logico
conocimiento légica vertical y
empirico, e implicando | horizontal para su
un disefio de | registro en el SPP 2019.
programa que no
describe la
contribucién de la
unidad ejecutora a la
solucion de la
problematica o
necesidad identificada
para poder dar
cuentas de avances y
logros.
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De las recomendaciones:

Recomendacion

Actividad

Acciones realizadas

Impacto o resultado de

En coordinacién con
cada uno de los
involucrados en la

operacién del Pp,
establecer una
metodologia de

definicion del area de
enfoque o poblacién

gue presenta el
problema o]
necesidad.

Revisar la estructuray

denominacién de
cada uno de los
indicadores que
conforman la MIR,
para que sean
congruentes y
pertinentes para
medir los avances y
logros del Pp.

comprometida

Llevar a cabo
reuniones técnicas con
las areas involucradas
para elaborar y disefiar
la Metodologia para la
cuantificacion y
definicion de las areas
de enfoque 0
poblacién que se prevé
atender.

Llevar a cabo un
analisis de la sintaxis,
unidad de medida,
variables, férmula de
los indicadores y el
cumplimiento de los
criterios CREMA, lo
anterior con la
intencidon de que sean
indicadores que
arrojen resultados
objetivos que

Se llevd a cabo el
andlisis de los
servicios que @ se
prestan a través del
Programa

presupuestario  para
determinar los
beneficiarios directos
del programa,

quedando esto por
escrito a través de un
documento
denominado
Metodologia para la
cuantificacién de la
poblacion objetivo.

Se redisefio la Matriz
de Indicadores para
Resultados del
Programa
presupuestario, asi
como los elementos
que la conforman en
estricto apego a lo que
establece la
Metodologia de Marco
Légico

la implementacion

Se estableci6 una
referencia por escrito
de los aspectos a
considerar para la
determinacién de la
Poblacién objetivo que
habra de atender el
Programa
Presupuestario.

Se cuenta con una
Matriz de Indicadores

para Resultados
reestructurada de
acuerdo a las
necesidades de
medicién que atiende
el Programa
presupuestario.

coadyuven a la toma
de decisiones.

5.2 Cumplimiento de la atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Finalmente, las partes acuerdan que han quedado atendidos los hallazgos y las recomendaciones
establecidas en el Convenio para la Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales del
Programa Presupuestario “Gobierno Electrénico”.
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No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminada la presente acta a las 11:00 horas del 29
de Marzo de 2019, firmando al margen y al calce cada uno de los que en ella intervinieron.

yn’D. BRUNO RAF? XRTINEZ
SENOFR
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL EN LA

SECRETARIA DE FINANZAS

EYRA HERNANDEZ2
TARIA DE FINANZAS

La presente hoja de firmas corresponde al Acta de Atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados del Convenio para la
Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales del Programa Presupuestario “Gobiemno electrénico”, celebrada entre la
Secretarfa de Finanzas, la Secretaria de la Contraloria y la Secretaria de la Finanzas, el 29 de Marzo del 2019.
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