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INTRODUCCION

El Gobierno del Estado de México pone a tu disposicion la
presente guia para darte a conocer, de forma clara y sen-
cilla, cémo puedes ejercer tu derecho de acceso a la infor-
macion publica que obra en poder de las dependencias
que conforman la administracion publica estatal.
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Derecho de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales

Todas las personas tenemos derecho a la informacion, a la
proteccion de la vida privada vy de los datos personales, de
conformidad con la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y la Constitucion Politica del Estado
Libre v Soberano de Mexico (articulos 62 v 162 de la Cons-
titucion Federal vy 52 de la Constitucion Local).

El derecho a la informacion también se encuentra salva-

guardado en Ley de Transparencia y Acceso a la Informa-
cion Publica del Estado de Mexico y Municipios.
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¢Que es el derecho de acceso a la informacion?

Es un derecho fundamental que permite a toda persona
solicitar a los tres Poderes de la Union: Ejecutivo, Legisla-
tivo v Judicial, en los diferentes érdenes de gobierno:
federal, estatal y municipal, informes y/o documentos
sobre el gjercicio de los recursos publicos, asi como toda
la iInformacion generada o administrada por las institucio-
nes publicas vy, en su caso, efectuar la revision fisica de
archivos v documentos.
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LEY DE TRANSPARENCIA
¢<Cuales son sus objetivos?

*» Promover la transparencia de la gestion publica y la ren-
dicién de cuentas de los sujetos obligados.

« Facilitar el acceso de los particulares a la informacion
publica de manera oportuna y gratuita.

« Contribuir a la mejora de la gestién publica.

« Promover una cultura de transparencia y acceso a la
informacion.

« Garantizar el acceso a la informacién publica.




TRANSPARENCIA CIUDADANA

¢Quienes son los sujetos obligados
a brindarte informacion?

* Bl Poder Ejecutivo, las dependencias auxiliares, los fidel-
comisos publicos vy la Procuraduria General de Justicia.

*» Bl Poder Legislativo, los 6érganos de la legislatura y sus
dependencias.

* El Poder Judicial v el Consejo de la Judicatura.

* | os ayuntamientos, dependencias vy las entidades de la
administracion publica municipal.

* Los organos auténomos.

* Los tribunales administrativos.
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SOLICITUD DE INFORMACION
<Como realizo una solicitud?

| as solicitudes de informacion puedes efectuarlas a traveés
de las siguientes vias:

1) Solleltud verbal: deberas acudir a la Unidad de
Informacion o al Modulo de Transparencia yv Acceso a la
Informacion Publica del Sujeto Obligado con el que se
relacione tu solicitud. :
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2) Sollcltud escrita: a través de escrito libre dirigido a la
Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion yv Eva-
luacion del sujeto obligado con el que se relaciona la soli-
citud, misma que debera contener los siguientes datos:

« MNombre del solicitante.

* Domicilio para recibir notificaciones vy, en su caso,
correo electrénico.

* Descripcion clara y precisa de la informacion que soli-
cita.

* Modalidad en la que se solicita recibir la informacion.

* Firma o huella digital del solicitante.

« Cualguier otro detalle que facilite la busqueda de la
informacion.
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3) Sollcltud electrénlca: a través del Sistema de Acceso a
la Informacion Mexiquense (SAIMEX).

Tu solicitud debera ser lo mas clara posible, porgue en

caso de que sea imprecisa, el sujeto obligado te requerira,
dentro del plazo de los cinco dias habiles siguientes a la

presentacion de tu solicitud, para que la corrijas o amplies

v, una vez hecho lo anterior, se le de seguimiento.

En caso de que dicho requerimiento no sea contestado, tu

solicitud de informacion se tendra como no presentada.
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<Cual es el tiempo de respuesta®

Una vez que ha sido efectuada tu solicitud de informacion,
el sujeto obligado tiene un plazo de 15 dias habiles conta-
dos a partir del dia siguiente a la presentacion de tu solici-
tud, para entregarte la informacidon o, en su caso, comuni-
carte que la informacidon se encuentra clasificada como

confidencial o reservada, o bien, que no existe. 5
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15 DiAS HABILES

Asimismo, en caso de que haya razones suficientes, el
plazo podra ampliarse por siete dias mas.
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<Que sucede si mi solicitud de informacion
I la realizo a la Unidad de Informacion incorrecta?

En caso de que tu solicitud de informaciéon no sea compe-
tencia del sujeto obligado al que la efectuaste, recibiras
orientacion dentro del plazo de 5 dias habiles, para que
presentes tu solicitud a la Unidad de Informacion corres-
pondiente.

¢Como se da respuesta a mi solicitud? &

« A través del SAIMEX (sin costo)
« CD-ROM (con costo)*

« Copias simples (con costo)*

» Copias Certificadas (con costo)*
* Consulta Directa (sin costo)

* Disquete 3.5" (con costo)*

=

*Para obtener el formato universal de pago tendras que ingresar a
https://sfpya.edomexico.gob.mx/recaudacion/
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CLASIFICACION DE LA INFORMACION
¢Toda la informacion es publica?

Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad,
entidad, organo y organismo federal, estatal v municipal
es publica, pero puede ser clasificada de manera temporal
cuando se trate de informacion reservada, y de forma per-
manente cuando se refiera a informacién confidencial o
datos personales, lo que significa que no se te proporcio-
nara.

* [nformacion reservada: aquella que comprometa la
seguridad del Estado o la seguridad publica; pueda
danar la situacion economica y financiera del Estado
de Meéxico; ponga en riesgo la vida, la seguridad o la
salud de cualquier persona, entre otras causas consi-
deradas por el articulo 20 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Mexico v Municiplos.

* [nformacion confidencial: aquella que contiene datos
personales; es decir, informacion de una persona
fisica, 1dentificada o identificable, asi como aquella
gque sea considerada como tal por alguna disposicion

legal y la que se entregue a los sujetos obligados bajo
secrecia.
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<Quien clasifica la informacion?

| a clasificacion de la informacion es una funcion exclusiva
del Comité de Informacion®, el cual se integra por:

« El titular de la dependencia o el servidor publico que
se designe.

« El responsable o titular de la Unidad de Informacion.

« El titular del Organo de Control Interno.

¥ Titular &8 Responsable

*De conformidad con la Fraccion |l del articulo 30 de la Ley de Trans-
parencia vy Acceso a la Informacion Publica del Estado de México vy
Municipios.
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Es la informacién contenida en los documentos que los
Sujetos Obligados generan en ejercicio de sus atribucio-
nes, misma que debe estar disponible de manera perma-

nente, actualizada, de forma sencilla, precisa vy entendibiec__
H

TrRANSPARENCIA CIUDADANA
¢A que se le considera
informacion publica de oficio?
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RECURSOS DE REVISION
I<En que casos puedo interponer un recurso de revision?

Podras interponer un recurso de revision mediante escrito
ante la Unidad de Informaciéon correspondiente, o via
electronica a traves del SAIMEX, cuando las respuestas de
los Sujetos Obligados:

« Nieguen la informacién solicitada.

« La informacion sea incompleta o no corresponda a la
solicitada.

* La informacion se entregue en formato incomprensible.

» 5| consideras que la respuesta es desfavorable a tu
solicitud.

¢Cual es el plazo para interponerlo?

El plazo es de 15 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de la fecha en gue tuviste conocimiento de la
respuesta respectiva.

cQue datos debe contener el escrito?

* Nombre y domicilio del solicitante o persona que se
inconforma.

* Acto impugnado (respuesta y/o resolucion del Sujeto
Obligado), Unidad de Informacion que lo emitio vy
fecha en que se tuvo conocimiento del mismo.

« Razones o motivos de la inconformidad.

* Firma del recurrente o, en su caso, huella digital si se
presenta por escrito libre.

« Anexar copla del escrito gue contenga el acto
impugnado.
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¢Cual es el plazo para dar respuesta? I

El Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica v Proteccion de Datos Personales del
Estado de Mexico vy Municipios®, emitira la resolucion que
corresponda dentro del plazo de 30 dias habiles contados
a partir del dia siguiente de la interposicion del recurso.

. Interposicion del recurso

. Resclucian del INFOEM

*El Pleno es el organo maximo de decision del Instituto y esta a cargo
de su direccion y administracion, se encuentra integrado por cinco
comisionados, de los cuales uno funge como comisionado presidente,
v sus determinaciones y acuerdos son emitidos de manera colegiada.

———.. 1/
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¢En que responsabilidad pueden incurrir
los servidores publicos obligados?

Los servidores publicos obligados por la Ley de
Transparencia vy Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Mexico y Municipios, pueden incurrir en
responsabilidad administrativa, al presentarse los
siguientes supuestos:

* Cualquier acto u omision que provogque la suspension o
deficiencia en la atencion de las solicitudes de
informacion.

* Alterar la informacidn solicitada.

* Hacer caso omiso de los regquerimientos y resoluciones
del Instituto, entre otros.

En consecuencia, el Instituto aplicara la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Mexico y Municipios para sancionar a guienes no
cumplan con las obligaciones derivadas de dicha ley.
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ANEXO
<Que son los Derechos ARCO?

L os derechos ARCO son cuatro derechos distintos e
independientes, cuya denominacion corresponde a los
derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y de
Oposicion, relacionados con la protecciéon de datos
personales, yv se encuentran regulados por la Ley de
Proteccidn de Datos Personales del Estado de Mexico.

Solicitud relacionada con derechos ARCO:

Debe ser realizada por el titular de los datos personales o
por su representante legal, ante el Modulo de
Transparencia v Acceso a la Informacién Pdblica o la
Unidad de Informacién de los Sujetos Obligados,
mediante escrito libre, correo electronico o certificado,
mensajeria, de forma wverbal o a traves del SAIMEX,
cubriendo los requisitos que a continuacion se senalan:

* Nombre del solicitante y senalar domicilio u otro
medio para recibir notificaciones.

« Descrnipcion clara vy precisa de los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos ARCO.

« Nombre del Sujeto Obligado a quien se dirija.

« Domicilioc dentro del Estado de México, o medio
electronico para recibir notificaciones.

« Cualqguier otro elemento que facilite la localizacion de
los datos personales.

Para el caso del recurso de revision aplican los plazos
contemplados en la Ley de Transparencia antes
detallados, 15 dias habiles para su interposicion y 30 dias
habiles para obtener la resolucion respectiva.
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Visita el portal de transparencia del Gobierno del Estado de México,
http://transparencia.edomex.gob.mx/, v consulta toda la informacion
publica de oficio: directorio de servidores publicos, informacion rela-
cionada con el catdlogo de puestos, tramites y servicios, programas de
obra, tabulador de sueldos, presupuesto, ingresos y egresos, cuenta
publica, entre otros.

Ademadas, ponemos a tu disposicion informacidn relacionada con las
finanzas publicas estatales (Transparencia Fiscal), Informes de Gobier-
no v el Presupuesto Ciudadano 2013, condcela en:

« http://transparencia.edomex.gob.mx/transparencia-fiscal/index_htm
* http://portal2.edomex.gob.mx/presupuestociudadano/index_htm
* http://www.edomexico.gob.mx/lgcg/index.htm

Meriguenses con més y mejores servicios
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