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PRESENTACION

Teniendo como documento rector de quehacer institucional en la entidad el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-201 I, del que se derivan diferentes
programas, a partir de indicadores y objetivos trazados, es posible dar seguimiento y evaluar. Ello como parte de un ejercicio democrético, en donde la ciudadanfa
exige resultados pues es en Ultima instancia quien da legitimidad y reclama transparencia en el quehacer gubernamental.

En el mismo Plan, como documento rector se establece la creacién de indicadores de desempefio y en términos de calidad, costo y pertinencia de los servicios de
las dependencias y organismos auxiliares para evaluar los resultados de su gestion, medir el efecto de sus acciones en los beneficiarios a los que se orientan sus
programas y asegurar que se dé cumplimiento a las estrategias institucionales.

En el marco de un concepto de Seguridad Integral y sustentado en tres pilares fundamentales: Seguridad Social, Seguridad Econdmica y Seguridad Publica, fue que
se concibid y se ejecuta el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-201 I.

El primer pilar se ha enfocado en la atencién de la poblacion que registra indices de pobreza y marginacién, propiciando su acceso a los servicios publicos més
elementales, salud, educacién, vivienda y recreacién, garantizando la igualdad ante la ley y ante las oportunidades de progreso.

El desarrollo de infraestructura de transporte y vialidad, la renovacion tecnoldgica del campo, el impulso e innovacion en la industria, la generacién de empleos v el
establecimiento de alianzas estratégicas con el sector financiero para canalizar recursos a los proyectos socialmente productivos son, entre otras, acciones que se
han emprendido en el marco del pilar de la Seguridad Econdmica.

Los indices de criminalidad y delictivos que en gran medida se observan en el territorio de la entidad han obligado a las instancias competentes a redoblar esfuerzos,
fortalecer la coordinacién institucional en los tres dmbitos e impulsar programas de profesionalizacién de los cuerpos policiacos. Todo ello en el marco del pilar de
Seguridad Publica.

Las acciones antes descritas han sido posible a partir de la creacién, renovacién y, en su caso, actualizacién de un marco juridico-administrativo acorde a las
necesidades sociales; a la modernizacién del aparato administrativo y profesionalizacién de los servidores publicos, a la coordinacién entre las dependencias y
organismos auxiliares y al fortalecimiento de las finanzas publicas. Esto como parte de la Seguridad Integral.

En este contexto, el Plan de Desarrollo en comento, es muestra fehaciente de que los mexiquenses practicamos una democracia que se refleja en resultados, que
encuentra en la participacién ciudadana su legitimidad y la mejor garantia de transparencia en el ejercicio del poder publico.

La transparencia, ha propiciado el impulso y modernizacion de sistemas de control interno, permitiendo el cumplimiento de objetivos institucionales y una gestion
eficiente con resultados eficaces apegados a la normatividad; fortaleciendo, por otra parte, los mecanismos de rendicidon de cuentas mediante el desarrollo de
esquemas de medicién y evaluacién, a partir de la generacion de indicadores de desempefio.

Asf, en el marco del Sistema Integral de Evaluacion del Desempefio (SIED), fue posible dar seguimiento y evaluar los programas que tienen a su cargo las
dependencias y entidades publicas en el ejercicio 2010.

El presente documento, inicia con informacion diagndstica del entorno estatal a partir del afio 2005, debido a que es el Plan de Desarrollo del Estado de México
para el periodo 2005 al 201 1, el que orienta el quehacer gubernamental vy rige la las polfticas publicas que se aplican en la entidad en beneficio de su poblacién;
asimismo, se presenta por cada uno de los programas los logros alcanzados en el transcurso del afio 2010, a partir de los objetivos trazados y el seguimiento a
través de los indicadores estratégicos y de desempefio establecidos.




|. ENTORNO ESTATAL
Dindmica Demogriéfica

El crecimiento, movilidad y distribucién de la poblacién, son factores determinantes que han impactado al Estado de México y que sin duda han alterado su
desarrollo. En los dltimos 50 afios la poblacién de la entidad aumenté de manera significativa en 1950 albergaba .3 millones de mexiquenses en 1970, 3.8 millones
y para el afio 2010 la poblacién total del Estado de México era de |5 millones |75 mil 862 habitantes, de los cuales poco mas de 5 millones no nacieron en la
entidad'. Para ese afio la tasa de crecimiento fue del 15.2 por ciento respecto al afio inmediato anterior (INEGI).

La expectativa de vida esta influida por el género, la edad de las personas, la regién geogréfica donde viven e incluso su raza; en la entidad, en el afio 2005 la
esperanza de vida era en promedio de 74.5 afios y para el 2010, el promedio fue de 76 afios, lo que representd 1.5 afios més de vida para la poblacidon mexiquense
que nacié ese afio.

En el afio 2005 se tenia una tasa bruta de natalidad de 21.01 nacimientos por cada mil habitantes, para el 2010 la misma tasa fue de 19.3 nacimientos, lo que
representd una reduccion considerable de 4 nacimientos por cada mil habitantes.

La fecundidad es el principal determinante de cambio demogréfico registrado en el pais durante las dltimas décadas. Nuestra entidad registrd en el afio 2005 una
tasa global de fecundidad de 2.2 hijos por mujer y en 2010 se redujo a 2.1 hijos. Esta reduccién, se debe principalmente a las acciones de planificacién familiar,
educacion vy salud.

El ritmo de crecimiento de la poblacion en la entidad ha disminuido, la tasa de crecimiento medio anual (TCMA) de 1990 a 1999 fue de 2.3 por ciento, y en el
periodo comprendido del 2000 al 2010 la tasa promedio de crecimiento anual fue de |.4 por ciento, no obstante, se estima seguir ocupando en términos absolutos
el segundo lugar en crecimiento a nivel nacional. (Cuadro No. 1)

FUENTE: Indicadores Sociodemogriéficos, (COESPO).
INEGI Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005




Estado de México
Poblacién Total 1960-2010
(Cifras en miles)
Cuadro No. |
Tasa de
Afio Total crecimiento % Nacional  Lugar nacional
anual

1960 1,898 3.1 54 5
1970 3,833 7.5 79 2
1980 7,564 6.8 1.3 2
1990 9,816 2.7 12.1 |
2000 13,097 2.5 134 |
2001 13,113 1.9 13.4 |
2002 13,353 |7 13.5 |
2003 13,581 1.6 13.5 |
2004 13,800 1.6 13.5 |
2005 14,007 1.5 13.6 |
2010 15,175 1.6 13.5 |

Fuente: COESPO, XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000
INEGI, Conteo de Poblacién y Vivienda 2010.

El Estado de México es de los que mds capta poblacién, ocupa el sexto lugar a nivel nacional en cuanto a poblacién no nativa, ya que 26 de cada 100 de sus
residentes, nacieron en otra entidad. Cabe mencionar que de la poblacién no nativa en todo el pafs, esta entidad concentra el 22.3 por ciento.

Con la informaciéon de lugar de residencia 5 afios antes es posible calcular el saldo neto migratorio, indicador que da cuenta de los movimientos en términos de
ganancia o pérdida de poblacién en un territorio determinado. Las cifras sefialan que el estado estd dejando de ser un destino atractivo de migracién, al ser una de
las entidades federativas que pierden poblacién con -0.2 por ciento.

En cuanto a la migracién hacia Estados Unidos de América, la encuesta sefiala que 4.4 por ciento de los hogares del estado cuenta con algin miembro —presente o
ausente- que ha migrado a ese pafs. Por otra parte, durante el quinquenio 2004-2009, alrededor de 65 mil personas se fueron a vivir a Estados Unidos, de estos |9
por ciento se encontraba en la entidad durante 2009.

Respecto a la distribucién de la poblacién en el territorio estatal, se observa que mientras en 1960 ésta se concentraba en zonas rurales, en el perfodo de 1970-
2005 pasa a ubicarse en el medio urbano. (Cuadro No. 2).




Estado de México
Poblacién Rural y Urbana 1960-2010
(Miles de habitantes)
Cuadro No. 2
Poblacién Poblacién rural Poblacién urbana

Afo Miles de hab. Absoluta % Absoluta %

1960 1,898 [,165 61.4 733 38.6
1970 3,833 1,443 37.6 2,390 62.4
1980 7,564 1,557 20.6 6,008 79.4
1990 9,816 1,531 15.6 8,286 84.4
1995 11,708 1,689 14.4 10,019 85.6
1996 11,907 1,703 4.3 10,204 85.7
1997 12,199 1,717 [4.1 10,482 85.9
1998 12,486 1,731 139 10,755 86.1
1999 12,768 1,724 13.5 I'1,044 86.5
2000 13,096 1,792 13.7 11,304 86.3
2001 13,113 1,643 12.5 11,470 87.5
2002 13,353 1,685 12.6 11,668 874
2003 13,581 1,725 12.7 11,856 87.3
2004 13,800 1,765 12.8 12,035 87.2
2005 14,007 1,797 2.8 12,210 87.2
2010 15,175 1,972 13 13,202 87

Fuente: COESPO, XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000
INEGI, Conteo de Poblacién y Vivienda 2010.

Economfa

Durante el periodo 2005-2009, la economfa del Estado de México registré un crecimiento promedio anual en términos reales de 1.6 por ciento. La mayorfa de sus
sectores econdmicos presentaron un aumento en promedio durante este periodo. Los sectores que mds contribuyeron al Producto Interno Bruto del estado de
México en 2009 son: industrias manufactureras; comercio; servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles; servicios educativos; construccion;
transportes, correos y almacenamiento, y actividades del gobierno. Estos siete sectores constituyeron el 80.9 por ciento del Producto Interno Bruto estatal.




En el estado, las industrias manufactureras representaron el 26.9 por ciento del PIB estatal, cifra 9.4 puntos porcentuales por arriba de la participacion que tuvo este
sector a nivel nacional.

Cabe destacar que el Estado de México, es una de las entidades mds importantes como receptor de Inversién Extranjera Directa (IED). De acuerdo con cifras del
INEGI, en el periodo 1999 - 2005, el monto acumulado de IED ascendié a 5 mil 561 millones de ddlares, ocupando al término de 2005 el quinto lugar a nivel
nacional (apenas abajo del Distrito Federal con 77 mil 467.1 mdd, Nuevo Ledn con || mil 565.6 mdd, Baja California con 6 mil 597.9 mdd y Chihuahua 5 mil 956.6
mdd). Este resultado contrasta con el hecho de que la productividad es inferior a la media nacional. Asimismo, otras entidades como Sonora, Tamaulipas o
Querétaro tienen una mayor productividad y aln asf, el Estado de México las supera en recepcion de IED. Esto se explica, entre otras razones, por el clima laboral y
la ubicacién geogréfica de la entidad.

El Estado de México es una de las economias mds abiertas al exterior, debido a que un importante porcentaje de su PIB depende de la entrada de inversion
extranjera directa y de los flujos de exportaciones e importaciones. Durante el afio 2006 se registrd una captacién de 947 millones de ddlares en inversion
extranjera directa; el promedio anual de captacién del 2002 al 2006 fue de | mil 122 millones de ddlares.

En general, el Estado de México se caracteriza por tener condiciones muy atractivas para la inversién nacional y extranjera, no sélo por su infraestructura fisica y
humana y por ser parte del centro de consumo mas grande del pafs, sino por su clima laboral en el ejercicio del didlogo entre los sectores productivos, lo cual ha
sido fundamental para que exista el clima de paz laboral.

Estructura del empleo
Se espera para 201 |, que los trabajadores permanentes y eventuales afiliados al IMSS registrados en la entidad llegaran a un millén 218 mil 152, lo que representa
una ganancia mensual de |0 mil 447 empleos; en términos anuales se estima crear poco més de 58 mil nuevas plazas en la entidad. Asf, en el ler. trimestre de

2011, se estima contar con més |9 mil nuevos empleos en el estado.

En su comparativo mensual, la Tasa de Desocupacion en el Estado de México, se ubicd en 6.43 por ciento de la PEA en febrero de 201 |, porcentaje inferior al del
mismo mes de 2010 (6.72 por ciento), y superior al dato nacional de 5.38 por ciento.




Estado de México
Evolucién del Empleo de 1999-2005
Afiliados al IMSS
Cuadro No. 3
Asegurados . . Patrones . }
Afo Diferencia Diferencia
Permanentes Permanentes
1999 1,202,933 111,771 45719 [,104
2000 1,293,949 91,016 48,647 2,928
2001 [,314,351 20,402 50,992 2,345
2002 [,348,188 33,837 51,890 898
2003 [,344,477 (-3711) 51,993 103
2004 412,685 68,208 52,504 511
2005 1,447,253 34,568 53,094 590

INEGI. Cuaderno de informacién oportuna regional, para el afio 2005.

En las ramas industriales la cantidad de asegurados permanentes es de 487 mil 627 lo que representa el 33.7 por ciento, el comercio el 15.6 por ciento, servicios el
|7.7 por ciento y el 33 por ciento en otras actividades econdmicas. Estos resultados adquieren una mayor relevancia al considerar que la demanda de empleo anual
en la entidad es en promedio de 250 mil personas y cada afio se incorporan al mercado laboral 190 mil jévenes mexiquenses aproximadamente. Asi mismo, segin
el IMSS al finalizar el afio 2005, se registraron 210 mil 399 asegurados eventuales.

En lo referente a la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA), en 2005 se contaba con una poblaciéon de 5 millones 651 mil lo que representa 55.6 por ciento de
poblacién total de 4 afios y mds, de los cuales se empleaban en las actividades econdmicas siguientes: el 23.2 por ciento en la industria; en los servicios el 38.7 por
ciento y en la agricultura, ganaderfa y silvicultura el 1.8 por ciento, entre las mds importantes.

El ingreso es una parte fundamental para cubrir las necesidades al interior del hogar y cuando es mayor se permite el ahorro y una mejor calidad de vida. Sin
embargo, se conoce que el 23.88 por ciento de la poblacidon ocupada, percibe ingresos por abajo de dos salarios minimos, lo que ha generado con el paso del
tiempo la insercién de la mujer en las actividades econdmicas con el fin de contribuir al gasto familiar, dado que la carga econdmica por los dependientes es alta.




Para el afio 2005, segin cifras de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo 2005 por INEGI, el 58.1 por ciento de la poblacién total se considerd como
poblacién activa, que en nldmeros absolutos representé 9 millones 985 mil habitantes. Por su parte, la poblacion dependiente que contempla a personas, entre O y
I4 afios mas y de 65 afios y mds representaron el 34.4 por ciento (4 millones 823 mil habitantes).

El desempleo en el Estado de México tiene caracteristicas singulares. En las Ultimas décadas, las presiones sobre el mercado de trabajo, se deben en gran medida a
la fuerte inmigracion proveniente de otras entidades federativas que, en su mayor parte, se ha asentado en las zonas metropolitanas del Valle de México y del Valle
de Toluca. Sin embargo, en los Ultimos afios, un factor determinante ha sido la desaceleracién del crecimiento de la economia estatal. Entre 2000 y 2005 la tasa
media de crecimiento real del PIB mexiquense fue de 0.3 por ciento, muy por debajo de la relativa al crecimiento demografico (1.2 por ciento).

Estructura agropecuaria

En materia de desarrollo agropecuario, el Estado de México cuenta con una superficie de 2.2 millones de hectdreas, de las cuales 909.6 mil se dedica a la agricultura,
estimandose 492 mil a actividades ganaderas. El resto del territorio estatal se distribuye entre la que presenta vocacion forestal, uso urbano, industrial y cuerpos de
agua superficiales.

Del total de la superficie agricola poco més del |7 por ciento es de riego y punta de riego, el resto es de temporal; el 76 por ciento de la superficie sembrada es
mecanizada; destacando como principales productos el mafz, cebada en grano, avena forrajera, trigo, alfalfa, frijol, chicharo, papa, zanahoria, tuna, aguacate y flor de
corte.

En lo que se refiere a cereales, se cultivan en una superficie de 654 mil 17 hectareas, que corresponde al 71.9 por ciento de las 909 mil 61 | hectéreas cultivadas; en
tanto que los forrajes ocuparon 174 mil 205 hectéreas, lo que representa el 19.1 por ciento.

El PIB estimado para agricultura, silvicultura y pesca, a precios corrientes, en el afio 2004 fue de |6 mil 521 millones de pesos; 80.1 por ciento més con respecto al
afio 2003 (9 mil 171.8). En este sentido, se obtuvo una produccién aproximada de 9.5 millones de toneladas de productos agricolas, de los cuales 2.4 millones de
toneladas corresponden a cereales y de éstas 2.2 millones de toneladas en maiz, 64 mil toneladas a cebada de grano, 22 mil de avena de grano, 57 mil de trigo vy el
resto a otros productos como amaranto y arroz.

El Estado de México es lider en volimenes de produccidn acuicola, entre las entidades sin litoral, cuenta con | | mil 859 embalses con una superficie inundada de
20 mil 947.9 hectéreas, de las cuales |14 mil 666, equivalentes al 70 por ciento, se consideran aptas para la acuacultura. Sin embargo, de la totalidad de embalses, el
88.6 por ciento, es decir |0 mil 507, son menores de una hectdrea, circunstancia que condiciona la temporalidad del cuerpo de agua para un aprovechamiento
ocasional en actividades acuicolas; del resto de embalses destacan | mil 153 con superficies que fluctian de una a |0 hectéreas, equivalentes al 9.7 por ciento del
total.

El fomento de la actividad acuicola en el Estado de México se sustenta principalmente en las piscifactorfas y médulos del Gobierno del Estado de México, donde se
producen crias de 7 especies, de donde cada afio se distribuyen un promedio de 23.5 millones de éstas sin costo para los productores.

Es importante sefialar que desde el afio 1999, la produccidon pesquera destinada al consumo humano, a pesar de sus altibajos, crecié a una tasa promedio anual de
6.8 por ciento, situacion que hace que el consumo per capita en areas rurales en el 2009 haya sido de 9 kilogramos, con especial relevancia en trucha arco iris.

La porcicultura tiene como principal problema, que sélo el 20 por ciento de las granjas que operan en el Estado es de ciclo completo; las restantes dependen de la
produccién de crias de los centros reproductivos, lo que conlleva a una insuficiente disponibilidad de crias para engorda.




Las actividades forestales en el Estado de México se desarrollan en una superficie aproximada de 728 mil hectdreas, que representan mds del 25 por ciento del
territorio de la entidad. Los ecosistemas predominantes son: bosques, selvas bajas, chaparrales y dreas perturbadas.

Los incendios forestales y la tala clandestina constituyen los problemas que atentan contra este recurso. La tala forestal y el cambio de uso de suelo con fines
agropecuarios constituyen en sf el factor de erosion y deforestacion de los bosques del estado. Esta situacién se agudiza en las dreas limitrofes con los estados de
Michoacan, Puebla, Morelos y el Distrito Federal.

Minerfa
En lo referente a la minerfa, el padrén se estima alrededor de 235 minas activas, de éstas 232 se dedican a la explotacién de sustancias minerales no metdlicas
(arena, grava, calizas, tezontle, diatomitas, etc.) y 3 a la extraccién de metales (oro, plata, plomo, zinc y cobre). El Estado de México es lider nacional en la

produccidn de minerales no metalicos como arena y grava.

En los dltimos afios, no obstante de la promocién y apoyo a las actividades econdmicas, la extraccion minera ha variado, sin embargo, destaca el crecimiento en la
produccién de zing, oro y cobre con relacién al 2010. (Cuadro No. 4)

Estado de México
Producciéon Minera 2000-2010
Cuadro No. 4
Produccién Minera en el Estado 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2010

de México

Oro (Kgs) 762 910 921 644 698 763 4591

Plata (Kgs) 91,782 137,560 147,769 120,385 105,648 139,238 225516
Plomo (Tons) 5,406 8,174 8,009 6,533 5,224 6,602 8,884
Zinc (Tons) 27,277 29,122 26,377 21,807 23,937 28,501 31,776
Cobre (Tons) 2,161 1,888 1,395 890 975 1,905 18,197

Fuentes: GEM., SEDECO. Instituto de Fomento Minero y Estudios Geoldgicos del Estado de México 2000-2003

INEGI Estadistica de la Industria Minerometalurgica afio 2004 y 2010.




Turismo

En el Estado de México el sector turismo se basa principalmente en los recursos y atractivos naturales, histéricos, culturales y de infraestructura, asi como en los
bienes y servicios que facilitan su aprovechamiento, como el esparcimiento, recreacion y estancia de los visitantes. El flujo turistico se integra en su mayoria por
visitantes nacionales, cuya estancia es solamente de unas horas; generalmente viajan en familia lo que hace necesario que se impulse el turismo que pernocta.

El nimero estimado de excursionistas en el periodo 2005 al 2010 alcanzé la cifra de 148.6 millones, un promedio de 30.2 millones por afio; en cambio el nimero
de turistas para el mismo periodo fue de 17.9 millones, resuftando un promedio anual de 3.6 millones. La derrama total para ese periodo se estimé en 37 mil 475
millones de pesos; 12 mil 76 de turistas y 25 mil 399 de excursionistas.

La derrama econdmica de turistas en el 2005, fue de 4 mil 401 millones de pesos; obteniendo un promedio de gasto percépita de 3 mil 892 pesos por cada uno
de los aproximadamente 3.7 millones de turistas que visitaron el estado durante ese afio.

El coeficiente de ocupacion hotelera en el afio 2005, fue del 41.9 por ciento y en lo que respecta a 2010 fue del 49.9 por ciento; incrementdndose 3.8 puntos
porcentuales con relacién al segundo afio, cabe indicar que se cuenta con una poblacién econdmicamente activa ocupada en restaurantes y servicios de alojamiento
de 282 mil personas.

Comunicaciones

En materia de comunicaciones, la red carretera estatal para el afio 2005 se integraba por 14 mil 231 kildmetros; de los cuales 3 mil 391 son de la red carretera
federal, 4 mil 420 de la red estatal y 6 mil 420 de la red municipal; en tanto que la red de autopistas era de 426 kilémetros. La red carretera pavimentada
comprendia 4 mil 889 kilémetros y la revestida 9 mil 342 kildmetros. En su mayorfa tiene mds de 25 afios de construida, lo que hace que requiera de mayor
inversién para su conservacion y mantenimiento.

En telefonfa basica, al finalizar el afio 2005, se contaba con més de 2.97 millones de lineas telefdnicas instaladas; lo que representaba una densidad telefénica de 19.2
lineas por cada 100 habitantes.

Actualmente se tienen instaladas 96 mil 144 casetas publicas telefdnicas, que representan una densidad de 6.43 casetas por cada mil habitantes.

El Estado de México es la entidad federativa que consume la mayor cantidad de energfa eléctrica del pais. De acuerdo con el IGECEM, de un total de 163 mil 509
GWH que se comercializan anualmente, en el Estado se facturan |4 mil 976 GWH.

En las dltimas dos décadas el crecimiento econdmico de la entidad ha sido muy significativo, situacién que provoca que la demanda de los sectores industrial,
habitacional y comercial alcance la oferta de las empresas suministradoras, hecho que puede ser un obstaculo, ya que los 8 mil MVA disponibles estan a punto de
ser rebasados en el corto plazo.

Transporte

El parque vehicular del servicio publico de transporte en la entidad se ha renovado constantemente, sustituyendo las unidades que rebasan la edad de uso permitida
para el gjercicio fiscal. Unidades concesionadas que cumplian con la norma del parque vehicular de transporte de operacién, brindaban sus servicios principalmente
en la zona metropolitana del Valle Cuautitldan - Texcoco y Valle de Toluca. En este sentido, se satisfacen las grandes demandas de un transporte moderno, eficiente
y seguro que no afecte al medio ambiente.




Infraestructura y desarrollo hidréulico

El acceso al servicio de agua potable es cada dia mas costoso, debido en gran parte a los asentamientos humanos irregulares y al déficit del vital liquido que se ha
presentado en la entidad, esto hace que sea en extremo necesario cuidar las fuentes de abastecimiento, tener una adecuada distribucion y buen uso del recurso.

Al finalizar el afio 2005, la cobertura de los servicios de agua potable fue del 92.4 por ciento, en alcantarillado del 89.3 por ciento y en tratamiento de aguas
residuales el 24.2 por ciento (Cuadro No. 5). Esto significa que poco més de 2.9 millones de habitantes disponen de agua potable entubada y que 2.5 millones de
habitantes disponen de drenaje.

Estado de México
Cobertura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento 2001-2005
Cuadro No. 5

Cobertura Porcentual del Servicio

Concepto Agua potable Alcantarillado y Saneamiento
drenaje
2001 90.6 727 21.7
2002 90.6 75 21.5
2003 91.1 75.8 214
2004 932 81.4 22.2
2005 924 89.3 242

Fuente: INEGI Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.

Desarrollo social

El desarrollo en la entidad no se ha generado de forma equitativa, la situacién econdmica que enfrentan algunas familias que viven en condiciones de pobreza en la
entidad, sufren limitaciones para alcanzar un pleno desarrollo de sus capacidades y potencialidades, lo que les impide tener acceso pleno a los beneficios del
crecimiento y desarrollo.

En materia de vivienda, de acuerdo al Il Conteo de Poblacidn y Vivienda 2010 del INEGI, se registraron un total de 3 millones 749 mil 106 viviendas particulares
habitadas, de las cuales el 5.9 por ciento tenfa pisos de tierra y el 94.1 de las viviendas contaba con pisos de cemento, madera, mosaico y otros.

Con base en el |l Conteo de Poblacion y Vivienda 2010, la cobertura del servicio del suministro de agua potable domiciliario en la entidad era del 92.4 por ciento y
de 94.2 por ciento la correspondiente al servicio de drenaje vy alcantarillado en el 2010 (Cuadro No. 6); referente al servicio de energfa eléctrica era del 97.3 por
ciento del total de viviendas que cuentan con el servicio.




Estado de México
Principales Caracteristicas de las Viviendas Particulares 2010
Cuadro No. 6
Concepto Unidad Nacional Entidad
Total de viviendas particulares vivienda 28,607,568 3,749,106
Piso distinto de tierra % 91.7 94.1
Agua entubada % 86.7 90.2
Drenaje % 88.8 92.6
Energfa eléctrica % 96.2 97.3
Sanitario % 938 944

Fuente: INEGI Il Conteo de Poblacién y vivienda 2010.

Es importante referir que del total de viviendas particulares, Unicamente el 78.3 por ciento son propias y el |14 por ciento aln presentan adeudos. De igual forma se
identifica que el 24.6 por ciento de dichas viviendas tiene mds de 2| afios de construidas y sélo 27.0 por ciento tiene entre | | y 20 afios, el resto, o son recientes
(48.4 por ciento) o no tienen especificacion.

El grado de ocupacién es de 4.6 habitantes por vivienda, con un hacinamiento de 2.3 personas por dormitorio; de igual forma es importante referir que sélo el 86.4
por ciento tiene cocina exclusiva para ese fin.

Estructura y desarrollo en la educacién
La educacion es uno de los factores determinantes para lograr el desarrollo y transformar al Estado de México, dando oportunidad a los mexiquenses de romper
las condiciones de pobreza y atraso, lo que permitird alcanzar los niveles dptimos, que permitan a los egresados de los diferentes niveles, tipos y modalidades del

sistema educativo estatal, contar con una formacién de calidad que exige la competitividad de un mundo globalizado.

En el ciclo escolar 2005-2006, el nimero de estudiantes inscritos en todos los tipos, niveles, modalidades y vertientes, fue de 4 millones 479 mil 564 alumnos,
atendidos por 203 mil 654 docentes en 22 mil 539 escuelas, cifras que consolidan el sistema educativo mds grande del pafs.




En el ciclo escolar referido se atendieron a 135 mil 865 alumnos mas que en el ciclo inmediato anterior, cifras que expresan ampliamente los esfuerzos
gubernamentales para incrementar la cobertura de los servicios educativos en todo el territorio estatal.

En dicho perfodo se registraron cambios importantes en la composicion del servicio; la educacion bésica escolarizada que representé en el ciclo 2004 - 2005 el
73.6 por ciento de la matricula total, para el 2005 — 2006 significé el 72.99 por ciento; la educacion media superior pasé de 9.46 por ciento a 9.47 por ciento vy la
superior represento el 5.37 por ciento de la matricula total, el resto lo ocupa la no escolarizada.

Del total de alumnos atendidos al inicio del ciclo escolar 2005 - 2006, 2 millones 370 mil 796 corresponden a servicios de control estatal, | millén 643 mil 766 al
control federalizado, 287 mil al federal y 178 mil al control auténomo, segun cifras de la Secretarfa de Educacién del Gobierno del Estado de México.

La educacién inicial en la modalidad no escolarizada atendié a 10 mil 444 infantes en el ciclo escolar 2005-2006, representando el 100.25 por ciento de los
registrados en el ciclo anterior.

La educacién preescolar en la modalidad escolarizada atendid, al iniciar el ciclo escolar 2005 — 2006, a 551 mil 173 alumnos, de los cuales el 61.6 por ciento fue a
través de control estatal; 37.2 por ciento federalizado y 1.2 por ciento al federal.

En el ciclo 2004 - 2005 la desercidn estatal en primaria fue de 1.2 por ciento; en educacién secundaria de 6.6 por ciento; y en media superior de 18.4 por ciento.
La reprobacion fue de 3 por ciento en primaria; 19.4 por ciento en secundaria; y de 37.1 por ciento en media superior.

Por otra parte la eficiencia terminal en primaria fue del 93.9 por ciento; en secundaria de 80.4 por ciento; y en educacion media superior del 55.6 por ciento.
Cifras superiores a las registradas a nivel nacional en cuanto a primaria y secundaria que fue de 89.7 por ciento y 78.8 por ciento respectivamente e inferior en
educacion media superior que registrd el 58.6 por ciento. De acuerdo al Il Conteo de Poblacién y Vivienda del 2005 del INEGI, la poblacién de 5 a 14 afios de
edad ascendié a un total de 2 millones 772 mil 756 habitantes, de los cuales el 98.1 por ciento sabe leer, mientras que el grupo de |5 y mds afios se conforma
por 9 millones 241 mil 780 habitantes y de ellos el 5.3 por ciento es analfabeta. (Cuadro No. 7).




Estado de México
Poblacién de |5 afios y mas 2005
Cuadro No. 7

Grupo de Poblacion Poblacién % Poblacion % Poblacién no %

edad Total Alfabeta ° Analfabeta ° especificada °
I5-19 afios 1,334,112 1,322,105 99.1 10,673 0.8 1,334 0.1
20-29 afios 2,402,558 2,361,715 98.3 36,038 1.5 4,805 0.2
30-39 afios 2,163,777 2,105,355 97.3 54,094 2.5 4,328 0.2
40-49 afios 1,521,497 1,442,379 94.8 76,075 5 3,043 0.2
50-59 afios 928,227 832,620 89.7 93,751 10.1 1,856 0.2
60 y més afios 891,609 669,598 75.1 219,336 24.6 2,675 0.3
Entidad 9,241,780 8,733,772 94.5 489,967 53 18,041 0.2

Fuente: INEGI, Il Conteo de Poblacién y Vivienda, 2005

En la entidad se puede afirmar que el acceso a la educacién primaria es una garantia para todos los mexiquenses, no obstante, la dindmica demogréfica ha generado
que la matricula de educacién primaria en el periodo 2005-2006 sea de un millén 897 mil 861 alumnos, atendidos en 7 mil 550 escuelas por 67 mil 304 profesores;
lo que representa una matricula menor respecto al afio anterior y mds escuelas y maestros, derivando ello en un mejor nivel del servicio educativo; no obstante,
persisten problemas debido a que en algunas zonas se registra un superdvit en la oferta de este servicio y una consecuente subutilizacién de la infraestructura.

Estructura y Desarrollo para la Salud

El acceso a los servicios de salud en la entidad, de forma general es del 100 por ciento; de éste el 58 por ciento es atendido por el Sistema de Salud del Estado de
México (ISEM, ISSEMyM e IMIEM-DIFEM) y el 42 por ciento por las dependencias federales en la materia (IMSS e ISSSTE). Se estima que a pesar de identificar una
cobertura total, existe entre | y 2 por ciento de los habitantes que por su localizacidn geogrdfica es dificil el acceso a servicios del sistema formal de salud. (Cuadro
No. 8).




Estado de México
Poblacién Abierta y Derechohabiente por Institucion 1999-2005
(Cifras en miles)

los servicios de salud

Cuadro No. 8
Poblacién 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Poblacién total 12,768 13,096 13,113 13,353 13,581 13,800 14,007
Poblacién potencial 8,16l 7,244 7,105 7,153 7,336 7,344 7,393
ISEM 7,207 6,242 6,123 6,172 6,365 6,286 6,470
IMIEM-DIFEM 954 1,002 982 981 971 1,058 923
Poblacién Derechohabiente 4,607 5,852 6,008 5,998 5,766 6,446 6,614
IMSS 3,299 4618 4,730 4,722 4,405 5,08 4978
ISSSTE 735 566 605 605 686 686 880
ISSEMYM 573 668 673 671 675 679 756
Poblacién sin acceso permanente a 202 &) 10 nd

Nota: En las Instituciones que conforman el sector salud, se tiene un indice de atencidn de un médico por cada mil 270 habitantes en la entidad.

En cuanto al crecimiento registrado de recursos humanos, de 1999 a la fecha los odontdlogos son los que presentaron las mayores tasas de crecimiento anual (3.7

por ciento), en tanto que para los médicos fue de 3 por ciento. (Cuadro No. 9).




Estado de México
Recursos Humanos Existentes del Sector Salud 1999-2005

Cuadro No. 9

Recursos 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2009

Humanos
Médico 10,333 10,500 10,940 | 1.844 1,740 11,674 11,577 15,238
Odontélogo 1,055 1311 1,289 1,302 1,292 1,275 1,327 1,282
Enfermera 12,785 14,48 14,435 15,753 16,600 16,284 15,490 20,699
Otro personal 36,114 20113 23037 22,647 23,849 27933 30488 28031
Total 60,287 46,405 49,701 51,546 53,48| 57,166 58,882

Fuente: Elaborado con base en informacion del ISEM.

En lo referente a la infraestructura de atencidn, en el afio 2005, el sector salud de la entidad tenfa 4 mil 553 unidades médicas de segundo nivel, 59 de segundo
nivel y 6 de tercer nivel, cabe sefialar que para el caso de las segundas, éstas han presentado un incremento del 233.8 por ciento comparado con las existentes en

1999. (Cuadro No. 10)




Estado de México
Sector Salud Recursos Ffsicos por Nivel de Atencién [999-2005
Cuadro No. 10
Recursos 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Segundo nivel

Unidad médica |, 364 [,469 [,48 | |,488 [,485 |46 4553
Consultorio médico 3,020 2,756 2,810 3,102 3,237 3,457 3,457
Consultorio dental 606 546 544 548 66| 672 672
Segundo nivel

Unidad médica 55 58 59 58 59 59 59
Consultorio 786 871 888 892 904 916 916
Camas censables 4,548 4,600 4,389 4391 4379 4,429 4,545
Quirdfanos 140 |44 140 51 |18 149 |49
Tercer nivel

Unidad médica 6 6 6 6 6 6 6
Laboratorio estatal | | | | | | |
Consultorio 98 99 85 88 92 92 92
Camas censables 2211 2,251 2,251 2,251 [,709 1,709 1,709
Quirdfanos 20 20 20 21 21 21 21

Nota: La infraestructura hospitalaria aumenta gradualmente, tanto en nimero como en calidad, a través de los esfuerzos conjuntos del
gobierno federal, estatal y municipal.

Estructura y equipamiento para el desarrollo en la seguridad publica

Los problemas econdmicos y demogréficos que ha enfrentado el pafs en los Ultimos afios, han agudizado las condiciones de inseguridad ciudadana e incrementado
la comisién por delitos especialmente de indole patrimonial en las grandes ciudades y sus dreas populares.




El nivel de atencidn y cobertura en seguridad publica se ha incrementado en los Ultimos afios; para finalizar el afio 2005, se tenfa aproximadamente un policia por
cada 876 habitantes y una patrulla por cada 5 mil 48 habitantes.

En materia de seguridad publica y procuracion de justicia se dio un incremento en el personal para ambos rubros. Disponiendo, por otra parte, de 8 helicdpteros, 3
mil 557 patrullas, una infraestructura de 69 tecallis estatales y 271 municipales, tres Colegios de Policfa, 30 Delegaciones Regionales de Seguridad Publica, asi como
22 Centros Preventivos y de Readaptacion Social (C.P.RS.), 19 Preceptorfas Juveniles, una Escuela de Rehabilitacion para Menores y un Instituto de Formacion y
Capacitacién. (Cuadro No. |'1)

Estado de México
Infraestructura y Personal en Seguridad Pdblica
Cuadro No. ||
Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Policfas 13,274 14,438 15717 15,818 15,987 15,966 16,892
Colegios de Policfas 3 3 3 3 3 3 3
Tecallis Estatales 54 67 63 64 69 64 69
Auto Patrullas 1,908 2,478 2,604 2,563 2,775 2,573 3,557
Helicépteros 4 8 8 8 8 8 8
Agencias del Ministerio Piblico 43 66 66 72 77 77 93
Centros de Justicia 39 39 39 39 39 39 39
Centros de Prevencién y 20 20 20 20 21 22 22
Readaptacion Social

Fuente: Secretaria General de Gobierno; Cédulas de Informacién Bésica.







2.- LOGROS Y AVANCES DE LOS PROGRAMAS DEL PLAN DE DESARROLLO DEL ESTADO DE MEXICO
2.1. PILAR |: SEGURIDAD SOCIAL

La Seguridad Social que queremos para el Estado de México deberd asegurar que todos gocemos de nuestras libertades, que vivamos seguros, garantizando nuestra
igualdad ante la ley y ante las oportunidades de progreso.

Asf lo estamos haciendo, con un criterio integral del desarrollo, con una vision municipalista; con programas focalizados, para llevar beneficios especificos a la
poblacién vulnerable y a las comunidades de alta y muy alta marginacién.

Estamos sustentando la Seguridad Social de los mexiquenses con un criterio regional que permite responder a las condiciones y caracteristicas particulares de cada
regién; con politicas piblicas disefiadas para combatir la desigualdad, que dan resultados cuantificables y medibles.

El Plan de Desarrollo Estatal, propone edificar una sociedad en la que todos gocen de servicios publicos suficientes y de calidad, en completa armonia con el medio
ambiente.

La prdctica de la ética politica es la justicia social.
Por ello la Seguridad Social es pilar de mis compromisos”.
Enrique Pefia Nieto
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ALIMENTACION

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México (DIFEM) vy la Secretarfa del Desarrollo Social, procuran atender de manera directa y
objetiva a quienes mds lo necesitan, a través de acciones integrales que promuevan el desarrollo de habilidades y conocimientos para el mejoramiento sostenible de
sus condiciones de vulnerabilidad mediante la implementacién de proyectos productivos (huertos familiares, granjas de especies menores), v ayuda alimentarfa
directa.

Objetivos

Mejorar el nivel de nutricién y apoyar a la economfa familiar, mediante procesos de organizaciéon comunitaria y participacion social que generen capacidades de
autogestién, asi como instrumentar proyectos comunitarios para cubrir las necesidades prioritarias de la poblacién y brindarles los conocimientos basicos sobre las
caracteristicas saludables de alimentacién a nivel individual, familiar y colectivo.

Avances Yy logros

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México (DIFEM) en coordinacién con los Sistemas Municipales DIF, promueven la implementacion
de proyectos productivos para la produccidn de alimentos en localidades marginadas, donde las personas capacitadas, en los centros de ensefianza en el cultivo de
hortalizas, realicen la instalacién de los huertos de traspatio.

En el gjercicio 2010, 6 mil 104 personas llevaron a la practica los conocimientos adquiridos en los talleres y cursos tedrico-practicos de orientacién alimentaria.

Particularmente, la capacitacién respecto a la distribucion de especies menores (aves y conejos), se impartié de forma inmediata, lo que permitié enfrentar la
problemaética presentada en el manejo de estas especies, a efecto de que las familias beneficiadas dispusieran de alimentos de origen animal.

Se beneficié a 434 mil 369 familias en condiciones de pobreza alimentaria en comunidades de media, alta y muy alta marginacién, con la distribucién de un millén
901 mil 20 canastas alimentarfas.
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

La familia en la situaciéon actual de la comunidad humana, es un agente bdsico, esencial e insustituible en el desarrollo integral de la persona y de la sociedad, ya que
a través de ella se brinda apoyo, educacion y una formacién moral que ninguna otra institucion puede ofrecer.

El desarrollo integral de la familia, que constituye el centro de la labor del DIFEM, busca el fomento de la integracion familiar y el mejoramiento de la calidad de vida
de sus miembros, a partir del respeto e impulso de valores que permitan al individuo un desarrollo armdnico, sano y pleno en la sociedad.

Objetivos

Fomentar la integracién familiar, con acciones tendientes a mejorar la calidad de vida de sus integrantes en las esferas personales, de pareja y de grupo familiar para
permitir proyectos de vida mas eficientes.

22




Avances Yy logros

Para fomentar la unidad de la familia, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIFEM), ofrece servicios de asesorfa juridica en materia familiar con el
proposito de garantizar sus derechos y lograr conciliacién; asf, en el afio 2010, se logrd la conciliacion en 5 mil 975 conflictos familiares, a través del otorgamiento de
6 mil 80 asesorfas juridicas. A su vez, se iniciaron 105 juicios en materia familiar y se concluyeron 70, es decir un 66.6 por ciento.

Durante dicho afio, se continud con el programa de orientacion para padres en las escuelas, el cual contiene temas especificos de integracion familiar, tales como
sexualidad, adolescencia y prevencion de la violencia intrafamiliar, entre otros.

En el periodo que se informa se reportaron 867 casos sobre probable maltrato, confirmandose 358. Por ello, se contindian impulsando acciones de prevencién y de
orientacion sobre los derechos de las personas mas desprotegidas.

De las 7 millones 375 mil 728 personas sin seguridad social en la entidad (INEGI), al DIFEM le corresponde atender a 553 mil 180 (13.3 por ciento), de las cuales,
I57 mil 103 son susceptible de padecer algin trastorno mental. En este contexto, se atendié en la Clinica de Salud Mental “Ramdn de la Fuente” a 18 mil 597
personas, lo que significa una cobertura del | 1.8 por ciento.

La Junta de Asistencia Privada del Estado de México (JAPEM), tiene encomendado impulsar, fomentar vy desarrollar la asistencia privada en las zonas de alta
marginacion rural en todo el Estado de México, a través de las Instituciones de Asistencia Privada; las que tienen como tarea principal, brindar apoyos a través de

donativos. Registrandose en el periodo que se informa la entrega de 725.

Se incrementaron los servicios asistenciales en beneficio de la poblacidon marginada en el Estado, a través de la constitucién de 21 Instituciones, realizindose, por
otra parte, 7 visitas de verificacion complementarias a las Instituciones de Asistencia Privada.

ATENCION A LA POBLACION INFANTIL

Las principales acciones del gobierno estatal para la poblacién infantil se encaminan a cuidar que los nifios mexiquenses reciban asistencia alimentarfa, apoyo en su
salud y proteccién a la integridad del menor.

Objetivos

Aumentar el nimero de poblacién infantil beneficiada por los servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura hospitalaria y de asistencia social
para brindar calidad y calidez en atencién a los nifios.

Avances Yy logros

De los 796 mil 856 menores detectados con alglin grado de desnutricién o en riesgo en el Estado de México, 706 mil 583 nifios fueron atendidos con algin tipo de
las tres modalidades de desayunos otorgados por el DIF, 462 mil 926 con frios, |19 mil 250 con raciones vespertinas y 124 mil 407 con desayunos calientes, lo que
significa un porcentaje de cobertura del 88.7 por ciento de la poblacién objetivo.

Los padres de familia que participan en los Comités de Desayunadores prepararon y distribuyeron |8 millones 305 mil 283 desayunos calientes, lo que se traduce
en una atencién promedio otorgada a |24 mil 407 nifios.
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Durante el presente ejercicio se distribuyeron 23 millones 810 mil 355 raciones vespertinas a un aproximado de |19 mil 250 nifios en los niveles educativos
preescolar y primaria.

En el periodo 2010, fue posible la reintegracion de 145 nifios y adolescentes desamparados a familias idoneas de los 426 atendidos en los 4 albergues del DIFEM
(en el ATl 240 nifios; ATRI 31*Villa Hogar” 106 y Villa Juvenil 49), esto representa una cobertura de reintegracién del 34 por ciento. Por otra parte, se regularizé la

situacion legal de 103 menores, de los que 54 fueron adoptados.

De los nifios y adolescentes albergados en “Villa Hogar" y Villa Juvenil”, 151 contindian estudiando, lo que significa un indice de continuidad de 97.41 por ciento. A
su vez, el DIFEM otorgd, | mil 560 becas a menores en situacién de calle.

El ISEM proporciond 32 mil 192 consultas de primera vez a nifios de 5 afios con problemas nutricionales; mientras que el ISSEMYM otorgd 16 mil 401. Por ello, se
contindan implementando estrategias de promocién para incrementar la demanda de la atencién y control del menor.

El ISSEMYM continda reforzando proyectos, con mayor énfasis en la prevencion de infecciones respiratorias en menores de 5 afios, 52 mil 479 y enfermedades
diarreicas agudas 9 mil 163, a fin de disminuir la mortalidad por estas causas y de esta manera fortalecer la atencion médica como medida de prevencion.

A través del esquema basico de vacunacion, para nifios menores de 5 afios, el ISEM aplicd un millén 225 mil 927 vacunas en el afio, éste se integra por: poliomielitis,
difteria, tos ferina, tétanos, tuberculosis, parotiditis, neumococo, hepatitis B, rotavirus, influenza y triple viral. Por su parte, el ISSEMYM aplicd, en el mismo periodo,

27 mil 229 vacunas.

Al finalizar el afio 2010, fue posible que 82 municipios de Estado de México cuenten con la red de Difusores Infantiles, es decir, el 65.6 por ciento.

ATENCION A PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES

La poblacidon con capacidades diferentes en el Estado de México, constituye uno de los grupos més vulnerables, no sdlo por su condicién de limitacion fisica,
sensorial o intelectual, sino porque estd sujeta a condiciones de marginacion, pobreza y falta de oportunidades para una plena participacién e integracion al
desarrollo de sus comunidades.

Objetivos

Fomentar una cultura de prevencién de la discapacidad y de respeto, equidad, integracién y desarrollo de las personas con capacidades diferentes, mediante una
mayor infraestructura de servicios de atencién, rehabilitacion, tratamiento, informacién y atencién médica especializada para las personas con capacidades diferentes.

Avances Y logros

Este programa se lleva a cabo para establecer una nueva cultura, basada en el respeto y la dignidad, donde la participacion plena de las personas con capacidades
diferentes enriquece a la sociedad y al mismo tiempo fortalece los valores y la unidad de la familia.
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Para atender a las personas con alguna discapacidad, el DIF cuenta con tres vertientes de atencién, que incluyen: prevencién, rehabilitacién e integracion social. Se
destaca la informacién que se brinda a la poblacién sobre los factores que originan la discapacidad y cédmo identificarlos. Se cuenta con 127 mddulos PREVI-DIF,
distribuidos en 120 municipios, lo que representa una cobertura del 96 por ciento del Estado.

En cuanto a la aplicacién de terapias se otorgaron 169 mil 945 (fisica, ocupacional y de lenguaje) en el CREE, a través de 32 terapistas, en 229 dias hébiles, con un
estandar de 22 terapias por dfa, lo que refleja una productividad del 10541 por ciento, es decir 23.19 terapias diarias por médico.

Por lo que corresponde a la rehabilitacién de discapacitados, se otorgaron 37 mil 623 consultas médicas y paramédicas, a través de |17 médicos, en 229 dias habiles,
lo que refleja un promedio de 9.66 consultas diarias por médico, de un estandar de consulta diaria de 12, establecida por el DIF nacional. Esto significa que el indice
de eficiencia o productividad fue de 80.53 por ciento.

En lo referente a las personas con discapacidad incorporadas a la planta laboral, en el Estado de México, hay 66 mil 269 personas con discapacidad en edad
productiva (15-55 afios), de las cuales, 671 se incorporaron a la planta laboral en el afio 2010.

Como parte del proceso de integracidn social se promovid, junto con otras instituciones, la capacitacion y adiestramiento para el trabajo, asi como su incorporacion
laboral y educativa. Respecto a las personas discapacitadas incorporadas a la capacitacién y adiestramiento productivo, durante el afio se incorporaron a mil 794
personas.

Se mantiene la promocién de una cultura de respeto a los derechos de las personas con discapacidad, asi como su incorporacién plena a la sociedad, en los dmbitos
laboral, escolar y social, para lo cual se tienen integrados ocho grupos de trabajo interinstitucionales que contribuyen al mejoramiento de aspectos relacionados con
la salud, educacién, integracion laboral, accesibilidad, comunicaciones, transportes, recreacién, entre otros.

SEGURIDAD SOCIAL

La seguridad social es concebida como el derecho que corresponde al ser humano para acceder a la salud, asistencia médica, proteccién de los medios de
subsistencia y los servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo. Es obligacion del gobierno estatal, normar y vigilar su desarrollo.

Objetivos

Ampliar y mejorar las condiciones de salud de la poblaciéon fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud Pdblica. A fin de reducir las desigualdades en la prestacion de
los servicios, garantizando la calidad, oportunidad y trato adecuado a los usuarios.

Avances y logros

La certidumbre de contar con atencién en seguridad social y servicio médico es fundamental para el buen desarrollo de la poblaciéon, por ello el gobierno de la
entidad establece como prioridad elevar la calidad de la seguridad social e impulsar y desarrollar la cobertura y los servicios asistenciales, por lo que en este periodo
se mantuvo un coeficiente demogrdfico de pensiones en curso de pago de 32 mil |10 en relacién a los trabajadores activos que suman 327 mil 951, con la finalidad
de cubrir el gasto de pensiones del esquema del Fondo Solidario de Reparto, asi como beneficiar durante el mismo lapso a 68 mil 158 servidores publicos de los
propios 327 mil 951 afiliados, con prestaciones socioecondmicas y de este modo monitorear el fortalecimiento de la reserva técnica a fin de incrementar el nimero
de afios garantizados para el pago de pensiones.

25




SALUD Y ASISTENCIA SOCIAL

La salud es un derecho fundamental del ser humano que debe permitir al individuo tener una mayor proteccién y el logro del bienestar personal y colectivo,
propiciando el desarrollo integral de su capacidad fisica e intelectual.

Objetivos

Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones de salud de la poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud Piblica a fin de reducir las
desigualdades en la prestacion de los servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los usuarios.

Avances Yy logros

Las instituciones que atienden la salud publica en el estado, disponen de || mil 548 médicos que forman parte del sistema, de los cuales 36.6 por ciento
corresponde al ISEM, 6.8 por ciento al DIFEM, 2.3 por ciento al IMIEM, 41.2 por ciento al IMSS, 3.7 por ciento al ISSSTE y 9.4 por ciento al ISSEMyM. El 34.5 por
ciento de los médicos son generales, el 39.8 por ciento son especialistas, el 8.6 por ciento son médicos becarios residentes de alguna especialidad, internos o
pasantes en servicio social y 7.1 por ciento son médicos con otras caracterfsticas.

En el afio 2010, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia brindé atencién médica en areas rurales y urbano-marginadas a través de los Sistemas
Municipales DIF, dedicando los mayores esfuerzos a la poblacién carente de servicios de salud y con altos indices de marginacién; ademads hizo llegar el servicio a las
comunidades mds alejadas de los centros de atencidn; sin embargo, adn no se cuenta con la suficiente infraestructura para dar atencién a todos los municipios, toda
vez que se tiene cobertura en 103 municipios, con 658 médicos, 436 consultorios médicos fijos distribuidos en 312 unidades médicas de 98 municipios; |3 clinicas
materno infantil y 209 consultorios odontoldgicos fijos distribuidos en los municipios.

En lo referente a las consultas odontolégicas se otorgaron 14 mil 439 en 10 unidades mdviles, con |0 odontdlogos del DIFEM, durante 229 dias habiles, por lo que
el nimero de consultas diarias por médico fue de 6.3, de un estandar establecido por la Secretaria de Salud de 6 consultas diarias por odontdlogo, lo que refleja
una productividad del 105.08 por ciento.

Respecto a la productividad de las consultas médicas otorgadas en unidad mdévil, se proporcionaron 20 mil 682 consultas, a través de |10 médicos, en el transcurso
de 229 dias habiles, por lo que el estandar de consulta diaria fue de 9.03, de un estdndar de consulta médica diaria de 10, segln lo establecido por la Secretarfa de
Salud.

En coordinacién con el Sistema de Salud en el Estado, se da una mayor atencién a la prevencién encaminada a reducir la mortalidad materna y neonatal, que
constituyen serios problemas de salud publica. Igualmente se incrementan las acciones de prevencién de la diabetes mellitus, hipertensién arterial, obesidad vy
tuberculosis, desarrollando campafias para concientizar a la poblacién sobre los factores de riesgo y capacitando al personal de salud para la atencién de estos
padecimientos.

Por lo que respecta a la participacién en eventos sobre el tema contra adicciones, se estdn coordinando y organizando cuatro jornadas estatales en prevencién
(Sistema Nacional Compartiendo Esfuerzos; Dia Mundial del Trabajo, Dia Internacional de la Lucha Contra el Uso Indebido y el Tréfico llicito de Drogas y Campaiia
Navidefia para Prevencién de Abuso de Alcohol), siendo 21 las instituciones, en promedio, que participaron en estos eventos de las 25 convocadas.

Se llevd a cabo la capacitacion de |00 promotores en prevencion de adicciones de las distintas instituciones del sector, con base en el material denominado “Caja
de herramientas para la prevencion de adicciones”. Por otra parte, se impulsaron y formaron 108 personas en el drea de salud.
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En lo que se refiere a la incorporacion de familias al Seguro Médico para Nuevas Generaciones, fue posible la afiliacion de |15 mil 260, en el afio que se informa.

En la operacién de los programas de salud publica se concluyeron 520 estudios e informes sobre investigaciones de excelencia sobre salud. Cabe destacar que
fueron acreditadas y actualizadas 3 mil 725 de 5 mil 101 personas en salud, a través de su participacién en eventos académicos, lo que les permite contribuir a
mejorar la calidad del servicio en las 908 unidades médicas del ISEM, de las cuales fueron acreditadas 297 con los requisitos de capacidad, seguridad y calidad.

Durante el afio se proporcionaron | millén 790 mil 997 consultas de enfermedades transmisibles de primera vez y se reflejé una ocupacién hospitalaria (en tercer
nivel) de 56 mil 632 personas por dia. Se proporcionaron 9 millones 619 mil 197 consultas generales otorgadas en ler. nivel de atencién con 2 mil 455 médicos,

logrando un promedio diario de consultas de 15.79 considerando 248 habiles al afio.

Respecto a intervenciones quirdrgicas, en el ISSEMyM, se llevaron a cabo 33 mil 718 intervenciones en los 38 quiréfanos con los que cuenta el Instituto, en el
transcurso de 92 dfas.

En el periodo que se informa, se canalizaron a 9 mil 21 | personas a otros Institutos Nacionales de Salud, con la finalidad de apoyar a los derechohabientes en sus
tratamientos o bien en caso de que el Instituto no cuente con el servicio o equipo. En lo que respecta a consultas de urgencias se otorgaron 335 mil 610.

EI'ISSEMYM brindd 279 mil 961 tratamientos odontoldgicos de acuerdo a la demanda de derechohabientes, cabe sefialar que en las consultas no necesariamente
se genera un tratamiento curativo, ya que en éstas se realizan actividades de educacién y profilaxis. Es preciso sefialar que el Instituto de Salud otorgd 745 mil 213
tratamientos odontoldgicos, monitoreando a la vez los posibles casos de fluorosis y llevando a cabo la aplicacién tépica entre nifios de escuelas preescolares y
primarias.

Respecto al abastecimiento de agua para uso y consumo humano (agua potable), con calidad adecuada para prevenir y evitar la transmisién de enfermedades
gastrointestinales de origen hidrico, se llevaron a cabo 102 mil 91 | monitoreos de cloro residual del agua en diferentes localidades de la entidad.

EL PAPEL FUNDAMENTAL DE LA MUJER Y LA PERSPECTIVA DE GENERO

La perspectiva de género, nos permite ver con claridad y reconocer que las relaciones de poder entre varones y mujeres adn estan marcadas por la subordinacion y
la dependencia de la mujer, por la deshumanizacién y la violencia contra, nifias y mujeres.

Objetivos

Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusidn a la educacién, capacitaciéon laboral,
apoyos financieros, servicios de salud y proteccién a su integridad.
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Avances Yy logros

Las mujeres representan mas de la mitad de la poblacién del Estado, pero su aportacién al desarrollo de la entidad y su verdadera fuerza va mucho mas alla de la
estadistica. La mujer es el eje de la estabilidad de la familia; encarna un ejemplar sentido de defensa y cuidado de los hijos; asume, cuando se requiere el
compromiso del sustento familiar y actda responsablemente como jefa de familia.

En el Estado de México, existen 7 millones 174 mil 673 mujeres aproximadamente, lo que representa el 51.2 por ciento del total de la poblacién mexiquense, de
éstas 2 millones 42 mil 796 son nifias de entre 0 y 14 afios, segln resultados del Conteo 2005 del INEGI.

Un gran ndimero de estas mujeres viven en situacién de pobreza y exclusion, producto de diversos factores como la division del trabajo, las actividades domésticas,
la inequidad genérica y su grado de dependencia respecto al vardn, asf como a las escasas oportunidades laborales que se encuentran a su alcance.

La Secretarfa de Desarrollo Social, a través del Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social, llevd a cabo 6 mil 268 acciones derivadas de la demanda de instancias
publicas, privadas y poblacion abierta para fomentar la equidad de género y, mil 980 para incrementar el bienestar social de las mujeres.

Proporciond atencidn juridica y psicoldgica a 21 mil 911 mujeres y adultos mayores que representan el 76.18 por ciento respecto a la meta programa, ademads, se
beneficid a 44 mil 582 mujeres de escasos recursos a través de talleres y tecnologias para el trabajo, dando como resultado un indice de utilidad para su
implementacién del 99.33 por ciento.

Con el propdsito de promover la equidad de género vy sensibilizar a la poblacién en este sentido, el Consejo emprendié diversas acciones en diferentes municipios
de la entidad, beneficiando a 29 mil 655 personas. Por otra parte, se impartieron talleres para sensibilizar a los jovenes en la prevencién del embarazo, en los que
participaron 3 mil 926 adolescentes.

Las madres adolescentes (12 a 19 afios) son un grupo que requiere de atencién especial, debido a las dificultades sociales, emocionales y econémicas que enfrenta
la mayorfa de ellas. Se estima que existen 201 mil 817 mujeres susceptibles de ser atendidas en esta condicion en todo el Estado de México, de las cuales el 7 por
ciento, es decir, 14 mil 127 mujeres son la poblacién objetivo del DIFEM.

Durante el afio 2010, se practicé el examen de citologfa vaginal a mil 984 mujeres, resultado un caso positivo.

El cdncer mamario se puede detectar en forma oportuna con ayuda de la propia mujer; se confirma o descarta si se hace uso de recursos como el uttrasonido vy la
mastograffa. Con este fin, en el cuarto trimestre se brindd atencién a 914 mujeres, no encontrando exploraciones mamarias positivas.

En lo que respecta a las condiciones de salud de la mujer y con la finalidad de incrementar la calidad de vida, el ISSEMyM, atendié a 6 mil 408 mujeres por primera
vez en materia de climaterio y menopausia; asistid 8 mil 922 partos en unidades medicas; brindé 81 mil 656 consultas de control prenatal; realizé 27 mil 388

detecciones de cancer mamario y 32 mil 929 de cancer cervico uterino.

A través del Instituto Materno Infantil se atendieron 9 mil 50 partos y se otorgaron 779 consultas prenatales de primera vez; detectdndose, por otra parte, 12 mil
216 casos de cdncer mamario mediante exploracién clinica y, 9 mil 375 de céncer cervico uterino y displasias.

El' ISEM brindé atencion médica y/o quirdrgica de alta especialidad a las mujeres, a través de dreas de hospitalizacion, obstétrica y ginecoldgica entre otras. Asi,
proporciond 99 mil 901 consultas en materia de climaterio y menopausia; |5 mil 640 consultas a mujeres victimas de violencia y 808 mil 220 consultas de control
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prenatal; atendié |19 mil 555 partos por personal calificado en poblacién no derechohabiente y, aplicd un millén 759 mil 733 dosis de vacunas a personas de 60
afios y mds.
APOYO A LOS ADULTOS MAYORES

Los avances en materia de salud y bienestar social han permitido extender la esperanza de vida, por lo que el nimero de personas de la tercera edad se ha
incrementado.

Objetivos

Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los adultos mayores en la familia y en la sociedad e impulsar acciones tendientes a procurar una atencién oportuna
y de calidad en materia de salud, nutricién, educacién, cultura, recreacién, y atencidn psicoldgica-jurfdica, para que disfruten de un envejecimiento digno.

Avances Yy logros

Seguln el Il Conteo de Poblacién y Vivienda (INEGI 2005), en el Estado de México habitan 891 mil 609 personas de 60 afios o mas, quienes demandan servicios de
salud, recreacion, empleo y en general, el ejercicio de todos los derechos, de forma que puedan acceder a un nivel de vida pleno.

En la actualidad, la informacién disponible indica que las principales causas de muerte en los adultos mayores son, para el caso de los varones, las cardiovasculares
(28.6 por ciento); las de tipo crénico-degenerativas (15.5 por ciento), y la diabetes mellitus (I'1.6 por ciento). Para las mujeres, las enfermedades cardiovasculares
ocupan el segundo lugar (28.6 por ciento), seguidas de las crénico degenerativas (16.5 por ciento) vy la diabetes mellitus (5.7 por ciento).

Uno de cada diez adultos mayores reside solo y actualmente el 48 por ciento de la poblacién de edad superior a los 60 afios no cuenta con seguridad social y cerca
del 80 por ciento no percibe ingresos fijos. La viudez y el alejamiento de los hijos por diversas razones, tiene una importancia fundamental en la salud de los

mayores, si se considera que uno de los aspectos relacionados con el bienestar social es su convivencia familiar y la integraciéon a distintos grupos de pertenencia.

La atencidon que se da a los adultos mayores de la entidad estd regida por el objetivo de impulsar una cultura de respeto para este sector de la poblacién y
emprender acciones que promuevan una actitud solidaria hacia ellos y evite que sean objeto de maltrato, abandono y marginacién.

En el afio 2010, se credencializaron a 217 mil 94 adultos mayores, lo que representa una cobertura de 23.34 por ciento.

Respecto a la vacunacion a personas de 60 afios y mas, el ISSEMyM aplicé 26 mil 51 dosis y el ISEM un millén 759 mil 733, previniendo enfermedades como la
influenza, neumonia y el tétano.

Para mejorar la atencién a las personas mayores y detectar oportunamente padecimientos crénico degenerativos, se llevaron a cabo 2 millones 531 mil 772
exdmenes Yy estudios en las unidades medicas del ISEM; mientras que en las correspondientes del ISSEMYM se realizaron 286 mil 847.
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GRUPOS ETNICOS

Los grupos étnicos en el Estado de México, estan formados por una gran diversidad de pueblos y comunidades que los une y los distingue del resto de la sociedad,
sus tradiciones y costumbres, asi como su organizacion social.

Objetivos

Mejorar las condiciones de vida de los habitantes de comunidades con poblacién indigena, mediante la adecuada coordinacién interinstitucional y con la
participacién de la poblacion beneficiada, con pleno respeto a sus usos y costumbres.

Avances Yy logros

En la entidad se tienen grandes retos para enfrentar la problemética que presentan los grupos indigenas, que en su gran mayorfa son los que mayor vulnerabilidad
registran, al grado de perder la diversidad de sus lenguajes e identidad de sus culturas, de ahf la prioridad que representan para el gobierno estatal.

El Consejo Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas del Estado de México, convocd a un total de 200 instancias para llevar a cabo jornadas
médico asistenciales, en las que participaron 150, esto es, el 75 por ciento. Por otra parte, se llevaron a cabo talleres de orientacién, beneficiandose a mil 200

personas. Asf mismo realizé 330 gestiones ante diferentes instituciones publicas y privadas para apoyar a comunidades indigenas, con obras y servicios.

Durante el periodo que se informa, se entregaron 54 mil 400 apoyos derivados del programa “Apadrina un nifio indigena”.

POBLACION

La orientacién de las politicas de poblacién es garantfa para el desarrollo social y econdmico de la entidad, considerando que la poblacién es la generadora de los
bienes y servicios y beneficiaria de éstos.

Objetivos

Lograr una sociedad con igualdad de oportunidades de acceso al desarrollo para todas las regiones y los grupos sociales de la entidad, a fin de reducir la pobreza
extrema y la marginacién.

Avances y logros

Para enfrentar los retos que presenta la sociedad mexiquense es necesario tener en cuenta las caracteristicas demogréficas registradas en los Ultimos afios, por lo
que la politica social de los proximos afios estard determinada en gran medida por los efectos de la transicion demogrdfica.

De acuerdo con datos de la Secretarfa Técnica del Consejo Estatal de Poblacién del Estado de México (COESPO), existen |5 millones 127 mil 561 personas,
mientras que la densidad de poblacién por kilémetro cuadrado es de 672 habitantes.

Mientras que en el afio 2009 la tasa de crecimiento se ubico en 0.039 por ciento, para el afio 2010 ésta disminuyd, fundamentalmente por cuestiones de
inmigracion internacional reflejindose en -0.08 por ciento.
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OPORTUNIDADES PARA LOS JOVENES

Es necesario enfrentar los rezagos para que los jévenes alcancen su desarrollo fisico y mental y logren integrarse a la sociedad de manera productiva, alentando su
participacién y aprovechamiento de sus potencialidades.

Objetivos

Incrementar las oportunidades para el desarrollo integral de los jévenes mediante su insercién en los diversos ambitos de la sociedad mexiquense.

Avances Yy logros

Asegurar los espacios de expresidn juvenil en los medios culturales, en foros alternativos para promover sus manifestaciones cientfficas, culturales y deportivas, es
impulsar el reconocimiento y propiciar una participacion y expresién libre y abierta de los jévenes, tareas éstas que estan incluidas en el Plan Estatal de Desarrollo
del Estado y el Presupuesto de Egresos del ejercicio 2010.

Al respecto es indispensable su promocién y participacion en todos los dmbitos de la sociedad, a través de la atencién, orientacién y asesorfa a los adolescentes asf
como a padres y maestros, para que coadyuven en un proceso mdas completo de formacién, educacién y prevencién de conductas de riesgo en los jévenes de los

125 municipios del Estado de México.

A través de las bibliotecas del DIFEM (“Infantil y Juvenil” y “Sor Juana Inés de la Cruz”), se atendieron 50 mil 197 usuarios, de los cuales, el 94.99 por ciento (52 mil
84 1) manifestaron satisfaccién por el servicio.

En el periodo, el DIFEM atendié 19 mil 210 llamadas telefénicas a través del Servicio de Orientacién y Atencion Psicoldgico-SOS, de éstas, 12 mil 798
correspondieron a nifios, adolescentes vy jévenes, el resto 6 mil 412 que representa el 33.3 por ciento fue de poblacién adulta.

A través de jornadas, se promovié e impulsé a la juventud mexiquense a una cultura de valores de servicio social, mediante la operacién de mecanismos que
permiten la participacién de los mismos, en obras de asistencia social y llevando diversos servicios sin costo alguno a comunidades marginadas.

Como apoyo a este sector de la poblacién, se vieron beneficiados con el alta de la tarjeta “compromiso joven” 230 mil 701 jévenes.

En el afio 2010, se llevaron a cabo brigadas itinerantes donde participaron 9 mil |77 jévenes. Por otra parte, se realizaron 4 mil 314 acciones sobre difusidon de
estudios, derechos y beneficios que tienen los jévenes. Se logré beneficiar a 233 mil 218 a través de acciones a favor de su economia, asi como de promocion de la
salud reproductiva y sexual.

EDUCACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

La educacién es un factor determinante, para el desarrollo y transformacién del Estado de México, ofreciendo la oportunidad a los mexiquenses, de romper las

condiciones de pobreza y atraso, para alcanzar los niveles de autosuficiencia en los egresados de los diferentes niveles, tipos y modalidades del sistema educativo
estatal, para mejorar el proceso de formacion y calidad que exige la competitividad de un mundo globalizado.
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Objetivos

Asegurar la prestacién de los servicios educativos en todos los tipos, niveles y modalidades, mediante la oferta de calidad, equitativa, suficiente y participativa, a fin
de obtener mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

Avances y logros

Fortalecer una educacién integral en todos los tipos, niveles y modalidades, que garantice un crecimiento ordenado y un mejor aprovechamiento de los recursos
humanos, materiales y financieros que apoyen el desarrollo de las competencias y habilidades intelectuales y fundamentalmente la conservacién de valores humanos
y civicos como honestidad, responsabilidad, tolerancia, paz y la no violencia.

En el ciclo escolar 2010-201 |, la matricula de estudiantes en los niveles educativos preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior es de 4 millones 483
mil 800 alumnos, representando la educacion basica el 75 por ciento. Su atencién es proporcionada por 218 mil 767 docentes en 23 mil 244 escuelas, cifras que
consolidan el sistema educativo mas grande del pafs. Por otra parte, se proporcionaron 220 mil 315 becas, esto es, se entregaron 54 mil 975 mas con respecto a las
solicitadas que fueron 65 mil 340.

Se puede afirmar que el acceso a la educacidn primaria es una garantfa para todos los mexiquenses. Sin embargo, persisten problemas debido a que en algunas
zonas se registra un superavit en la oferta de éste servicio y una consecuente subutilizacion de la infraestructura; en otras, alin se registra un déficit que es preciso
atender. En este sentido, de una poblacién de 6 millones 457 mil 885 de entre |5 a 39 afios de edad, un millén 757 mil 911 personas no cuentan con educacion

basica concluida; en tanto que, 499 mil 570 son analfabetas.

Del monto total que el gobierno del Estado de México destind al gasto social, el cual fue de 87 mil 826 millones 21 | mil 334 pesos, correspondid al gasto educativo
el 524 por ciento, es decir, 46 mil 43 millones 316 mil 877 pesos.

IDENTIDAD MEXIQUENSE

La identidad es el conjunto de caracteristicas, valores y circunstancias que hacen que un grupo de personas se reconozcan asi mismas como diferentes a otras; alude
a criterios histéricos, étnicos, culturales, religiosos, juridicos, politicos, econdmicos, sociales e incluso, territoriales.

Objetivos

Fortalecer la identidad de los mexiquenses y la promocién de cultura hacia los valores de respeto, participacién y tolerancia, promocionando en la poblacién la
transmisién de acciones y proyectos sobre educacion, cultura, desarrollo politico y comunicacién social, como elementos que la identifiquen vy arraiguen a la entidad.

Avances Y logros

Con el fin de propiciar un acercamiento entre sociedad y gobiernos locales, el Sistema de Radio y Televisién Mexiquense mantiene al aire la difusién de programas
educativos y culturales que corresponden a caracteristicas propias de las diferentes localidades.

La participacién ciudadana en la programacién de television fue de 672.5 horas, reflejando un alcance en el periodo 2010 de 9.6 por ciento, cabe sefialar que
algunos espacios se vieron interrumpidos por la transmisién de los “Foros de Reflexion” “Compromiso con México” en los meses de julio-septiembre.
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La transmisién de programas institucionales fue de 412.75 horas, debido a los “Foros de Reflexién, Compromisos con México”, asi como “Compromiso con la
mujeres”, entrega de “Reconocimientos Bicentenario”, “Colegio de Notarios del Estado de México” e “Inauguracién de las Torres Bicentenario”, en los meses de
julio, agosto y septiembre.

Las horas de programacién dedicadas a informar, se difundieron por medio de los programas de produccién propia “34" noticias y produccidon externa en la
transmision del noticiario DV internacional, para alcanzar un total de mil 37.25 horas transmitidas de noticiarios por television, logrando un avance de 4.9 por
ciento.

En lo referente a los programas culturales de la programacion en television se transmitieron 366 horas, la interrupcién de estas transmisiones se debieron a los
“Foros de Reflexién” y por la transmisién del programa “Mundial en Casa’, entrega de “Reconocimientos del Bicentenario”, “Inauguracién de las Torres del
Bicentenario” y del programa especial del “Colegio de Notarios del Estado de México”, aunado a la salida del aire del programa “Planeta Agua”.

Se transmitieron mil 228.75 horas de programas destinados a fortalecer la identidad estatal, rebasando la meta programada debido a las transmisiones de los
programas conmemorativos del Bicentenario tales como: el encendido del “Fuego Bicentenario” y “Fundacién Estado de México”, aunado a la incorporacién de

nuevos programas como “Diablos Rojos TV" y “Nuestras Raices”.

Dentro del programa de participacion ciudadana en la produccién de radio se transmitieron |0 mil 732.25 horas registrando un alcance en el afio 2010 de 79.5 por
ciento, debido a los enlaces y programas especiales transmitidos.

En el periodo se llevaron a cabo mil 619 capsulas de identidad estatal difundidas en radio, asi como 960 capsulas de vinculacion social, 13 mil 489 horas de
produccién de noticieros y mil 692.5 horas de programas de vinculacién social.

CULTURA'Y ARTE

La riqueza de los pueblos se expresa en su cultura; en todo momento, la cultura es un elemento del sentido y orientacién del desarrollo.

Objetivos

Mantener la politica integral de cultura tendiente a preservar su acervo histdrico, fomentando las expresiones artisticas y literarias y ampliando el dmbito de
cobertura de las manifestaciones culturales dentro de cada comunidad.

Avances y logros
En el contexto de la globalizacidn, las etnias adquieren una especial relevancia cultural porque contribuyen a la identidad de la poblacién del Estado y del pals para
hacer frente al fendmeno de la transculturacién. Situacion que tiene la premisa de impulsar la cultura como medio para mejorar la educacién, fortalecer la identidad

estatal y preservar y enriquecer el patrimonio cultural.

El Estado de México ha hecho contribuciones importantes al patrimonio cultural del pafs mediante la cosmovisidn, tradiciones, literatura, pldstica, artesanfas y la
historia de las cinco etnias que habitan en su territorio: mazahua, otomf, ndhuatl, matlazinca y tlahuica.
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Se realizaron 50 festivales, en los que asistieron 621 mil 064 personas, lo que representd un promedio por asistencia de 12 mil 421.28 personas por evento. Esto
para fortalecer la pluralidad cultural de la sociedad mexiquense, bajo la articulacién interinstitucional de programas para el fomento de la cultura y las bellas artes, asf
como a la preservacion y difusién del patrimonio histérico, artistico y cultural.

A través de las 667 bibliotecas de la red estatal que coordina el Instituto Mexiquense de Cultura, se brindd atencién a 7 millones 55 mil 405 usuarios y se realizaron
6 mil 298 eventos artisticos y culturales en los que se tuvo una afluencia de un millén | 15 mil 848 personas.

En lo referente a la asistencia en los 29 museos a cargo del Instituto Mexiquense de Cultura, se mantuvo una afluencia aproximada de 669 mil 200 personas, con un
promedio de asistencia por museo de 23 mil 75 personas.

CULTURA FISICA Y DEPORTE

La educacién fisica, concebida como un proceso pedagdgico que nos permite adquirir, transformar y transmitir la cultura fisica, debe ir mas alld de la educacién
formal y convertirse en una herramienta, que nos permita promover la salud corporal e intelectual, desarrollando las habilidades fisicas minimas para obtener
recreacién y contar con los elementos bdsicos para lograr una practica del deporte sistematica y para toda la vida.

Objetivos

Incrementar la practica del deporte y el desarrollo de la cultura fisica, convirtiendo a ambas en complementos indispensables de una educacién integral y armdnica
para toda la poblacién, independientemente de su posicidn socioecondmica.

Avances Yy logros
El deporte es una actividad que contribuye a mejorar la educacion, la salud y la prevencién de adicciones, es factor de integracion social y familiar al reforzar los
valores de unidad, solidaridad y trabajo en equipo. Las practicas deportivas fomentan el desarrollo de habitos, capacidades y destrezas personales, forjando el

cardcter y elevando la autoestima.

El deporte deberd ser una practica cotidiana y extendida entre todas las condiciones sociales. En este sentido, se ha previsto impulsar una politica que lo apoye
desde el dmbito escolar hasta el nivel de competencia de alto rendimiento.

Durante el afio 2010, nuestros deportistas mexiquenses obtuvieron un total de 105 medallas, producto de su participacién en competencias nacionales.

Por lo que se refiere al Deporte de Alto Rendimiento, el Estado de México aportd 81 seleccionados nacionales a los XXI| Juegos Deportivos Centroamericanos y
del Caribe Mayagtiez 2010, en Puerto Rico, habiéndose logrado el 18 por ciento del total de medallas del pais. (77).
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COORDINACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL

La pobreza extrema y marginacién producto de la desigualdad en el desarrollo nacional son problemas que diezman el crecimiento de la entidad y la posibilidad de
una mejor calidad de vida de las personas que se encuentran en estas condiciones, por lo que el gobierno de la entidad establece como uno de sus objetivos
atender la problemdtica y la demanda social, asi como lograr una mejor coordinacién interinstitucional entre los poderes y ambitos de gobierno para dar atencién a
los problemas de la poblacidn.

Objetivos

Ampliar la cobertura de la poblacién para que tenga igualdad de oportunidades al acceso del desarrollo regional de la entidad, a fin de reducir la pobreza extrema y
la marginacién.

Avances Yy logros

Dentro del desarrollo regional se pretende ampliar la cobertura de la poblacién para que tenga igualdad de oportunidades al acceso del desarrollo regional de la
entidad, a fin de reducir la pobreza extrema y la marginacion, por ello, se atendieron en el afio 2010 a 17 mil 800 personas que representan el 67 por ciento de la
meta programada y que habitan en localidades de media, alta, y muy alta marginacién, beneficidndolos con materiales y bienes.

La Direccién General de Inversiéon para el Desarrollo Social, elabord 12 documentos, denominados: Informe de Orientacion del Gasto de Inversion, que permitié
conocer si el Gasto de Inversion Sectorial (GIS) estd siendo orientado de manera eficiente hacia los municipios de atencién prioritaria. De igual manera generd 24

informes que describen las acciones de orientacion para el desarrollo social de 28 municipios de la entidad.

En cuanto a las gestiones de recursos ante diversas instancias para apoyar los programas sociales, se lograron |74 donativos de diferentes actores sociales a efecto
de apoyar a menores en el programa de “Apadrina un Nifio Indigena”. Suscribiéndose 26 convenios, siendo el dltimo en firma el municipio de Acambay.

Respecto a la elaboracién de documentos especializados en desarrollo social, se generaron 150 documentos especializados que apoyan a servidores publicos,
académicos y publico en general.

A través del Programa de Empleo Temporal, que permite apoyar proyectos en zonas marginadas que generen empleo transitorio a personas de extrema pobreza,
se beneficié a 334 ciudadanos. Atendiendo, por otra parte, 367 proyectos mediante el Programa Opciones Productivas.

En el marco del Programa Compromiso para el Desarrollo de las Comunidades del Estado de México, se otorgaron |7 mil 800 apoyos, relativos a bienes y
materiales industrializados. Asimismo, se dio atencién a mil 296 proyectos de infraestructura social basica.

Por su parte, mediante el Programa Habitat 2010 se beneficié a 230 mil 140 hogares pobres con los poligonos habitat. Beneficiando, por otro lado, a 128 mil 738
personas a través del Programa 3 x | para Migrantes y Desarrollo de Zonas Prioritarias.

Las Delegaciones Regionales de Desarrollo Agropecuario atendieron a 3| mil 76 solicitudes de productores que demandaron apoyos y servicios para el desarrollo
agropecuario en las diferentes regiones de la entidad.
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2.2. PILAR Il: SEGURIDAD ECONOMICA

MISION
Sustentar la Seguridad Econémica; mediante un crecimiento econémico acelerado, sostenido vy fincado sobre bases sélidas, como el desarrollo de infraestructura de
transporte y vialidad, la renovaciéon tecnoldgica del campo y la innovacién en la industria, genera las condiciones adecuadas para que los empresarios nacionales y
extranjeros inviertan sus capitales, simplificando trdmites y dotando a la entidad de la infraestructura indispensable para alentar su actividad productiva y para crear

mas y mejores empleos para aprovechar el valioso capital humano que tenemos.

Nos proponemos establecer alianzas estratégicas con el sector financiero para canalizar recursos a los proyectos socialmente productivos. Con la creacion del
Instituto Mexiquense del Emprendedor, lograremos que micro y pequefias empresas se incorporen también a los beneficios del crecimiento econémico.

“Con la Seguridad Econémica mi gobierno garantizara
el progreso material de los mexiquenses”

Enrique Pefia Nieto
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EMPLEO

Para el desarrollo econdmico de la entidad, las politicas laborales juegan un papel muy importante en la generacidn y promocién del empleo, ya que es el medio
que ofrece mas y mejores oportunidades, por lo tanto, el propdsito fundamental del gobierno, es mejorar las oportunidades de empleo vinculando a la oferta y la
demanda en el mercado laboral.

Objetivos

Mejorar los procesos que se orientan a la generacidn de los empleos que demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo, potenciando y aprovechando sus
vocaciones Yy capacidades para incrementar la productividad y competitividad de la entidad en beneficio de todos los mexiquenses.

Avances Yy logros

Con el propdsito de incrementar la vigilancia en el cumplimiento de las condiciones generales de trabajo, a través de inspecciones o cualquier otro medio a fin de
garantizar que a toda la poblacién trabajadora le sean respetados sus derechos, se han orientado y asesorado sobre condiciones generales de trabajo 16 mil 708
centros. A su vez, en materia de seguridad e higiene en los centros de trabajo se brindé orientacion y asesorfa a 10 mil 55 centros.

En el periodo que se informa se constituyeron ocho sociedades cooperativas, igual nimero que las solicitadas. Por otra parte, se generaron mil 234 empleos, a
través de la consolidacion de 550 proyectos de inversion productiva. Asi mismo, se equiparon 547 proyectos productivos de un total de 592, lo que representa el

92.3 por ciento.

A fin de garantizar los derechos de los menores trabajadores, en el periodo que se informa, se otorgaron |5 mil 687 permisos solicitados, de || mil 281 menores
trabajadores, lo que representa una eficiencia en la emisién y autorizacién de permisos a menores del 71.9 por ciento. En tanto que se renovaron [0 mil 652.

Se inscribieron a cursos regulares que imparte el Instituto de Capacitacién y Adiestramiento para el Trabajo Industrial (ICATI), 60 mil 834 alumnos, sin embargo, la
eficiencia terminal fue del 66.62 por ciento, puesto que se registraron bajas y reprobados.

En el Sistema de Capacitacién para el Trabajo que promueve la Direccion General de la Prevision Social se inscribieron 19 mil 498 personas, de las cuales,
solamente concluyeron la capacitacién |17 mil 885. Cabe destacar que de un universo de 287 mil 277 personas desempleadas y subempleadas, se colocaron 73 mil

361, es decir, el 25.53 por ciento.

Cabe sefialar que en el periodo que se informa se constituyeron 70 sociedades cooperativas para acceder a los diversos programas del Gobierno Estatal.

ADMINISTRATIVO Y LABORAL
El Gobierno del Estado de México, orienta sus acciones en materia administrativa y laboral, con el objeto de que los factores de la produccion solucionen sus

conflictos por la via conciliatoria y, en su caso, garantizar la expedita administracién de la justicia laboral con pleno respeto al marco legal y mediante la concertacion
y el didlogo entre patrones y trabajadores, asi como, los poderes del Estado, Ayuntamientos y Organismos Descentralizados con sus servidores publicos.
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Objetivo:

Promover la armonfa social mediante la aplicacidn transparente de la ley, garantizando la vigencia del estado de derecho en materia administrativa y laboral.

Avances Y logros:

Prioridad para la presente administracién es mantener la paz y armonfa en las relaciones laborales burocrdticas y patronales de la entidad, a través del justo
equilibrio de intereses entre obreros y patrones, asi como, entre las instituciones estatales y municipales y sus servidores publicos, mediante una imparticidn y

administracién de justicia laboral expedita, completa e imparcial.

En el afio 2010, se recibieron 22 mil 991 juicios administrativos promovidos por la poblacién, de los cuales se resolvieron 14 mil 368, que representan el 62.49 por
ciento, el resto se encuentran en trdmite de resolucién.

Por lo que respecta a juicios fiscales se interpusieron 3 mil 216, resolviéndose un total de mil 688, esto es, el 52.48 por ciento.

En relacién a los recursos de revision interpuestos a los juicios administrativos y fiscales, se promovieron 9 mil 989, de los cuales se resolvieron 6 mil 387, que
representan el 63.9 por ciento, encontrandose el resto en tramite de resolucién.

A través de las siete salas regionales del Tribunal de lo Contencioso Administrativo se brindd asesorfa y orientacién juridica a 32 mil 890 particulares, que
representa el cien por ciento de la atencién de las asesorfas solicitadas.

La Secretarfa del Trabajo atendié 699 conflictos laborales obrero patronales, logrando solucionar mediante el servicio publico de la conciliacién administrativa a 383
lo que representan el 54.79 por ciento.

Durante el periodo, |31 centros de trabajo estuvieron sujetos al procedimiento administrativo sancionador, los que en su totalidad fueron sancionados mediante
dicho procedimiento.

Con el propésito de evitar conflictos previos a juicio, la Procuradurfa de la Defensa del Trabajo sostuvo en el afio 2010, 12 mil 842 platicas conciliatorias, de las que
sélo |0 mil 356 concluyeron en convenios administrativos.

DESARROLLO AGRICOLA

Para cumplir con los objetivos que establece el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-201 |, de impulsar el desarrollo econdmico y consolidar una
economia mas productiva en materia agricola, se ha planteado incidir de manera importante en el incremento de la oferta de productos agricolas de consumo
humano, dando continuidad a las acciones de organizacién, capacitacion y asistencia técnica como factores multiplicadores en el aprovechamiento de los escasos
recursos que se destinan al desarrollo del campo mexiquense, asi como de las acciones de fomento y de apoyo para la adquisicidon de maquinaria, equipo e insumos
agricolas, que permitan elevar los niveles tecnoldgicos de las unidades haciéndolas mds productivas y competitivas.
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Objetivos

Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de produccion, productividad y rentabilidad de las actividades agricolas buscando ampliar la capacidad de
oferta para el consumo interno, reducir las exportaciones y minimizar los impactos ambientales que derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

Avances y logros

Con el fin de contribuir al cumplimiento del objetivo que establece el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-201 | e impulsar el desarrollo econdmico, la
Secretarfa de Desarrollo Agropecuario se ha planteado en materia agricola, reorientar su accionar institucional hacia el desarrollo de acciones y proyectos que
permitan el cumplimiento de la meta estratégica establecida, que tiene como propdsito lograr una produccion agricola superior a las 3 millones de toneladas de
productos de consumo humano.

Con semillas mejoradas se apoyd a los tres principales cultivos de la entidad, alcanzando, en el periodo que se informa, una superficie de 66 mil 280.9 | hectéreas,
de las 350 mil con potencial productivo. De igual manera y a fin de garantizar la produccion, se apoyd a los productores con fertilizante subsidiado para el cultivo,
logrando cubrir una superficie de 60 mil 726 hectareas.

Se atiende una superficie de |0 mil 519 hectéreas, con la finalidad de prevenir, controlar y erradicar plagas y enfermedades en cultivos agricolas, por medio del
desarrollo de campafias fitosanitarias de muestreo y de control bioldgico o quimico.

En el lapso que informa se logré mecanizar una superficie de 66 mil 974 hectdreas mediante el otorgamiento de subsidios para la adquisicion de maquinaria, equipo

e implementos agricolas. Por otro lado, se equipo con sistemas de riego una superficie de 139.13 hectareas de cultivos floricolas, horticolas y fruticolas, beneficiando
a 57 productores de la entidad.

FOMENTO A PRODUCTORES RURALES

La organizacién para la produccién es un factor decisivo para impulsar una mayor productividad e incremento en el volumen de produccién y productos, por lo que
el gobierno incentiva la consolidacion de las organizaciones agropecuarias y la participacién de los productores en la implantacion de proyectos orientados a la
reconversion productiva y tecnificacion de la produccion, bajo un dmbito de conservacion de los recursos naturales para alcanzar un desarrollo regional sustentable
que mejore la calidad de vida de la poblacién rural.

Objetivos

Incrementar los apoyos que se destinan para mejorar los niveles de produccién, calidad y productividad agropecuaria, a fin de fortalecer el nivel de vida del
productor y su familia.

Avances Yy logros
En el ejercicio 2010, fue posible consolidar 208 organizaciones productivas en el medio rural, mediante el otorgamiento de asesorfa juridica en el proceso de

constitucién y perfeccionamiento, orientando sus actividades a proyectos de innovacién tecnoldgica que les permita mejorar su competitividad y la calidad de sus
productos. Por otra parte, se proporcionaron |56 asesorfas profesionales de desarrollo empresarial para agronegocios.
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A fin de prevenir y reducir el riesgo sanitario por la entrada de plagas y enfermedades agropecuarias y su diseminacion en la entidad, al finalizar el gjercicio 2010, se
realizaron 139 mil 43 inspecciones a la movilizacién de animales, vegetales, productos y subproductos, alcanzando el 99.31 por ciento de la meta anual programada.

Para mejorar las actuales condiciones de comercializacién de los productos agropecuarios y acuicolas, en el periodo que se informa, suman un total de 282
concertaciones y asesorfas en técnicas de mercadeo y desarrollo de estudios de mercado.

Los procesos de coordinacién con las direcciones generales para la programacién, licitacion y ejecucion de obras, han contribuido en la rehabilitacion de 800
kilémetros de caminos rurales, fomentando el desarrollo de obras de infraestructura agropecuaria y coadyuvando en la implementacién de proyectos productivos

en el medio rural.

En el transcurso del gjercicio 2010, se llevaron a cabo 2 mil 905 proyectos productivos rurales, en beneficio de |6 mil 33 productores, a los cuales se apoyd con la
entrega de subsidios y financiamiento.

Durante el mismo periodo, fue posible beneficiar a mil 861 familias que habitan en el medio rural, con subsidios sin retorno para la adquisicién de equipos,
maquinaria, semovientes e insumos.

FOMENTO PECUARIO

Para dar cumplimiento a los objetivos contenidos en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-201 I, de impulsar el desarrollo econdmico y consolidar una
economfa mds productiva en materia pecuaria, se dard prioridad a la repoblacién de los hatos con ganado de alta calidad genética, se ampliard la cobertura de los
programas de salud animal, se incrementaran las acciones de inocuidad alimentarfa y se mejorardn las acciones de inspeccién para el control de la movilizacién de
productos y subproductos agropecuarios, para evitar riesgos de contagios de posibles plagas y enfermedades, todo con la finalidad de elevar el rendimiento
productivo, la calidad y rentabilidad de las explotaciones pecuarias, que permitan incrementar la oferta estatal de productos pecuarios y reducir la dependencia en el
abasto de los mercados nacionales e internacionales.

Objetivos

Incrementar la produccion pecuaria y disminuir la dependencia estatal del mercado nacional e internacional de carnes, con la creacién y consolidacion de proyectos
productivos rentables que propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad pecuaria.

Avances y logros

En el periodo 2010, se subsidiaron 4| mil 875 cabezas de alta calidad genética de especies bovina leche, bovina carne y caprina para la repoblacion del hato
ganadero estatal. En lo que respecta a la produccién de carne de bovino se produjeron 4 mil 743.6 toneladas.

Respecto al desarrollo de proyectos productivos apicolas se llevaron a cabo 33, apoyando la adquisicién de abejas reina y nicleos de abeja.

Por lo que se refiere a los proyectos de asistencia técnica, se permitid la contratacion a 55 prestadores de servicios profesionales, que otorgaron el servicio de
asistencia técnica y capacitacién, beneficiando a 802 productores de diversas organizaciones productivas de la entidad.
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En el lapso que se informa, se realizaron 81 mil 228 acciones de salud animal. Por otra parte se certificaron 46 unidades pecuarias en buenas précticas de
produccién de miel, logrando el 92 por ciento de lo programado en el afio.

En lo que se refiere a las unidades de de produccidn pecuaria se apoyo a los productores con 888 equipos beneficiando a 897 productores, este cumplimiento se
debe a la flexibilidad que ofrece la normatividad para el ejercicio de los recursos que establece la libertad de eleccién de apoyos de acuerdo a las necesidades y
posibilidades del productor.

DESARROLLO FORESTAL

A pesar de la enorme riqueza con que cuenta el Estado de México, paraddjicamente es una de las entidades con mayores problemas ambientales. La diversidad
geogréfica y la biodiversidad, producto de la riqueza del suelo, hidroldgica y climatica, entran en conflicto con el desarrollo de la actividad econdmica vy el
crecimiento de la poblacién.

La importancia ecoldgica y econémica de los recursos forestales se contempla como una prioridad dentro de los grandes objetivos a alcanzar en el Plan de
Desarrollo del Estado de México 2005-201 I, promoviendo la atencién en tres vertientes: el aprovechamiento sustentable de los bosques, como una alternativa real
de generacion de empleos y de ingresos en el medio rural, la proteccién forestal a fin de conservar la biodiversidad y el equilibrio de los ecosistemas vy la
restauracion de las zonas forestales perturbadas.

Objetivos

Promover y fomentar el aprovechamiento sustentable de los bosques donde participen sus duefios, poseedores o prestadores de servicios técnicos, evitando la
degradacién del recurso silvicola y protegiendo las dreas forestales contra incendios, tala ilegal y desmontes no autorizados.

Avances y logros
Con el proyecto aprovechamientos forestales maderables se dio atencién, en el ejercicio 2010, a | 10 solicitudes de los poseedores del recurso forestal, para la
autorizacién y/o renovacion de los permisos de explotacién forestal con criterio sustentable. Por otra parte, de los 271 proyectos productivos concertados en el

afio, Unicamente se establecieron 47.

De las 60 mil hectareas con potencial y aptitud forestal en la entidad, se ha logrado incrementar la superficie de plantaciones comerciales en 30 mil 443 hectéreas,
que representan el 50.73 por ciento.

A través del proyecto organizacién y capacitacién de productores forestales se realizaron | |8 eventos de fortalecimiento para las 22 organizaciones de productores
forestales legalmente constituidas, con el objetivo de mejorar la explotacion forestal y promover la participacién de las organizaciones y sus integrantes.

Para evitar la pérdida de la cubierta forestal causada por plagas y enfermedades, se han diagnosticado |18 mil 330 hectdreas de las 558 mil de superficie con

bosques en la entidad, a fin de detectar, evaluar, combatir y controlar oportunamente plagas y enfermedades, mediante los trabajos realizados en coordinacién con
instancias federales, estatales, municipales y de productores.
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INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

La proteccién de los recursos de suelo y agua son de vital importancia para lograr un desarrollo sustentable de las actividades agropecuarias, siendo éstos los
grandes objetivos a alcanzar en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-201 I.

Objetivos

Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las actividades agropecuarias en la entidad, donde la rehabilitacién, modernizacién y ampliacién de la
infraestructura de almacenamiento, conduccién, aplicacion parcelaria y de drenaje mas eficiente es el propdsito fundamental.

Avances Yy logros

A efecto de elevar el volumen de disponibilidad de agua en apoyo a las actividades agropecuarias, se realizé en el ejercicio 2010, la construccidn y rehabilitacion de
500 obras de captacidn y almacenamiento de agua. En el mismo periodo, fue posible beneficiar una superficie agricola de 400 hectdreas con sistemas de riego
tecnificadas. Esto, gracias a la construccién de la linea de conduccién de la unidad de riego “El Madrofio” en San Pedro Tlanixco, municipio de Tenango del Valle,
cuatro invernaderos en la delegacién de Atlacomulco, uno en la delegacién de Jilotepec y uno mds en la delegacién de Tepotzotlan.

Durante el ejercicio 2010, se realizé la perforacién y equipamiento de 8 pozos para uso agropecuario. Por otra parte, se llevd a cabo el desazolve de 150
kildmetros, entre, cauces, drenes vy afluentes, lo que contribuyd a que el volumen de agua se incrementara derivado de las precipitaciones registradas.

Se llevaron a cabo trabajos de conservacion de suelo y agua en 250 hectédreas de uso agropecuario y forestal. A su vez, se protegieron 3 mil hectdreas en riesgo de
inundacién en las principales cuencas hidroagricolas.

FOMENTO ACUICOLA

Impulsar el desarrollo econémico y consolidar una economfa mds productiva, son dos de los grandes objetivos que se pretenden alcanzar en el Plan de Desarrollo
del Estado de México 2005-201 |. En esta perspectiva, se enfoca el desarrollo de acciones del Programa de Fomento Acuicola que permite por un lado, consolidar
la participacién del Estado, como el principal productor acuicola entre las entidades sin litoral del pafs, y por el otro, continuar con el incremento de la oferta de
este tipo de alimento entre las familias rurales y promover esta actividad donde exista el potencial para su desarrollo como una afternativa real para la generacién
de empleos y de ingresos.

Objetivos

Incrementar la produccion y productividad acuicola utilizando el potencial productivo regional e impulsando la diversificacion y aprovechamiento sustentable para la
generacién de empleos productivos y mejora en la dieta de la poblacion.

Avances Yy logros

A través de las acciones realizadas en el marco del Programa Fomento Acuicola, se alcanzé durante el ejercicio 2010 un volumen de produccién de || mil 859
toneladas de productos acuicolas correspondiendo a las especies Acocil 7.3, Bagre 9.8, Carpa 6 mil 790, Charal 411, Lobina 18.6, Rana Toro 68.3, Tilapia 910 y
Trucha 3 mil 106.
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Se produjeron y distribuyeron 22 millones 824 mil 532 crfas; a fin de incrementar la disponibilidad de diversas especies acuicolas como carpa, trucha, tilapia, y rana
toro. Por otra parte, se dio asistencia técnica y capacitacion a mil 717 productores del sector, durante el ejercicio 2010, esto ha coadyuvado a mejorar la calidad de
procesos productivos de la actividad acufcola.

En materia de sanidad acuicola se realizaron 3 mil 919 acciones para prevenir, controlar y erradicar las plagas y enfermedades que afectan a la produccion acuicola
en la entidad, logrando una buena participacién de los productores para implementar medidas de sanidad acuicola en sus unidades de produccién, como muestreos
de organismos y agua, tratamientos, medidas de bioseguridad, asesorfas, registros de movilizacién y de clinicos, incrementdndose los rendimientos y su
competitividad.

Mediante acciones de capacitacién y adiestramiento productivo que promuevan el desarrollo de buenas practicas acuicolas, se ha logrado la certificacion de 34
unidades de produccién de alimentos acuicolas de 109 asesoradas, teniendo una efectividad de 31 por ciento del total de las unidades asesoradas.
MODERNIZACION INDUSTRIAL

El Gobierno del Estado de México, identifica al sector industrial como uno de los mas dindmicos de la economfa, por tanto, es el motor para el desarrollo en el
Estado e impulsa la creacion de empleos, en funcién a lo anterior, el gobierno coadyuva a modernizar la industria y a atraer la inversién productiva nacional y
extranjera, asi como fomentar la cultura empresarial en donde las cadenas productivas impulsen a la micro y pequefia empresa participando en el desarrollo
sustentable.

Objetivos

Mejorar el proceso de gestion para incrementar la productividad de instituciones, empresas y trabajadores, mejorando la cultura empresarial y la calidad de los
productos y/o servicios que ofrecen.

Avances y logros

La modernidad industrial que requiere la entidad se basa en una estrategia reconocida en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005 - 201 |, para atraer y
retener la inversion productiva e impulsar una cultura emprendedora y laboral comprometida con la calidad y la productividad, elevando la competitividad del
aparato productivo estatal en su conjunto, para fortalecer y modernizar la infraestructura estratégica de la entidad, promover y consolidar el desarrollo cientifico y
tecnoldgico orientado a los requerimientos de la industria.

El acercamiento de los pequefios y medianos empresarios con la planta industrial permite ampliar el aspecto productivo del Estado de México, realizando acciones
de promocién de inversién de capitales nacionales a nuevos sectores, asi como de los encadenamientos productivos y de redes de proveedores, lo anterior ha
generado un registro de 4 mil 219 nuevos empleos.

En el periodo que se informa, la inversion extranjera directa ascendié a 4 mil 83.82 MDD. Por su parte, la inversion nacional fue de 2 mil 953.4 millones de pesos.

Por lo que respeta al volumen de exportaciones realizadas sumaron un total de 535.64 millones de ddlares.
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Durante el 2010, el Fideicomiso para el Desarrollo de Parques y Zonas Industriales en el Estado de México, vendié una superficie de 23.53 hectéreas, por un monto
de 493 millones para el establecimiento de industrias.

FOMENTO A LA MINERIA

El Estado de México cuenta con recursos mineros en areas geoldgicamente favorables para la exploracién y explotacién de los recursos minerales y metdlicos,
aspectos que el Plan de Desarrollo Urbano del Estado de México toma en consideracién para el establecimiento de objetivos en los cuales se promueve la
participacién del sector minero, haciendo uso racional de los recursos para evitar impactos ambientales.

Objetivos

Incrementar la participacién del sector minero en la economfa, y generar una explotacién racional de los yacimientos, disminuir el impacto ambiental y encaminar el
desarrollo de proyectos de explotacién como una alternativa de empleo y mejora del nivel de vida de la poblacién rural.

Avances Yy logros

La industria minera constituye una actividad precursora y generadora de riqueza, es el proveedor bdsico de las ramas industriales altamente productivas como la
automotriz, siderdrgica, la quimica y de la construccidn principalmente y es un usuario de servicios, productos y bienes de capital, que contribuye en forma muy
importante en la cadena productiva nacional.

Los productos minerales son esenciales para la sociedad y muchas economias contemporaneas. En varios municipios del Estado de México, la minerfa se constituye
como la principal fuente de empleo directo y derrama econdmica formalmente establecida, arraigando a los productores en su lugar de origen mejorando su nivel
de vida.

En el transcurso del afio y con el propdsito de incrementar la participacién del sector minero en la economia, se realizaron 502 asesorfas a mineros inversionistas,
beneficiando a mil 255, a fin de generar una explotacién racional de los yacimientos, disminuir el impacto ambiental y encaminar el desarrollo de proyectos de
explotacién como una alternativa de empleo y mejora del nivel de vida de la poblacién rural.

Con la promociéon de proyectos, gestién de créditos y asistencia técnica, en el periodo que se reporta, se beneficid a 253 mineros con cursos de capacitacion,
ademds se desarrollaron |10 proyectos mineros para la exploracién y explotacion minera en la entidad, lo que generd un incremento significativo en la inversién
minera de 568.5 millones de pesos.

Para mantener las funciones de deteccidn, prevencién y mitigacién de los riesgos generados por los procesos geoldgicos, asi como los problemas geoldgicos-
ambientales generados por el ser humano, se realizaron 79 asesorfas en este dmbito.

PROMOCION INTERNACIONAL

En Gobierno del Estado de México prevé acciones de promocién internacional dada la tendencia de la economia internacional hacia la globalizacion e integracion
de los procesos productivos, con el fin de optimizar las ventajas de los convenios de promocién internacional, revertir el comportamiento deficitario, incrementar la
calidad de los programas internacionales de desarrollo social y econdmico y las fuentes de financiamiento con recursos del exterior para el desarrollo de programas.
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Objetivo

Incrementar la captacion de inversidon extranjera con la competitividad y el empleo profesional en los sectores automotriz, aeroespacial, metalmecanica y
biotecnologfa.

Avances y logros

La atraccion de la IED se ha convertido en una de las principales estrategias de los pafses y un importante pilar macroeconémico. Es considerada parte fundamental
del desarrollo de una nacidn, logrando asi una mayor integracién al comercio internacional, generando competitividad entre las empresas y contribuyendo al
crecimiento econdémico y social.

Por lo tanto, en el Estado de México se estd trabajando arduamente en impulsar las fortalezas para elevar la competitividad, la cual tiene como propdsito
fundamental atraer y retener inversiones.

En este sentido y con la finalidad de incrementar la participacién comercial de los empresarios mexiquenses en los mercados extranjeros, se realiza una labor
permanente de capacitacion para ser competitivos en el mercado internacional, mediante cursos para desarrollar la cultura exportadora, realizaindose 9 eventos en
temas especificos de comercio exterior; desarrollando proyectos de exportacién basados en estudios de mercados internacionales y la busqueda de oportunidades
de negocios y diversificar los mercados, esto ha permitido generar un volumen de exportaciones de 535.64 millones de ddlares, en el gjercicio 2010.

Por otro lado, para incrementar la competitividad y el empleo en la entidad, principalmente en los sectores automotriz, aeroespacial, metalmecanica y biotecnologfa,
se ha logrado la captacién de 2 mil 269.65 millones de ddlares de inversion extranjera directa.

MODERNIZACION COMERCIAL

El desarrollo del Estado de México establece acciones encaminadas a modernizar la actividad comercial cuyo propdsito es garantizar un flujo adecuado de
productos en condiciones éptimas de calidad, suficiencia y crédito, asegurar el suministro de productos bésicos a precios accesibles, apoyando a las familias de
escasos recursos e impulsando la vinculacién entre productores y comerciantes, ya que el comercio en la entidad es de gran importancia en lo referente a la
economia.

Objetivos

Mejorar los mecanismos de promocion de la actividad comercial para garantizar productos en condiciones éptimas de calidad, suficiencia y crédito, asegurando el
suministro de productos e impulsar la modernizacién de la infraestructura de abasto y comercio, asi como vincular entre productores y comerciantes las compras
consolidadas.

Avances Yy logros

La planeacién, disefio, rehabilitacién y construccién de infraestructura comercial, es una de las politicas que el gobierno estatal considera como de alta prioridad para
el fomento y modernizacién de la infraestructura comercial, donde las técnicas y normas beneficien a comerciantes y a consumidores.
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El sector comercio es una actividad preponderante; sobresale el dinamismo de las grandes cadenas comerciales, se han establecido nuevas polfticas piblicas que
permiten mejorar la competitividad del resto de los actores comerciales. a través del Proyecto de Fortalecimiento del Mercado Interno, que busca establecer un
sistema comercial eficiente, que integre a productores, mayoristas y minoristas a la cadena de suministro, por lo que se ha logrado brindar, en el ejercicio 2010, mil
316 servicios en materia de impulso, modernizacién y vinculacién del sector comercio y servicios especializados.

INVESTIGACION CIENCIA Y TECNOLOGIA

La investigacion y desarrollo fortalece la aplicacién de la ciencia y tecnologfa y permite mayor informacién, para que, con este conocimiento cientifico y técnico se
transfieran nuevas técnicas hacia sectores estratégicos y nuevas empresas y asf lograr elevar el volumen y calidad de la produccion. Esto se alcanzara a través de
programas integrados de las instituciones de educacién superior y centros de investigacién ubicados en la entidad.

Objetivos

Fomentar e incrementar el desarrollo de la investigacidn cientifica y tecnoldgica estatal, con la distribucién equitativa de apoyos a investigadores y estudiantes e
impulsar la diversificacion vy calidad de la ciencia y la tecnologfa que coadyuve al desarrollo econdmico vy social del estado.

Avances Yy logros

Con la finalidad de estimular la participacidon de profesores e investigadores y reconocer, premiar o apoyar a estudiantes destacados en ciencia y tecnologfa, se
atendieron mil 802 personas de las 3 mil 435 solicitantes; a su vez se otorgaron |08 apoyos y estimulos a profesores e investigadores por 251 mil pesos; 397 becas
por 5.3 millones de pesos; 420 reconocimientos, premios o apoyos a estudiantes destacados por 808 mil pesos y se apoyaron |2 solicitudes de incorporacion

temporal de estudiantes en centros de investigacion e instituciones de educacién superior, por un monto de |74 mil pesos.

El Instituto de Investigacion y Capacitacion Agropecuaria, Acuicola y Forestal del Estado de México, hizo posible la siembra de 320 hectdreas con maiz HIT-9 como
tecnologfa nueva, lo cual proporciona un indice de transferencia de |.18 por ciento, con respecto a las 270 has sembradas con tecnologia inmediata anterior.

Durante el gjercicio 2010, se llevaron a cabo acciones de capacitacion y difusion de tecnologfias agropecuarias, beneficiando en este rubro a |0 mil 910 personas.

PROMOCION ARTESANAL

Para fomentar las actividades artesanales, se plantean acciones encaminadas a preservar y fomentar las exportaciones de arte popular del Estado, las cuales ocupan
un lugar privilegiado por ser las expresiones que representan a la cultura y dan un sello propio de identidad; tales objetivos se logran a través del impulso de la
creatividad, el disefio artesanal y el mejoramiento de los sistemas de comercializacion en el mercado estatal, nacional e internacional, coadyuvando con ello a
mejorar el nivel de vida de los artesanos.

Objetivos

Mejorar la produccién y productividad artesanal mexiquense con el impulso de su creatividad, disefio, produccién y comercializacién en el mercado estatal, nacional
e internacional, a fin de ampliar los beneficios para un mejor nivel de vida de los artesanos y grupos étnicos.
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Avances Yy logros

El rescate, preservacion, fortalecimiento y fomento a la actividad artesanal y las artes populares en la entidad tiene sentido en la promocién de los valores de la
poblacién mexiquense, la cual sustenta sus costumbres y tradiciones. En este sentido el Gobierno del Estado de México, mantiene politicas firmes y decididas a
mejorar los esquemas de trabajo y produccién.

Por ello, el Instituto de Investigacién y Fomento de las Artesanias del Estado de México (IIFAEM), rescata, preserva, fortalece y fomenta la actividad artesanal y las
artes populares en la entidad y con ello los valores de la poblacién mexiquense, asi como sus costumbres y tradiciones, tales objetivos se logran a través del impulso
de la creatividad, el disefio artesanal y el mejoramiento de los sistemas de comercializacidn en el mercado estatal, nacional e internacional, coadyuvando con ello a
mejorar el nivel de vida de los artesanos.

Para alentar la comercializacidn y elevar la productividad de la industria artesanal, para convertirla en una actividad econdmica rentable, que mejore el nivel de vida
de los artesanos, se llevé a cabo, en el periodo 2010, la venta en consignacién de artesanias en la tienda Casa de las Artesanias (CASART) Toluca y Valle de Bravo,
logrando un volumen de ventas por 5 millones |76 mil pesos.

A fin promover la participacion de los artesanos en ferias y exposiciones nacionales e internacionales, se promovieron a 334 artesanos, en el gjercicio 2010, al
exponer sus mercancfas. Por otra parte, se beneficiaron a 2 mil 911 personas al habilitarlos en actividades artesanales para preservar la tradicién, propiciando el
fortalecimiento de aquellos que ya la realizan.

Con el propésito de estimular la iniciativa y creatividad artesanal, el Instituto de Investigaciéon y Fomento de las Artesanfas del Estado de México ha realizado
concursos artesanales, beneficiando a mil 34 personas.

FOMENTO TURISTICO

Las acciones planteadas por el gobierno para impulsar al turismo estatal, se abocan a fortalecer este sector a través de excelentes servicios, mismos que se
sustentan en los recursos y atractivos naturales, histéricos y culturales, asi como, en los bienes vy servicios que facilitan su aprovechamiento y el esparcimiento,
recreacion y estancia de los visitantes.

Objetivos

Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y promover una mayor inversién social y privada que incremente la calidad de los servicios,
desarrollando nuevos destinos altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la poblacién y mejorar, diversificar y consolidar la oferta de
infraestructura turistica.

Avances Yy logros

Nuestro Estado es cuna de grandes hombres ilustres que han enriquecido la cultura nacional, generando asf parte del patrimonio de la humanidad, aunado a los

atractivos que la naturaleza nos brinda y a la ubicacién privilegiada, es nuestro Estado un iman para la inversiéon en infraestructura turistica, ademds de brindar a la
poblacién mexiquense el confort, la imagen y el esparcimiento que mejora la calidad de vida, asi como mayores fuentes de empleo.
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El Estado de México es heredero de avanzadas culturas prehispanicas, y debido a su excelente ubicacién geogrdfica (colinda con 7 Estados y el D.F.), favorece una
intensa actividad econémica con los demas estados del pafs e incluso con el extranjero, lo que ha propiciado un desarrollo importante de su infraestructura turfstica
y de comunicaciones.

Con el propésito de impulsar a este importante sector de la economfa, durante el ejercicio 2010, se participd en |5 ferias y exposiciones para que los atractivos
sean explotados y posicionar al Estado de México dentro de los principales destinos turisticos del pafs, captando al turismo internacional e incentivar a la inversién
privada, nacional como extranjera, para fortalecer la oferta de los servicios para el desarrollo turfstico, por medio de la asesorfa en proyectos de inversion.

El Sistema de Informacion Turistica Estatal (SITE), se actualiza periddicamente cuantificando mensual y anualmente la afluencia de turistas, En lo que se refiere a la
afluencia turfstica en la zona arqueoldgica de Teotihuacan la visitaron en el afio 2010, un millén 616 mil 673 personas, cabe destacar que el incremento considerable
obedece a la publicidad y promocion que ha realizado el Gobierno del Estado. En general, la afluencia de visitantes a la entidad pasé de 26 millones 936 mil 277
personas en el 2009 a 29 millones 770 mil 419 en el 2010, lo que representd un incremento de 10 por ciento.

La derrama econdmica captada en este sector en el periodo 2010 ascendié a 27 millones 129 mil pesos. Por su parte, la inversion realizada en este sector fue de 25
millones 200 mil délares. Cabe sefialar que se ejecutaron 25 obras para el mejoramiento de la imagen urbana.

A fin de generar una cultura de capacitacién continua, la Secretaria de Turismo brindé cursos de capacitacion sobre los temas de cultura turistica y formacién de

recursos humanos para 970 prestadores en el transcurso del ejercicio 2010. Por otro lado, se llevé a cabo el seguimiento de | 6 programas de desarrollo turistico
entre los que se encuentran “Pueblos Mdgicos”, “Pueblos con Encanto”, “En el corazén de México” y fortalecimiento a las poblaciones tipicas del Estado de México.

MODERNIZACION DE LAS COMUNICACIONES Y EL TRANSPORTE

El Sector Comunicaciones y Transportes es el encargado del desarrollo y administracién de la red carretera, vial urbana y de autopistas, asi como de la regulacion
del transporte y las comunicaciones en la entidad. Y es éste quien impulsa el programa regional carretero y el desarrollo de la infraestructura y equipamiento de las
comunicaciones Y el transporte con visién a largo plazo, por lo que demanda contar con una adecuada planeacién de las estrategias de construccién, conservacién y
modernizacién de la infraestructura carretera, asi como del transporte.

Objetivos

Incrementar la infraestructura, calidad de las vias de comunicacién y movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asi como la
ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a todas las regiones de la entidad y mantener regulado el servicio piblico de transporte y servicios conexos en el
Estado de México.

Avances Yy logros

Durante los Uftimos afios, en el Estado de México se ha realizado un amplio proceso de modernizacidon econdmica, creando condiciones basadas en la
competitividad, procurando mantener un equilibrio entre la economia vy la proteccidn al medio ambiente.

Las acciones de este programa, se han dirigido a ofrecer una mayor calidad de los servicios que se prestan a la poblacién, mejorando los tiempos y condiciones para
el recorrido de la red carretera, asi como la seguridad de la poblacién, ampliando y manteniendo en condiciones éptimas este servicio, las vialidades urbanas, el

49




sistema de autopistas, aeropuertos, la promocion de proyectos de infraestructura para el transporte publico y de alta capacidad, asi como la gestién para ampliar la
cobertura de los servicios de telecomunicaciones.

Bajo este contexto, en el afio 2010, se incrementd la longitud del patrimonio carretero estatal libre de peaje, con la construccion de 6.01 kilémetros de nuevos
caminos Y libramientos carreteros, a fin de agilizar y mejorar la comunicacién terrestre entre las localidades y sus cabeceras municipales y entre los municipios.

En el mismo periodo, se realizaron acciones de conservacion de la infraestructura carretera estatal libre de peaje, logrando conservar 6 mil 52.62 kilémetros en
buen estado de transitabilidad, ademas se realizé la construccion y, en su caso, rehabilitacion de 5.98 puentes peatonales y vehiculares en la red carretera estatal
libre de peaje.

Se modernizaron 23.3 kilémetros de vialidades y 44.16 de carreteras alimentadoras, rehabilitindose 125.18 kildmetros de la infraestructura carretera libre de peaje.
Por otra parte, se realzd la evaluacion del estado fisico de la red estatal de autopistas en operacién (REAQO) obteniendo 908.4 puntos.

Se dio el seguimiento y evaluacién a 306 condiciones establecidas en los titulos de concesién de la red estatal de autopistas en operacion.

Por lo que se refiere a las autopistas estatales, se construyeron 57.8 kildmetros con los siguientes avances: Circuito exterior mexiquense Fase Il, entronque Nabor
Carrillo-Autopista México-Puebla, 77 por ciento; Fase lll, tramo Lago de Guadalupe-Tultepec, 89 por ciento, ramal a Valle de Bravo de la Autopista Toluca-
Zitacuaro, 43 por ciento, Lerma-Santiago Tianguistenco-Tres Marfas y ramal a Tenango del Valle tramo Lerma-Ahuatenco y ramal a Tenango del Valle, 26 por
ciento, Toluca-Naucalpan | | por ciento, modernizacidon Autopista Tenango-Ixtapan de la Sal, || por ciento, Naucalpan-Ecatepec 2° etapa, Calzada Vallejo-Autopista
México Pachuca, 29 por ciento, Viaducto elevado Bicentenario Toreo-Tepotzotlan tramo Il, Lomas Verdes-Tepalcapa, 100 por ciento, Vialidad Mexiquense, 100 por
ciento, segundo cuerpo Libramiento Nororiente de la Ciudad de Toluca, 100 por ciento.

Se realizaron 233 acciones de control y evaluacién de auditorfas financieras administrativas a obra publica realizadas para cada proyecto.

En lo referente a la cobertura de telefonia rural, se instalaron 4 mil 266 equipos en el ejercicio 2010, lo que representa el 95.93 por ciento de la meta programada.
Con la creacidn de nuevos centros de poblacién o desarrollos habitacionales y con la consecuente y creciente necesidad publica del servicio, asi como la
regularizaciéon que se venfa presentando, se otorgaron en el gjercicio 2010, 5 mil 139 concesiones de transporte publico en sus diversas modalidades. Por otra
parte, se capacitaron a 40 mil operadores del transporte publico, a efecto de brindar un servicio al usuario con mayor eficiencia y seguridad.

Se renovaron mil 230 unidades vehiculares, con el fin de mejorar la calidad en la prestacién del servicio publico del transporte y contribuir por consiguiente en la
disminucién de los contaminantes atmosféricos. Respecto a las autorizaciones para disminuir costos y tiempos de traslado, se emitieron de manera regional 2 mil

539 documentos autorizados para la operacion y/o prestacion de servicios.

Durante el ejercicio 2010, se realizaron |8 mil 37| operativos para vigilar la operaciéon del servicio publico conforme a la normatividad, siendo retenidas 4 mil 860
unidades de transporte publico. En lo relacionado con emisidn de autorizaciones en las regiones, se aprobaron 3 mil 630.
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DESARROLLO URBANO

El proceso de urbanizacién esta definido por factores demogréficos; su poblacién crece a un fuerte ritmo, lo que provoca asentamientos irregulares en zonas no
aptas para el desarrollo urbano, deficiencias en la dotacion de infraestructura, equipamiento y servicios, congestionamientos viales y problemas de contaminacion
ambiental.

Objetivos

Mantener el ordenamiento del territorio a través de la consolidacién del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano, y el disefio y operacién de politicas y programas de
suelo que permitan ampliar la oferta de este satisfactor a toda la poblacién y extinguir la conformacién de asentamientos irregulares.

Avances Yy logros

Lograr el ordenamiento territorial implica un esfuerzo conjunto que atafie a todos los actores de la entidad. En este marco, corresponde a la sociedad formular sus
opiniones y la participacién del gobierno, considerando las necesidades de la sociedad mexiquense, lo que conlleva a construir y ejecutar acciones de planeacién y
regulacién del crecimiento urbano.

En el transcurso del ejercicio 2010 y, con el propdsito de mantener el ordenamiento del territorio a través de la consolidacién del Sistema Estatal de Desarrollo
Urbano como via para delinear la expansion ordenada de los centros de poblacion en el Estado, se promovieron y otorgaron 25 asesorias a los municipios de la
entidad, para la realizacion de planes de desarrollo urbano, logrando un 22.5 por ciento mas con respecto a las solicitudes presentadas. Emitiéndose, por otra parte,
3 dictdmenes de congruencia para los planes de desarrollo urbano de los municipios de Aculco, Tenancingo y Raydn.

Se emitieron, en el mismo periodo, 179 dictdmenes de impacto regional; generando, por otra parte, 25 autorizaciones de uso de suelo para conjuntos urbanos y
registrandose 304 documentos para autorizaciones subsecuentes.

Con respecto a fusidon de predios se emitieron 214 autorizaciones, rebasindose la meta programada, no obstante que el comportamiento de los factores
econdmicos ha sido desfavorable, ya que las autorizaciones de fusién de predios son solicitadas también por ciudadanos que no llevan a cabo una actividad

econdmica.

A fin de vigilar que se cumplan las condiciones aplicables a las politicas de suelo disefiadas para el desarrollo urbano, se llevd a cabo la supervision de 3 millones 91
mil 680.29 m”a subdivisiones y lotificaciones en condominio, asi como a conjuntos urbanos y fraccionamientos.

Respecto a los planes regionales de desarrollo urbano, cabe sefialar que se concluyeron en un cien por ciento los proyectos de modificacion de los
correspondientes al Valle Cuautitlan-Texcoco, Valle de Toluca y Valle de Bravo, mientras que el de Atlacomulco registra un avance del 45 por ciento.

Para el mismo periodo 2010, se autorizaron 41 mil 138 viviendas en conjuntos urbanos, registrandose una demanda de 56 mil viviendas, lo que significa un déficit en
este rubro del 26.5 por ciento. Por otra parte, se emitieron 2 mil 76 licencias de autorizacién para el uso del suelo.

Se atendieron |2 proyectos estratégicos para responder a las acciones requeridas en materia de desarrollo urbano. Por otro lado, se llevaron a cabo 91 reuniones
sectoriales con diferentes instancias de gobierno para atender diferentes asuntos relacionados con el desarrollo urbano.
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En el periodo, se llevd a cabo la supervisién de 3 millones 91 mil 680.29 m” a obras de urbanizacién y equipamiento y, se municipalizaron un millén 376 mil 444.48

m?.

AGUA'Y SANEAMIENTO

La demanda de agua potable aumenta a nivel nacional cada dfa, por consecuencia el costo es mayor para suministrar el vital liquido a la poblacién mexiquense,
debido a que se complica cada vez mas el acceso a las fuentes de abastecimiento, siendo uno de los factores importantes para satisfacer a toda la poblacién de este
servicio, asi como por la escasez de agua potable, el crecimiento demografico, la contaminacion del agua, la tala inmoderada de bosques y la erosién del suelo,
ademds de los cambios climdticos y sus efectos sobre el régimen de lluvias.

Objetivos

Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo de manera integral la actualizacién del marco juridico y la distribucién, calidad, restauracién,
conservacién y aprovechamiento sustentable del vital liquido.

Avances Yy logros

Mantener como prioridad la defensa del recurso de agua a través del fortalecimiento de los trabajos coordinados entre las Secretarfas del Medio Ambiente y del
Agua y Obra Publica, asi como del Programa Hidrdulico Integral del Estado de México, es una politica que se inserta con alta prioridad dentro del Plan de
Desarrollo del Estado de México 2005-201 1.

Con el fin de mantener una cartera de estudios y proyectos necesarios para mejorar y aumentar la cobertura de los servicios hidrdulicos, se brindaron 30 asesorfas
a los ayuntamientos u organismos operadores en la realizacién de proyectos ejecutivos, logrando realizar 280 proyectos, de los cuales, 150 en materia de agua
potable, 120 en alcantarillado y 10 en tratamiento de aguas residuales.

A través de la realizacién de obras de infraestructura hidraulica, en lo que va del afio, se ha logrado incrementar y beneficiar a 448 mil 746 habitantes con el servicio
de agua potable en la entidad. A su vez, se beneficié a 285 mil 945 habitantes con drenaje y alcantarillado. De igual manera se beneficiaron a 80 mil 468 habitantes
con el procesamiento de aguas residuales.

En lo que respecta al suministro de agua en bloque a 57 municipios del Estado, se suministraron, en el ejercicio 2010, 398 mil 982 metros cubicos como
complemento a la oferta municipal en beneficio de 4.6 millones de habitantes.

Durante el mismo periodo y a fin de mejorar la calidad y cantidad en la dotacién del servicio de agua potable para su consumo, se realizaron 7 mil 698 analisis
bacterioldgicos y fisicoquimicos a fuentes de abastecimiento de agua potable, lo que representa un avance del 82.10 por ciento de la meta anual programada,
ademas, se llevd a cabo la reposiciéon de 150 equipos completos en fuentes de abastecimiento vy se instalaron 5 mil 19 equipos de desinfeccién por medio de los
cuales se suministraron un millén 343 mil 935 kilogramos de reactivos durante el mismo lapso.

Al concluir el gjercicio 2010 y, mediante la construcciéon de sistemas de drenaje sanitario y pluvial, se ha logrado beneficiar a 284 mil 945 habitantes del Estado de

México, como lo establece el Plan Hidrdulico Estatal, aunado a esto se ha realizado el desazolve de 569.34 kildmetros de redes de atarjeas y canales a cielo abierto,
a su vez se desazolvaron |0 mil 628 piezas. Cabe mencionar que se apoyd a los municipios de Chimalhuacan, Nezahualcdyotl, Valle de Chalco Solidaridad, Toluca y
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San Mateo Atenco, en la operacién y mantenimiento de sus sistemas de drenaje v alcantarillado. Por lo que se refiere al volumen tratado en plantas de recarga se
inyectaron 7 mil 242 metros cubicos, es preciso mencionar que la planta tratadora se encuentra fuera de servicio por reparacién general desde el mes de agosto

Se proporciond capacitacion técnica y administrativa a 921 servidores publicos de los organismos operadores del agua. Promoviendo, por otra parte, el programa
Cultura del Agua en los 125 municipios del Estado de México, donde han participado 3 millones 540 mil habitantes.

SUELO

La migracién del campo a las ciudades, ha generado un crecimiento urbano que rebasa la capacidad de las autoridades y de la sociedad para brindar opciones
minimas de bienestar, originando asentamientos humanos irregulares, provocando que en muchos de los casos no sea posible que cuenten con los servicios bdsicos.

Objetivos

Incrementar el disefio y operacién de politicas y programas de suelo que permitan ampliar la oferta de este satisfactor, propiciando el acceso al suelo a toda la
poblacién y evitando asf la irregularidad de los asentamientos.

Avances Yy logros

Para el periodo que se evalla, fueron programadas 750 sesiones de los Comités Municipales de Prevencién y Control del Crecimiento Urbano, logrando sesionar
890 ocasiones, superando en [8.67 por ciento la meta considerada, ello ha obedecido principalmente al acercamiento y comunicacion que las Delegaciones
Regionales han mantenido con los Ayuntamientos, asi como el interés que los Presidentes Municipales han mostrado en los asuntos en materia de desarrollo
urbano.

Cabe sefialar que se han emitido mil 620 titulos de propiedad, con lo que se rebasé la meta anual programada.

En lo que respecta a la reserva territorial, se estd asesorando a las personas interesadas en adquirir reserva territorial del Instituto Mexiquense de la Vivienda Social,
con el Unico propdsito de integrar adecuadamente los expedientes de las propuestas recibidas.

VIVIENDA

Para coadyuvar al abatimiento de los rezagos de vivienda en el Estado, los gobiernos estatal y municipales, orientan acciones encaminadas a promover la integracion
social a partir del desarrollo comunitario de vivienda digna y propiciar condiciones para fomentar el mejoramiento y la construccién de vivienda; brindando de esta
manera apoyo social a los demandantes de mds bajos recursos y a la poblacién en general.

Objetivos
Ampliar y mejorar la cobertura habitacional por medio de acciones de fomento y promocion de la vivienda para elevar las condiciones de vida de la poblacién de

menores ingresos, a partir de la autorizacién de conjuntos urbanos, la autoconstruccién y el mejoramiento para el fortalecimiento del patrimonio familiar, a partir de
procesos de construccidn social de vivienda.
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Avances Yy logros

Para coadyuvar al abatimiento de los rezagos de vivienda en el Estado, los gobiernos municipales y el estatal, orientan sus acciones a promover el mejoramiento de
la vivienda para elevar la calidad de vida de la poblacién mexiquense de menores ingresos, logrando apoyar en el periodo que se informa a 5 mil 129 viviendas con
el otorgamiento de apoyos sociales, técnicos, financieros y en especie, que permitan elevar las condiciones de habitabilidad, adaptabilidad e higiene de su vivienda,
de acuerdo a las condiciones particulares de cada familia.

ENERGIA

Ampliar y mejorar la cobertura y calidad del servicio de energfa eléctrica en el Estado de México, es una necesidad para el desarrollo, por lo que es de alta prioridad
identificar las viviendas que carecen del servicio y fomentar una cultura de ahorro de energfa entre la poblacién.

Objetivos

Mejorar la atencién a la demanda actual y evitar rezago en el servicio eléctrico domiciliario, mediante |a realizacién de obras de electrificacién en colonias populares
y comunidades rurales que carecen del servicio. Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la poblacién, mediante la promocién del servicio y
mantenimiento de los equipos respectivos, que permita un ahorro y uso eficiente de la energfa.

Avances y logros

Para mejorar la calidad de vida de los mexiquenses, el programa de energfa tiene como objetivo asegurar el abasto de energfa eléctrica para la demanda futura.

Con el propédsito de ampliar, modernizar los sistemas de alumbrado publico y fomentar el ahorro y uso eficiente de la energfa en los |25 municipios de la entidad,
se proporcionaron igual nimero de asesorfas, en el ejercicio 2010. Elabordndose, por otra parte, |34 estudios y proyectos en materia de energfa, obras de

electrificacién y alumbrado publico, con el apoyo de la Comisién Federal de Electricidad, BANOBRAS vy particulares.

Hasta el afio 2010 se tenfa una cobertura del servicio eléctrico de 96.12 por ciento en comunidades rurales, es decir, un millén 643 mil 342 viviendas disponen de
servicio eléctrico y, en las zonas urbanas |2 millones 501 mil 999 viviendas.

Se proporciond asesorfa a los |25 ayuntamientos para la modernizacién y ampliacién de sus sistemas de alumbrado publico; de igual manera se asesord a estas
comunas para el fomento de ahorro y uso eficiente de la energfa.

PROTECCION AL AMBIENTE

A pesar de la enorme riqueza con que cuenta el Estado, paraddjicamente es una de las entidades con mayores problemas ambientales, donde la diversidad
geogriéfica y la biodiversidad entran en conflicto con el desarrollo de las actividades econdmicas y el crecimiento poblacional, lo que ha generado un desequilibrio

ecoldgico, principalmente en las zonas metropolitanas, visto en especifico en el déficit hidroldgico y la contaminacion de cuencas, aire y suelo, deforestacion
acelerada, erosién y cambio del uso del suelo; por lo cual la problemética ambiental representa un reto para el Gobierno del Estado de México.
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El aprovechamiento sustentable de los bosques y la proteccion forestal son una alternativa real de generacién de empleos y de ingresos en el medio rural; y un
medio para conservar la biodiversidad y el equilibrio de los ecosistemas; y la restauracion de las zonas forestales perturbadas.

Objetivos
Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacidn ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de México.
Avances Yy logros

En el afio 2010, se cuenta con una superficie reforestada acumulada de 98 mil 290 hectdreas, superando la meta programada en [09.21 por ciento. Bajo la
coordinacién de PROBOSQUE se reforestaron 7 mil 770 hectéreas.

Se llevaron a cabo 60 inspecciones a predios con programa de manejo forestal, realizindose, por otra parte, 188 operativos con aseguramiento.

Para mejorar los procesos de andlisis y diagndstico del medio ambiente para la preservacién y restauracion de los recursos naturales, se disefian técnicas y
lineamientos que mantengan la biodiversidad de los recursos naturales, en este sentido se han atendido al cien por ciento las solicitudes para dictdmenes
ambientales forestales; asi mismo, se atendieron 24 solicitudes de estudios en materia ambiental, ademds se han identificado y caracterizado mil 504 manantiales.

En el transcurso del ejercicio 2010 se procesaron 38 mil 894 toneladas de residuos con tratamiento final adecuado, lo que permite incrementar las actividades
orientadas a la prevencién y control de la contaminacién del suelo mediante el cumplimiento de la normatividad v la gestién integral de los residuos sélidos urbanos

y del manejo especial, para la proteccién de la biodiversidad en la entidad.

El manejo adecuado de los residuos sélidos urbanos, es un tema prioritario para el Gobierno del Estado de México por lo que se brinda asistencia técnica y
capacitacién a servidores publicos proporcionando, al finalizar el ejercicio 2010, asesorfas a 73 municipios.

Con el propédsito de mantener la sustentabilidad ambiental para el desarrollo con conciencia ambiental y proteccién a la biodiversidad, se certificaron 58 empresas
como industria limpia.

En el ejercicio 2010, se realizaron un total de 936 visitas de verificaciéon a fuentes fijas y se emitieron 625 resoluciones de procedimientos administrativos. Por otra
parte, se verificaron y aprobaron 3 millones 564 mil 695 vehiculos.

Para fomentar la cultura ambiental en la sociedad mexiquense, se han desarrollo, ejecutado y difundido en 91 municipios, acciones en educacién ambiental, a través
de cursos, conferencias, exposiciones, visitas guiadas enotecnias, senderismo de montafia en los centros ecoturismo, asi como en ferias de los municipios que
realizan invitaciones. A su vez, se instalaron 93 Consejos Municipales de Proteccién a la Biodiversidad y Desarrollo Sostenible COMPROBIDES.

En el gjercicio 2010, se reforestd una superficie de 93.16 hectareas, en dreas naturales protegidas y parques estatales.

Se garantizd el abasto de planta de calidad para los programas de forestacion, reforestacion y plantaciones forestales comerciales, con la produccion y
mantenimiento en vivero de 66 millones 743 mil 928 plantas.
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2.3. PILAR Il SEGURIDAD PUBLICA
MISION

En materia de Seguridad Publica, impulsamos un modelo estratégico que incorpore sistemas de investigacién y de inteligencia policial; en este rubro el objetivo es
muy concreto: contar con un sistema de seguridad publica y una policfa profesional, preparada y coordinada; que genere confianza y sea eficaz.

En profesionalizacién, tenemos que arribar a un Sistema de Formacién Policial que vaya mas alld de los cursos basicos, para asegurar que a nuestros policfas
corresponda un perfil adecuado a su delicada funcion social.

En la coordinacién entre las diferentes corporaciones policiales de los tres niveles de gobierno, el Plan de Desarrollo propone acciones para garantizar el eficaz y
oportuno intercambio de informacion y la colaboracion en operativos especificos, ya que para la delincuencia no existen limites territoriales, politicos, ni
administrativos,

A la sociedad mexiquense no le interesan los formulismos legales, lo que exige es justicia pronta y expedita; lo que reclama es atencion vy solucién a sus necesidades.

“Mi compromiso mayor con los mexiquenses es darles
Seguridad Publica eficaz y confiable, que garantice su
integridad ffsica y proteja su patrimonio.”

Enrique Pefia Nieto
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READAPTACION SOCIAL

La prevencién y readaptaciéon social comprende las actividades encaminadas a vigilar el cumplimiento de las penas a las que se han hecho acreedoras las personas
que han infringido la ley y que por tal motivo se encuentran privadas de su libertad; asi como de las acciones que conduzcan a su rehabilitacion y readaptacion a
través de cursos y talleres de capacitacién.

Objetivos

Consolidar un sistema penitenciario integral que dignifique la vida de los internos y los prepare adecuadamente para su reintegracién a la sociedad de manera
honesta y productiva.

Avances Yy logros

Para cumplir con los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005 - 201 |, en materia de readaptacion social, la Secretarfa General de
Gobierno a través de la Direccién General de Prevencién y Readaptacién Social, ha impulsado estrategias y Iineas de accién, destacando:

Mantener el indice de reincidencia delictiva en 0.87 por ciento anual, mediante el fortalecimiento del proceso de readaptacién y reincorporacion social de las
personas privadas de su libertad y de los programas de capacitacién en materia de seguridad penitenciaria.

Con el objeto de impulsar el proceso de readaptacion y reincorporacién social, se fortalecen los programas del modelo de educacion penitenciaria hacia 9 mil 689
internos sentenciados de |8 mil 542. Por otra parte, y a fin de promover los valores sociales y morales de la poblacién y prevenir la antisocialidad se incorporaron
780 mil 138 adolescentes a las actividades de los programas de prevencién. Ademds se reintegraron a un nicleo sociofamiliar a 318 adolescentes.

En lo que concierne a la poblacién de preliberados se pretende consolidar el Sistema Penitenciario Integral, que coadyuve a dignificar la vida de los reclusos y los
prepare adecuadamente para su reintegracion a la sociedad de manera honesta y productiva, sin embargo, de la poblacién de preliberados que asciende a 2 mil
881, reincidieron 25 de ellos.

A fin de mantener la actualizacién de los dictdmenes técnicos y la situacién juridica de los internos y a efecto de proporcionarles apoyo para la concesion de
beneficios que establece la Ley de Ejecucion de Penas Privativas de la Libertad y, contribuir a reducir el indice de sobrepoblacion en los centros preventivos, se
analizaron 6 mil 66 expedientes en el CTl, durante el desarrollo de 348 sesiones.

PROCURACION DE JUSTICIA

El Plan Estatal de Desarrollo determina impulsar una politica integral de procuracién de justicia, consolidar la cultura de la legalidad, prevencion del delito y combate
a la impunidad, garantizar que la actuacion del Ministerio Publico, Policia Ministerial y Peritos, se apeguen a la ética, profesionalismo y respeto a los derechos
humanos, fortalecer la prevencién y el combate al crimen organizado y propiciar la profesionalizacién y eficientizacion de los servicios que prestan los cuerpos
operativos.
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Objetivos

Impulsar integralmente la procuracién de justicia, fortaleciendo la prevencion del delito, el combate a la delincuencia, el gjercicio de la accién penal y su seguimiento
hasta los tribunales, garantizando la actuacién del ministerio publico, la policfa ministerial y de los peritos.

Avances y logros

Procurar una justicia de forma eficaz, pronta, imparcial y oportuna, significa dar cumplimiento al ordenamiento jurfdico y el respeto a los derechos de las personas, la
integridad de las instituciones y consolidar entre la poblacién una cultura de legalidad y combate a la impunidad a través a la atencién a la ciudadanfa, para ello, se
realizaron reuniones de direccién y coordinacion con el fin de determinar las politicas para la procuraciéon de justicia.

En el afio 2010, se realizaron un total de 407 mil 91 | dictdmenes periciales, de los 408 mil 788 solicitados, en la supervisién de personal y uso de inmuebles. En el
rubro de denuncias penales iniciadas, se registraron 265 mil 697, determinandose Unicamente 191 mil 69. Por lo que se refiere a las peticiones de colaboracién, se
recibieron un total de 2 mil 661 de la Procuraduria General de la Republica, Procuraduria General de Justicia Militar y Procuradurfas Generales de Justicia de las
Entidades Federativas, mismas que fueron atendidas. Durante el mismo lapso se consignd a 431 servidores publicos.

Respecto a la prevencién del delito se llevaron a cabo 57 acciones que promueven la participacion ciudadana, acuerdos de colaboracién con autoridades del sector
privado y social en materia de prevencién del delito que coadyuvan a determinar el origen de las conductas antisociales. Por otra parte, se proporciond asesorfa
juridica a 104 mil 772 personas. Realizando ademds, 646 visitas de control y evaluacién técnico-juridico, derivadas de la demanda ciudadana.

Por lo que respecta a los mandamientos judiciales se recibieron, en el periodo 2010, 24 mil 468, de los que se cumplieron 31 mil 533, la diferencia en el
cumplimiento, corresponde al rezago presentado en periodos anteriores.

Accién muy importante de la Procuraduria de Justicia del Estado de México, es mantener la eficiencia de los procesos para acreditarlos debidamente, de acuerdo a
lo que sefiala el articulo |6 constitucional y evitar la negacién por parte del érgano jurisdiccional de la detencién del inculpado a la correspondiente orden de
aprehensién. Atendiendo a ello, se dictaminaron 6 mil 213 sentencias condenatorias y |79 mixtas.

En lo que respecta a la Comision de Conciliacion y Arbitraje Médico, se llevaron a cabo 837 asesorfas en la presentacion de quejas sobre servicios médicos. De
igual manera, se conciliaron 56 convenios con usuarios y prestadores de servicio médico para arribar a acuerdos. Se dio solucién a 350 manifestaciones de alguna
inconformidad en la prestacidn del servicio médico, interviniendo esta Comisién para que las partes en conflicto terminen de comun acuerdo con la controversia
suscitada.

El Instituto de la Defensorfa Piblica del Estado de México, brindd |04 mil 772 asesorfas en el periodo que se informa, beneficiando a igual nimero de personas;
participé en |6 mil 605 juicios penales, garantizando que el procesado tuviera un juicio justo y apegado a derecho; otorgd mil 959 fianzas de interés social a
personas de escasos recursos Y, patrociné gratuitamente en materia civil, familiar y mercantil a 6 mil 745 personas.

DERECHOS HUMANOS

Los derechos humanos estdn encaminados a proteger, defender y garantizar los derechos de todas las personas que se encuentran en el territorio del Estado de
México, no importando su estatus o nacionalidad y asegurarles una vida digna; asi como fomentar la cultura de los derechos humanos y promover el respeto en los
ambitos familiar y social, entre los servidores publicos y la ciudadania en general.
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Objetivos

Proteger, defender y garantizar los derechos humanos de las personas que se encuentren en el territorio estatal, sin importar su nacionalidad, asegurando vy
fomentando la vida digna, la cultura de los derechos humanos, el respeto y la tolerancia entre los individuos y apoyando a las organizaciones sociales que impulsan la
defensa, proteccién y cultura de los derechos humanos.

Avances Yy logros

Los derechos humanos son un conjunto de garantfas tendientes a asegurar una vida digna para todas las personas; para proteger, defender y garantizar sus derechos
en el territorio del Estado de México, no importando su status, nacionalidad y asegurarles una vida digna.

La Comisién de los Derechos Humanos del Estado de México, celebrd |7 convenios de colaboracién, con la Universidad Auténoma del Estado de México, la
Comision Nacional de Derechos Humanos, el Gobierno del Estado de México, el Museo de Ciencias y Tecnologfa, la Facultad de Arquitectura y Disefio de la
UAEM vy con la Asociacién “Vemos con el Corazén” entre otras.

Se proporcionaron mil 405 asesorias a internos de los CPRS. Respecto a la atencién directa a victimas del delito, se atendieron 947 asuntos. Se visitaron 7| centros
preventivos y de readaptacion social, 22 céarceles, 152 centros hospitalarios y 187 localidades con alto nivel de marginacién. Llevandose a cabo 3 mil 263 asesorias
jurfdicas a migrantes.

Derivado de la designacién de los defensores municipales de derechos humanos y la constante organizacién de la sociedad civil, se atendieron 265 peticiones y
asesorfas. Realizdndose, por otra parte, 79 eventos de promocién en materia de derechos humanos, asf como 537 platicas dirigidas a la poblacidon migrante, de las

localidades de alto y muy alto nivel de marginacién vy las victimas del delito.

En lo relacionado a las asesorfas juridicas y orientaciones proporcionadas por la Comisién de los Derechos Humanos, se llevaron a cabo |7 mil 496 asesorfas, mil
293 capacitaciones a grupos de situacién vulnerable y mil 175 a servidores publicos de los tres érdenes de gobierno.

Se emitieron 68 ejemplares en materia de derechos humanos y se obtuvieron 748 ejemplares de acervo bibliogréfico especializado en derechos humanos para la
implementacién de la biblioteca.

SEGURIDAD PUBLICA

La seguridad es la condicién bésica para la convivencia social y la esencia para la colaboracidn interpersonal, en este sentido, la funcién del Estado es salvaguardar la
integridad fisica, los derechos y el patrimonio de las personas, preservando la libertad, el orden y la paz publica.

Objetivos
Combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley, erradicando la impunidad y la corrupcidn, asi como profesionalizar a los cuerpos de seguridad y

modificar los métodos y programas de estudio que promuevan y apoyen la participacion social.
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Avances Yy logros

El compromiso de fortalecer las politicas en materia de inteligencia en seguridad publica, estan basadas en la participacion ciudadana para que de manera integral se
combata a la delincuencia. De ahi que la Agencia de Seguridad Estatal haya renovado los objetivos en materia de seguridad publica, a través del redisefio y/o
fortalecimiento de las actividades encaminadas a lograr dicho propdsito.

En este contexto, la Direccién General de Inteligencia e Investigacion para la Prevencion, llevd a cabo mil 896 registros en la base de datos que conforman el
Sistema Estatal de Inteligencia Policial. Efectud 556 operativos, segin la base de datos de la Direccidn y solicitudes formales expedidas por los Agentes del Ministerio
Publico del fuero comun y federal, de acuerdo a la naturaleza del delito y, participd en 241 reuniones con dependencias y operaciones policiales de los tres dmbitos
de gobierno a efecto de coordinar estrategias, acciones e intercambios.

El Instituto de Profesionalizacién realizéd 39 cursos de especializacidn para capacitar a mil 706 elementos de seguridad publica municipal. Asimismo se capacité a 4
mil 305 oficiales de la Agencia de Seguridad Estatal.

Respecto al indice de actualizacion del Sistema Estatal de Proteccion Civil, se llevd a cabo la actualizacién de 12 atlas, asf como de 57 reportes del Sistema Estatal de
Informacién en los 125 municipios de la entidad.

En lo concerniente a las acciones de mantenimiento a la red de semaforizacién, se llevaron a cabo en el transcurso del afio 6 mil 50 servicios, cabe mencionar que
permanentemente se brinda este servicio a fin de mantener en éptimas condiciones el funcionamiento del sistema vial.

La Agencia suscribié en el afio 7 convenios de colaboracién y concertacién con el Centro de Control y Confianza del Estado de México; la Academia Regional de
Seguridad Publica de Occidente de la Secretarfa de Seguridad Piblica Federal; el Instituto de Administracion Pdblica del Estado de México; el Desarrollo del Capital
Intelectual Sociedad Civil y con Estrategias Fiscales de Occidente S.C.

Se beneficiaron a 373 mil 068 personas en eventos de educacion vial, fomentando de esta manera la cultura vial de los habitantes del Estado. En lo concerniente al
programa “Mi Escuela Segura” se amplié a 30 municipios mas, logrando la conformacién de 7 mil 780 Comités en igual nimero de Escuelas en los 90 municipios
que opera el programa.

El Centro de Mando y Comunicacién, canalizéd 264 mil 349 llamadas a través del servicio de emergencia 066 que permite auxiliar a la poblacién que se encuentra
en situacién de emergencia.

PROTECCION CIVIL

La proteccion civil es una politica orientada a prevenir siniestros o mitigar sus efectos cuando se presenten, con la finalidad de proteger la vida y los bienes de la
poblacién, la infraestructura bésica y el ambiente.

Objetivos

Proteger la vida y la integridad fisica de las personas, a través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, previniendo y reduciendo los dafios por accidentes,
siniestros, desastres y catastrofes; fomentando la cultura de autoproteccién, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio entre la poblacion, y la proteccion de la
infraestructura urbana basica y el medio ambiente del Estado de México.
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Avances Yy logros

El territorio estatal es un mosaico compuesto por |25 municipios, en los que la disponibilidad de los recursos es diferente, asi como también las prioridades para su
aplicacién, razén por la cual se hace necesario desarrollar una serie de actividades, preventivas y de auxilio con el objeto de reducir el indice de vulnerabilidad de la
poblacién del Estado de México.

En el periodo que se informa, la Direccién General de Proteccion Civil impartid 289 cursos y talleres en dependencias y entidades publicas sobre proteccion civil,
beneficiando a 6 mil 632 personas, cabe mencionar que estas actividades se realizan a peticion de partes. Por lo que respecta a las consultas a través del Sistema de
Informacién “Locatel” se atendieron 20 mil 769 llamadas.

En el rubro de dictdmenes de factibilidad vy viabilidad de uso de suelo se emitieron 516, cabe hacer mencién que la emisién es a solicitud de parte y se ingresan a
través de la Comision Estatal de Atencion Empresarial, bajo el esquema del Sistema Unico de Gestién Empresarial (SUGE), asimismo, a solicitud de la Comisidn
Estatal de Fomento a la Vivienda.

El Instituto Mexiquense de la Pirotecnia registrd en el periodo que se informa mil 007 talleres pirotécnicos, con la finalidad de tener una base de datos que permita
identificar a los habitantes de la entidad que se dedican a la pirotecnia de manera legal e ilegal. A su vez, visité 700 talleres con la finalidad de detectar y prevenir
situaciones de riesgo durante la fabricacién de artificios pirotécnicos.

PROTECCION JURIDICA DE LAS PERSONAS Y SUS BIENES

La seguridad juridica de la sociedad y la defensa de los intereses juridicos de las personas y sus bienes, es responsabilidad del Estado.

Objetivos

Mejorar la seguridad a la poblacién en sus personas, bienes e interaccién con los demés miembros de la sociedad, donde rijan medidas juridicas que sustenten sus
derechos y faciliten los tramites de titulacion de bienes.

Avances Yy logros
La Direcciéon General Jurfdica y Consultiva brindd 78| asesorfas a las dependencias del Poder Ejecutivo, fideicomisos, organismos auxiliares y gobiernos municipales.

Se llevaron a cabo mil 026 juicios a favor de la administracién publica, a fin de demostrar la legalidad de los actos juridicos. Cabe destacar que se elaboraron y
analizaron 235 iniciativas de decreto para presentar a la Legislatura del Estado.

En lo que respecta al servicio del registro civil, a través de un médulo itinerante se llevaron a cabo 7 mil |00 asesorfas juridicas para regularizar el estado civil de las
personas de escasos recursos y que viven en lugares alejados y de dificil acceso.

Con el propésito de consolidar la base de datos del Registro Civil y brindar un mejor servicio a los usuarios, se tramitaron |3 millones 310 mil 314 actas de los
actos juridicos sobre el estado civil de las personas. En lo concerniente a la eficiencia técnica de levantamiento de actas, se corrigieron 4 mil 143.
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En materia agraria se realizaron |11 asesorfas técnico-juridicas; llevindose a cabo, por otra parte, 23 eventos en diferentes comunidades sobre acciones y
programas de gobierno en el dmbito agrario.

El Instituto de la Funcién Registral realizé 22| mil 371 operaciones inscritas en el Registro Piblico de la Propiedad e inscribié a 4 mil 894 sociedades en el Registro
Publico del Comercio vy, dio resolucién a 2 mil 033 inmatriculaciones administrativas.
DEMOCRACIA Y PLURALIDAD POLITICA

Democracia, pluralidad politica y tolerancia, son elementos que fortalecen la libertad e igualdad ciudadana, son éticamente obligatorios en la medida que establecen
el marco normativo para la discusion civilizada de las opiniones, ya que permiten que las decisiones politicas se efectlen en un ambiente de estabilidad y paz social.

Objetivos

Fortalecer el estado democrdtico con la més amplia participacién ciudadana y la consolidacién del Estado de derecho v la justicia social, propiciando una cultura
politica y fortaleciendo el sistema de partidos.

Avances Yy logros

Mediante el uso de sistemas de informacion sociopolitica, se integrd la base de datos, en funcién de la informacidn sociopolitica y se elabord la estadistica basica de
la incidencia y crecimiento de las organizaciones sociales de mayor convocatoria en la entidad, se mejoran los esquemas de comunicacién y de participacién entre la
sociedad y el gobierno.

Se llevaron a cabo |2 acciones de vinculacién para promover el desarrollo politico del estado, asi como 244 visitas guiadas a las sedes de los poderes publicos, cabe
destacar que las visitas se realizan a peticién de parte y se elaboraron 22 mil 519 reportes sociopoliticos derivados de las actividades en la entidad, asi como de

seguimiento a conflictos coyunturales.

A peticién de las dependencias y entidades publicas se imprimieron 43| mil 100 ejemplares del periddico oficial “Gaceta del Gobierno”.

NUEVAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD

La dindmica de la sociedad contempordnea exige ciudadanos con profunda conciencia critica y dispuesta a participar, es decir, protagonistas de su propio tiempo y
desarrollo.

Objetivos

Promover la participacion social en la solucién de los problemas, a través de la generacién de mecanismos técnicos y financieros que fortalezcan la participacion de
organizaciones no gubernamentales en el desarrollo politico, econémico y social y la modernizacién del marco legal.
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Avances Yy logros

En el lapso que se informa, se llevaron a cabo 283 inspecciones en obras y verificacion de entrega de 7 mil 53| apoyos vigilados y entregados en presencia de
COCICQOVIS. Cabe destacar que en el Ultimo trimestre se asesord en materia de participacién ciudadana y contraloria social a |7 Consejos de Participacion
Ciudadana (COPACIS) y Consejos de Desarrollo Municipal (CODEMUN), asf como a 190 servidores publicos municipales.

Es de resaltar que en 2010 se obtuvo la certificacién de la Norma ISO 9001:2008, para el proceso de constitucion de Comités Ciudadanos de obra publica con
recursos estatales, constituyéndose en el afio 6 mil 334, mismos que participaron en 7 mil 295 inspecciones a obras publicas y programas sociales.

Con el propdsito de reforzar los conocimientos de los contralores sociales y promover los valores universales, se realizaron 48 reuniones grupales y, se promovio
por segunda ocasion el Premio Estatal de Contralorfa Social, obteniendo a nivel nacional el segundo lugar.

COORDINACION METROPOLITANA

El cardcter integral de la politica metropolitana que el gobierno estatal impulsa, lleva un enfoque estratégico, donde la coordinacién con los gobiernos del Distrito
Federal y los municipios conurbados del Estado de México, son la base de las politicas publicas regionales.

Objetivos

Lograr un desarrollo armdnico urbano, social y econdmico sustentable en los municipios del Estado ubicados en las zonas metropolitanas, asf como consolidar la
coordinacion entre las entidades, los otros érdenes de gobierno y la sociedad civil organizada, para la solucién de los problemas estructurales urbanos y fenémenos
que afectan a las dreas, fortaleciendo de esta manera las operaciones urbanas.

Avances y logros

La complejidad a la que se enfrentan las administraciones publicas municipales y la estatal, asi como los habitantes de las zonas metropolitanas, es cada vez mayor,
ya que no surge sdlo de la concentracion poblacional sino de los problemas econdmicos y sociales que vive el pafs.

Por ello, el objetivo principal de este programa es impulsar un desarrollo armdnico sustentable en los municipios metropolitanos, donde participen coordinada y
responsablemente, no tan sélo en la atencién de la problemdtica existente, sino también, con las medidas necesarias para dar respuestas y soluciones contundentes
a la poblacién metropolitana, consolidando la operacion de la Comision Ejecutiva de Coordinacién Metropolitana para fortalecer la relacién y coordinacién
intermunicipal entre los municipios y el Estado.

Durante el ejercicio 2010, se llevaron a cabo 77 reuniones de las Comisiones Metropolitanas con un total de | 17 acuerdos que apoyan en el mejoramiento de los
procesos de coordinacion y didlogo con las diferentes instancias de gobierno y el sector privado, para resolver problemas de cardcter metropolitano.

La generacién de estudios, propuestas y andlisis de instrumentos juridicos que permitan el fortalecimiento del marco normativo que sustente el desarrollo de las

Zonas Metropolitanas es atribucion sustantiva de la Direccion General de Coordinacién Metropolitana la cual generd, en el ejercicio 2010, || documentos que
coadyuvan a la concertacién de acciones y obras de infraestructura y servicios publicos para beneficio de los habitantes.
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Para mejorar la coordinaciéon entre los municipios metropolitanos vy el Gobierno del Estado se llevaron a cabo 31 reuniones en el 2010, logrando alcanzar 84
acuerdos entre los municipios de la zona conurbada.

La promocién de la participacién activa de los sectores social y privado ha contribuido de manera significativa en el alcance de importantes logros que permitieron
la generacidn de 20 documentos relativos a propuestas de desarrollo metropolitano por grupos de trabajo de la zona metropolitana del Valle de Toluca. Por otra
parte, la realizacién de los foros y encuentros temdticos coadyuvaron a identificar dreas de oportunidad y fomentar nuevas actividades econdmicas a través de |8
programas y 26 proyectos.
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CIMIENTOS PARA LA SEGURIDAD INTEGRAL
MISION
La politica de Seguridad Integral cuenta con sdlidos cimientos: un moderno esquema de financiamiento para el desarrollo, una eficiente coordinacién
interinstitucional y una importante reforma administrativa, que optimice la capacidad de respuesta gubernamental, donde la democracia encuentre en la

participacién ciudadana su fuente de legitimidad y la mejor garantia de transparencia en el ejercicio del poder publico.

Nuestra democracia se funda en los acuerdos y en los consensos, se traduce en compromisos de frente a la ciudadanfa, en programas y politicas publicas, en
sintesis, en un gobierno de resultados capaz de construir el Estado de México que todos queremos.

“El cimiento de la Seguridad Integral serd la organizacién innovadora de la
administracién publica. Los tiempos exigen renovar a las instituciones
para hacerlas mas eficientes coordinando adecuadamente sus

actividades para resolver los problemas de la poblacion”.

Enrique Pefia Nieto
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2:4. CIMIENTO I. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL PARA MEJORES POLITICAS

CONDUCCION DE LAS POLITICAS GENERALES DE GOBIERNO
La filosoffa del cambio organizacional estard basada en el desarrollo humano, a fin de propiciar una mayor eficiencia y productividad en el servicio publico.
Objetivos

Mejorar los mecanismos de coordinacién, organizacidn y enlace institucional, para garantizar un ambiente de tranquilidad laboral propicio y de paz social con
estricto apego a derecho y a los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, para el desarrollo de las actividades productivas.

Avances y logros

Contar con una administracién publica moderna, racional y honesta en su actuar que responda a la expectativa y exigencia ciudadana y que sea generadora de
servicios de calidad y en consecuencia del bienestar social, es el compromiso que tiene el ejecutivo estatal.

Para planear, coordinar y desarrollar las estrategias de comunicacién social adecuada y difundir entre la poblacién de la entidad la informacién relacionada con la
gestion de las dependencias del Poder Ejecutivo Estatal, durante el periodo que se informa se concretaron 260 reuniones de acercamiento con comunicadores.

En la ejecucidn de las politicas generales de gobierno, es necesario que para su seguimiento se desarrollen estrategias de evaluacion social, mismas que en afio 2010
permitieron la realizacién de 81 informes de laboratorio de la obra publica; de este modo la Secretarfa de la Contralorfa define directrices para la conduccién,

control y evaluacién gubernamental, alcanzado con ello el 101 por ciento.

Para fortalecer e impulsar el desarrollo en la entidad en un marco de estricto apego a la ley, se llevaron a cabo 60 reuniones con grupos y organizaciones sociales,
agrupaciones politicas y organismos auténomos, con la finalidad de generar una mayor participacion de la sociedad.
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2.5. CIMIENTO Il. REFORMA ADMINISTRATIVA PARA UN GOBIERNO TRANSPARENTE Y EFICIENTE

CONSOLIDACION DE UNA GESTION PUBLICA EFICIENTE Y EFICAZ

La poblacién demanda mayor calidad en los servicios que recibe, por ello, existe la necesidad de mejorar tanto los procesos como los resultados a efecto de que
los usuarios perciban no sélo una mayor cantidad, sino también calidad del servicio. Para ello, se requiere continuar avanzando en el proceso de modernizacion y
transformacion integral de la administracion publica, misma que se fundamenta en los objetivos, politicas, estrategias y metas del plan y los programas que de éste se
derivan.

Objetivos

Mejorar los procesos de la administracion publica para que sea eficaz, eficiente, transparente, con apego a la legalidad y con apertura a la participacién social, que
contribuya al avance y modernizacién de las funciones sustantivas y se apegue a un marco regulatorio, que establezca condiciones de certidumbre y seguridad
juridica a los ciudadanos; inhibiendo la discrecionalidad y la falta de integridad en que pudieran incurrir las instancias administrativas.

Avances Yy logros

A efecto de avanzar en la consolidacién de una administraciéon publica accesible, moderna y eficiente, se continuaron realizando acciones de reorganizacién
administrativa, derivado de ello se efectuaron 42 analisis y dictdmenes organizacionales de las dependencias y organismos auxiliares que fueran sujetos a procesos de
estructuracién y/o reestructuracion.

En el ejercicio que se informa, se redisefiaron 39 procesos con el propdsito de garantizar la mejora continua de los servicios que se ofrecen a los usuarios, asf
mismo fueron certificados 42 procesos, en el marco de los sistemas integrales de gestién de la calidad. Por otra parte, se actualizaron 64 instrumentos juridicos
administrativos del sector central y auxiliar de Poder Ejecutivo Estatal.

En el mismo lapso, se atendieron, en médulos de orientacién, por via telefénica y en terminales de informacion en Iinea a un millén 347 mil 723 usuarios.

Atendiendo a los requerimientos que solicitan las dependencias para el desempefio de sus funciones, la Direccién General de Recursos Materiales suministré 12 mil
866 servicios generales, cubriendo al 100 por ciento las necesidades consideradas por aquéllas.

Durante el afio 2010 fueron promovidos en concursos escalafonarios 356 servidores publicos generales. Como parte de las clausulas de los convenios sindicales, se
beneficié a 85 mil 941 servidores publicos o a sus beneficiarios con prestaciones del gobierno estatal. En las actividades de recreacidon e integracién familiar que
promueve el gobierno, participaron 70 mil 955 servidores publicos y/o familiares.

En el periodo antes mencionado, la disponibilidad de la infraestructura de telecomunicaciones que da soporte a los servicios de tecnologias de informacion que
proporciona la Direccién General del Sistema Estatal de Informdtica fue de 8 mil 616 horas. Por otra parte, el nimero de servicios gubernamentales
proporcionados por via electrénica ascendié a 26.

Derivado de la apertura de programas de formacion en su modalidad de cursos, diplomados, talleres, seminarios y conferencias, se capacité a 19 mil 124 servidores
publicos de las dependencias del Poder Ejecutivo Estatal. Con base en Competencias de Desempefio mediante la plataforma de gestion del aprendizaje en la
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modalidad e-learning, se registrd una inscripcion de 6 mil 582 servidores publicos del sector central, organismos auxiliares y de diversos ayuntamientos, de este
universo Unicamente participaron en la capacitacién 2 mil 366. En el rubro de competencias laborales para servidores publicos, fueron certificados 560.

DESARROLLO DE LA FUNCION PUBLICA Y ETICA EN EL SERVICIO PUBLICO

Para el buen desempefio de una administracion publica, es necesario desarrollar una serie de instrumentos jurfdicos y administrativos que permitan avanzar en la
instrumentacién del sistema de profesionalizacién lo suficientemente vinculado al logro de los objetivos y metas sustantivas, asi como a evaluar los resultados y los
beneficios e impactos en la sociedad.

Objetivos

Fortalecer el desempefio de las instituciones de la administracion publica estatal, mediante el seguimiento, control y evaluacién de su gestién, que asegure mayor
transparencia y una actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacién publica a la poblacién de la entidad.

Avances Yy logros

De significativa relevancia es contribuir en el ejercicio de la gestidn publica, basados en los principios de honestidad, transparencia, legalidad vy eficiencia frente a la
ciudadania y coadyuvar con las dependencias y entidades para fortalecer el control intemo y llevar a cabo acciones para incorporar una cultura preventiva de
manera directa en las mismas, que permita que cada dependencia cumpla los objetivos institucionales asignados en la presente administracién con estricto apego a
la normatividad.

De esta manera y a fin de promover la mejora integral de la operacién de la gestidn gubernamental, se emprendieron diversas actividades tendientes a la
modernizacién de la administracién publica, que buscan contribuir a mejorar la calidad en la prestacidon de los servicios a través del desarrollo y uso de las
tecnologfas de informacidn. En este sentido, se realizaron en el afio 2010, 90 acciones de mejora continua en el empleo de dichas tecnologfas, de las cuales 48 se
enmarcaron en el ambito de las evaluaciones y 42 en el de auditorfas.

En el periodo 2010, se implementaron 4 mil 584 acciones de mejora continua; enmarcandose en 3 mil 761, otras acciones.

Por otra parte, se captaron 9 mil 153 quejas y denuncias, presentadas por la ciudadania por deficiencias y presuntas irregularidades en el servicio publico estatal,
resolviendo 9 mil 472. Lo anterior, en virtud de la resolucién que se dio al rezago de quejas y denuncias que se tenfa de meses anteriores.

En cuanto a los procedimientos administrativos disciplinarios y resarcitorios, se resolvieron 5 mil 115 de los 3 mil 500 que se tenfan programados, ya que se
intensificd el trabajo para abatir el rezago que se tenfa de meses anteriores. Se emitieron, por otro lado, 51 mil 563 constancias.

Atendiendo a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios, en el mes de mayo de 2010, 81 mil 136
servidores publicos presentaron su manifestacién de bienes por anualidad. A su vez, se registraron un total de 25 mil 572 manifestaciones por alta y baja en el
servicio.

La participacion ciudadana se ha constituido en un medio de control y vigilancia en la entrega de apoyos y desarrollo de obras publicas. Asf, a través de los 7 mil
531 COCICOVIS constituidos, se inspeccionaron y verificaron 7 mil 295 obras publicas y programas sociales realizados con recursos estatales. De igual manera, los
Comités participaron en la entrega de 7 mil 531 obras y/o apoyos; presentando, por otro lado, 283 observaciones a obras y entrega de apoyos.
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FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE PLANEACION DEL ESTADO

El gobierno estatal para responder a las exigencias del desarrollo de la entidad, en el marco normativo de la planeacidn, la programacién, la presupuestacion y
evaluacién consolida el Sistema Estatal de Planeacion.

Objetivos

Mejorar los procesos de operacidn y seguimiento del Sistema de Planeacion Democrdtica para el Desarrollo del Estado de México y Municipios, mediante la
aplicacién de mecanismos Yy lineamientos de planeacidn estratégica y esquemas modernos de programacién, presupuestacién y evaluacion de la gestién publica.

Avances Yy logros

Se asesord a los 125 municipios con la imparticién del taller de “Planeacion Estratégica de la Hacienda Publica Municipal”. Asimismo, se dio a conocer a los
Ayuntamientos los instrumentos metodoldgicos para la elaboracién del Presupuesto de Egresos 201 |; actualizindose al cien por ciento los lineamientos normativos
en materia de planeacién estatal y municipal, asi como los sistemas y el Cdédigo Financiero en su Titulo Noveno; elabordndose, por otra parte, el Decreto de
Presupuesto de Egresos para el presente afio.

En lo referente al indice de produccién cartogréfica el Instituto de Informacion e Investigacidn, Geogréfica, Estadistica y Catastral del Estado de México, elabord mil
580 productos de los 600 que se tenian programados, superando con ello en 163 por ciento la meta anual establecida. Por otro lado, se depurd en |19 municipios
la informacién catastral.

Fueron procesados los 125 respaldos de los padrones catastrales municipales, lo que permitié actualizar la informacion del registro alfanumérico del padrén catastral
de la entidad.

Se llevd a cabo la elaboracidn y actualizacion de 7 dictdmenes respecto a los lineamientos metodoldgicos de planes y programas. Asi mismo se actualizaron 12
sistemas automatizados de registro control y evaluacion del Sistema de Evaluacion Democrética del Estado de México y Municipios. Por otra parte, se apoyd
técnicamente y asesoro a los ayuntamientos en materia de programacién, presupuestacion y evaluacion.

La Coordinacién Operativa del Subcomité Sectorial, representada por la Direccién General de Inversidn para el Desarrollo Social, elabord un documento que
contiene el seguimiento y evaluacion de las acciones de desarrollo social, a fin de verificar la incidencia en los temas estructurales del Plan Estatal de Desarrollo del
Estado.

COMUNICACION PUBLICA Y FORTALECIMIENTO INFORMATIVO

La comunicacién publica constituye un vinculo fundamental entre la sociedad y el gobierno; contribuye al ejercicio puntual de la libertad de expresién y del derecho
a la informacién, mediante garantfas constitucionales para el pleno desarrollo democrético.

73




Objetivos

Difundir los valores y principios que sustentan la identidad estatal, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable entre gobierno, medios y
sectores sociales con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacién
en asuntos de interés publico.

Avances y logros
Con la finalidad de fomentar la participacién social y proporcionar informacion suficiente, veraz y oportuna sobre el quehacer gubernamental, se llevaron a cabo 179
reuniones de vinculacidn interinstitucional con titulares de las dependencias y organismos no gubernamentales y del sector social, para informar a la poblacién las

acciones relacionadas con la gestién realizada.

Una de las finalidades que tiene el Ejecutivo es mantener informada a la poblacién mexiquense de las acciones gubernamentales, a través de los medios de
comunicacién y en apego a un marco irrestricto a la libertad de expresidn, asi, durante el periodo que se informa, se realizaron 26 mil 513 acciones de difusion.

Una forma de generar impacto significativo y de mayor cobertura de informacién sobre las acciones relevantes del gobierno, es a través de las campafias de

difusion, realizindose en el periodo que se informa 40 campafias publicitarias, para dar a conocer los programas y servicios publicos, ademds de fortalecer la
identidad estatal.

74




2.6. CIMIENTO IIl. INANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO QUE IMPULSE EL CRECIMIENTO

IMPULSO AL FEDERALISMO Y DESARROLLO MUNICIPAL

El nuevo federalismo es una tesis gubernamental que responde a la necesidad de reivindicar a los gobiernos locales, como un elemento de su autonomia financiera
y fiscal para instrumentar politicas publicas que impulsen el desarrollo sustentable y fortalezcan los mercados regionales.

Objetivos

Impulsar un federalismo que detone el desarrollo regional a partir del fortalecimiento econémico y social de los municipios, de la descentralizacién de facultades,
funciones y recursos, particularmente en lo que se refiere a materia tributaria, para lograr la armonia entre ingreso, egreso vy eficiencia en la aplicacion de los
recursos publicos.

Avances Yy logros

En cumplimiento de las atribuciones conferidas al Instituto Hacendario del Estado de México, se convocd a servidores publicos municipales a las distintas reuniones
hacendarias celebradas en el periodo; en éstas participaron mil 290 funcionarios hacendarios municipales.

Respecto a las asesorfas técnico-juridicas hacendarias a municipios se realizaron 867. En lo que concierne al nimero de personas capacitadas en cursos, talleres,
platicas, conferencias y seminarios en orientacién técnica, se capacitaron a |0 mil 016 servidores publicos hacendarios municipales.

Derivado de los trabajos en las reuniones de las comisiones tematicas, en el transcurso de 2010, se fueron elaborando, en consenso con los 125 tesoreros
municipales, las propuestas para los proyectos unificados de ley de ingresos, asi como propuestas de reformas, adiciones y/o derogaciones del Cédigo Financiero del
Estado de México, mismas que se integraron en la reunién de conclusiones de las comisiones teméticas, realizada el 14 de octubre de 2010.

En lo referente a la atencidn y seguimiento de juicios, cabe destacar que en el dmbito legal es dificil prever el comportamiento de los asuntos que se tramitan, ya
que por lo regular depende de las actuaciones de terceros, ademds de que las acciones que se ejecutan son parte del proceso, sin embargo, se contestaron 3 mil
387 documentos, igual al nimero de los recibidos.

La Procuradurfa Fiscal en los meses octubre-diciembre de 2010, proporciond 2 mil 200 asesorfas a las autoridades administrativas, financieras y fiscales estatales, asf
como a particulares.

En cuanto a la emisién de resoluciones y acuerdos de los recursos administrativos en el dmbito estatal y federal, se llevaron a cabo 339 resoluciones que fueron
emitidas con motivo de recursos administrativos interpuestos, acuerdos generados y requerimientos formulados.
FORTALECIMIENTO DE LOS INGRESOS

La evolucidn de las finanzas publicas estatales encuentra sus determinantes bdasicas en el contexto econdmico nacional. Las condicionantes internas se relacionan
con la dindmica demogréfica y las presiones en el gasto que ésta genera.
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Objetivos

Elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, donde el régimen fiscal
amplie la base de contribuyentes e intensifique las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.

Avances y logros

La meta de recaudacion del impuesto sobre erogaciones y remuneraciones al trabajo personal para el afio 2010, fue de 5 mil 375 millones 924 pesos. En lo
referente a los ingresos obtenidos por la tenencia federal ascendid a 2 mil 467 millones 987 pesos.

En lo concerniente a la realizacion de actos de fiscalizacion a contribuyentes domiciliados dentro de la circunscripcidn territorial del Estado de México, con relacion
al universo de contribuyentes, se llevaron a cabo 9 mil 961 actos de fiscalizacién, derivado de ello se recaudaron 566 mil 808 pesos.

Por concepto de ingresos propios se captaron |6 mil 958 millones 371 pesos. Mientras que los ingresos ordinarios estimados en la Ley de Ingresos del Estado de
México ascendian a 107 mil 864 millones 541 pesos; los captados ascendieron a 122 mil 532 millones 738 pesos.

GASTO SOCIAL E INVERSION PUBLICA

Bajo el compromiso de vigilar el adecuado manejo del presupuesto y coadyuvar a disminuir las limitaciones financieras, el gobierno estatal destina y promueve una
adecuada y mayor aplicacién de la inversién piblica al gasto social para cubrir las necesidades bésicas que demanda la sociedad.

Objetivos

Mejorar los procesos de asignacion y distribucién del gasto social y de inversion publica, que responda al Plan de Desarrollo y sus Programas Sectoriales, Regionales
e Institucionales, vigilando que los recursos que se asignen se apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como a la necesidad de fortalecer la relacion entre
el Estado y municipios, reconociendo sus responsabilidades en la ejecucién de la obra publica.

Avances Yy logros

Se dictaminaron 226 estudios socioecondmicos de los proyectos de inversion; por otra parte, se gestionaron y asignaron recursos federales a proyectos de
inversién en el Estado de México, por un monto de || mil 425 millones de pesos.

Los proyectos del Fondo Metropolitano a cargo del Estado de México, recibieron 3 millones 668 mil 008 pesos.

FINANCIAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO

La busqueda de nuevas alternativas de financiamiento es fundamental para incrementar la proporcién de los recursos y aprovechar esquemas alternativos de
financiamiento como las alianzas publico privadas o esquemas para realizar proyectos a partir de la gestion de recursos de programas federales.
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Objetivo

Ampliar y desarrollar alternativas de financiamiento para los proyectos de inversién del Estado, asegurando su calidad e impulsando una cultura de evaluacién de los
mismos e incrementar los recursos federales v la participacién social y privada.

Avances y logros

La seguridad social es un pilar importante en la presente administracién, por ello, a través del Programa de Apoyo a la Comunidad se realizan gestiones para la
consecucién de acciones de orden social beneficiando a habitantes de distintas comunidades de la entidad.

En el afio 2010, se canalizaron recursos por mil 532 millones 627 mil pesos, en beneficio de poblacion vulnerable y en localidades de media, alta y muy alta
marginacion.

Los logros alcanzados en dicho ejercicio, se deben bdsicamente al aprovechamiento de los recursos materiales, a la participacién ciudadana, al apoyo logfstico v al
desplazamiento oportuno de los materiales.

DEUDA PUBLICA

La deuda publica es un instrumento financiero para complementar con recursos crediticios los recursos fiscales del presupuesto de egresos del Estado.

Objetivos

Disefiar mejores mecanismos para abatir el rezago en el pago de obligaciones y mejores condiciones de financiamiento de la deuda publica estatal y municipal, con
la banca comercial, de desarrollo y demds acreedores, reduciendo gradualmente el pago de su servicio para contar con mayores recursos y destinarlos a la inversién
publica productiva.

Avances y logros

Se registré un endeudamiento ejercido por 2 mil 515 millones de pesos, importe que representa el 38 por ciento con respecto del monto total autorizado.

El gobierno estatal logré obtener una evaluacién de alta calidad crediticia, por parte de las empresas calificadoras internacionales, Fitch Ratings, Standard & Poor's y
Moody's.

TRANSFERENCIAS INTERGUBERNAMENTALES

No obstante los esfuerzos realizados, se reconoce la necesidad de mantener y reforzar los programas implementados para la asignacion equitativa de
participaciones federales y la obtencién de apoyos que la federacion otorga.
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Objetivos

Mantener el ritmo de asignacion v liberacién de las transferencias a fin de canalizar los recursos que por normatividad les corresponden a los municipios.

Avances Yy logros

Bajo este programa se instrumentd la suma de recursos publicos que se trasfieren a municipios y organismos, con la finalidad de elevar su calidad y capacidad de la
administracion tributaria municipal; asf como el fortalecimiento de los organismos auxiliares que aportan beneficios importantes a los habitantes del Estado de
México.

Las principales acciones de este programa se enfocan hacia la gestion, administracién, control y seguimiento de los recursos financieros que se transfieren a los
municipios, entre los que se encuentran; el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUM) y el Fondo para la Infraestructura

Social Municipal (FISM), que se tendrdn que liquidar conforme al acuerdo publicado en Gaceta del Gobierno del Estado de México.

El FORTAMUM vy FISM, asi como las participaciones federales y estatales, que llevan a cabo conforme a las disposiciones normativas establecidas y en los tiempos
especificos, lo que favorece a las administraciones municipales, para mejorar la prestacion de servicios y la generacién de bienes.
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3. AVANCE PORCENTUAL DE LAS PRINCIPALES METAS DE LOS PROGRAMAS POR PILARY CIMIENTOS, PARA LA SEGURIDAD INTEGRAL

El Plan de Desarrollo del Estado de México, se integra por tres pilares y tres cimientos para la seguridad integral, mismos que delinean los objetivos, estrategias y
politicas que deberan sustentar los programas anuales del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México.

El Plan se ejecuta a través de los programas sectoriales, regionales y anuales, de éstos Ultimos, se deriva la integracidon del presupuesto de egresos para cada
ejercicio, en ellos se especifican, cuantifican y ubican los objetivos y metas que programan cada una de las dependencias y sus unidades ejecutoras, identificindolas
con la estructura programatica del Gobierno del Estado de México.

Los avances que se presentan, son precisamente los reportes que de manera trimestral, envian las dependencias y organismos auxiliares, referentes a lo
comprometido en su programacién, cuantificando sobre todo, el avance de las acciones sustantivas.

El formato anexo, contiene las acciones de mayor relevancia por programa, correspondiente del ejercicio fiscal 2010, siendo las de mayor impacto y de las que se
observan logros directos en el dmbito social, econémico, territorial y administrativo de la entidad. Las cifras que se sefialan, surgen de un proceso de ponderacién
con base en la sumatoria de los porcentajes de avance de cada una de las metas, tomando en cuenta aquellas que rebasan la meta programada al 100 por ciento,
para obtener el promedio por programa mds certero y de éstos, calcular porcentajes de avance de cada uno de los pilares y cimientos para la seguridad integral.

Como resultado de esta valoracion, se observa un avance en los programas del Pilar |, para la Seguridad Social del 95.32 por ciento, lograndose con la ejecucion mil
214 acciones orientadas al cumplimiento de lo programado y a las metas con las que fue posible fortalecer las acciones tendientes a contrarrestar la pobreza y
marginacion, propiciando con ello un mejor acceso a los servicios de educacién, salud, vivienda y recreacién.

En el Pilar Il Seguridad Econdmica, se llevaron a cabo 891 metas sustantivas y/o acciones relevantes, de las que se registra un avance del 90.5 por ciento, con
respecto a lo programado; con ello y las acciones complementarias fue posible responder a los planteamientos para alcanzar mejores condiciones de vida de la
poblacién mexiquense, promoviendo un crecimiento econdmico acelerado, sostenido y fincado sobre bases sdlidas, a través del desarrollo de infraestructura de
transporte y vialidad, la renovacién tecnoldgica del campo vy la innovacién en la industria, lo que permite generar condiciones adecuadas para que los empresarios
nacionales y extranjeros inviertan sus capitales; simplificando tramites y dotando de la infraestructura indispensable para alentar sus actividades.

Por lo que respecta al Pilar I, para la Seguridad Publica, que impulsa un modelo estratégico, que incorpore sistemas de investigacién y de inteligencia policial; con el
propdsito de contar con un sistema de seguridad publica y una policia profesional, preparada y coordinada, que genere confianza y sea eficaz, mediante la
integracién de un sistema de formacion policial que vaya mas alld de los cursos basicos, para asegurar que a los policfas corresponda un perfil adecuado a su
delicada funcién social, sumando también la coordinacion entre las diferentes corporaciones policiales de los tres dmbitos de gobierno, para garantizar el eficaz y
oportuno intercambio de informacién y la colaboracién en operativos especificos, ya que para la delincuencia no existen limites territoriales, politicos ni
administrativos. En este pilar se agrupan 821 metas que alcanzaron un promedio de cumplimiento del 98.47 por ciento respecto a lo programado.

En este avance, se observan los logros que hacen posible fortalecer el proceso democritico, representativo y popular manteniendo asf un equilibrio con los Poderes
Legislativo, y Judicial, del mismo modo, se difunde el quehacer gubernamental a la poblacion mexiquense para que esté informada y amplié su participacion en la
politica y en las acciones gubernamentales.

Las |13 acciones sustantivas de mayor relevancia que se inscriben en el Cimiento |, Coordinacion Interinstitucional para Mejores Politicas Publicas, registran un
avance en su cumplimiento del 97.10 por ciento, mismas que reflejan el logro de metas con relacién a la respuesta en la coordinacién y colaboracién con el
gobierno federal y con los municipios entre los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial que conforman la estructura basica del poder politico en el Estado,
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fortaleciendo el marco institucional, con mejores relaciones intergubernamentales, ademds de adecuar la administracion publica a la nueva realidad del Estado y
teniendo finanzas publicas que garanticen la estabilidad financiera, que impulsen el crecimiento econémico y eleven la calidad de vida de los mexiquenses.

El Cimiento Il, Reforma Administrativa para un Gobierno Transparente y Eficiente, se integra por 378 acciones de mayor relevancia, mismas que observan un
cumplimiento de lo programado de 97 por ciento. Estas acciones tienen el propdsito de construir una administracion publica moderna para impulsar el desarrollo y
garantizar la estabilidad institucional, a través de un nuevo marco juridico para la administracion publica del Estado; innovacion para la eficiencia en la gestién publica;
fortalecimiento del gobierno electrdnico; instrumentando la transparencia, evaluacién y control del desempefio del gobierno e impulsando los sistemas de
informacion e indicadores estatales.

Por ultimo, en el Cimiento Ill, Financiamiento para el Desarrollo que Impulse el Crecimiento, se identifican |09 acciones relevantes, en las cuales se observa un nivel
de cumplimiento de las metas programadas del 90.95 por ciento con respecto a lo programado al inicio del ejercicio, acciones que consolidan el objetivo de
mantener finanzas publicas sanas y viables para fortalecer el desarrollo del Estado a través de la revisidn y mejoramiento permanente de la politica fiscal, del
federalismo hacendario, de la deuda publica y, en general de las alternativas de financiamiento.
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REPORTE DE AVANCE PORCENTUAL DE METAS POR PROGRAMA, PILAR Y/O CIMIENTO
PARA LA SEGURIDAD INTEGRAL

Porcentaje de avance

Cédigo Pilar o Cimiento y Programas No. de metas %)

Seguridad Social 1214 95.32
070101 - Alimentacion 24 9793
070102 - Desarrollo Integral de la Familia 65 96.85
070103 - Atencidn a la Poblacién Infantil 74 89.42
070104 - Atencién a Personas con Capacidades Diferentes 45 93.46
070105 - Seguridad Social Il 92.52
070201 - Salud y Asistencia Social 256 90.34
07030l - El Papel Fundamental de la Mujer y la perspectiva de 75

Género 92.86
070302 - Apoyo a los Adultos Mayores 31 929
070303 - Grupos Etnicos 14 100
070304 - Poblacién 50 98.71
070305 - Desarrollo Comunitario 4 100
070401 - Oportunidades para los Jévenes 23 984
080101 - Educacién para el Desarrollo Integral 358 96.25
080201 - Identidad Mexiquense 27 94.08
080202 - Cultura y Arte 31 91.37
080301 - Cultura Fisica y Deporte 24 99.65
100101 - Coordinacion para el Desarrollo Regional 102 95.86
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REPORTE DE AVANCE PORCENTUAL DE METAS POR PROGRAMA, PILAR Y/O CIMIENTO

PARA LA SEGURIDAD INTEGRAL

Cédigo Pilar, Cimiento y Programas No. de metas Porcentaje de avance (%)

2 Seguridad Econémica 89| 90.5
0%0101 - Empleo 46 94.42
090201 - Administrativo y Laboral 40 9433
0950301 - Desarrollo Agricola 42 98.36
090302 - Fomento a Productores Rurales I3 89.66
090303 - Fomento Pecuario 14 79.89
090304 - Desarrollo Forestal I3 100
090305 - Infraestructura Hidroagricola 91.67
090306 - Fomento Acuicola 9891
090401 - Modemizacién Industrial 55 89.16
090402 - Fomento a la Minera 10 94
090403 - Promocién Intermacional 9 9778
090404 - Modemizacién Comercial 90
050405 - Investigacion, Ciencia y Tecnologia 45 100
090501 - Promocién Artesanal 16 7631
090502 - Fomento Turistico |7 9391
090601 - Modemizacién de las Comunicaciones y 232

el Transporte 94.34

100201 - Desarrollo Urbano 82 86.14
100202 - Agua y Saneamiento 51 9356
100301 - Suelo 9 82.76
100302 - Vivienda 10 6193
100401 - Energia 12 89.53
10101 - Proteccién al Ambiente 152 9439
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REPORTE DE AVANCE PORCENTUAL DE METAS POR PROGRAMA Y PILAR O CIMIENTO
PARA LA SEGURIDAD INTEGRAL

Porcentaje de avance

Cédigo Pilar, Cimiento y Programas No. de metas (%)
(]

3 Seguridad Publica 821 95.47
020103 - Readaptacion Social 79 98.69
030101 - Procuracién de Justicia 125 83.8|
030201 - Derechos Humanos 69 9342
040101 - Seguridad Publica 311 99.18
040102 - Proteccién Civil 67 9895
05020 | - lProtecoon Juridica de las Personas vy sus 67 945

Bienes
05040 | - Democracia y Pluralidad Poltica 40 99.54
050502 - Nuevas Organizaciones de la Sociedad 18 97.42
050503 - Coordinaciéon Metropolitana 45 93.74
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REPORTE DE AVANCE PORCENTUAL DE METAS POR PROGRAMA, PILAR Y/O CIMIENTO PARA LA

Cddigo Pilar, Cimiento y Programas No. de metas % de avance
Coordinacién Interinstitucional para mejores
- e 13 97.1
Polfticas Pdblicas
050103 - Conduccién de las Polticas Generales de Gobiermno 113 97.1
[l Reforma Administrativa para un Gobierno
— 378 97
Transparente y Eficiente
050101 - Consolidacién de una Gestion Pblica Eficiente y Eficaz 88 9555
050102 - Pgsarrollo de la Funcién Publica y Etica en el Servicio 89 9737
Publico
050301 - Fortalecimiento del Sistema Integral de Planeacién del 85 9897
Estado
050501 - Comunicacién Puiblica y Fortalecimiento Informativo 116 96.12
I Flnana.an'lnento para el Desarrollo que Impulse 109 90.95
el crecimiento
060101 - Impulso al Federalismo y Desarrollo Municipal 4| 98.39
060102 - Fortalecimiento de los Ingresos 20 97.03
060103 - Gasto Social e Inversion Publica 22 9776
060104 - Financiamiento de la Infraestructura para el Desarrollo 9 95 46
060201 - Deuda Publica 7 87.66
060202 - Previsiones para el servicio y amortizaciéon de la 3 67 84
deuda.
060204 -Previsiones para el Pago de Adeudos de Ejercicios 7 975

Fiscales Anteriores
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