PAE
2021

r ) GRUPO SYSCOFI,S.C.
(5

Evaluacion de diseno

programatico a

Programa: Empleo

SECTORIZADO A LA SECRETARIA DEL TRABAJO DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO



j(l] GRUPO SYSCOFI.S.C. Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion
2

1. Resumen ejecutivo

La Secretaria del Trabajo del Gobierno del Estado de México y el Instituto de Capacitaciony
Adiestramiento para el Trabajo Industrial (ICATI), por la naturaleza de las funciones que

realizan, son los encargados de ejecutar el Programa presupuestario "Empleo”.

El programa es una instrumentacion cuyo objetivo consiste en “Mejorar los procesos que se
orientan a la generacion de los empleos que demandan los mexiquenses para su pleno
desarrollo, potenciando y aprovechando sus vocaciones y capacidades para incrementar la

productividad y competitividad de la entidad en beneficio de todos los mexiquenses”.

Se integra de nueve proyectos, que son: “Inspeccidn sobre condiciones generales de trabajo
y de seguridad e higiene”; “Becas para hijos de trabajadores”; “Colocacién de trabajadores
desempleados”; “Fomento para el autoempleo”; “Capacitacién, adiestramiento vy
productividad en el trabajo”; Sistema de capacitacion en y para el trabajo; “Coordinaciéon y
seguimiento de las politicas para el empleo y competitividad”; “Control, seguimiento
administrativo y de servicios para el empleo y competitividad”; e “Informacion, planeacién,

control y evaluacion de programas para el empleo y competitividad”.

Cada proyecto, a su vez, contiene acciones de las cuales derivan servicios y/o apoyos. Es
decir, el Programa presupuestario es muy amplio, porque atiende a poblacion que demanda
insertarse en un empleo formal, capacitarse para y en el trabajo, asi como recibir un apoyo

para obtener o mejorar sus ingresos.

Esta diversidad de acciones, servicios y apoyos exige un disefio de programa robusto, una
justificacion solida y una medicién de resultados que sea concentradora, es decir, que sea

capaz de reflejar toda la actividad del programa en indicadores estratégicos y de gestion.

Asi, resultado de la presente evaluacion de disefio se dio cuenta que el Programa
presupuestario, de forma general, cumple con los mandatos relativos a la planeacién,
programacion, seguimiento y evaluacion, establecidos en el "Manual para la Formulacion

del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México para el
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gjercicio fiscal 2020", Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, “Lineamientos y
reglas para la implementacién del Presupuesto basado en Resultados” y Lineamientos
generales para la evaluacién de los Programas presupuestarios del Gobierno del Estado de

México”, lo que resulta positivo.
Sin embargo, presenta amplias oportunidades de mejora en los temas siguientes:

La racionalizacion del “arbol del problema” presenta ambigiiedades y su descripcion
es limitada, al efecto podrian precisarse las causas raiz de la necesidad que atiende

y, consecuentemente, los efectos.

Los formatos PbR del paquete presupuestal anual, que utiliza como diagnostico, bien
podrian contener las definiciones y cuantificaciéon de la poblacion potencial y
objetivo, asi como sus fuentes de informacién. Se sugiere, ademas, que en el
diagnostico se incluya la justificacion empirica y legal que fundamenta la
intervencién, que tiene como base mandatos de ley federales, estatales y clausulas
de los acuerdos que sobre la materia ha emitido la Organizacion Internacional del

Trabajo (OIT), asi como de convenios internacionales de los que México forma parte.

La definicion y cuantificacion de la poblacion potencial y atendida es una de sus

principales tematicas a resolver.

En cuanto a la primera, habra que definir si se considera a la Poblacion
Econdmicamente Activa (como lo sefiala el “"arbol del problema” y el nivel de
Propdsito de la MIR) o solo a la Poblacion Econdmicamente Activa Desocupada

(como lo expresa el “Reporte General de la MIR").

Respecto a la segunda, se detectd que actualmente no se presenta un documento
que determine el total de la poblacién atendida con los servicios y/apoyos emanados
del programa, aunque las unidades administrativas si los registran de manera

particular.
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Bajo ese mismo tenor, se identific6 que los indicadores de los niveles Proposito y
Componentes miden solo las acciones (Componentes) de capacitacion, vinculacion y
colocacion -con indicadores individuales-, que son sustantivas, pero no son unicas,
dado que no consideran los apoyos derivados de los programas de desarrollo social:
“Programa Salario Rosa para el Trabajo” y "Programa de Apoyo al Desempleo” y de
la intervencién denominada: “Programa de Becas del Gobierno del Estado de México

para Hijos Trabajadores”.

En este sentido, se hace necesario el redisefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), para que contemple Actividades y Componentes cuyos resumenes
narrativos e indicadores reflejen con fidelidad las acciones programaticas de los
proyectos sustantivos del programa, ayuden a establecer metas estratégicas
orientadas a resultados y permitan delimitar un Propdsito que considere, de forma
general, a la poblacion atendida, derivada, desde luego, de la determinacién de la

poblacion objetivo.

En virtud de lo anterior, mas alla de la calificacién obtenida en esta valoracién (2.9 puntos
de 4.0 puntos), lo realmente importante para los ejecutores sera atender las
recomendaciones y Aspectos Susceptibles de Mejora emitidos por el evaluador externo,
mediante los cuales, de manera inmediata, se podria mejorar la planeacién y seguimiento

de acciones, asi como una medicién de resultados mas representativa.
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3. Introduccion

El presente documento contiene los resultados de la Evaluacion de disefio programatico al
Programa presupuestario “Empleo”, ejecutado por la Secretaria del Trabajo y el Instituto de
Capacitaciéon y Adiestramiento para el Trabajo Industrial (ICATI), y los proyectos que de éste

derivan.

La evaluacion se realizd para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, en los articulos 327 y 327 A del Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios y en el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2021, emitido
en abril de 2021 por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, bajo los
“Términos de referencia para la evaluacion de disefio programatico a programas

presupuestarios no sociales”.
El objetivo general de la evaluacion es:

“Analizar el disefio del Programa presupuestario Empleo, con la finalidad de identificar si
contiene los elementos necesarios que permitan prever de manera razonable el logro de sus

metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras”.
Los objetivos especificos son:

e Analizary valorar lajustificacion de la creacion y disefio del Programa presupuestario.

e Analizar y valorar la contribucion del Programa presupuestario al cumplimiento de
las metas del Plan de Desarrollo del Estado de México y los programas derivados de
éste.

e Analizar y valorar la consistencia entre el disefio del Programa presupuestario y la
normatividad aplicable.

e Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas

presupuestarios de la administracidn publica estatal.

La evaluacion se llevé a cabo conforme a los citados términos y consistié en 21 reactivos

para conformar 5 apartados, como a continuacion se detalla:
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Apartado Preguntas Total
I.  Justificacion de la creacién o modificacién sustancial, asi como
del disefio del Programa presupuestario. fa3 }
Il.  Contribucion del Programa presupuestario a las metas estatales
y planeacién orientada a resultados. 4ab }
[ll.  Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo. 7a10 4
IV.  Valoracion y analisis de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR). 10a20 M
V.  Complementariedades y coincidencias con otros programas
presupuestarios. ! 1
Total 21 21

La evaluacién tomd como punto de referencia la MIR del Programa presupuestario “"Empleo”.

La evaluacion se desarroll6 con la informacion documental y testimonial que el Titular de
Unidad de Planeacion e Igualdad de Género de la Secretaria del Trabajo proporcioné al

equipo evaluador, quien, ademas, fungido como enlace para los trabajos.

En cuanto a la estructura del informe, los cinco apartados corresponden con los sefialados
en los referidos términos, y dan respuesta a los cuestionamientos que sustancian el ejercicio
de la evaluacidn; a través de ellos se describen y explican los puntos en los que el Programa
presupuestario presenta fortalezas y debilidades, las oportunidades para hacerlo mas

robusto.
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1. El problema o necesidad que busca resolver el Pp esta identificado en un documento,

y este problema o necesidad cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)

b)
)
d)

El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion
que puede ser revertida, de acuerdo con la MML.

Se define la poblacién o area de enfoque potencial y objetivo.

Es relevante o prioritario para su atencién por el gobierno de la entidad.

Se define el plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

4

El problema o necesidad cumple con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Los documentos base para la valoracion de esta pregunta fueron: el “Reporte General de la

MIR", los formatos PbR-0O1a “Programa anual: Descripcion del proyecto por Unidad

Ejecutora” de los proyectos que ejecuta la Secretaria del Trabajo y el ICATI. Con base en ello

se determino lo siguiente:

a)

b)

Si cumple. En el “arbol del problema” de la MIR del Programa presupuestario se
presentan tres causas principales que originan el problema: “Escasez en las fuentes
de empleo”, “Falta mayor inversién” y “No existe innovacion tecnoldgica para el
empleo”, de éstas se deriva que “La poblacion econdmicamente activa del Estado de
México no cuenta con oportunidades para obtener un empleo formal”. En tal I6gica
causal, el problema se presenta como una situacién valorada como no deseada y

que, con la oportuna intervencidon gubernamental, puede ser revertida.

Si cumple. El “Reporte General de la MIR" define como poblacién de referencia a la
totalidad de los habitantes del Estado de México, como poblacién potencial a las
personas mayores de 14 afos -ya que estan en edad de trabajar- y como poblacién

objetivo a la Poblacion Econdmicamente Activa Desocupada.

11
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o)

Pese a ello, se precisa que el “arbol del problema” refiere en su “tronco” a la Poblacion
Econdmicamente Activa toda (ocupada y desocupada), en consecuencia, el resumen
narrativo del nivel Proposito de la MIR cita también a la Poblacion Econdmicamente

Activa.

En este sentido, es importante que se defina una sola poblacidn objetivo: Poblacion
Econdmicamente Activa o Poblacion Econdmicamente Activa Desocupada; la
primera, segun el INEGI, refiere a “las personas de 15 afios o mas que durante el
periodo de referencia tuvieron o realizaron una actividad econdmica (poblacion
ocupada) o buscaron activamente realizarla (poblacién desocupada abierta)” y la
segunda a “las personas que buscaron activamente realizar una en algin momento

del mes anterior al dia de la entrevista (poblacién desocupada)”.

A juicio del evaluador, bien podria tomarse como referencia a la Poblacion
Econdmicamente Activa Desocupada, ya que el objetivo del Programa

presupuestario busca “Mejorar los procesos que se orientan a la generacién de los

empleos que demandan los mexiquenses ...".

Si cumple: El empleo, es decir, el acceso a empleo formal y bien remunerado, es una
de las exigencias que la poblacion demanda a los sectores publico y privado. En ese
entendido, al inicio de la administracién de gobierno actual, uno de los objetivos fue
“Recuperar el dinamismo de la economia y fortalecer los sectores econémicos con
oportunidad”, aspiracion que en el afio 2020 se vio urgentemente acrecentada, en
funcién de que la pandemia del SARS-COV-19 restringio la economia y con ella el

empleo formal.

Si cumple. Conforme a lo establecido en los articulos 296 y 298 del Codigo Financiero
del Estado de México y Municipios y el “Manual para la Formulacion del
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del gjercicio fiscal 2020”, los documentos
empleados para responder a la pregunta se incluyen en el paquete presupuestal de

cada ejercicio fiscal, por lo que deben actualizarse anualmente.
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Recomendaciones:

Se sugiere incluir la definicion y cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo
en los formatos PbR-O1a “Programa anual: Descripcion del proyecto por Unidad
Ejecutora”, a fin de contextualizar mejor la situacion que se atendera con la
intervencion a desarrollar. En este sentido, se debera cuidar que la poblacidon objetivo
definida, sea consistente con el “arbol del problema” y “arbol de objetivos”, asi como

con el Proposito de la MIR.

13
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2. El diagnoéstico del problema o necesidad que atiende el Pp describe de manera

especifica:

a)

b)

)

d)

Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad estructuradas vy
argumentadas de acuerdo con la MML.

Cuantificacién y caracterizacion de la poblacién o area de enfoque que presenta el
problema o necesidad.

Ubicacion territorial de la poblacion o area de enfoque que presenta el problema o
necesidad.

Se define el plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

4

El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los documentos base para la valoracion de esta pregunta fueron: el “Reporte General de la

MIR", los formatos PbR-O1a “Programa anual: Descripcion del proyecto por Unidad

Ejecutora” de los proyectos que ejecuta la Secretaria del Trabajo y el ICATI. Con base en ello

se determino lo siguiente:

a)

d)

Si cumple. El “arbol del problema” presenta como causas principales del problema:
"Escasez en las fuentes de empleo”, “Falta mayor inversion” y “No existe innovacion
tecnologica para el empleo”; el problema es “La poblacion econdmicamente activa
del Estado de México no cuenta con oportunidades para obtener un empleo formal”;
y los efectos son “Alto nivel de desempleo”, “Incremento de la informalidad” y
“Disminucion en el mercado laboral mas tecnificado”. Ahora, si bien el “arbol del
problema” contiene tres causas generales, dos de ellas se expresan de forma
ambigua (“Falta mayor inversion” y “No existe innovacion tecnoldgica para el
empleo”), dado que, segun la Metodologia de Marco Ldgico, la falta de “algo” no es

algo concreto o material que se pueda revertir.

Si cumple. El "Reporte General de la MIR" define y cuantifica la poblacién que

presenta la necesidad a la que va dirigida la instrumentacion: poblacion de referencia

14
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a la totalidad de los habitantes del Estado de México (17,988,565 habitantes),
poblacién potencial a las personas mayores de 14 afios o en edad de trabajar
(13,824,634) y poblacién objetivo a la Poblacién Econdmicamente Activa
Desocupada (2,583,484).

Es oportuno acotar que, derivado de la amplitud de los proyectos adscritos al
Programa presupuestario, se generan diversos servicios y, en lo particular, algunos
de ellos focalizan su atencidon en poblaciones especificas; sin embargo, de forma
general, las poblaciones citadas en el parrafo anterior funcionan para describir el

alcance del programa.

Si cumple. EI ambito geografico de la poblaciéon es la totalidad del territorio

mexiquense.

Si cumple. La actualizacién y revision del diagnéstico del problema, asi como del
“arbol del problema” se actualizan cada afio, con la entrada en vigor del ejercicio

fiscal correspondiente.

Recomendaciones:

Se sugiere adecuar la sintaxis de dos causas presentadas en el “arbol del problema”,
dado que son ambiguas; podria expresarse del siguiente modo: “Insuficiente

inversién” y “Limitada innovacién tecnoldgica para el empleo”.

15
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3. ;Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el Pp lleva a cabo?
Respuesta: No
Justificacion:

La capacitacion en y para el trabajo es un tema con amplia literatura empirica y tedrica en
Latinoamérica y México. En la Secretaria del Trabajo y el ICATI se tiene certeza y experiencia
en el tema, dado que estas actividades las realiza desde hace afios y cuentan con servidores

publicos expertos en la materia.

Y aunque en ambas instituciones existe documentacion que refiere qué es cada una, las
diferencias y su utilidad para las personas (como es el caso del sitio web de la Secretaria del
Trabajo, en el apartado de “Capacitacion”)!, no se tuvo evidencia de un documento
diagnodstico para el programa, en el que se justifique tedrica y/o empiricamente la

intervencion.

En este sentido, como parte de la informacidon que puede servir de evidencia empirica al
Programa presupuestario, se identific6 un estudio denominado “Programas de empleo
publico en América Latina”, editado por la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL),? en el cual se hace una categorizacién de las experiencias mas recientes en
materia de programas de empleo publico en algunos paises latinoamericanos, mismo que
presenta algunas consideraciones generales acerca de los objetivos, caracteristicas y
principios de funcionamiento, revision de tipologias, relacion que existe entre algunos

programa de empleo en la region.

' De acuerdo con esta informacién, la capacitacion para el trabajo pretende “Incrementar los activos intelectuales
y/o el desarrollo de habilidades laborales de los buscadores de empleo, con el fin de aumentar sus posibilidades
de incorporacién a un empleo o actividad productiva” y la capacitacion en el trabajo tiene como objetivo
“Mejorar la productividad y competitividad del mercado laboral”, a fin de “incrementar la eficiencia productiva
de los trabajadores”.

2 Stefano Farné. (2017). Programas de Empleo Pulblico en América Latina. De CEPAL
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/40855/1/S1601334_es.pdf

16
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El estudio considera como referencias: “Programa de inversion en la comunidad”, Chile;
“Programa de Empleo Temporal”, México; “Uruguay trabaja”, Uruguay; “"Programa de empleo
comunitario”, Argentina”; “Trabaja PerU”, Per(; “Trabajo por dinero y producto”, Haiti; y
“Empleo rural temporal”, Colombia. En ellos se puede reconocer el objetivo, los beneficiarios,

la temporalidad del apoyo, el monto del apoyo, entre otros datos.

Lo anterior, sin menoscabo de las publicaciones (libros —"Espafia: crecimiento con empleo”;
informes —"Informes de perspectivas sociales y de empleo en el mundo”-; y boletines —-como
la “Revista Internacional del Trabajo”-) que la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
publica para fomentar la investigacién académica reuniendo y divulgando trabajos
originales de investigadores y expertos en todos los ambitos que abordan el mundo del
trabajo, como la economia, el derecho, las relaciones laborales, la politica social, la sociologia
y la historia, alimentando asi el debate politico y facilitando la toma de decisiones en todo

lo relativo al trabajo y al empleo.

Recomendaciones:

Incorporar, en el diagndstico del programa, evidencia documental suficiente que
contribuya a justificar la intervencion, sobre todo en lo concerniente a la capacitacién
para y en el trabajo y la vinculacion y colocacion de trabajadores, tomando en
consideracién informacion relativa a los acuerdos que sobre la materia ha emitido la
OIT y los convenios internacionales que esta organizacion ha promovido y de los

cuales México forma parte.

17
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4. En virtud de que el Pp esta vinculado a alguna(s) de las Metas Estatales del Plan de
Desarrollo Estatal (PEDEM) 2017-2023, a través del programa sectorial, (o

excepcionalmente a un programa especial o institucional)

a) ¢Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, por ejemplo: poblacion o area de enfoque objetivo?
b) ;El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) y de

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional?

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

El Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del
programa sectorial, especial o institucional, y
Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la

pregunta.

Derivado del andlisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende

el siguiente analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a) Si cumple. El Propdsito de la MIR del Programa presupuestario es afin con los
objetivos del “Programa Sectorial Pilar Econdémico 2017-2023", dado que la demanda
de empleo, las oportunidades de trabajo y el incremento de los ingresos de la

poblacion ocupada son elementos comunes entre ambos.

19
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Propésito de la MIR

La poblacién
econdémicamente activa del
Estado de México
demanda empleo y es
atendida a través de los
servicios de capacitacion,

vinculacién y colocacién.

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion

Objetivo econémico 1:

“Recuperar el dinamismo de la economia y fortalecer sectores

econémicos con oportunidades de crecimiento”.
Estrategia 1.3:
“Contribuir al incremento de los ingresos de la poblacién ocupada”.
Linea de accion 1.3.1.:

“Coadyuvar a que la poblacion mexiquense tenga mayores
oportunidades de trabajo y que éstas sean mejor remuneradas”.
Linea de accion 1.3.3.:

“Implementar modalidades alternativas de empleo para incorporar al
mercado laboral a mujeres, j6venes y grupos vulnerables,
fomentando una cultura que promueva la igualdad de
oportunidades”.

Linea de accion 1.3.6.:

“Incrementar los programas de apoyo para la capacitacion de las
empresas de baja productividad”.

Estrategia 1.4.

“Fortalecer la vinculacién de los estudiantes de educacion media
superior y superior con los sectores publico, privado y social”
Linea de accion 1.3.3.:

“Promover una mayor vinculacién entre el sector educativo y las
necesidades, habilidades y capacidades de las empresas, a fin de
satisfacer los requerimientos especificos de la planta productiva y

generar mayor valor agregado”.

b) Si cumple. El logro del Propdsito de la MIR del Programa presupuestario “Empleo”

contribuye a alcanzar el Objetivo econdmico 1, que es “Recuperar el dinamismo de

la economia ...", dado que la capacitacion, vinculacién y colocacién de la poblacién

econdmicamente activa supone su insercion en la economia y ésta, a su vez, requiere

ser dindmica para generar empleos formales.

Ahora bien, se determiné asignar el nivel 3, dado que el logro del Propdsito no es suficiente,

por si solo, para el cumplimiento de algun objetivo del “Programa Sectorial Pilar Econbmico

2017-2023".
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5. ;Con cuales objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Estatal de Desarrollo 2017-

2023 esta vinculado el objetivo sectorial relacionado con el Pp?

No procede valoracion cuantitativa.

Para la valoraciéon de esta pregunta se consideraron el “Reporte General de la MIR" del

Programa presupuestario, el “Programa Sectorial Pilar Econdmico 2017-2023" y el Plan de

Desarrollo del Estado de México 2017-2023, conforme a lo siguiente:

Propésito de la MIR del
Programa
presupuestario

“Empleo”

Programa Sectorial: Pilar
Econdémico 2017-2023

Plan de Desarrollo del Estado de México

Objetivo sectorial
vinculado con el

Propésito

Pilar

Objetivo

Estrategia

La poblacién
econémicamente activa
del Estado de México
demanda empleo y es
atendida a través de los
servicios de capacitacion,

vinculacién y colocacion

1. Recuperar el
dinamismo de la
economia y fortalecer
sectores econdmicos con
oportunidades de

crecimiento.

2. Econémico

2.1. Objetivo
econdémico 1:
"Recuperar el
dinamismo de la
economia y fortalecer
sectores econdémicos
con oportunidades de

crecimiento”.

2.1.3. ESTRATEGIA:
Contribuir al
incremento de los

ingresos de la

poblaciéon ocupada.

2.1.4. ESTRATEGIA:
Fortalecer la
vinculacién de los
estudiantes de
educacion media
superior y superior
con los sectores
publico, privado y

social.

2.1.6. ESTRATEGIA:

Reorientar el

desarrollo industrial.

Fuente: Elaboracion Propia con base en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023.

Existe una cadena légica que vincula el resumen narrativo de Propésito de la MIR del

Programa presupuestario, el objetivo del "Programa Sectorial Pilar Econdmico 2017-2023"

relacionado con el programa y el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023.

www.syscofi.mx
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6. ¢El propdsito del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 20307?

Respuesta: Si, de manera indirecta.

No procede valoracion cuantitativa.

El objetivo del Programa presupuestario "Empleo” es “Mejorar los procesos que se orientan
a la generacién de los empleos que demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo,
potenciando y aprovechando sus vocaciones y capacidades para incrementar la
productividad y competitividad de la entidad en beneficio de todos los mexiquenses” y el
objetivo de Propdsito de la MIR es “La poblacidn econdmicamente activa del Estado de
México demanda empleo y es atendida a través de los servicios de capacitacion, vinculacion
y colocacién”, ambos, por su descripcidn, son vinculables con el Objetivo 8 de Desarrollo
Sostenible “Trabajo decente y crecimiento econdémico”, el cual dicta “"Promover el

crecimiento econémico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos”.

En este sentido, se determin6 que existe una contribucion indirecta del logro del Proposito
del Programa presupuestario al cumplimiento de al menos uno de los Objetivos del

Desarrollo Sostenible, como se muestra a continuacion:

22
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Objetivo de Propésito del Descripcion de la contribucion o aportacion
Desarrollo Programa del Pp a la Meta del ODS
Sostenible presupuestario Meta del ODS Contribucion indirecta
8.3. Promover politicas

Objetivo 8. Trabajo

decente
crecimiento

econdmico.

y

orientadas al desarrollo que
apoyen las actividades
productivas, la creacién de

puestos de trabajo decentes,

el emprendimiento, la
creatividad y la innovacién, y
fomentar la formalizacion y el
crecimiento de las
microempresas y las pequefias

y medianas empresas, incluso

“La poblacion | mediante el acceso a servicios
econémicamente financieros.

activa del Estado de

México demanda | 8.5. De aqui a 2030, lograr el

empleo y es atendida a | empleo plenoy productivoy el

través de los servicios | trabajo decente para todas las

de capacitacion, | mujeres 'y los hombres,

vinculacion

colocacién”

y | incluidos los jovenes vy las
personas con discapacidad, asi
como la igualdad de
remuneraciéon por trabajo de

igual valor.

8.6. De aqui a 2020, reducir
considerablemente la
proporcién de jovenes que no

estdn empleados y no cursan

estudios ni reciben

capacitacion.

La capacitacion paray en el

trabajo, la vinculacién y la

colocaciéon  son

medios

para la insercibn de

personas en el

sector

econémico, ya sea en un

empleo formal o fomentar

el autoempleo.

Fuente: Elaboracién propia, con informacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU y la MIR del Programa

presupuestario.
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7. ¢(Las poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo estan definidas en

documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problema o necesidad y cuentan con la

siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion.

d) Fuentes de informacién.

Respuesta: Si.

Nivel

Supuestos que se verifican

El Pp tiene definidas las poblaciones o areas de enfoque (potencial y objetivo).

Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas.

El elemento considerado para la valoracién de esta pregunta fue el "Reporte General de la

MIR" del Programa presupuestario.

a)

b)

Si cumple. En el “Reporte General de la MIR” -en el apartado “Poblacidon objetivo-
del Programa presupuestario se determina a “poblacion” como unidad de

medida de la poblacién potencial y objetivo.

Si cumple. En el "Reporte General de la MIR" -en el apartado "Poblacién objetivo-
se cuantifica la poblacién potencial (personas mayores de 14 afios o en edad de
trabajar) en 13,824,634 y poblacion objetivo (Poblacion Econdmicamente Activa
Desocupada en 2,583,484 personas. No obstante, en el "arbol del problema” se

cita como poblacién objetivo a la Poblacién Econdmicamente Activa.

Bajo ese tenor, resulta importante definir con precision a la poblacion objetivo,
dado que la Poblacion Econédmicamente Activa Desocupada es un subconjunto
de la Poblacién Econdmicamente Activa y, por tanto, es una poblaciéon que, a
juicio del evaluador, refleja con mayor claridad el segmento de poblacion que da

origen al programa.
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Ahora bien, la cuantificacién de la poblacion objetivo, incluida en el "Reporte
General de la MIR", debera actualizarse afio con afio con informacion de la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), realizada por el INEGI. Asi,
por ejemplo, de acuerdo con el “Perfil Estado de México, Sistema de Informacion
Estadistica Laboral”, documento elaborado por la Secretaria del Trabajo vy
Prevision Social -que toma como referencia la ENOE-, al primer trimestre de 2021
habia una Poblacién Econdmicamente Activa Desocupada de 472,365 personas,

dato que es muy distinto al referido en el “Reporte General de la MIR" del afio

2020.
Poblacién en
Menores de 15 afios
3,850,284
Poblacion Total Poblacion Ocupados
17,104,601 Econémicamente 6,784,282
Activa
Poblacién en Edad 7,256,647 Desocupados
de Trabajar (15 afios 472,365
1;’/2?:;)17 Poblacién No
Econdmicamente
Activa
5,997,670

c¢) y d) No cumple. Las poblaciones en el “"Reporte General de la MIR" -en el
apartado “Poblacién objetivo- no se acompafian de la metodologia para su
cuantificacion o de una memoria de calculo y tampoco sefialan con precision sus
fuentes de informacién documentales, por lo que sera indispensable incluirlo en

los documentos que justifican el programa.

Recomendaciones:
Incluir la definicion de la poblacion total, potencial y objetivo expresada en el
“Reporte general de la MIR" en los formatos PbR-01a “Programa anual: Descripcion

26
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del proyecto por Unidad Ejecutora”, incorporando la metodologia para su
cuantificacion y las fuentes de informacion. En este sentido, se debera cuidar que la
poblacién objetivo incorporada en los formatos referidos, sea consistente con los

arboles del problema y objetivos, asi como con el Propdsito de la MIR.

27
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8. ¢Existe informacidon que permita conocer el impacto o efecto positivo que genero la

implementacion del Pp en la poblacion o area de enfoque atendida y que:

a) Incluya las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque atendida definida en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo o acciones otorgadas.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracidn y actualizacion.

e) Se define un plazo para su revisién y actualizacién.
Respuesta: No

La respuesta es negativa, pese a que la Secretaria del Trabajo y el ICATI cuentan con
informacioén sistematizada de la poblacién atendida por los multiples servicios que ofrece a

su poblacién.

Es decir, el Programa presupuestario es tan amplio que la poblacién atendida se fragmenta
en multiples acciones y no existe un documento especifico en el que se concentre el total
de esta poblacion, por ejemplo, en el “Reporte General de la MIR", no se expresa la poblacién

atendida o estimada por atender.

Mas aun, el Propdsito de la MIR —vinculado directamente con la poblacién atendida- cita
como beneficiarios a “la Poblacion Econdmicamente Activa del Estado de México que

demanda empleo y es atendida a través de los servicios de capacitacién, vinculacion y

colocacion”, por lo que se espera que su indicador mida la poblacidén que se atendié con
estos servicios -Componentes-, pero no es asi, el indicador mide solo el nUmero de personas
inscritas que acreditan el curso de capacitacion para el trabajo. De modo tal que la MIR no

refleja el nUmero de poblacién atendida.

Esta situacién se complica, porque, ademas de los servicios de capacitacién, vinculacidon y

colocacion, el Programa presupuestario también genera diversos apoyos en los proyectos

que ejecuta, de los que, por su relevancia y cobertura, destacan tres: “Programa Salario Rosa
para el Trabajo”, "Programa de Becas del Gobierno del Estado de México para Hijos

Trabajadores” y “Programa de Apoyo al Desempleo”.
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e El primero de ellos tiene como propdsito contribuir a elevar el ingreso econémico de
las mujeres de 18 a 59 afios, que tengan ingresos econdmicos por debajo de las
lineas de pobreza y de pobreza extrema por ingresos, que se dediquen al trabajo del
hogar y no perciban ingresos por un empleo formal, no perciban remuneracion, y
que busquen trabajo, mediante el otorgamiento de trasferencias monetarias y
capacitacion para el desarrollo humano, y sus reglas de operacion se emitieron el 31

de enero de 2020 en la “Gaceta del Gobierno”.

e El segundo programa, “Programa de Becas del Gobierno del Estado de México para
Hijos Trabajadores”, no se ejecutd en el afo 2020, dado que la pandemia causada
por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) provocé una crisis en la esfera de la educacion,
lo que dio lugar al cierre masivo e inmediato de las actividades presenciales de
instituciones educativas, con el fin de evitar la propagacion del virus y mitigar su
impacto. No obstante, opera a través de una convocatoria anual, bajo el proceso
establecido en el “Manual de Procedimientos del Departamento de Bienestar y

Apoyo a los Trabajadores”.

e El "Programa Apoyo al Desempleo” tuvo como proposito “otorgar un apoyo
economico de caracter temporal, a personas de dieciocho afios de edad en adelante
que durante los ultimos cuatro meses hubieran perdido su empleo formal o informal,
a causa de la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia del COVID-19, asi
como fomentar su desarrollo laboral, a fin de que accedan a mejores niveles de
bienestar mediante apoyo monetario que les procure un desarrollo econémico y
social integral”, y sus reglas de operacién se publicaron en la “"Gaceta del Gobierno”
de fecha 9 de julio de 2020,

Como se observa, aunque cada una de las intervenciones focaliza sus apoyos en una
poblacion objetivo especifica (mujeres de 18 a 59 afos, trabajadores del Gobierno del Estado
de México y personas mayores de 18 afios que hubieran perdido su empleo) las poblaciones
caben en la poblacion objetivo definida en el “Reporte General de la MIR” y/o en el “arbol

del problema” y, por ende, debe contabilizarse en la poblacién atendida.
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Asi, en opinion del equipo evaluador, uno de los mayores retos del Programa presupuestario
sera mejorar los resimenes narrativos e indicadores de la MIR —como mas adelante se vera-

y, consecuentemente, sera necesario, realizar lo siguiente:

Recomendaciones:

Determinar criterios y formatos para que las unidades administrativas de la Secretaria
del Trabajo y del ICATI registren la poblacion que atienden con servicios y apoyos
(de forma particular y desglosada, por ejemplo: capacitacion para el trabajo,
capacitacion en el trabajo, apoyos sociales, etcétera), a fin de que la UIPPE de la
Secretaria del Trabajo sea quien concentre en un solo documento el total de la
poblacién atendida, lo que permitird medir de mejor forma los resultados del

Programa presupuestario.

30

www.syscofi.mx

30



j(/q GRUPO SYSCOFI S.C. Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion
2

9. Si el Pp cuenta con mecanismos para la rendicion de cuentas y la transparencia que
guarda la poblacién o area de enfoque atendida, explique el procedimiento para llevarlo

a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

La Secretaria del Trabajo y el ICATI registran a la poblacion atendida con los diferentes
servicios que derivan de los proyectos del Programa presupuestario (asesorias, becas,
capacitacion, vinculacién y colocacién) y, de ello, rinden cuentas en la “Cuenta Publica del
Gobierno, Organismos Auxiliares y Auténomos del Estado de México 2020". La informacién
ahi expresada (Tomo Il Ejercicio Presupuestal Integrado del Poder Ejecutivo), ademas de
aspectos presupuestales, contempla datos cuantitativos y una narrativa de las actividades
realizadas en los programas anuales de los proyectos adscritos al Programa presupuestario

y de sus principales resultados alcanzados.

Por su parte, el mecanismo de transparencia se rige por lo establecido en el articulo 92 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,
el cual, en su fraccion XIV inciso p), indica que se deberan dar a conocer los padrones de
beneficiarios. Al efecto, de las 2 intervenciones que ejecutd la Secretaria del Trabajo en 2020
para otorgar apoyos (“Programa Salario Rosa para el Trabajo"® y “Programa de Apoyo al
Desempleo”)?, se dan a conocer los padrones de beneficiarios en el sitio web de

“Transparencia” (IPOMEX) de la Secretaria.

3 En el caso del "Programa Salario Rosa para el Trabajo”, el apoyo monetario fue bimestral (dos mil cuatrocientos
pesos) en una y hasta en seis ocasiones, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal. Su objetivo fue elevar el
ingreso de las beneficiarias y la graduacién ocurrié cuando recibieron el apoyo monetario. Asi, como se diseiié
la intervencion, no fue necesario llevar a cabo medicion alguna, esto a pesar de que en el registro de solicitudes
se recolectd alguna informacion socioeconémica, como el contenido de la manifestacion de no percepcion de
ingresos.

4 En el "Programa de Apoyo al Desempleo” el apoyo fue monetario (tres mil pesos en dos exhibiciones de mil
quinientos pesos), su objetivo fue "Contribuir al ingreso econémico de las personas de 18 afios de edad en
adelante que, viviendo en el Estado de México, hayan perdido en los ultimos cuatro meses su empleo formal o
informal dentro de la entidad, por situaciones ajenas a su voluntad, generadas por la emergencia sanitaria
ocasionada por la pandemia por COVID-19", y por ser un programa emergente y Gnico, no se contemplé la
graduacion, por tanto, no hubo mediciones de los efectos en los beneficiarios, més alld de medir el resultado de

apoyos entregados.
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Ahora bien, en la ejecucion de estas 2 intervenciones no se recolecta informacién
socioecondmica con fines de realizar mediciones periddicas, ya que son apoyos que
corresponden a un presupuesto, convocatoria y padrén de beneficiarios anual, es decir, que
afio con afo, los solicitantes tienen la posibilidad de ser considerados en estos programas

de desarrollo social, sin que haya un seguimiento de ellos en el mediano plazo.
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APARTADO IV. Evaluacién y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. Para cada uno de los Componentes de la MIR del Programa presupuestario ;se toma

como referencia una o un grupo de Actividades que:

a)
b)

@)

d)

Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.
Estan ordenadas de manera cronoldgica.

Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

Componentes.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 2 y menos de 3

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Antes de comenzar con el analisis de la MIR, se advierte que el Programa presupuestario

“Empleo” se integra de 9 proyectos que ejecutan la Secretaria del Trabajo y el ICATI, y que

este apartado se evalué con el documento denominado “Reporte General de la MIR" de la

Secretaria del Trabajo. Al respecto se expone lo siguiente:

a)

b)

Si cumple: La MIR del Programa presupuestario se integra de 4 Actividades, 3 de
ellas sintacticamente son claras. La Actividad 1.1 no se presenta como una accién

derivada de la ejecucién del Pp, ya que es un dato estadistico emitido por el INEGI.

Si cumple: Cada Actividad que integra la MIR estd ordenada de manera cronoldgica.
De acuerdo con la Metodologia de Marco Logico (MML), la légica vertical consiste
en verificar la l6gica causal desde la Ultima hasta la primera Actividad plasmada. En
la MIR del Programa presupuestario evaluado se muestra que, en primera instancia,

se lleva a cabo un proceso de “capacitacion” y posteriormente “colocacion”.
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No cumple: Numéricamente cada Actividad esta asociada a un Componente, sin
embargo, especificamente la Actividad 3.1, asociada con el Componente 3, en ambos
niveles hace referencia a poblacién capacitada, por lo que no es posible verificar si
la Actividad es prescindible para realizar el Componente. Asimismo, las Actividades

1.1y 2.1 no se relacionan directamente con el Componente 1y 2 respectivamente.

No cumple: Si bien cada Actividad cuenta con un Supuesto y, ademas, cumplen con
la particularidad de ser factores externos, éstos no se asocian con el resumen

narrativo de los Componentes de la MIR.

Recomendaciones:

Que los factores externos que se tomen como Supuestos sean los necesarios para
que sucedan o se den para lograr el cumplimiento de los objetivos planteados en el

resumen narrativo.

En cuanto a la relacidn causal entre Actividades y Componentes, los ejecutores del
Pp deberan adecuar la sintaxis la cual consiste en la siguiente estructura: sustantivo
derivado de un verbo + complemento. Una vez que las Actividades cumplan con los
elementos metodologicos, se debe verificar que estas generen los bienes y servicios

en otorga el Pp.
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11. ;Los Componentes del Programa presupuestario integrados en la MIR cumplen con las

siguientes caracteristicas?

a)
b)

Q)

d)

Son los bienes o servicios que produce el Programa presupuestario.

Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, informes realizados o
proyectos desarrollados.

Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible paragenerar
el Propésito.

Su realizacién genera junto con los Supuestos en ese nivel de objetivos el Proposito.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

Los Componentes del Pp cumplen en promedio con un valor entre 0 y menos

de 2 caracteristicas establecidas en la pregunta.

a)

b)

<)

d)

No cumple: No fue posible identificar el bien y/o servicio del Componente 1y 2, ya
que se trata Unicamente de datos estadisticos cuya consulta se deriva de
informaciéon publicada por el INEGI; en cuanto a los resumenes narrativos de los
Componentes 3 y 4, la “capacitacion a la poblacién” es el servicio proporcionado, es

decir, ambos Componentes son idénticos.

Si cumple: El resumen narrativo del nivel de Componente cumple con los elementos
sintacticos que la MML indica, es decir, es posible verificar el bien o servicio + verbo

en pasado participio.

No cumple: Como se mencioné en la respuesta del inciso a), 2 de los 4
Componentes presentan el mismo resumen narrativo; los Componentes 1y 2 no se

consideran bienes o servicios que coadyuven al logro del Propésito.

No cumple: En cuanto a los Supuestos de los Componentes 1, 2 y 4, efectivamente,
son factores externos que no se encuentran dentro del tramo de control de los
ejecutores del Programa presupuestario, pese a ello, mientras no se identifiquen

bienes y servicios generados por el Pp no se podra establecer la relaciéon resumen
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narrativo-supuesto.

Recomendaciones:

Se sugiere que los ejecutores del Programa presupuestario verifiquen que cada uno de
los resimenes narrativos cumplan con las caracteristicas de la MML 'y, en caso de no
ser asi, realizar las modificaciones que coadyuven a la mejora del disefio del Programa

presupuestario.

La identificacion de los bienes y/o servicios es crucial para realizar la evaluacion

correspondiente.
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12. ;El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)
b)
@)

d)

e)

Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes
y los supuestos a ese nivel de objetivos.

Su logro no esta controlado por los responsables del Programa presupuestario.

Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: kilémetros carreteros
pavimentados o proyectos de inversion concretados.

Incluye la poblacién o area de enfoque objetivo.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

3

El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

De acuerdo con la MML, el Propésito es el resultado concreto que se espera lograr con el

programa en la poblacién objetivo, ello en consecuencia de la utilizacién de los bienes o

servicios entregados y/o proporcionados. En este sentido, el resumen narrativo de la MIR es:

“La Poblacién Econdbmicamente Activa del Estado de México demanda empleo y es atendido

a través de los servicios de capacitacion, vinculaciéon y colocacién”. De lo anterior se

desprende lo siguiente:

a)

b)

No cumple: Como se mencioné en la respuesta de la pregunta anterior, los
Componentes 3 y 4 cuentan con el mismo resumen narrativo, y los Componentes 1
y 2 refiere a datos estadisticos que publica el INEGI, por lo que no se consideran

bienes o servicios del Pp.

Si cumple: El logro del objetivo esta en funcion de que la Poblacion Econdmicamente
Activa acuda a los servicios que los ejecutores otorgan, es decir, que por si solo los
responsables del Programa presupuestario pueden controlarlo. Sin embargo, el
alcance es limitado, considerando que la politica publica estatal relacionada con el
empleo indica que la entidad presenta una tasa de desocupacidon mayor a la media
y que el desempleo abierto afecta a 336 mil mexiquenses, por lo que, la eficiencia

terminal de las actividades capacitacion no son suficientes para mermar la
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<)

d)

e)

problematica identificada.

Si cumple: Asi como lo indica la MML, la MIR del Programa presupuestario presenté

un solo objetivo en el nivel evaluado.

Si cumple: Sintacticamente, el resumen narrativo hace referencia a que “la poblacién
econdmicamente activa del Estado de México demanda empleo y es atendida...” que

indica un logro alcanzado.

Si cumple: Metodologicamente la estructura sintactica del nivel de Propdsito se

integra por la Poblacion Objetivo + verbo en presente + resultado logrado.

En la MIR del Programa presupuestario se identifica como poblacién objetivo a la

U

“Poblacion Economicamente Activa del Estado de México..". Es importante
mencionar que, con base en los documentos presentados por los responsables del
Programa presupuestario, la poblacion objetivo expresada en la MIR no es
consistente con la poblacién objetivo que se presenta en el formato PbR-0O1a
“Programa anual: Descripciéon del proyecto por Unidad Ejecutora” —Poblacion
Econdmicamente Activa Desocupada-, citada en la respuesta de la pregunta nUmero
2,y en el formato que genera el Sistema de Planeacién y Presupuesto en el cual se

analiza y cuatifica el area de enfoque.

Recomendaciones:

Se sugiere definir de manera concreta las caracteristicas y cuantificacion de cada una de

las poblaciones que el Programa presupuestario requiere, con la finalidad de que los

diversos documentos que se presenten como evidencia sean consistentes entre si.

Ademas, es importante replantear el alcance de la medicion del Propésito, con el objeto

de que permita a determinar en qué medida la operacion del Pp ha contribuido a

disminuir la problematica identificada.
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13. ;El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas?

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el Programa presupuestario contribuye, es decir, no se
espera que la ejecucion del Programa presupuestario sea suficiente para alcanzar el
Fin.

c) Su logro no esta controlado por los responsables del Programa presupuestario.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estd vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa

sectorial.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

1 El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin del Programa presupuestario es: “Contribuir a organizar que la Poblacion
Econdmicamente Activa Desocupada y Subocupada que requiere un empleo o mejore sus
condiciones laborales mediante la vinculacién con la oferta de vacantes de las unidades

economicas de la entidad mexiquense”, al respecto se presenta el siguiente analisis:

a) No cumple: La sintaxis del resumen narrativo no es clara, es decir, no es posible
determinar exactamente la contribucién a un objetivo de nivel superior debido a la

ambiguedad del objetivo.

b) No cumple: Debido a que la sintaxis es ambigua no es posible verificar a qué

objetivo superior contribuye.

¢) No cumple: Debido a que no se identifica el logro, no es posible evaluar el presente

inciso.

d) Si cumple: Con base en la MML para el nivel de Fin, se present6 un solo resumen

narrativo.

e) Si cumple: El Programa presupuestario “"Empleo” se encuentra alineado al PDEM
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2017-2023, Pilar 2: Econdmico, que tiene como objetivo “Recuperar el dinamismo
de la economia y fortalecer sectores econdémicos con oportunidades de

crecimiento.
Recomendaciones:

Se sugiere a los responsables del Programa presupuestario den claridad al resumen
narrativo del nivel de Fin, atendiendo la MML Yy, de considerarlo conveniente, tomar

en consideracién la propuesta vertida en el anexo 6 de esta evaluacion.
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14. ;En el documento normativo del Programa presupuestario es posible identificar el

resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si.

Nivel

Supuestos que se verifican

4

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el Fin de la MIR

se identifican en el documento normativo del Programa presupuestario.

El analisis se llevd a cabo con los siguientes documentos: “Plan de Desarrollo del Estado de

México 2017-2023", asi como el "Reporte General de la MIR" del Sistema de Planeacion y

Presupuesto. En ellos se identifico que, para cada resumen narrativo presentado en la MIR,

se hace uso de diferentes documentos normativos que sustentan su disefio, como se

muestra en el cuadro siguiente:

Nivel Resumen Narrativo MIR Documento Normativo
Contribuir a organizar que la Poblacién Econémicamente Activa Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-
Desocupada y Subocupada que requiere un empleo o mejore 2023
Fin sus condiciones laborales mediante la vinculacion con la oferta Pilar: 2: Econémico.
de vacantes de las unidades econdémicas de la entidad Objetivo pilar: Recuperar el dinamismo de la
mexigquense. economia y fortalecer sectores econdmicos
La poblacién econdémicamente activa del Estado de México con oportunidades de crecimiento
Propésito | demanda empleo y es atendidos a través de los servicios de Estrategia: Contribuir al incremento de los
capacitacion, vinculacion y colocacion. ingresos de la poblacion ocupada.
C.1. Poblacion Econdémicamente Activa, desocupada y Linea de accion: Coadyuvar a que la poblacion
subocupada, colocada en un empleo mexiguense tenga mayores oportunidades de
C.2. Poblacion ocupada que desempefia una actividad no trabajo y que éstas sean mejor remuneradas.
reconocida por su fuente de trabajo.
- i ) “Manual para la Formulacién del Anteproyecto
C.3. Poblacion capacitada para que les permita desarrollar sus o
Componente o - . B de Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal
destrezas y habilidades que faciliten su incorporaciéon a un 2020"
empleo o autoempleo digno.
C.4. Poblacién capacitada para que les permita desarrollar sus PbR-OTa "Programa anual: Descripcion del
destrezas y habilidades que faciliten su incorporacién a un proyecto por Unidad Ejecutora”
empleo o autoempleo digno.
A.1.1. Ocupaciéon de la Poblacién de 15 afios y mas Metodologia de Marco Légico:
B econémicamente activa en el Estado de México “Arbol del problema”.
Actividad

A.2.1 Colocacion de personas capacitadas en un empleo o

autoempleo del sector formal.

"Arbol de objetivos”.

Matriz de Indicadores para Resultados.
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Nivel Resumen Narrativo MIR Documento Normativo

A.3.1. Capacitacion a la Poblacion Econdmicamente Activa que
estd desocupada o subocupada, para adquirir los [* Encuesta Nacional de Ocupaciony Empleo.

conocimientos que le faciliten la incorporacion a un empleo.

A.4.1 Capacitacion en escuelas de artes y oficios.
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De la légica horizontal de la matriz de indicadores para resultados

15. ¢En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Pp (Fin, Propdsito, Componentes

y Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del Pp con las siguientes

caracteristicas?

a)
b)
c)
d)

e)

Claros.
Relevantes.
Econdmicos.
Monitoreables.

Adecuados

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

Los indicadores del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3 y menos de 4

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Para el analisis de este apartado el equipo evaluador se baso en el documento denominado

“Reporte General de la MIR" y en la “Ficha técnica de disefio y seguimiento de indicadores”

de los indicadores del Pp, al respecto se comenta lo siguiente:

a)

b)

Claros: En su mayoria los indicadores que se presentaron en la MIR son claros y
guardan relacion directa con el resumen narrativo. Sin embargo, los indicadores del
Componente 1 y 2 son datos estadisticos, ajenos al control del Programa
presupuestario; ademas, el C.2" Porcentaje de PEA empleada en el sector informal”
no es claro, debido a que utiliza acronimos, que, si bien son términos que los
ejecutores del Pp tienen claro por su uso cotidiano, para el criterio de claridad no es
recomendable o, en caso, de utilizarse, debera especificar qué significado tiene. Para
el indicador de la Actividad 1.1, si bien mide el resumen narrativo, es un dato
estadistico que no permite evaluarlo como una accién derivada de la ejecucion del
Pp. Respecto a la Actividad 3.1, el nombre del indicador no determina qué es lo que

esta midiendo; aunado a ello, no presenta relacién con el resumen narrativo.

Relevantes: Con el objeto de determinar la relevancia y atendiendo a los criterios de
44
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<)

d)

la 16gica horizontal, 50.00 por ciento de los 10 indicadores que integran la MIR,
resultaron no ser relevantes debido a que no presentan relacion con el resumen

narrativo.

Econémicos: De acuerdo con los medios de verificacion de los indicadores
presentados en la MIR, la informacion que se requiere para su calculo esta disponible
en paginas oficiales; ademas, los niveles Componente y Actividad hacen referencia a

reportes emitidos por las unidades administrativas.

Monitoreables: La mayoria de los indicadores de la MIR presentaron como
documento fuente la “Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo” del INEGI, para el
caso de los indicadores de Actividad se calcula mediante datos de reportes de las

Unidades Administrativas.

e) Adecuados: Se considera que un indicador es adecuado cuando la medicion que se

realiza no es excesivamente indirecta o abstracta, en este sentido, los indicadores de
Fin, de los Componentes 1, 2y 4, asi como el de la Actividad 1.1y 3.1 no se relacionan

directamente con su resumen narrativo.
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16. ;Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente informacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Nombre

Definicion

Método de célculo

Unidad de Medida

Frecuencia de Medicion

Sentido (ascendente, descendente, regular o nominal)
Linea base

Metas

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

4

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 6y 8

caracteristicas establecidas en la pregunta.

La MIR del Pp “"Empleo” se compone de 10 indicadores: 1 para el nivel de Fin, 1 para el nivel

de Prop0sito, 4 en los Componentes y 4 en las Actividades, de cada uno de ellos se realizé

el siguiente analisis:

a)

b)

<)

Nombre: Los 10 indicadores referidos en el parrafo que antecede cuenta con

nombre.

Definicion: La ficha técnica cuenta con un apartado que hace referencia a la
definicion e interpretacién del indicador, si bien todas presentaron informacion, es
importante mencionar que la interpretacion de los indicadores del Fin, Componente
2 y Actividad 2.1 no coincide con el método de calculo, es decir, que no define qué
se esta midiendo.

Método de Calculo: Como parte de la estructura de la MIR se incluyen las columnas
“Nombre del Indicador” y "Método de Calculo”, por ello todos los indicadores
cuentan con método de calculo; sin embargo, si bien la relacion entre el nombre y
su método de calculo es clara, en los casos del indicador de Fin, Componente 2 y

Actividad 2.1 no existe tal, es decir, no contribuye claramente a alcanzar el objetivo.
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e)

9)

h)
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Unidad de medida: En la ficha técnica del indicador las variables del numerador y
denominador presentan unidad de medida, asi como el resultado del indicador. En
el caso particular del indicador de la Actividad 4.1 s6lo se presenta la variable del

denominador con su unidad de medida.

Frecuencia de medicion: Los indicadores estratégicos de Fin y Proposito se miden
anual y semestralmente, respectivamente. La frecuencia de mediciéon de los

indicadores de gestion es trimestral.

Sentido: De acuerdo con la informacion de la ficha técnica, todos los indicadores
evaluados presentaron un sentido ascendente; sin embargo, el indicador de Fin “Tasa
de variacion de desempleo en el Estado de México de la poblacién en edad de
trabajar” no deberia ser ascendente, puesto que el Pp busca capacitar y emplear al
mayor nimero de poblacién desempleada, de modo que el objeto de la medicién

debe ser descendente o, en su defecto, constante.

Linea base: Las fichas técnicas de los 10 indicadores evaluados no cuentan con

informacion del presente inciso.

Metas: Los indicadores cuentan con meta anual, derivada de la aplicacion del

método de calculo.

47
www.syscofi.mx

47



o

fO} GRUPO SYSCOFI.S.C. Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion

17. ;{Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas?

a) Cuentan con unidad de medida.

b)

Estan orientadas a impulsar el desempeiio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el Pp.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

4

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 23 y 3

caracteristicas establecidas en la pregunta.

Con base en la informacion contenida en la “Ficha técnica de disefio y seguimiento de

indicadores” se comenta lo siguiente:

a)

b)

<)

Unidad de medida: Todos los indicadores que integran la MIR del Pp "Empleo”
cuentan con unidad de medida, tanto de las variables que lo integran como del

resultado alcanzado.

Orientadas a impulsar el desempefio: Las metas planteadas son congruentes con la
cuantificacion de las variables, sin embargo, se sugiere que se revisen y replanteen

aquellas cuyos porcentajes de eficiencia obtenidos no fueron los 6ptimos.

Factibles: Debido a las condiciones sanitarias que durante el ejercicio fiscal 2020
provocada por el virus SARS-CoV-2, algunos de los indicadores presentados no
alcanzaron el cumplimiento de la meta planteada. Para el caso del indicador de la
Actividad 4.1, la informacion que se presenta no permite llevar a cabo la evaluacion
correspondiente.

La ficha técnica del indicador mencionado solo presenté datos de la variable del
denominador "Total de personas programadas a capacitar en las escuelas de artes y

oficios”.
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18. ¢Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de

verificacion con las siguientes caracteristicas?

a)
b)
c)
d)

Oficiales o institucionales.
Con un nombre que permita identificarlos.
Permiten reproducir el calculo del indicador.

Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

4

Los indicadores de la MIR cuentan con medios de verificacion que cumplen en

promedio con un valor entre 3.5 y 4 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Con base en la MML, los medios de verificacion no son mas que las fuentes de informacion

que se utilizan para el calculo de los indicadores, para ello se hace uso de informacién

publica externa o registros administrativos internos, conforme al nivel de objetivo que

corresponda; en cuanto a los medios de verificacion presentados en la MIR del Pp evaluado,

presentaron las siguientes caracteristicas:

a)

b)

Q)

Oficiales o institucionales: Para los niveles de indicadores estratégicos de Fin y
Propdsito presentaron medios de verificacion de fuentes institucionales, en cambio,
para los niveles de indicadores de gestion, ademas de incluir registros
administrativos internos, se lleva a cabo su calculo con informacion publicada por el
INEGL.

Nombre que permita identificarlos: Todas las fuentes de informacion citadas en la
MIR son identificables a través del nombre. Respecto a los medios de verificacién
institucionales, es recomendable que sean lo mas especificos posible, con el objeto
de que al realizar su calculo se identifique el nombre del registro administrativo del
que se obtendra la informacién, asi como la dependencia o unidad administrativa

responsable de generarla.

Permiten reproducir el calculo del indicador: Si, las fuentes externas y las internas
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permiten calcular el indicador considerando la periodicidad con el que se miden.
Teniendo en cuenta que la MIR presenta medios de verificacion adecuados, el equipo

evaluador sugiere que éstos sean considerados para determinar la linea base.

Publicos, accesibles a cualquier persona: Los medios de verificacién del
Componente 1y 2, asi como de la Actividad 1.1, son fuentes de informacién publica,
especificamente informacion emitida por el INEGI; el resto de los indicadores se
calcula a través de registros internos. Cabe mencionar que, de acuerdo con la MML,
generalmente los indicadores estratégicos son los que hacen uso de fuentes de
informacion externa debido a su complementariedad con otros Pp o politicas

publicas.
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19. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada

renglon de la MIR del Pp ;es posible identificar lo siguiente?

a)

b)

)

Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.
Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: Si.

Nivel Supuestos que se verifican

Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del Pp tiene las

caracteristicas establecidas.

Con el objeto de evaluar la légica horizontal de la MIR, de manera general se comenta lo

siguiente:

a)

b)

<)

Medios de Verificacion necesarios: Si, cada indicador presentado en la MIR cuenta
con los medios de verificacion para que cada variable pueda ser calculada, en este
sentido, se determina que ninguno es prescindible, aunque, como se ha explicado
en respuestas preguntas anteriores, hay medios de verificacion institucionales, como
los Componentes C3 “Reportes emitidos por el Departamento de Servicios de
Vinculacion de Empleo” y C4 “Reportes emitidos por la Direccion General de Empleo

y Productividad” que no son especificos en su denominacion.

Medios de Verificacion suficientes: Si, las fuentes de informacién que pueden ser
consultadas a través de datos del INEGI son suficientes, debido a que el equipo
evaluador constatd que la informacion esta publicada. Los medios de verificaciéon
con registros administrativos internos o controlados por los ejecutores del Pp no
cuentan con nombres especificos de los documentos, pero si la unidad administrativa

que los genera.

Los indicadores permiten medir el objetivo de ese nivel: No totalmente, como se

seflalé con anterioridad, los indicadores del nivel de Fin, Componentes 1,2y 4,y
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Actividad 1.1.y 3.1 no se relacionan directamente con el resumen narrativo, dado
que en la descripcion de sus objetivos es mas amplia que el dato arrojado por el

indicador.
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Valoracion final de la MIR.

20. Se deberan sugerir modificaciones en la MIR del Pp o incorporar los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de las

respuestas a las preguntas de este apartado.

Con base en el analisis plasmado en el apartado IV de la presente evaluacién, se
presenta el Anexo 6 “Propuesta de Mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados”, en el cual se han realizado una serie de modificaciones que cumplen
con la MML, desde planteamientos sintacticos adecuados, hasta el restablecimiento

de la I6gica causal entre cada nivel de la MIR.

Destaca, sobre todo, el replanteamiento de los resimenes narrativos de nivel Fin 'y
Proposito, éste ultimo, alineado con la propuesta de poblacidén objetivo, sugerida
como Poblacién Econdmicamente Activa Desocupada; asimismo, en su respectivo
indicador, se contempla al total de la poblacién atendida con los servicios y apoyos

otorgados mediante los proyectos del Programa presupuestario.

Es importante mencionar que, los ejecutores del Pp, en caso de incluir las propuestas
del equipo evaluador a sus documentos oficiales, deberan actualizar todos los

documentos que conlleva el disefio de la MIR.
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APARTADO V. Anélisis de posibles complementariedades y coincidencias con
otros Pp.

21. ;Con cuales Pp y en qué aspectos el Pp evaluado podria tener complementariedad

y/o coincidencias?

El Pp “"Empleo” tiene como objetivo “Mejorar los procesos que se orientan a la generacion
de los empleos que demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo, potenciando y
aprovechando sus vocaciones y capacidades para incrementar la productividad y
competitividad de la entidad en beneficio de todos los mexiquenses”, en el que el efecto

directo de su ejecucion es el incremento de la productividad y competitividad.

En este sentido, de acuerdo con el PDEM 2017-2023, en su Pilar “Econédmico” se alinean los

Programas presupuestarios:

a) El Propdsito del Pp: EI Pp “Modernizacion Industrial”, tiene como objetivo
programatico “Contribuir a la mejora de la cultura empresarial y la calidad de los
productos y/o servicios, mediante acciones que promuevan la competitividad del
Estado de México y la inversion productiva”; y a nivel "Propdsito” su resumen
narrativo indica: “La poblacion econémicamente activa en la entidad tiene empleos

derivados de inversiones empresariales”.

b) Poblacion Objetivo: Ambos Programas presupuestarios tienen como poblacion

objetivo “Poblacion Econdmicamente Activa”.

¢) Tipos de apoyo otorgados por el Pp: El empleo de la poblacion econdémicamente

activa es el objetivo de ambos Programas.

d) Cobertura: Estado de México.
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aloracion de disefo del programa

Promedio por

Apartados Justificacién
Apartado
El Programa presupuestario “Empleo” se justifica
mediante de una MIR generada a partir de un “arbol
del problema” y un “arbol de objetivos” incluido en el
“Reporte General de la MIR", asi como en los formatos
L » PbR-01a “Programa anual: Descripcién del proyecto
Justificacion de la creacion o ) ) o
L . i por unidad ejecutora”, incluidos en el paquete
modificacion sustancial, asi como e
. resupuestal anual.
del disefio del Programa ISR
presupuestario
Pese a ello, la descripcion de las causas raiz que
originan el problema son ambiguas para contextualizar
la situacién no deseada que atiende. Asimismo, en el
diagnostico no se incluye la justificacién teorica y/o
empirica que sustenta la intervencion.
Contribucién del Programa Existe una clara contribucion del Programa
presupuestario a las Metas presupuestario a las metas estatales y, mas adn, con el
estatales y planeacion orientada a 30 Objetivo 8 de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
resultados “Trabajo decente y crecimiento econémico”.
Cuenta con definiciones de poblacién potencial y
objetivo, pero no explicita la metodologia de su
Poblaciones o areas de enfoque 2.0 cuantificacion. Asimismo, la poblacién atendida no se
potencial y objetivo cuantifica con precision (tipos de servicios, nimero,
fuentes de informacion, etcétera), lo que es una
debilidad del Programa presupuestario.
En general la MIR presenta aspectos que deben
» . ) mejorarse para que refleje de mejor manera el
Valoracién y analisis de la Matriz de ) )
. rograma y permita medir sus resultados. De entre las
2.7 prog yp t d ltados. D tre |

Indicadores para Resultados (MIR)

deficiencias, se hall6 que una Actividad y dos

Componentes no son acciones o servicios que sean
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Promedio por L
Apartados Justificacién
Apartado

generados por los ejecutores del Programa
presupuestario, ademas, que el Propdsito no mide a la
poblacion atendida y que el resumen narrativo de Fin

no es claro.

Complementariedades y

o ) ) Es complementario con el Programa presupuestario
coincidencias con otros programas No aplica

“Modernizacion industrial”.

presupuestarios

Calificacion final

(Promedio de los puntos obtenidos 2.9

en los Apartados)
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10 Conclusiones

Los TdR que orientaron la presente evaluacion incluyeron aspectos que permitieron analizar
la racionalidad y la coherencia del Programa presupuestario. Los tres primeros apartados
refieren la verificacion de la racionalidad del Programa, al abordar aspectos como su
justificacion de creacién y disefio, la contribucidon a las metas y estrategias nacionales y la
poblacién potencial y objetivo. El cuarto y quinto apartados valoran légica interna de la MIR

y la complementariedad o coincidencias con otros programas.

De acuerdo con los objetivos especificos planteados al inicio de este informe de evaluacion,

y con base en lo vertido en cada uno de los apartados, las conclusiones son las siguientes:

Objetivo especifico Tomo / apartado Conclusiones

e La consideracion del equipo evaluador sobre
el Tomo | es que, en lo general, los
documentos analizados para justificar la
intervencién cumplen con lo solicitado en los
criterios de las preguntas de evaluacion vy,
consecuentemente, con la normativa estatal

o en materia de planeacion y programacion.
I. Justificacion de la

Analizar y valorar la creacion o . .
o o e Pese a ello, existen algunas oportunidades de
justificacion de la | modificacién ) ) )
» o . ) mejora, relacionadas con precisar y robustecer
creaciéon y disefio del = sustancial, asi como ,
o el "Arbol del problema” (con base en la MML);
Programa del disefio del o L o
) incluir la definicién y cuantificacion de las
presupuestario. Programa . . o
) poblaciones potencial y objetivo en los
presupuestario.
formatos  PbR-O1la  “Programa  anual:

Descripcion del proyecto por Unidad
Ejecutora”, a fin de contextualizar mejor la
situacion que se atendera con la intervencion
a desarrollar; e incorporar, en el diagnéstico
del  programa, evidencia  documental
suficiente que contribuya a justificar la

intervencion.
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Objetivo especifico

Analizar y valorar la

contribucion del
Programa
presupuestario al

cumplimiento de las
metas del Plan Estatal
de Desarrollo 2017-
2023 'y de los
programas derivados

de éste.

Tomo / apartado

IIl. Contribucion del
Programa

presupuestario a las
metas  estatales vy
planeacién orientada a

resultados.

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion

Conclusiones

e Con base en el analisis y valoracién de la

contribucion del Programa presupuestario a
las metas estatales de mediano plazo, se
determiné que existe una cadena ldgica-
causal entre los objetivos, estrategia y lineas
de accion del Plan de Desarrollo del Estado de
México 2017-2023 y del Programa Sectorial
“Pilar  Econdmico”, con los objetivos
programaticos del Programa presupuestario y
sus proyectos, asi como con el Propésito y Fin
de la MIR. Esto resulta importante para el
Programa porque demuestra que su disefio es
consistente con las aspiraciones del gobierno
estatal y que, en esta idea, se espera que su
instrumentacion contribuya al logro de

objetivos superiores.

Analizar y valorar la
consistencia entre el
disefio del Programa
presupuestario y la
normatividad

aplicable.

Ill. Poblaciones o areas
de enfoque potencial y

objetivo.

Se verificd que las poblaciones potencial y
objetivo se definen y cuantifican, pero no se
describe su metodologia de estimacion vy
fuentes de informacién. Asimismo, se
identificd la necesidad de definir y cuantificar
la poblacién atendida, ya que solo hay
registros individuales de los multiples
servicios y apoyos que otorga el Programa
presupuestario a través de sus 9 proyectos,
pero no una delimitacion y cuantificacidn
global, lo que no permite tener una dimension

real del resultado del programa.
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Objetivo especifico Tomo / apartado

V. Matriz de
Indicadores para
Resultados.

Identificar ~ posibles

complementariedades v

y/o coincidencias con )
Complementariedades
otros Programa o )
) y coincidencias con
presupuestario de la
o B otros Programas
administracién )
o presupuestarios.
publica estatal.

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion

Conclusiones
e La MIR del Programa presupuestario, si bien
cuenta con los cuatro niveles de Fin,
Proposito, Componentes y Actividad, no
presenta una légica vertical adecuada, dado
que hay una Actividad y dos Componentes
que no son originados por el programa y, mas
bien, son datos estadisticos. La horizontal
también presenta deficiencias: hay resimenes
narrativos que no son claros e indicadores que

no se relacionan con sus objetivos.

o El Programa presupuestario  guarda
complementariedad con el Pp “Modernizacion
Industrial”, ejecutado por la Secretaria de

Desarrollo Econémico.
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11.

Las fu

)
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L

ibliografia

entes documentales basicas que la Secretaria del Trabajo proporcioné al equipo

evaluador para llevar a cabo esta evaluacién fueron:

N o s

®

10.

11
12

Formatos del Programa Anual asociados al Programa presupuestario “"Empleo” de
los 9 proyectos objeto de la evaluacion para el ejercicio fiscal 2020 (para las 2
entidades ejecutoras: Secretaria del Trabajo e ICATI):

v" PbR-01a.- Descripcion del Proyecto por Unidad Ejecutora.

v" PbR-02a.- Metas de actividad por Proyecto y Unidad Ejecutora.

v" PbR-11a.- Avance de Metas Fisicas al cuarto trimestre.
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los ejercicios fiscales 2020 y 2021,
incluido "arbol de problema” y “arbol de objetivo” ("Reporte General de la MIR").
Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores (con resultados al cuarto
trimestre) del afio 2020.
Manual General de Organizacion de la Secretaria del Trabajo.
Manual de Procedimientos del ICATI.
Cdédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Manual para la Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del
gjercicio fiscal 2020.

Programa Sectorial Pilar Econdmico 2017-2023.

Plan Estatal de Desarrollo 2017- 2023.

Reglas de Operacién del “Programa Salario Rosa para el Trabajo del gjercicio fiscal
2020.

. Reglas de Operacién del “Programa de Apoyo al Desempleo” del ejercicio fiscal 2020.

. "Programa de Becas del Gobierno del Estado de México para Hijos Trabajadores”.

Adicional a ello, el equipo evaluador obtuvo informacion de fuentes publicas, como el

“Informe de Fiscalizacién de las Cuentas Publicas del Gobierno del Estado de México”,
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publicado por el OSFEM, y la Cuenta Publica del Gobierno, Organismos Auxiliares y

Auténomos del Estado de México, difundida en el sitio web “Transparencia fiscal”.

Documentos de consulta:

e Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (2013). “Guia para
la elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados”. México, CONEVAL.

e Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (2013). “Manual
para el disefio y construccion de indicadores. Instrumentos principales para el
monitoreo de programas sociales en México”. México, CONEVAL.

e Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).
“Evaluaciéon de programas sociales”. Recuperado en el sitio web:
http://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx

e Organizacion de las Naciones Unidas. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030.

e Stefano Farné. (2017). Programas de Empleo Publico en América Latina. De CEPAL:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/40855/1/51601334 _es.pdf
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ANEXO 1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA

Descripcion general del programa

1. Identificacion del Programa presupuestario.

Nombre: Empleo
Clave Presupuestaria: 03010201
Dependencia o entidad coordinadora: Secretaria del Trabajo
Proyectos adscritos al Programa presupuestario:
e Inspeccidn sobre condiciones generales de trabajo y de seguridad e higiene
e Becas para hijos de trabajadores
e Colocacion de trabajadores desempleados
e Fomento para el autoempleo
e Capacitacion, adiestramiento y productividad en el trabajo
e Sistema de capacitacidn en y para el trabajo
e Coordinacion y seguimiento de las politicas para el empleo y competitividad

e Control, seguimiento administrativo y de servicios para el empleo y competitividad

e Informacién, planeacién, control y evaluacion de programas para el empleo y

competitividad.

2. Problema o necesidad que el Programa
presupuestario pretende atender, atenuar o

resolver.

Necesidad de que la Poblacién Economicamente Activa desocupada se coloque en un empleo

formal.

3. La contribucion del Programa
presupuestario a las metas estatales, a través

de los objetivos sectoriales.

Objetivos estatales:

Recuperar el dinamismo de la economia y fortalecer sectores econédmicos con oportunidades

de crecimiento.
Estrategia 1.3:

“Contribuir al incremento de los ingresos de la poblacién ocupada*.
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Descripcion general del programa

Linea de accion 1.3.1.:

“Coadyuvar a que la poblacién mexiquense tenga mayores oportunidades de trabajo y que
éstas sean mejor remuneradas”.

Linea de accion 1.3.3.:

“Implementar modalidades alternativas de empleo para incorporar al mercado laboral a
mujeres, jovenes y grupos vulnerables, fomentando una cultura que promueva la igualdad de
oportunidades”.

Linea de accién 1.3.6.:

“Incrementar los programas de apoyo para la capacitacién de las empresas de baja

productividad”.

4. Descripcion de los objetivos del Programa
presupuestario, asi como de los bienes o

servicios que ofrece (Componentes).

Componentes:
Capacitacion: Poblacion capacitada para que les permita desarrollar sus destrezas y habilidades

que faciliten su incorporacién a un empleo o autoempleo digno.

5. Identificacién y cuantificacion de las
poblaciones o areas de enfoque potencial y

objetivo.

En el “"Reporte General de la MIR" -en el apartado "Poblacién objetivo- se cuantifica la poblacion
potencial (personas mayores de 14 afios o en edad de trabajar) en 13,824,634 y poblacién
objetivo (poblacién econémicamente activa desocupada en 2,583,484.

Las poblaciones en el "Reporte General de la MIR" -en el apartado “Poblacién objetivo- no se
acompafan de la metodologia para su cuantificacién o de una memoria de calculo y tampoco

sefialan con precision sus fuentes de informacién documentales.

6. Presupuesto aprobado para el ejercicio

fiscal en curso (2021).

$ 1,294,052,573, de acuerdo con el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México

para el gjercicio fiscal 2021.

7. Metas de los indicadores de Fin, Propésito y

Componentes.

FIN:

Medir la tasa de variacion de desempleo en el Estado de México. Meta: 12.5%
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Descripcion general del programa

PROPOSITO:

Mide el porcentaje de eficiencia terminal de las personas inscritas a los cursos de
capacitacion. Meta: 116.94 %
COMPONENTES:

Mide el porcentaje de poblacidon que cuenta con empleo respecto al total de la poblacién

econdmicamente activa de la entidad. Meta: 95.7%
Mide el porcentaje de la poblacién empleada en el sector informal. Meta: 58.64 %

Mide el total de personas que durante el gjercicio fiscal 2020 fueron capacitadas para el
trabajo. Meta: 100.0%

8. Resumen de la valoracion de la pertinencia
del disefio del Programa presupuestario
respecto a la atencidn del problema o

necesidad

El Programa presupuestario atiende, sobre todo, a la poblacién desocupada del Estado de
México; no obstante, la definicién de la poblacion objetivo descrita en el “Reporte General de
la MIR" (Poblacién Econdmicamente Activa Desocupada) no es consistente con la poblacién
referida en el tronco del "arbol del problema” (Poblacién Econdmicamente Activa) y la del
Propdsito de la MIR. Asimismo, la poblacién atendida no se define ni cuantifica de manera

global, tomado en cuenta que el Programa presupuestario genera servicios y apoyos.
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ANEXO 2. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA

Como se indico en las respuestas de las preguntas niUmero 7 y 8, la cuantificacion de la poblacion total, potencial y objetivo
expresada en el “Reporte General de la MIR" y en los formatos PbR-01a “Programa anual: Descripcion del proyecto por Unidad

Ejecutora”, no contiene la metodologia para su estimacion ni las fuentes de informacion.
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Fin
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ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Descripcion de la formula Periodicidad = Medios de verificacion Supuestos

Indicadores

Contribuir a organizar quela
Poblacién Econémicamente Activa
Desocupada y Subocupada que

requiereun empleo o mejore sus

Tasa de variaciéon de

desempleo en el Estado

((Tasa de desempleo del afio

actual en el Estado / Tasa de

Reportes emitidos por el

La poblacion
laboralmente activa tiene

condiciones econémicas

o ) de México de la . ) Anual Departamento de Servicios )
condiciones laborales mediante la » desempleo del afloanterior ) » estables,que contribuyen
. » poblacion en edad de deVinculacion de Empleo. . .
vinculacion con la oferta de vacantes bai en el Estado)-1) *100 a mejorar su calidad de
. o trabajar .
de las unidades econdmicas de la vida.
entidad mexiquense.
Proposito
(NUmero de personas .
» o ) . ) Los alumnos tienen el
La poblacion econémicamente activa inscritas que acreditan el . . .
. ) o e Sistema Integral del interés y la iniciativa
del Estado de México demanda Porcentaje de eficiencia | curso de capacitacion para el ) L )
) i . . . Instituto de Capacitaciéon y para continuar con sus
empleo y es atendido a través de los | terminal que acreditan el | trabajo/ Total de personas Semestral . . . . .
o o B o ] Adiestramiento para el estudios a nivel medio
servicios de capacitacion, vinculaciéon | curso de capacitacién inscritas a cursos de . . o,
B o . Trabajo Industrial (ICATI) superior, técnico
y colocacion. capacitacion para el trabajo) )
superior.
*100
Componentes
Se disminuye el nimero
» o ) (NUmero de personas ) de desempleados de la
C.1. Poblacién Econémicamente Porcentaje de personas , INEGI, Encuesta Nacional de »
) ocupadas / Nimero de ) » Poblacién
Activa, desocupada y subocupada, empleadas en el Estado Trimestral Ocupaciéon y Empleo (ENOE),

colocada en un empleo.

de México

personas Econébmicamente
Activas) *100

Indicadores.

Econdmicamente Activa,
hasta alcanzar niveles

minimos en el Estado de
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Indicadores

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacién

Descripcion de la férmula

Periodicidad

Medios de verificacion

Supuestos

México.

C.2. Poblacién ocupada que

Porcentaje de PEA

(Tasa de ocupacion en el

INEGI, Encuesta Nacional de

Gradualmente se

generan las condiciones

incorporacién a un empleo o

autoempleo digno.

trabajo

cursos especificos para el
autoempleo) / Total de
personas programadas a
capacitar (CAE y
Comunidades) *100

desempeia una actividad no empleada en el sector Sector Informal / Tasa de Trimestral Ocupacion y Empleo (ENOE), | propicias para emplear
reconocida por su fuente de trabajo. |informal Informalidad Laboral) *100 Indicadores. la formalidad laboral en
la Entidad Mexiquense.
(NUmero de personas
capacitadas para el trabajo
en cursos acelerados
C.3. Poblacion capacitada para que especificos (CAE) + NUumero Se brinda capacitacion
les permita desarrollar sus destrezas | Porcentaje de personas | de personas capacitadas en Reportes emitidos por el enfocada a las
y habilidades que faciliten su capacitadas para el comunidades mediante Trimestral Departamento de Servicios | necesidades que el

de Vinculacion de Empleo

ambito productivo

requiere.
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Resumen narrativo

C.4. Poblacion capacitada para que

les permita desarrollar sus destrezas

Indicadores

Porcentaje de personas

colocadas a través de

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacién

Descripcion de la férmula

(NUmero de personas
colocadas a través de los
programas de apoyo al

empleo / Nimero de

Periodicidad

Medios de verificacion

Reportes emitidos por la

Supuestos

La poblacion activa

muestra interés en los

y habilidades que faciliten su Trimestral Direccion General de cursos de capacitacion
) » los programas de personas programadas para o
incorporacién a un empleo o ) Empleo y Productividad para colocarse en un
) apoyo al empleo ser colocadas a través de los
autoempleo digno. empleo.
programas de apoyo al
empleo) *100
Actividades
» o El porcentaje de la PEA
» By (Poblacion Econémicamente . i
A.1.1. Ocupacion de la Poblacion de ) ) INEGI, Encuesta Nacional de | que esta ocupada o
. . o Porcentaje de la Activa desocupada/ ) »
15 aflos y mas econdmicamente » . L. Trimestral Ocupacion y Empleo (ENOE), | busca estarlo, genera
) . poblacién desempleada | Poblacién Econdmicamente ) ) »
activa en el Estado de México ) Indicadores. inversion o fuentes de
Activa) *100 )
trabajo.
» . Los buscadores de
Informacion emitida por el .
. » . empleo, solicitan una
Porcentaje de colocacion Departamento de Servicios L
» . , ) B beca de capacitacion que
A.2.1 Colocacion de personas de personas capacitadas | (Nimero de personas de Vinculaciéon de Empleo, | te adauiri
es permite adquirir
capacitadas en un empleo o para la empleabilidad colocadas/ NUimero de Trimestral Registros Administrativos del P q

autoempleo del sector formal.

mediante el subprograma
ACE

personas egresadas) *100

Servicio Nacional de Empleo

(SNE) y Padrén de

Beneficiarios.

habilidades,
conocimientos y
destrezas para ocupar un

empleo.
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Resumen narrativo

A.3.1. Capacitacion a la Poblacién
Econdmicamente Activa que esta

desocupada o subocupada, para

Indicadores

Porcentaje de personas

con discapacidad y

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacién

Descripcion de la férmula

(NUmero de personas con
discapacidad y adultos

mayores atendidos/ Nimero

Periodicidad

Medios de verificacion

Estadisticas de la Secretaria

Supuestos

Las y los buscadores de

empleo discapacitados y

. o adultos mayores de personas con Trimestral )
adquirir los conocimientos que le ] ] ) del Trabajo adultos mayores son
. . y atendidas en los sectores | discapacidad y adultos )
faciliten la incorporacion a un . o atendidos
privado y publico mayores programados a
empleo.
atender) *100
Sistema Integral del Instituto
de Capacitaciony o
) . Existe interés por parte
(Total de personas Adiestramiento para el
) ] ) de las personas para
) capacitadas en escuelas de Trabajo Industrial (ICATI)
L Porcentaje de - . B tomar cursos de
A.4.1 Capacitacion en escuelas de . artes y oficios/ Total de Sistema de Gestion de L .
capacitados en las Semestral capacitacion y una mejor

artes y oficios.

escuelas de artes y oficios

personas programadas a
capacitar en las escuelas de

artes y oficios) *100

Cursos para Empresas
(SIGECEM) Poblacion
Econémicamente Activo, por
el Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia)

oferta de capacitacion
por parte de otras

Instituciones.
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Programa Presupuestario: Empleo
Unidad Responsable: Secretaria del Trabajo / ICATI
Unidad Ejecutora: ICATI

Tipo de Evaluacién: Disefio Programatico.

ANEXO 4. INDICADORES

Ejercicio Fiscal en el que se comienza la evaluacién: 2021.

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacién

www.syscofi.mx

Nivel de Adecuad
Objetivo Nombre del Indicador Método de Calculo Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable o
FIN Tasa de variacién de desempleo en el [ ((Tasa de desempleo del afio actual en el Estado / Tasa de
Estadode México de la poblacién en|desempleo del afio anterior en el Estado)-1) *100 Si No Si Si Si
edad de trabajar.
PROPOSITO | Porcentaje de eficiencia terminal que | (Nimero de personas inscritas que acreditan el curso de
acreditan el curso de capacitacion. capacitacion para el trabajo/ Total de personas inscritas a cursos|  Si Si Si Si Si
de capacitacion para el trabajo) *100
COMPONENTES | 1. Porcentaje de personas empleadas en | (NUmero de personas ocupadas / NUmero de personas No No - - No
el Estado de México. Econdmicamente Activas) *100
2. Porcentaje de PEA empleada en el | (Tasa de ocupacion en el Sector Informal / Tasa de Informalidad ) )
sector informal. Laboral) *100 No No > > No
3. Porcentaje de personas capacitadas | (Nimero de personas capacitadas para el trabajo en cursos
para el trabajo. acelerados especificos (CAE) + NUmero de personas capacitadas
en comunidades mediante cursos especificos para el| Si Si Si Si Si
autoempleo) / Total de personas programadas a capacitar (CAE y
Comunidades) *100
4. Porcentaje de personas colocadas a | (NUmero de personas colocadas a través de los programas de
través de los programas de apoyo al [ apoyo al empleo / NUumero de personas programadas para ser| Si No Si Si No
empleo. colocadas a través de los programas de apoyo al empleo) *100
75
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Nivel de Adecuad
Objetivo Nombre del Indicador Método de Calculo Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable o
ACTIVIDADES | 1.1 Porcentaje de la poblacién | (Poblacién Econdémicamente Activa desocupada/ Poblacién No No S S No
desempleada. Econémicamente Activa) *100
2.1 Porcentaje de colocacion de|(NUumero de personas colocadas/ Numero de personas
ersonas capacitadas ara la | egresadas) *100
:mpleabilidad i mediantz el ’ . . o o o
subprograma ACE.
3.1 Porcentaje de personas con|(NUmero de personas con discapacidad y adultos mayores
discapacidad y adultos mayores | atendidos/ NUumero de personas con discapacidad y adultos No No " . No
atendidas en los sectores privado y | mayores programados a atender) *100
publico.
4.1 Porcentaje de capacitados en las | (Total de personas capacitadas en escuelas de artes y oficios/
escuelas de artes y oficios. Total de personas programadas a capacitar en las escuelas de | Si Si Si Si Si
artes y oficios) *100
76
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Nombre del Programa: Empleo

Dependencia/Entidad: Secr:
Unidad Responsable: Secre
Tipo de Evaluacién: Disefio

Afo de la Evaluaciéon: 2020

etaria del Trabajo / ICATI
taria del Trabajo

Programatico.

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion

ANEXO 5. METAS DEL PROGRAMA

Nivel deObjetivo

Nombre del Indicador

Meta

Justificacion

Factible

Justificacion

Propuesta de
mejora de la meta

Si

Tasa de varia
desempleo en
FIN de México

poblacion en

trabajar.

cion de
el Estado
dela
edad de

México.

Meta: 12.5%

Medir la tasa de variacién de

desempleo en el Estado de

En el gjercicio fiscal 2020, se
estima que la tasa de desempleo
en el Estado de México sea de
4.32 por ciento, lo que representa
una variacion de 12.50 por ciento,
respecto a la tasa registrada el
afo anterior de 3.84 por ciento.

Si

La proyeccion de la tasa de
desempleo no fue certera debido
a las condiciones de salud

causada por la pandemia.

El indicador y su meta son claros y
factibles; sin embargo, el resumen
narrativo que presenta la MIR no
es claro por lo que no se puede
determinar la relacion del
indicador y su meta con el

objetivo que se desea medir.

PROPOSITO | terminal que

curso de ca

Porcentaje de eficiencia

acreditan el
pacitacion.
Meta: 116.94 %

Mide el porcentaje de
eficiencia terminal de las
personas inscritas a los

cursos de capacitacion.

Al cierre del ejercicio 2020, el
indicador alcanzé un porcentaje
de eficiencia de 103.52 por ciento.

S

En la “Ficha Técnica
porcentualmente se establecié la
meta de 116.94 por ciento,
durante el cuarto trimestre se
programd y alcanzd 237.55 por
ciento, sin embargo, es
importante realizar los ajustes
necesarios con base en
informacion histérica ya que, si
bien se alcanza un porcentaje
global de eficiencia de 103.52

por ciento dicho resultados

deriva de variables programadas

Si

Programar la meta cuidando que
los porcentajes no rebasen el
100.0 por ciento o, en su caso,
replantear el indicador con el

objeto de verificar la variacion de
eficiencia terminal de un afio

respecto de otro.

por arriba del 100.0 por ciento.
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Unidad
Propuesta de
. o g . de s . s . ope . s .
Nivel deObjetivo| ~ Nombre del Indicador Meta . Justificacion Factible Justificacion mejora de la meta
Medida
Si bien las condiciones de
pandemia no permitieron Si
alcanzar la meta, en la
. . informacion que se presenta en
Mide el porcentaje de "
blacié " Durante 2020, se estima que 30 la “Ficha técnica” se menciona en El indicador y su meta es claro y
poblacion que cuenta con . . " N factible; sin embargo, el resumen
| to al total d millones 719 mil 767 personas se el apartado de "Descripcién del
. émpleo respecto al total de . - narrativo que presenta la MIR no
1. Porcentaje de la poblacién encuentren activas en un empleo, Factor de Comparacién” lo
personas empleadas en - te activa d Si lo que representa el 95.70 por No siguiente: "Para 2019 se estima es claro por lo que no se puede
- economicamente activa de . y o " determinar la relacién del
el Estado de México. la entidad ciento en relacion a los 32 el 58.89% de la poblacion
millones 098 mil 736 de personas econémicamente activa en el indicador y su meta con el
. . o objetivo que se desea medir. Mas
en edad de trabajar en la entidad. Estado de México se encuentre ) q
Meta: 95.7% ” aun, este indicador es un dato
empleada” por lo que de 2019 a
. estadistico y no puede ser un
2020 incrementaron 36.8 por ynop
. . . Componente.
ciento. La informacion
presentada no es consistente.
COMPONENTE Al cuarto trimestre de 2020 se
) » alcanzé un porcentaje de )
. . Se prevé que la tasa de ocupacién » Si
) Mide el porcentaje de la ] poblacion empleada en el sector
2. Porcentaje de PEA ., en el sector informal respecto a la . . Este indicador es un dato
poblacién empleada en el . . . . informal de 61.55 por ciento, lo
empleada en el sector . Si tasa de informalidad sea de 58.64 Si L estadistico y no puede ser un
] sector informal. ] o o que representa una eficiencia de
informal. por ciento al término del ejercicio . Componente. Se recomienda
Meta: 58.64 % § 104.97 por ciento,
fiscal 2020. o modificarlo o eliminarlo.
considerandolo como un
resultado adecuado.
De acuerdo con la programacion
i de la meta que alimenta este Si.
Mide el total de personas
. De acuerdo con los datos indicador del formato PbR-11, Verificar la programacién de las
3. Porcentaje de que durante el ejercicio
. . ) contenidos en la “Ficha Técnica” los datos presentados en la Ficha | actividades con el objeto de que la
personas capacitadas fiscal 2020 fueron Si No

para el trabajo.

capacitadas para el trabajo.

Meta: 100.0%

para 2020 se programo la

capacitacion de 38,587 personas.

Técnica no son consistentes. Por
ello, el avance trimestral
presento una eficiencia de

1,359.09 por ciento.

programacién de las variables del
numerador y denominador del

indicador sean las adecuadas.
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Unidad
Nivel deObjetivo|  Nombre del Indicad M de Justificacio Factibl Justificacio TR
Ivel ae jetIVO ombre del Inaicaaor eta . ustiticacion actible ustiticacion mejora de la meta
Medida
4. Porcentaje de
personas colocadas a
través de los programas
de apoyo al empleo.
Para el ejercicio 2020 se »
" . La programacion de la meta
Verificar el porcentaje de programé contar con un ,
. L - X » anual programada rebasé su
1.1 Porcentaje de la poblacién econdmicamente porcentaje de poblacion X o
y . Si Si porcentaje de cumplimiento No
poblacion desempleada. activa desocupada. desocupada respecto a la . o
» o . debido a las condiciones de
Meta:4.45 poblacién econémicamente activa ]
. salud por la pandemia.
de 4.45 por ciento.
Si bien el resultado obtenido no
fue el adecuado de acuerdo con
2.1 Porcentaje de Mide el porcentaje de El resultado del indicador para el los criterios de evaluacion de la
colocacion de personas personas que recibieron ejercicio 2020 fue de 71.06, lo que Secretaria de Finanzas, para el
capacitadas para la capacitacion y fueron Si representa un porcentaje de Si planteamiento de la meta en No
empleabilidad mediante colocadas en un empleo. eficiencia de 83.60 respecto a la ejercicios fiscales subsecuentes
el subprograma ACE. Meta: 84.99 meta programada. se debera tomar en cuenta los
ACTIVIDAD resultados que histoéricamente ha
tenido el indicador.
Pese al resultado que el
indicador obtuvo, debido a las
condiciones de salud que se
3.1 Porcentaje de . . resentaron durante el ejercicio
! Mide el porcentaje de P )
personas con L, fiscal 2020, no se logré alcanzar
. . personas con algun tipo de l taie de eficiencia del
discapacidad y adultos ) ] porcentaje de eficiencia de la meta programada ya que al
: discapacidad que se coloca Si indicador se ubicé en 79.32 por Si . No
mayores atendidas en los ient ser personas con capacidades
) en un empleo. ciento. )
sectores privado y diferentes se consideraron como
- Meta: 100 % L
publico. poblacién vulnerable, por lo que
las empresas redujeron
considerablemente la
contratacion de este grupo

79
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Unidad
Propuesta de
. o g . de s . s . ope . s .
Nivel deObjetivo| ~ Nombre del Indicador Meta . Justificacion Factible Justificacion mejora de la meta
Medida
poblacional-.
Medir el porcentaje de
4.1 Porcentaje de personas capacitadas en las No fue posible realizar la Verificar la informacién contenida
capacitados en las escuelas de artes y oficios, No evaluacién del indicador debido a No . en la Ficha Técnica con el objeto
ACTIVIDAD i L y i No aplica.
escuelas de artes y respecto al total de aplica que no presenté informacién de aplica de poder llevar a cabo la

oficios.

personas programadas.

Meta: 4.59

la variable del denominador.

evaluacion correspondiente.

www.syscofi.mx

80

80



f ) GRUPO SYSCOFI,S.C.
5

ANEXO 6. PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa Presupuestario: Empleo.

Unidad Responsable: Secretaria del Trabajo.

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion

Unidad Ejecutora: Instituto de Capacitacion y Adiestramiento para el Trabajo.

Tipo de Evaluacién: Disefio Programatico.

Ejercicio Fiscal en el que se comienza la evaluacién: 2021.

La  Poblacion  Econdémicamente
Activa Desocupada del Estado de
México es colocada en un empleo o

autoempleo.

Porcentaje de personas
colocadas, a través de los
programas de apoyo al

empleo.

colocadas a través de los

programas de apoyo al
empleo / Numero de
personas atendidas con

servicios y/o apoyos para el
trabajo) *100

Anual

del Trabajo y del Sistema
Integral del Instituto de
Capacitacion y
Adiestramiento para el

Trabajo Industrial (ICATI).

Resumen narrativo Indicadores Descripcion de la formula | Periodicidad | Medios de verificacion Supuestos
Fin
Contribuir a incrementar la tasa de o » Encuesta  Nacional de
B ., | Tasa de variacion | ((Tasa de ocupacién laboral B
ocupacion laboral de la poblacién » . Ocupacion y  Empleo,
ocupacién laboral en el | del afio actual en el Estado / »
de 25 a 64 aflos del Estado de . » apartado:  Poblacién vy
o ) o Estado de México de la|Tasa de ocupacion laboral | Anual )
México, mediante los servicios que » . ) Tasas Complementarias De
, ) poblacion de 25 a 64 |del afio anterior en el » »
otorgan la Secretaria del Trabajo y Ocupacioén y Desocupacion
afos. Estado)-1) *100 ) )
el ICATI. por Entidad Federativa
Propésito
(Nimero  de  personas ) , By
Registros de la Secretaria |La Poblacién

Econémicamente

Activa Desocupada que
fue colocada en un
empleo permanece en

él al menos un afio.

Cobertura de personas
atendidas con servicios
para el

y/o apoyos

(Nimero  de  personas
atendidas con servicios y/o

apoyos para el trabajo /

Anual

Registros de la Secretaria
del Trabajo y del Sistema

Integral del Instituto de

La Poblacion
Econdmicamente

Activa participa de los

www.syscofi.mx
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trabajo

Poblacion Econdmicamente

Activa Desocupada) *100

Capacitacion y

Adiestramiento para el

Trabajo Industrial (ICATI).

servicios otorgados por
la Secretaria del
Trabajo y el INEGI.

Componentes

C.1. Poblacién capacitada.

Porcentaje de eficiencia
terminal que acreditan

el curso de capacitacién

(Ndmero  de  personas
inscritas que acreditan el
curso de capacitacion para
el trabajo/ Total de personas
inscritas  a cursos de
capacitacion para el trabajo)

*100

Trimestral

Sistema Integral del
Instituto de Capacitacién y
Adiestramiento

Trabajo Industrial (ICATI).

para el

Gradualmente se
generan las condiciones
propicias para emplear
la formalidad laboral en

la Entidad Mexiquense.

C.2. Certificados de estandar de
competencia CONOCER

gestionados.

Porcentaje certificados
de estandar de
competencia

gestionados.

(NUmero de personas que
resultaron competentes /
Total de personas que
realizaron  prueba de
estandar de competencia)

*100

Trimestral

Sistema  Integral  del
Instituto de Capacitaciony
Adiestramiento para el

Trabajo Industrial (ICATI).

La poblacion
interesada en obtener
un estandar de
competencia
CONOCER lo solicita a
través del ICATI.

Actividades

A.1.1 Capacitacién a comunidades.

Porcentaje de cursos de
capacitacién a

comunidades.

(Total de cursos de
capacitacién impartidos a
comunidades / Total de
cursos de  capacitacion
impartidos a comunidades

programados) *100

Trimestral

Sistema Integral del
Instituto de Capacitacién y
Adiestramiento  para el

Trabajo Industrial (ICATI).

Delegado  Municipal,
Ejidal,

Presidente Seccional o

Comisariado

de alguna otra instancia
debidamente
reconocida. tienen

interés en tomar cursos

de capacitacion.

www.syscofi.mx
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A 1.2 Capacitacion a empresas. Porcentaje de cursos de | (Total de cursos de|Semestral Sistema Integral del | Empresas tienen interés
capacitacién a empresas. | capacitacion impartidos a Instituto de Capacitaciéon y|en tomar cursos de
empresas / Total de cursos Adiestramiento  para el | capacitacién.
de capacitacion impartidos Trabajo Industrial (ICATI)
a empresas programados) Sistema de Gestién de
*100 Cursos para Empresas
(SIGECEM).
A.1.3 Capacitacion en escuelas de | Porcentaje de | (Total de personas | Semestral Sistema Integral del | Existe interés por parte
artes y oficios. capacitados en las|capacitadas en escuelas de Instituto de Capacitacién y|de las personas para
escuelas de artes y|artes y oficios/ Total de Adiestramiento para el |tomar cursos de
oficios personas programadas a Trabajo Industrial (ICATI) | capacitacién 'y una
capacitar en las escuelas de Sistema de Gestién de | mejor oferta de
artes y oficios) *100 Cursos para Empresas | capacitacién por parte
(SIGECEM) Poblacion | de otras Instituciones.
Econdmicamente  Activo,
por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia)
A2.1 Atencién a tramites de|Porcentaje de atencion | (Solicitudes de estandar de | Trimestral Registros  administrativos | Las  empresas,  los
certificacibn de estandar de|de trdmites de estdndar | competencia atendidos / del Instituto de | egresados  de las
competencias. de competencia- Solicitudes de estandar de Capacitacion y | EDAYOS o publico en

competencias  solicitados)

*100

Adiestramiento  para el

Trabajo.

general se interesan en
obtener alguno de los 8
estandares de

competencia con los

que cuenta el ICATI.

www.syscofi.mx
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ANEXO 7. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

Programa Presupuestario: Empleo

Unidad Responsable: Secretaria del Trabajo / ICATI
Unidad Ejecutora:

Tipo de Evaluacién: Disefio Programatico

Ejercicio Fiscal en el que se comienza la evaluacién: 2021

Nivel de Unidad . Poblacién Tipo de | Cobertura | Fuentes de | Programas con Programas L
L Propdsito o . » o . . Justificacion
Objetivo Responsable Objetivo Apoyo |Geogréfica Informacién coincidencia |Complementarios
FIN N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
El Pp
» “Modernizacién
La poblacién ) ) .,
o industrial” esta
econdmicamente L )
) dirigido a la misma
activa del Estado » o
o poblacién objetivo
de México
gue "Empleo”, con la
demanda » o
. Poblacién L » especificacion de
, Secretaria del empleo y es L Modernizacién Promocién )
PROPOSITO ) ) Econdmicamentel Empleo | Estatal ) ) que se da mediante
Trabajo atendidos a ) Industrial Internacional ) )
) Activa inversiones
través de los )
o empresariales. En el
servicios de »
L caso de "Promocion
capacitacion, .
) » Internacional”
vinculacion y o
., también tiene como
colocacion. o
objetivo la
generacion de

www.syscofi.mx

84

84



\Sm GRUPO SYSCOFI,S.C. Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacién
2

empleos y con ello

incrementar la

productividad
COMPONENTES N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
ACTIVIDADES N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
85

www.syscofi.mx




f ) GRUPO SYSCOFI,S.C.
5

ANEXO 8 “PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS, Y RECOMENDACIONES”
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Referencia
Apartado de la evaluacion: Fortaleza y Oportunidad / Debilidad y Amenaza Recomendacion
(Pregunta)
Fortaleza 1
Justificacién de la creacion o | El Programa presupuestarioy sus 9 proyectos se justifican a través
modificacion sustancial, asi | de un "Reporte General de la MIR", que incluye un "arbol de 12
como del disefio del Programa | problema” y un “arbol de objetivos”, asi como de los formatos
presupuestario. PbR-01a “Programa anual: Descripcion del proyecto por unidad
ejecutora”, incluidos en el paquete presupuestal anual.
o Fortaleza 2
Contribucion del Programa L
. De forma general, hay una clara contribucién del Programa
presupuestario a las metas . . . i -
» presupuestario a los objetivos, estrategias y lineas de accion del 4-6
estatales y planeacién .
. Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 y a su
orientada a resultados. ) ) o
Programa Sectorial “Pilar Econdmico”.
Fortaleza 3
El Programa presupuestario, como instrumentacion global (9 7-10
proyectos), genera multiples servicios y apoyos a la Poblacién
. ) Econémicamente Activa del Estado de México.
Poblaciones o areas de
) o Fortaleza 4
enfoque potencial y objetivo. ) ) )
La Secretaria del Trabajo y el ICATI, como ejecutores del Programa
presupuestario, llevan registros individuales (sistematizados y/o 7-10
analogos) sobre los servicios y apoyos otorgados a la poblacién
atendida.
Valoracion y analisis de la | Fortaleza 5
10-20

Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR).

Cuenta con una MIR compuesta por objetivos e indicadores

para sus 4 niveles: Fin, Proposito, Componentes y Actividades.

Todos los apartados

Oportunidad 1
Como entidad publica estatal, puede explotar las herramientas

legales, administrativas y sistemas automatizados desarrollados
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Referencia
Apartado de la evaluacién: Fortaleza y Oportunidad / Debilidad y Amenaza Recomendacion
(Pregunta)
por la Secretaria de Finanzas, para llevar de mejor forma el ciclo
presupuestario, especialmente en las fases de planeacion,
programacion, seguimiento y evaluacion.
Oportunidad 2
Capacitar a los ejecutores del Programa presupuestario y a los
encargados de llevar su seguimiento, en temas de Presupuesto
Todos los apartados ) .
basado en Resultados y Metodologia de Marco Légico, que
permitan disefiar de mejor forma la forma de estructurar la MIR
del Pp.
Se sugiere incluir la definicion y cuantificacién de las
poblaciones potencial y objetivo en los formatos PbR-01a
. “Programa anual: Descripcién del proyecto por Unidad
Debilidad 1 . ) ) ) . »
. . L L Ejecutora”, a fin de contextualizar mejor la situacion que se
El diagndstico no contiene la definicidon y cuantificacion de las 1 i ) » )
) ) o atendera con la intervencion a desarrollar. En este sentido, se
poblaciones potencial y objetivo. i ) » o o
deberd cuidar que la poblacion objetivo definida, sea
consistente con el "arbol del problema” y “arbol de objetivos”,
L » asi como con el Propésito de la MIR.
Justificacién de la creacién o - - -
o ) , . Se sugiere adecuar la sintaxis de dos causas presentadas en el
modificacion sustancial, asi Debilidad 2 . . .
L B ) “arbol del problema”, dado que son ambiguas; podria
como del disefio del Programa | La construccion del “arbol del problema” presenta causas 2 o o ] y
) . expresarse del siguiente modo: “Insuficiente inversion” y
presupuestario. ambiguas. o . » o
“Limitada innovacion tecnolégica para el empleo”.
Incorporar, en el diagndstico del programa, evidencia
documental suficiente que contribuya a justificar la
Debilidad 3 intervencion, sobre todo en lo concerniente a la capacitacién
En el diagnostico no se presenta evidencia empirica o tedrica que 3 para y en el trabajo y la vinculacion y colocacion de

justifique la intervencion.

trabajadores, tomando en consideracion informacién relativa

a los acuerdos que sobre la materia ha emitido la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y los convenios
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Apartado de la evaluacién:

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad y Amenaza

Referencia

(Pregunta)

Recomendacion

internacionales que esta organizacion ha promovido y de los

cuales México forma parte.

Poblaciones o areas de

enfoque potencial y objetivo.

Debilidad 4

En el "Reporte General de la MIR" no se incluye la metodologia

de célculo para estimar las poblaciones potencial y objetivo.

Incluir la definicion de la poblacién total, potencial y objetivo
expresada en el "Reporte general de la MIR" en los formatos
PbR-01a “Programa anual: Descripcion del proyecto por
Unidad Ejecutora”, incorporando la metodologia para su
cuantificacién y las fuentes de informacion. En este sentido, se
debera cuidar que la poblacién objetivo incorporada en los
formatos referidos, sea consistente con los é&rboles del

problema y objetivos, asi como con el Propésito de la MIR.

Debilidad 5

La poblacion atendida por los 9 proyectos no se registra de

manera global.

Determinar criterios y formatos para que las unidades
administrativas de la Secretaria del Trabajo y del ICATI
registren la poblacion que atienden con servicios y apoyos (de
forma particular y desglosada, por ejemplo: capacitacion para
el trabajo, capacitacion en el trabajo, apoyos sociales,
etcétera), a fin de que la UIPPE de la Secretaria del Trabajo sea
quien concentre en un solo documento el total de la
poblacion atendida, lo que permitird medir de mejor forma los

resultados del Programa presupuestario.

Valoracion y anélisis de la
Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR).

Debilidad 6

Los Supuestos de Actividades no son externos al Programa

presupuestario.

10

Que los factores externos que se tomen como Supuestos sean
los necesarios para que sucedan o se den para lograr el
cumplimiento de los objetivos planteados en el resumen
narrativo.

En cuanto a la relacion causal entre Actividades vy
Componentes, los ejecutores del Pp deberan adecuar la
sintaxis la cual consiste en la siguiente estructura: sustantivo
derivado de un verbo + complemento. Una vez que las

Actividades cumplan con los elementos metodoldgicos, se
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Apartado de la evaluacién:

Fortaleza y Oportunidad / Debilidad y Amenaza

Referencia

(Pregunta)

Recomendacion

debe verificar que estas generen los bienes y servicios en

otorga el Pp.

Valoracion y andlisis de la
Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR).

Debilidad 7
Algunos Componentes no son servicios derivados del Programa

presupuestario.

11

Se sugiere que los ejecutores del Programa presupuestario
verifiquen que cada uno de los resimenes narrativos cumplan
con las caracteristicas de la MML y, en caso de no ser asi,
realizar las modificaciones que coadyuven a la mejora del
disefio del Programa presupuestario.

La identificacion de los bienes y/o servicios es crucial para

realizar la evaluacion correspondiente.

Debilidad 8
El resumen narrativo de Propdsito no es consistente con la

definicion de las poblaciones del Programa presupuestario.

12

Se sugiere definir de manera concreta las caracteristicas y
cuantificacion de cada una de las poblaciones que el
Programa presupuestario requiere, con la finalidad de que los
diversos documentos que se presenten como evidencia sean
consistentes entre si.

Ademas, es importante replantear el alcance de la medicién
del Proposito, con el objeto de que permita a determinar en
qué medida la operacion del Pp ha contribuido a disminuir la

problematica identificada.

Debilidad 9

El resumen narrativo de Fin es ambiguo.

13

Se sugiere a los responsables del Programa presupuestario
den claridad al resumen narrativo del nivel de Fin, atendiendo
la MML v,

consideracion la propuesta vertida en el anexo 6 de esta

de considerarlo conveniente, tomar en

evaluacion.

Todos los apartados

Amenaza 1
Disminuciones presupuestales para financiar los servicios y

apoyos derivados del Programa presupuestario.

Todos los apartados

Amenaza 2
Que la economia global y nacional presente detenimientos o

crisis, que dificulten la generacion de empleos formales.
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ANEXO 9 “VALORACION FINAL"

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacién

. . Promedio por
Apartados Preguntas Puntos maximos | Puntos obtenidos
Apartado
1 4 4
Justificacion de la creacion o modificacion sustancial, asi como del disefio del 5 7 7 e
Programa presupuestario . . '
3 No aplica No aplica
. . 7 . .7 4 3 3
Contribucién del Programa presupuestario a las metas estatales y planeacion : X
. 5 No aplica No aplica 3.0
orientada a resultados . .
6 No aplica No aplica
7 2 2
Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo 8 No aplica No aplica 2.0
9 No aplica No aplica
10 4 2
11 4 1
12 4 3
13 4 1
14 4 4
Valoracidn y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 15 4 3 2.7
16 4 4
17 4 4
18 4 4
19 4 1
20 No aplica No aplica
Complementariedades y coincidencias con otros programas presupuestarios 21 No aplica No aplica No aplica
Promedio total ‘ 2.9 ‘

www.syscofi.mx

90

90



-

f ) GRUPO SYSCOF!I,S.C.
5

Servicios y Sistemas de Consultoriay Fiscalizacion

ANEXO 10 “ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA"

Aspectos Susceptibles de Mejora

ASM

Num. de pregunta
de la evaluacion

que lo sustenta

Tipo de ASM

Actividad a realizar

Mejorar el Diagnéstico del Programa

presupuestario.

1-3

Poblaciones potencial y objetivo.

7-8

Institucionales:  aquéllos
que requieren de la
intervencion de una o
varias areas de la Unidad
Responsable (UR) a la que

pertenece el Pp.

En los formatos PbR-01a “Programa anual: Descripcién
del proyecto por Unidad Ejecutora” se incluird la
definicién y cuantificacién de las poblaciones y se
contextualizard de mejor forma la situacidon que se

atendera con la intervencién a desarrollar.

Se robusteceran las causas en el "arbol del problema”.

Se incorporaran en el diagndstico del programa,
evidencia documental que contribuya a justificar la
intervencién, sobre todo en lo concerniente a la
capacitacion para y en el trabajo y la vinculacion y
colocacién de trabajadores, tomando en consideracion
informacion relativa a los acuerdos que sobre |la materia
ha emitido la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) y los convenios internacionales que esta
organizacion ha promovido y de los cuales México

forma parte.

Se incluira la definicién de la poblacién total, potencial
y objetivo en el “Reporte general de la MIR" y en los
formatos PbR-01a “Programa anual: Descripcion del

proyecto por Unidad Ejecutora”, asi como la
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Adecuar la  MIR del Programa
presupuestario, conforme a los criterios

de la Metodologia de Marco Légico.

11-21

metodologia para su cuantificacién y las fuentes de

informacion.

e Se generara un documento en el que se concentre el
total de la poblacién atendida (incluya tipo de servicios
y de apoyos derivados el Programa presupuestario) por
las unidades administrativas de la Secretaria del Trabajo
y del ICATI, a fin de medir de mejor forma los resultados

del Programa presupuestario.

e Se adecuard la MIR del Programa presupuestario
conforme a las recomendaciones expresadas en la

presente evaluacion, a fin de que mida de mejor forma su

desempefio.
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ANEXO 11. “FICHA TECNICA DE LA EVALUACION”

Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion

Nombre del programa evaluado

Empleo.

Tipo de evaluacién

Disefio programatico

Ao del Programa Anual de Evaluacién (PAE) a la que corresponde

la evaluaciéon

2021

Afo del gjercicio fiscal que se evalla

2020

Fecha en que se concluy6 la evaluacién

Noviembre de 2021

Unidad responsable de la operacion del Pp

Secretaria del Trabajo

Servidor(a) publico(a) responsable del programa

Martha Hilda Gonzalez Calderdn

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar

seguimiento a la evaluacion

UIPPE

Nombre de la instancia evaluadora

(Solo evaluaciones externas)

Grupo SYSCOFI S.C.

Nombre del coordinador(a) de la evaluacién

Lic. Jaime Romero Beccerril.

Forma de contratacién de la instancia evaluadora

Adjudicacion

Costo total de la evaluacién con IVA incluido.

$207,000.00

Fuente de financiamiento

Recursos de gestion
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