GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Formato para la difusion de los Resultados de las Evaluaciones
1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION
Evaluacion de Consistencia y Resultados al

Programa presupuestario “Culturay arte”.
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: 15/08/2022

1.1 Nombre de la evaluacion:

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 11/11/2022

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la
Unidad Administrativa a la que pertenece:

Unidad Administrativa: Unidad de Informacién,

Nombre: Ivan Gerardo Alva Rivera ., . <
Planeacidn, Programacion y Evaluacion.

Contribuir a la mejora de la consistencia y
orientacion a resultados del programa
presupuestario 0204020101 Cultura y Arte, a
1.5 Objetivo general de la evaluacidn: través del andlisis y valoracién de los elementos
que integran su disefio, planeacién e
implementacién, proveyendo informaciéon que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.- Valorar la logica y congruencia del disefio del
Pp, su vinculacién con el Sistema de Planeacion
Democratica para el Desarrollo del Estado de
México (programa sectorial, regional,
institucional y/o especial), la consistencia entre el
disefio y el problema o necesidad de politica
publica que se atiende, asi como con la
normatividad que lo regula, y las posibles
complementariedades, riesgos de duplicidades
y/o coincidencias con otros Pp de Ila
Administracion Publica Estatal.

2.- Valorar los instrumentos de planeaciéon y
orientacion a resultados con que cuenta el Pp.

3.- Valorar la estrategia de cobertura o de
atencion de mediano y de largo plazos, conforme
a la poblacién o area de enfoque objetivo del Pp,
asi como sus avances.

4.- Valorar los principales procesos establecidos
para la operacidn del Pp, asi como los sistemas de
informacién que lo soportan y sus mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas.

5.- Valorar los instrumentos que permitan medir
el grado de satisfaccién de los beneficiarios,

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
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usuarios o destinatarios de las funciones de
gobierno del programa y sus resultados.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Andlisis de Gabinete y Entrevista

Instrumentos de recoleccion de
informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas 6
Otros

Formatos 6 e
Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos
utilizados:

Se entiende por andlisis de gabinete al conjunto
de actividades que involucren el acopio, la
organizaciéon y la valoracién de informacién
concentrada en registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones internas y/o externas y
documentacién publica.

La entrevista es una reunion informal, donde se
tiene una platica y se hacen algunas preguntas en
relacién a la evacuaciéon, el papel del sujeto
evaluado y del que hacer del Pp.
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2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Identificar un solo problema para el diagnoéstico, el cual
debera ser congruente con el arbol de problemas.

Solicitar a la Secretaria de Finanzas la continuidad en las
evaluaciones de los Pp, procurando no dejar mas de tres afios
2 Tomo I entre cada una, ya que dejar pasar mas de tres afios entre una
evaluacién y otra, puede hacer que la previa (disefio) pierda
vigencia y se tenga que volver a realizar.

Desarrollar mecanismos de verificacion y seguimiento para
los procesos relacionados con los servicios y apoyos que se

1 Tomo 1

3 Tomo IV otorgan a la poblacién y documentarlos en el documento
normativo.

Tomo V Disefiar e implementar instrumentos y/o mecanismos que

4 permitan medir y conocer el grado de satisfacciéon de los

usuarios (beneficiarios) del Pp.

2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA), de acuerdo con los temas o tomos de la evaluacidn.

La MIR esta bien disefiada conforme a la Metodologia del

Marco Légico Tomo |
El Plan estratégico del Pp, esta perfectamente alineado al Tomo Il
PDEM 2017-2023.
La estrategia de cobertura estd definida y documentada

Tomo llI

adecuadamente.
Los indicadores de la MIR estdn bien disehados y
responden a lo que quiere medir y/o evaluar cadaunad de| Tomo IV

los cuatro niveles.

N/A El Médulo esta integrado de una sola pregunta la cual
tiene valoracién 0, por no contar con mecanismos para Tomo V
medir el grado de satisfaccion de los usuarios del Pp.

El resultado de los indicadores de niveles Fin y
Componente, es adecuado en funcién de su metaanualyde | Tomo VI
los objetivos institucionales.

T |
Mejorar el diagnéstico del Pp omo

Clarificar la contribucién a los objetivos de los programas

- Tomo
Sectoriales

FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

Pagina 3 de 14



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

EDOMEX

DECISIONES FIRMES,
RESULTADOS FUERTES.

Buscar hacer de manera oficial la Metodologia para la
Cuantificacién de las Poblaciones Potencial y Objetivo

Tomo Il

Hacer mas eficientes los procedimientos de ejecucion a
través de los cuales se proporciona algin servicio y/o
apoyo a la poblacion.

Tomo IV

Mejorar la operacion del Pp.

Tomo V

Modernizar y simplificar la forma en que se documenta el
avance y cumplimiento de los indicadores.

Tomo VI

El diagnostico carece de una definicién clara del problema
que debera eliminar o disminuir el Pp

Tomo |

Los ASM no son tomados en cuenta para la toma de
decisiones al momento de hacer la planeacién anual, ya que
los resultados del periodo a evaluar llevar un afio de
retraso.

Tomo Il

Justificaciones con falta de fondo y forma en cuanto a su
redaccion y contenido.

Tomo Il

No se cuenta con los mecanismos documentados para
verificar y dar seguimiento a los procesos relacionados con
los servicios y apoyos que se otorgan a la poblacion.

Tomo IV

Falta de retroalimentacién por parte de la poblacién en
cuanto a la operacion del programa.

Tomo V

Las evaluaciones externas y auditoras al desempefio del Pp
que se han realizado, estas no cumplen con las
caracteristicas que solicitan en la pregunta 47.

Tomo VI

Por la falta de sustento tedrico para la intervencion del Pp,
este puede perder su caracter de Programa.

Tomo |

Dejar pasar mas de tres afios entre una evaluacién y otra,
puede hacer que la previa (disefio) pierda vigencia y se
tenga que volver a realizar.

Tomo Il

Reduccioén en el presupuesto asignado al Pp.

Tomo Il

No conocer la demanda de los apoyos y/o servicios del Pp,
puede ocasionar que no se satisfaga a la poblacién en
cuanto a las necesidades de estos o por lo contrario, que no
se aprovechen por el desinterés o porque existe demasiada
oferta.

Tomo IV

Al no identificar los problemas y fallas en la operacién del
Pp, este no se mejora ni se consolida y puede que no se
cumplan con los objetivos institucionales.

Tomo V

No obtener el maximo provecho alas evaluaciones externas
y auditoras al desempefio del Pp.

Tomo VI
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

El diagnéstico presenta carencias en cuanto a la definicién del problema y la ausencia de la justificacion
tedrica que sustenta el modelo de intervencién del Pp.

En el caso de la Evaluaciéon de Disefio del Pp cultura y Arte, esta se llevé a cabo en el afio 2013, hace 9 afos;
y si se pretenden orientar algunos de esos resultados para la planeacién actual, no seria posible.

La estrategia de cobertura esta definida y documentada adecuadamente.

El Pp Cultura y Arte tiene una particularidad en funcién de las poblacion objetivo, la cobertura y la
focalizacion, todo esto se puede resumir en una obligacién y derecho Constitucionales; el Art. 4 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos consagra los derechos que tenemos los nacidos en
territorio nacional, para ser mas especificos, este articulo sefiala que es un derecho de todos los mexicanos,
por ende de todos los mexiquenses, el acceso a la cultura y el disfrute de los bienes y servicios que de ella
emanen, mismos que prestara al Estado; es decir la caracterizacion, cuantificacién y ubicacion territorial de
la poblacién objetivo, son los 16,992,418 de mexiquenses que habitan en el Estado de México, por esa razén,
la cobertura y focalizacidon del Pp también es el total de la poblacion del Estado de México.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Mantener la |6gica vertical y horizontal de la MIR

Actualizar de manera anual, el diagndstico y dejar por sentada la periodicidad de actualizacion en dicho
documento.

Mantener la alineacion del Pp al PDEM.

Incluir en el diagndstico, no solo la alineacion al PDEM, también a los Programas Sectoriales.

Mantener la claridad en cuanto a lo sefalado en al Art. 4° Constitucional, relacionado con los derechos
culturales de los mexicanos y por ende de los mexiquenses.

Proponer se elabore y estandarice un Manual de Procedimientos para aplicar la Metodologia para la
Cuantificacién de las Poblaciones Potencial y Objetivo.

Mantener, en la medida de lo posible, los indicadores que actualmente se manejan, para tener un histérico
que permita generar estadisticas al respecto.

Buscar la viabilidad de sistematizar los procedimientos de ejecucién a través de los cuales se proporciona
algun servicio y/o apoyo a la poblacién.

Disefiar e implementar instrumentos y/o mecanismos que permitan medir y conocer el grado de satisfaccion
de los usuarios (beneficiarios) del Pp.

Mantener los niveles de cumplimiento de los indicadores de Fin y propdsito.

Sistematizar y digitalizar los archivos que sirven de evidencia y respaldo para reportar los avances de los
indicadores.

Identificar un solo problema para el diagnéstico, el cual debera ser congruente con el arbol de problemas.
Incluir en el diagndstico el sustento tedrico de la intervencion del Pp.

Solicitar a la Secretaria de Finanzas la continuidad en las evaluaciones de los Pp, procurando no dejar mas
de tres afios entre cada una.

Documentar la congruencia entre el ejercicio de los recursos y el cumplimiento de metas, en caso de que
esta no exista, justificar el destino de los recursos asignados en caso de no haber cumplido con las metas.
Desarrollar mecanismos de verificaciéon y seguimiento para los procesos relacionados con los servicios y
apoyos que se otorgan a la poblacion y documentarlos en el documento normativo.

Implementar mecanismos sistematizados para conocer la demanda de la poblacién en cuanto a servicios y/o
apoyos que ofrece el Pp.

Disefiar e implementar instrumentos y/o mecanismos que permitan medir y conocer el grado de satisfaccion
de los usuarios (beneficiarios) del Pp.
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4.DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Giancarlo Nalin Arzate

4.2 Cargo:
Cargo Representante Legal

4.3 Instituciéon al rtenece:
3 Institucion a la que pertenece CCG Concultoria & Coaching GAIC S.C.

Azael Delgado Espino
Eduardo Espinoza Valenzuela

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la
evaluacién: sartori1978@hotmail.com
gnalin@ccgconsul.com

4.6 Teléfono (con clave lada):

7222456359
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5. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

5.1 Nombre del programa Cultura y Arte
evaluado:

020402010301 Coordinacién y seguimiento de las politicas para la cultura
y el deporte.

020402010101 Servicios culturales.

5.2 Proyectos: 020402010102 Difusion de la cultura.

020402010201 Conservatorio de musica.

5.3 Unidad Responsable del
programa: Secretaria de Cultura y Turismo

5.4 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programa(s):

5.4.1 Nombre de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) responsable(s) de la ejecuciéon
del programa presupuestario

No. Unidad Administrativa
1 Oficina del C. Secretario de Cultura y Turismo
2 Direccién General de Patrimonio y Servicios culturales del Valle de Toluca
3 Direccién General de Patrimonio y Servicios culturales del Valle de los Volcanes
4 Direccion General del Conservatorio de Musica del Estado de México
5 Direccién General de la Orquesta Sinfonica del Estado de México

5.4.2 Nombre(s) del (los) titular(es) de la(s) Unidad(es) Administrativa(s)
responsable(s) de la ejecucion del programa. (Nombre completo, correo electrénico
y teléfono con clave lada y extensién)

Unidad administrativa: | 4 l Oficina del C. Secretario de Cultura y Turismo

Nombre: Marcela Gonzéles Salas
Correo electrénico: marcela.gonzalez@edomex.gob.mx
Teléfono: Lada: ‘ 700 Numero: 2741262

Direccién General de Patrimonio y Servicios culturales del Valle
de Toluca

Nombre: Ivett Tinoco Garcia

Unidad administrativa: o

FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

Pagina 8 de 14



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Correo electronico:

scdgpsc@edomex.gob.mx

Teléfono: Lada: 790 Numero: 2742391

: . N Direccion General de Patrimonio y Servicios culturales
Unidad administrativa: 3 del Valle de los Volcanes
Nombre: Estibaliz Aguayo Ortiz
Correo electronico: estibaliz.aguayo@edomex.gob.mx
Teléfono: Lada: 595 | Numero: | 9520320

. o . Direccién General del Conservatorio de Musica del
Unidad administrativa: 4 Estado de México
Nombre: Luis Manuel Garcia Pefia
Correo electronico: comem.edomex@edomex.gob.mx
Teléfono: Lada: 790 ‘ Numero: ‘ 4022750
Unidad administrativa: . ir(,a\;l;g(?goGeneral de la Orquesta Sinfonica del Estado
Nombre: Rodrigo Macias Gonzélez
Correo electronico: rodrigo.macias@edomex.gob.mx
Teléfono: Lada: 790 ‘ Numero: ‘ 2144684

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

Contrato Pedido Administrativo de Prestacion de
Servicios

6.2 Unidad Administrativa responsable de contratar la evaluacidn:

Coordinacién Administrativa

6.3 Costo total de la evaluacion:

$428,341.60

6.4 Fuente de Financiamiento:

Estatal
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7.1 Difusion en internet de la evaluacion: WWW . XXXXXXX@SSS.cCOm

7.2 Difusion en internet del formato: WWW . XXXXXXX@SSS.cCom
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INSTRUCTIVO DE LLENADO
FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES

Objetivo

Establecer los criterios para el llenado del Formato, asi como la homologacion y estandarizaciéon
de la presentacién de la informaciéon en materia de resultados derivados de las evaluaciones de
las Entidades Publicas del GEM.

1. Descripcion de la evaluacion

Para cada evaluaciéon contemplada en el Programa Anual de Evaluaciones (PAE) se debera
informar lo siguiente:

1.1 Nombre de la evaluacion

Especificar el tipo de evaluacion que se aplico, de conformidad con lo establecido en el
aparatado “De los Tipos de Evaluacion” de los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de México.

1.2 Fecha de inicio de la evaluaciéon (dd/mm/aaaa)
Se debera establecer la fecha de inicio de la evaluacion.

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa)
Se debera establecer la fecha de término de la evaluacion.

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y
nombre de la Unidad Administrativa a la que pertenece

Establecer los datos de la persona encargada de dar seguimiento a la evaluacion, asi
como el nombre de la Unidad Administrativa de adscripcion.

1.5 Objetivo general de la evaluacion
Describir de manera breve y puntual el objetivo general de la evaluacion.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién
Describir cada uno de los objetivos especificos de la evaluacion.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion

Con base en los criterios definidos y establecidos en los Términos de Referencia (TdR)
utilizados para llevar a cabo la evaluacion, se debe realizar una breve descripcion de la
metodologia utilizada. Dicha descripcidn debe incluir, al menos, lo siguiente:

e Instrumentos de recolecciéon de informacion: seleccione uno o mas de los siguientes
conceptos: cuestionarios, entrevistas, formatos, otros (especifique el instrumento).
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e Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados: mencione las herramientas, técnicas,
simbolos, objetos, entidades, atributos, etc., y la relacion entre los elementos utilizados
para la representacion cualitativa y/o cuantitativa de la evaluacion.

2. Principales hallazgos de la evaluacién

Para articular e integrar los resultados de la evaluacion de los programas, en este apartado se
deben describir los hallazgos mas destacados y representativos.

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion

Mencionar los principales resultados de la evaluacion tomando en cuenta los atributos
del programa y con base en los TdR.

Asimismo colocando en la columna de referencia, el tomo en donde se encuentra el
hallazgo realizado.

2.2 Seiialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa.
En esta seccion se deben describir e integrar los principales factores externos e internos
que afectan o coadyuvan a la operacion del programa, identificando al tomo que
corresponden de acuerdo a la estructura de la evaluacién y de conformidad a los TdR,
clasificados como:

2.2.1 Fortalezas,

2.2.2 Oportunidades,

2.2.3 Debilidades, y

2.2.4 Amenazas.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion
Incluir un analisis de los resultados de las evaluaciones del programa.
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion
En esta seccion se deben establecer las conclusiones de manera precisa y concreta
sefialando los aspectos y acciones de mejora.
3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia
Las recomendaciones deben ser enumeradas de acuerdo a su relevancia.
4. Datos de la instancia evaluadora
En esta seccidn se deben especificar los datos de la instancia evaluadora:

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion
Establecer el nombre de la persona que coordiné la evaluacion.
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4.2 Cargo
Establecer el nivel jerarquico del coordinador de la evaluacién.

4.3 Institucion a la que pertenece
En caso de que el evaluador sea una persona moral o pertenezca a alguna institucidn,
establecer el nombre de la consultoria o institucion a la que pertenece.

4.4 Principales colaboradores
Listar los nombres de los integrantes del equipo evaluador asi como sus respectivas
responsabilidades.

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion
Registrar la direccién electrénica del coordinador de la evaluacién.

4.6 Teléfono (con clave lada)
Registrar el teléfono del coordinador de la evaluaciéon con clave lada, asi como la
extension en caso de contar con ella.

5. Identificacion del programa

Esta seccidn debera ser llenada para integrar los datos de programa evaluado, de acuerdo a los
siguientes atributos:

5.1 Nombre del programa evaluado
Establecer el nombre del programa evaluado.

5.2 Proyectos
Enunciar los proyectos que forman parte del programa, su clave presupuestaria y a que
a subprograma se vinculan.

5.3 Unidad Responsable del programa
Proporcionar el nombre de la entidad publica responsable del programa.

5.4 Nombre de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) y de (los) titular(es)
responsable (s) de la ejecucion del programa.

Establecer el nombre de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) y los titular(es) que llevan
el (los) programa(s).

5.4.1 Nombre de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) responsable(s) de la
ejecucion del programa presupuestario
Establecer el nombre de la(s) Unidad(es) Administrativa(s) que lleva(n) el
programa.
5.4.2 Nombre(s) del (los) titular(es) de la(s) Unidad(es) Administrativa(s)
responsable(s) de la ejecuciéon del programa. (Nombre completo, correo
electronico y teléfono con clave lada y extension).
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Establecer el nombre del (los) titular(es) responsable(s) del programa.
6. Datos de contratacion de la evaluacion

6.1 Tipo de contratacion
Establecer, de conformidad con la normatividad aplicable el tipo de contratacion.

6.2 Unidad Administrativa responsable de contratar la evaluacion
Establecer la Unidad Administrativa responsable de contratar la evaluacion.

6.3 Costo total de la evaluacién
Establecer el monto de los recursos erogados para la evaluaciéon del programa, en
moneda nacional.

6.4 Fuente de financiamiento
Establecer la fuente de financiamiento utilizada para llevar a cabo la evaluacion.

7. Difusion de la Evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluaciéon
Establecer la direccién electrénica de Internet en la que se puede consultar la
evaluacion realizada.

7.2 Difusion en internet del formato
Establecer la o las direcciones electrénicas de Internet en la que esté disponible el
Formato.
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