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1. Resumen Ejecutivo

La evaluacion de “Consistencia y Resultados”, se aplico al programa presupuestario “Electrificacion” para el
ejercicio fiscal 2021, con base al modelo de Términos de Referencia emitidos por la Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado de México y en cumplimiento a lo establecido en la disposicién DECIMA SEXTA de
los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas presupuestarios del Gobierno del Estado de
México, publicados en el periédico oficial “Gaceta del Gobierno”, Nimero 35, del 23 de febrero de 2017.

La cual se enfoca en andlisis del diseno, operacion y medicion de los resultados del Programa presupuestario
de manera general, identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados. Se sigui6 la
metodologia propuesta por el CONEVAL, referente a el analisis de seis médulos que consisten en: Disefio del
Programa, Planeacién y Orientacion a Resultados, Cobertura y Focalizacién, Operacién del programa,
Percepcion de la Poblacion Atendida y Medicién de Resultados. Cada médulo fue analizado respondiendo
un total de 52 preguntas, con base en la informacién proporciona por la dependencia, asi como la informacién
adicional que la instancia considero necesaria para realizar el andlisis y justificar su valoracion.

El programa presupuestario “Electrificacion” tiene por objetivo: “Mejorar la atencién a la demanda actual y
evitar el rezago en el servicio eléctrico domiciliario, mediante la realizacién de obras de electrificacién en
colonias populares y comunidades rurales que carecen del servicio”. Es ejecutado por la Direccién General
de Proyectos, Concursos y contratos y dado que la Comisién Federal de Electricidad (CFE) es la institucion
a quien le corresponde la prestacion del servicio publico de energia eléctrica, la Direccidn contribuye con la
realizacién de obras de ampliacién, mejora y construccién de la red de energia eléctrica en media y baja
tensién.

Con valoracion final del Programa se obtuvo una puntuaciéon promedio de 2.45 puntos en una escala de 0 a
4, donde cero es la carencia de los requisitos y 4 la maxima puntuacién que indica el cumplimiento total de
los aspectos de la evaluacién, por lo tanto, la puntuacion obtenida puede considerarse como media. En
cuanto a las preguntas de la evaluacién para las cuales no procede valoracion cuantitativa, fueron 18
preguntas, de las cuales se obtuvieron 12 positivas, representando un porcentaje del 66.70%.

Los resultados de la evaluacién segun los distintos médulos se pueden resumir como sigue:

1. Modulo | Diseno del Programa

Respecto a este médulo esta compuesto por 14 preguntas de las cuales 9 tienen un criterio de valoracion
cuantitativa, con la que el programa alcanzé un nivel promedio de 3.56, lo que indica oportunidades de
mejoras de disefio. En las 5 preguntas donde la valoracion es cualitativa, tuvieron respuestas positivas.

En el Programa presupuestario “Electrificacion”, se observé que para el ejercicio fiscal 2021, se contd con
un diagnéstico del problema que se atiende, el cual esta estructurado y argumentado de acuerdo con la MML,
en donde explica causas, efectos y caracteristicas del problema, también con una Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), la cual cuenta con los objetivos de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, cuyo
desempefio fue medido a través de 5 indicadores estratégicos y de gestidén. Los cuales tuvieron un buen
desemperio del Pp evaluado, durante el gjercicio fiscal 2021, y son congruentes con el nivel de cumplimiento
de las metas de los indicadores estratégicos y de gestién asociados a cada rubro, situacion que constata el
adecuado desempefio del programa evaluado y el cumplimiento del objetivo de nivel Propdsito para el que
fue creado.

Asi mismo, el Programa, se encuentra alineado con el Pilar 3 Territorial: Estado de México ordenado,
sustentable y resiliente, a sus objetivo y estrategia, con una linea de accién referente a gestionar ante la
Comisién Federal de Electricidad y proyectos especificos de electrificacion en el Estado, del Plan Nacional
de Desarrollo 2017-2023.



En este mismo orden de ideas el programa presenta complementariedad con el Programa presupuestario
“Alumbrado publico” de la Direccidén General de Proyectos, Concursos y Contratos, sus objetivos a nivel
propdsito son diferentes, sin embargo, sus poblaciones objetivo son similares.

2. Moddulo Il Planeacion y orientacién a resultados

Este mddulo, se compone de 9 preguntas, de las cuales seis tienen valoracién cuantitativa, teniendo un
promedio de 3.17 de valoracién. En las tres preguntas de valoracidn cualitativa, una cuenta con respuesta
negativa y dos con respuesta no aplica.

El programa presupuestario “Electrificacion”, no cuenta con un documento denominado plan estratégico, los
trabajos y la evidencia presentada por el responsable del Pp, se puede advertir que existen instrumentos que
permiten homogenizar y estandarizar los trabajos en materia de planeacion, la cual se norma desde una Ley
de Planeacion del Estado de México y Municipios, su Reglamento; y de manera particular el procedimiento
se encuentra dentro del Manual para la Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto, herramienta que
permite hacer el vinculo de la planeacion, programacion y presupuestacion.

Referente a evaluaciones externas el programa presupuestario “Electrificacién” no ha sido sujeto a este tipo
de evaluaciones en los Ultimos afios, por lo que los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) no existen en
esta evaluacién de consistencia y resultados.

Con respecto al monitoreo o seguimiento del programa se considera que es oportuno ya que utiliza la Matriz
de Indicadores para resultados (MIR), la cual permite realizar un monitoreo eficiente del programa, mediante
informes de avances de obra, donde se verifica el cumplimiento de metas y objetivos.

3. Modulo lll Cobertura y focalizacién

Continuando con el médulo de Cobertura y Focalizacién, tiene 3 preguntas, siendo 1 (una) de valoracién
cuantitativa con un puntaje de 3, mientras que de las dos preguntas cualitativas fueron positivas.

Relativo a la cobertura, se concluyd el programa evaluado no cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacién objetivo o area de enfoque. Si existe evidencia de la identificacién
y las caracteristicas de la poblacién potencial, objetivo y atendida en el Diagnéstico del Programa
presupuestario.

El programa no es de tipo social y no tiene una focalizacién especifica.
4. Modulo IV Operacién

Para este médulo se analizaron 17 preguntas, de las cuales 12 tienen valoracién cuantitativa, con un nivel
promedio de 2.50, de las cinco preguntas cualitativas cuatro fueron positivas y una negativa.

Considerando la operacién del programa, tiene un Manual de Procedimientos de la Direccion de
Electrificacién, se encuentra en proceso de autorizacién, contiene el diagrama de flujo, donde describe las
actividades que desempena la direccion, referentes a generar o entregar los bienes y los servicios, asi como
los procesos clave en la operacion del programa, como ya se mencioné anteriormente el programa no cuenta
con informacién sistematizada que permita conocer la demanda total de servicios otorgados.

Asimismo, el Programa cuenta con mecanismos bien establecidos de rendicién de cuentas y transparencia
siendo la pagina de la Secretaria del Desarrollo Urbano y Obra y la pagina de Informaciéon Publica Mexiquense
(IPOMEX) del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pudblica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios (INFOEM).



5. Percepcion de la poblacion
Con respecto a este tema se analizé 1 (una) pregunta de valoracién cuantitativa, con una calificacién de 0.0.

Por lo antes expuesto se observa que el programa presupuestario no cuenta con instrumentos para medir el
grado de satisfaccion de su poblacion, usuarios o areas de enfoque atendida, por lo que se sugiere explorar
la posibilidad de establecer un mecanismo para recabar informacion, sobre el grado de satisfaccion de la
poblacién, por las obras recibidas. Mediante encuestas y utilizar las tecnologias de la informacién, como la
pagina web de la Secretaria, correos electrénicos, etc.

6. Medicion de los resultados

El médulo de Medicién de Resultados consta 8 preguntas de las cuales se obtuvo 2.5 puntos de nivel
promedio, mientras que las preguntas con valoracion cualitativa obtuvieron un resultado negativo.

En cuanto a los factores que contribuyen favorablemente a este apartado son los resultados positivos
documentados a nivel de Fin, Propdsito y Componente, estos derivados de la matriz de indicadores de
resultados (MIR), la cual se encuentra vinculada y alineada al fin de la MIR, dentro del analisis de los
indicadores, en los cuales se observa continuidad en dichos instrumentos de medicion, en la mayoria de las
metas establecidas se ubicé en un rango de cumplimiento, es decir para indicador de fin, su meta anual
programada fue de 0.07 y la alcanzada de 0.07, para el objetivo de propésito y componentes las metas
anuales fueron del 100% y para el objetivo Actividades la meta anual programada fue del 100% vy la alcanzada
de 90%, hay que considerar que no se alcanzaron las metas debido a que en el afio analizado, fue atipico,
derivado de la pandemia (Covid-19). En cuanto al cumplimiento del objetivo para el programa presupuestario
“Electrificacion”, que se refiere a: “Garantizar el acceso a una energia asequible y no contaminante”, es claro
y sélido.
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3. Introduccién

En cumplimento al Articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos que a la letra
dice: “Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las Entidades Federativas, los Municipios
y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan,
respectivamente, la Federacién y las Entidades Federativas, con el objeto de propiciar que los recursos
econdémicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente. Lo anterior,
sin menoscabo de lo dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74, fraccién VI y 79 de esta Constitucion.

El manejo ... La evaluacidn sobre el gjercicio de dichos recursos se realizara por las instancias técnicas de
las Entidades Federativas a que se refiere el parrafo segundo de este articulo...” y al Art. 26 que a la letra
dice: “Planear y conducir el desarrollo integral del Estado; formular, aprobar, desarrollar, ejecutar, controlar y
evaluar el Plan Estatal de Desarrollo, Planes Sectoriales, Metropolitanos y Regionales, y los programas que
de éstos se deriven. En los procesos de planeacién metropolitana y regional debera consultarse a los
Ayuntamientos”.

Asi, la evaluacion es una obligacién en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (articulo
134). De la misma forma se sustenta en los articulos 4 fraccién Xll, 61 fraccion 11, inciso ¢) y 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 327 fraccion Il del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios (CFEMyM) y la disposicién DECIMA SEXTA de los LGEPPGEM, publicados en el periédico oficial
"Gaceta del Gobierno" No. 35 de fecha 23 de febrero del 2017, asi como de la aplicacioén de la "Metodologia
para la Elaboracion del PAE" del GEM.

Dicha evaluacién tiene por objeto afianzar el Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluacién del Desempefio (SED), para optimizar la eficacia, eficiencia, economia, transparencia y rendicion
de cuentas en relacion con los objetivos y estrategias planteados en el Plan de Desarrollo del Estado de
México vigente, con el fin de que se registren cambios positivos perceptibles en la calidad y nivel de vida de
la poblacién.

Asimismo el PAE 2022 del GEM, se elaboré tomando en cuenta el PAE 2022 Federal, emitido por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

Los objetivos que contempla en el Programa Anual de Evaluacién (PAE) son:
Objetivos generales:

e Establecer los Programas presupuestarios que seran objeto de un ejercicio de evaluacién que
correspondera al Ejercicio Fiscal 2022.

e Determinar los tipos de evaluacién que se aplicaran a los Programas presupuestarios (Pp) del
Gobierno del Estado de México.

e Definir el calendario de reuniones de conciliaciones de avances y de entrega de los productos de
evaluacion.

e Dar a conocer los Sujetos Evaluados que tendran a su cargo el gjercicio de evaluacién.

Por lo anterior se establecié el Programa Anual de Evaluacién 2022 (PAE 2022) para realizar una evaluacion
de Consistencia y Resultados en materia de Disefio, al Programa presupuestario: “Electrificaciéon”, para el
ejercicio fiscal 2021.

La cual se enfoca en analizar el disefio, operacion y medicion de los resultados de un Programa
presupuestario de manera general, identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizado.
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Considerando para el estudio, el sujeto evaluado es la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra y la
Dependencia Ejecutora del Programa es la Direccidn General de Proyectos, Concursos y Contratos, a través
de la Direccion de Electrificacion.

El proceso de evaluacién inicia con la publicacion del PAE 2022; siendo los insumos necesarios de la
evaluacion el Cronograma de Ejecucion y los TdR.

La Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos, elaboré el “Cronograma de Ejecucién (CE)”, el
cual contiene las fechas y entregables que integraran la evaluacién, asi como la fecha de termino, conforme
al modelo establecido.

Ademas, dentro de las “Conciliaciones de Avance”, estas reuniones de conciliaciéon se realizan entre la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra y la DGEDI, las cuales estardn sujetas a las fechas establecidas en el
cronograma de ejecucion, con el propésito de verificar el grado de avance, de la evaluacién.

En el mismo orden de ideas, la entrega de documentos finales de la evaluacién, asi como de la celebracién
de avance, se sujetan al calendario establecido.

Asi mismo la Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos, debera enviar a la Direcciéon General
de Evaluacién del Desempenfio Institucional, adscrita a la Subsecretaria de Planeacion y Presupuesto de la
Secretaria de Finanzas (DGDI), a mas tardar el ultimo dia habil del mes de junio, los TdR, para el Programa
Anual de Evaluacion 2022 (PAE 2022).

Se debera entregar los Aspectos Susceptible de Mejora (ASM) de las evaluaciones, mediante el “Convenio
para las Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales”, de conformidad a lo establecido en el
articulo 327-A fracciones VI y VIl del CFEMyM vy la disposicién VIGESIMA QUINTA de los LGEPPGEM.

La evaluacion del Programa presupuestario, “Electrificacion”, debera realizarse conforme a los estandares
normativos, mediante trabajo de campo y de gabinete, cuando por su naturaleza asi se determine por la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México y la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del
Estado de México; y del cual se integrara el informe correspondiente que contendra un analisis, conforme a
los criterios establecidos en la disposicién DECIMA SEPTIMA de los LGPPGEM.

La Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra, por ser el sujeto evaluado, sera el responsable de la atencién al
Programa Anual de Evaluacién, del Programa presupuestario “Electrificacion”, hasta su total conclusion, asi
como del cumplimiento de los acuerdos convenidos en la celebracién del “Convenio para la Mejora del
Desempefio y Resultados Gubernamentales”, atendiendo lo establecido en el articulo 327-A del CFEMYM,
asi como de difundir los resultados del PAE, ademas debera remitir junto con la entrega del Informe Final de
Evaluacién, el formato “Anexo 1” de la “Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados
de la evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas”, emitida por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC); debidamente llenado.

Concluidas las evaluaciones, se iniciara el proceso de elaboraciéon del “Convenio para la Mejora del
Desempefio y Resultados Gubernamentales”, que contiene los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM),
también se debera dar a conocer de forma permanente a través de sus respectivas paginas de Internet, los
documentos y resultados de las evaluaciones del Programa presupuestario “Electrificacién”, de conformidad
con las disposiciones VIGEIMA SEXTA, VIGESIMA SEPTIMA Y VIGESIMA OCTAVA de los LGEPPGEM.

La Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra, a través de la UIPPE, remitira a la DGEDI y al Organo Interno de
Control, la carpeta de las evidencias documentales que demuestren las acciones emprendidas para dar
atencion a los ASM contenidos en el Convenio y se celebrara el Acta de Atencién de los ASM derivados del
Convenio, con la cual se dara por concluido el proceso de evaluacién, en términos de la disposicion
VIGESIMA QUINTA de los LGEPPGEM. Esta evaluacién tiene como obijetivos:



Objetivo general:

Contribuir a la mejora de la consistencia y orientacion a resultados del Programa presupuestario
“Electrificacion”, a través del analisis y valoraciéon de los elementos que integran su disefio, planeacién e
implementacién, proveyendo informacidn que retroalimente su disefo, gestién y resultados.

Objetivos especificos:

e Valorar la légica y congruencia del disefio del Programa presupuestario “Electrificacién”, su
vinculacién con el sistema de Planeacion Democratica para el Desarrollo del Estado de México, la
consistencia entre el disefio y el problema o necesidad de politica publica que se atiende, asi como
con la normatividad que lo regula, y las posibles complementariedades, riesgos de duplicidades y/o
coincidencias con otros Programas presupuestarios de la Administracion Pablica Estatal.

e Valorar los instrumentos de planeacion y orientacion a resultados con que cuenta el Programa
presupuestario.

e Valorar la estrategia de cobertura o de atencidn de mediano y de largo plazos, conforme a la
poblacién o area de enfoque objetivo del Programa presupuestario, asi como sus avances.

e Valorar los principales procesos establecidos para la operaciéon del Programa presupuestario, asi
como los sistemas de informacion que 1o soportan y sus mecanismos de transferencia y rendicién de
cuentas.

e Valorar los instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccion de los beneficios, usuarios o
destinatarios de las funciones de gobierno del programa y sus resultados.

e Valorar los resultados del Programa presupuestario respecto a la atencion del problema o accién de
gobierno para la que fue creado.



1.

4. Médulo 1. Diseiio del programa

4.1 Analisis de la justificacion de la creacion y del disefio del Pp

¢El problema, necesidad o acciéon de gobierno que busca resolver o atender el Pp esta
identificado en un documento que cuente con la siguiente informaciéon?

a. Elproblema, necesidad o accién de gobierno a atenderse se formula como un hecho negativo
0 como una situacién que puede ser revertida o atendida, de acuerdo con la MML.

b. Define la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o necesidad, o que requiera
de atencion del gobierno.

c. Define el periodo de revisién y actualizaciéon para conocer la evolucién del problema y/o
necesidad.

Respuesta: Si, Nivel 2

CRITERIOS

5 e El problema, necesidad o accién de gobierno identificado y que busca resolver el
Pp cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefalados por la pregunta:

a.

SI CUMPLE. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa presupuestario
“Electrificacidn”, estd identificado en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, como
un hecho negativo. En este documento se menciona que las principales problematicas a las que se
enfrenta el Programa son: el crecimiento demografico del Estado ha rebasado la planeacién territorial
y la suficiencia de recursos para atender las nuevas demandas, impidiendo un desarrollo equitativo,
incluyente y sostenible.

Por lo que se requiere de una estrecha colaboracién entre los industriales, comercios y
desarrolladores habitacionales, para que, en coordinacion con las autoridades estatales, municipales
y federales determinen una orientacion y direccion precisa de las areas geograficas donde se requiere
del suministro eléctrico.

S| CUMPLE. Define la poblacién que presenta el problema o necesidad y que requiera atencién el
Programa presupuestario “Electrificacion”, esta identificado en el Plan de Desarrollo del Estado de
México, 2017-2023, en este documento se menciona que en los municipios con mayor pobreza que
se ubican en zonas montafosas y de dificil acceso, lo que encarece la construccion de infraestructura
y servicios publicos.

Por lo que se han llevado a cabo acciones orientadas a la eficiencia energética y a la aplicacioén de
energias renovables.

NO CUMPLE. No se encontré evidencia que indique un plazo determinado para su revisién y
actualizacion.
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2.

¢El diagnéstico del problema, necesidad o accién de gobierno que atiende el Pp describe de
manera especifica:

a. Las causas, efectos y caracteristicas del problema, necesidad o accién de gobierno estan
estructuradas y argumentadas de acuerdo con la MML.

La definicién de objetivos y justificacion del modelo de intervencidon o de operacién del Pp.

La caracterizacion y cuantificacion de la poblacién o drea de enfoque objetivo.

El impacto presupuestal y las fuentes de financiamiento.

Ubicacion territorial de la poblacidn o area de enfoque que presenta el problema o necesidad.
Periodo o plazo para su actualizacion.

-0 a0 0OT

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

e El diagnéstico del Pp cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a.

S| CUMPLE. Causas: Viviendas sin servicios de energia eléctrica, Redes de electrificacién con
potencial problema de provocar accidentes, alto costo por el servicio de electrificacion,
infraestructura de electrificacién insuficiente y desconocimiento del usuario para la gestion del
servicio electrificacion. Efectos: Red y equipo de distribucion de electricidad con deterioro, bajo
desarrollo econdmico y social en municipios, poblacion sin acceso al servicio de electricidad y mayor
incidencia delictiva y accidentes. Caracteristicas del problema: Servicio de energia eléctrica
insuficiente e irregular (Fuente: Arbol del Problema del programa).

S| CUMPLE. Define los objetivos que se han incluido en la Agenda 2030 donde menciona que el
Desarrollo Sostenible es garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna
para todos, con el propédsito de asegurar el acceso universal a servicios energéticos asequibles,
fiables y modernos.

Ademas, el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, considera en su estrategia 3.1.1.
Incrementar el suministro de energia eléctrica y promover el desarrollo de energias limpias en los
hogares mexiguenses, asi como gestionar ante la Comision Federal de Electricidad y con proveedores
privados proyectos especificos de electrificacion en el Estado.

El Programa, ha permitido ampliar la electrificaciéon de comunidades rurales y zonas urbanas
marginadas que aun no tenian acceso a este servicio basico y estaban alejadas de las redes
existentes. En lo que va de la presente administracion, el Gobierno del Estado ha logrado dotar de
energia eléctrica domiciliaria a 11mil 838 viviendas logrando ademas una cobertura estatal de este
servicio que pasd de 96.7 al 97 por ciento. (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario
Electrificacidn).

S| CUMPLE. E| diagnéstico presenta datos basados en los censos de Poblacién 2020 del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), donde se obtiene que el Estado de México es la Entidad
Federativa mas poblada del pais con mas de 16.9 millones de habitantes (13.4 por ciento de la
poblacién total del pais), cuenta con un aproximado de 4 millones 568 mil 635 viviendas habitadas;
de las cuales se tiene estimado que el 97 por ciento de las viviendas cuentan con energia eléctrica,
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lo que se traduce en un déficit de 137 mil 059 hogares que no cuentan con luz, es decir 548 mil
mexiguenses, aun no cuentan con este servicio bésico. (Fuente: Diagnéstico del Programa
presupuestario Electrificacién).

SI CUMPLE. Al integrar el presupuesto del programa estatal de electrificacién, alumbrado y energias
limpias y someterlo a consideracion del titular de la Secretaria. (Fuente: Diagnédstico del Programa
presupuestario Electrificacién).

Planear, integrar y valorar los proyectos de electrificacion en territorio estatal, atendiendo la demanda
y necesidades de la poblacion, con el propésito de contribuir al mejoramiento de calidad de vida y
condiciones de seguridad. (Fuente: Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion).

SI CUMPLE. La ubicacidn territorial de la poblacién que presenta el problema es el Estado de México,
una entidad en donde al afio 2017, el 86.09 por ciento de los habitantes residen en espacios urbanos,
por lo que el futuro de nuestra Entidad dependera de la capacidad de planear de manera adecuada
la dinamica del crecimiento de las ciudades, a fin de proveer servicios adecuados, a un mayor numero
de habitantes. El Estado de México tiene 47 municipios clasificados como urbanos. Tomando como
base el Programa Nacional para el Desarrollo de Electrificacion (PRONADEEL 2019-2024) la CFE tiene
un registro de 20 mil 791 viviendas que no cuentan con el servicio de energia eléctrica en dichos
municipios. (Fuente: Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion).

S| CUMPLE. En términos de la normatividad aplicable al ciclo presupuestal sefialada en el Cédigo
Financiero del Estado de México y Municipios, la informacién correspondiente al diagnostico del
Programa presupuestario debe ser revisada y actualizada de manera anual, por lo que bajo este
principio es posible determinar
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3.

¢La justificacién teérica o empirica documentada que sustenta el modelo de intervencién y el
mecanismo causal que lleva a cabo el Pp, cumple con las siguientes caracteristicas?

a. Es consistente con el diagnéstico.

b. Contiene evidencia (estatal, nacional o internacional) de que el modelo es eficiente o eficaz
respecto de otras alternativas.

c. Considera la factibilidad y riesgos en la implementaciéon del modelo de intervencién o de
operacion.

d. Contiene evidencia (estatal, nacional o internacional) ya sea de los efectos positivos atribuibles a
los componentes del Pp, o de la importancia de la ejecucién de la accion de gobierno ejecutada
por el Pp.

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

e La justificacién tedrica o empirica que sustenta el modelo de intervencion o de
operacién del Pp cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a.

S| CUMPLE. Las justificaciones tedricas documentadas son consistentes con el diagnéstico del
problema, como lo menciona el diagnéstico; la importancia de la electricidad radica en que es una
de las principales formas de energia usadas en el mundo actual. Las comunicaciones, el transporte,
el abastecimiento de alimentos y la mayor parte de los servicios de los hogares, oficinas y fabricas
dependen de un suministro confiable de energia eléctrica. (Fuente: Diagnoéstico del Programa
presupuestario Electrificacion).

SI CUMPLE. Se tiene documentada, con evidencia fotografica la mejora inmediata en las viviendas
que recibieron el servicio eléctrico domiciliario, mediante la realizacién de obras de electrificacion en
colonias populares y comunidades rurales que carecen del servicio. (Fuente: PbR-03b Matriz de
Indicadores para Resultados por el Programa presupuestario “Electrificacion”)

Es eficaz el sector eléctrico en el Estado de México, ya que ha sido determinante en el ritmo de
crecimiento de la economia estatal y en el mejoramiento de los niveles de vida de la poblacién. En el
plano social se han beneficiado importantes nucleos de poblacién al electrificarse una gran cantidad
de comunidades apartadas. La disponibilidad de energia eléctrica es fundamental para el crecimiento
econdémico. Su generacién a costos reales adecuados debe satisfacer los requerimientos para el
mantenimiento de un desarrollo equilibrado. (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario
Electrificacién).

SI CUMPLE. En México, la extraccién, transformacion y comercializacion de los energéticos esta en
manos del Estado, a través de un marco juridico que los administra con el objeto de preservarlos y
de hacer que los beneficios que de ellos se obtengan, se destinen fundamentalmente a la mayoria de
la poblacién. (Fuente: Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacién pag. 1, parrafo 3)

SI CUMPLE. El Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, menciona que el Gobierno del
Estado de México participd con la construccion de 276 obras de energia eléctrica. Estas involucraron
mil 598 redes eléctricas en 89 municipios, que dotaron de energia a 89 mil 295 viviendas y
beneficiaron directamente a 411 mil 672 habitantes.
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Por lo anterior existen evidencias estatales de los efectos positivos atribuibles a los beneficios
otorgados a la poblacién objetivo siendo los siguientes:

Servicios de energia eléctrica suficiente y regular, mejora en la calidad de vida, red y equipo de
distribucién de electricidad de mayor calidad, mayor desarrollo econédmico y social en municipios,
menor incidencia delictiva y poblacién con acceso al servicio de electricidad. (Fuente: Arbol de
Objetivos “Electrificacion”)

4. ;La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el problema publico o necesidad
identificada, asi como con los componentes que el Pp genera y su mecanismo de intervencion
adoptado?

El Programa presupuestario Electrificacién, es ejecutado por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra,
particularmente por la Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos el cual tiene como propoésito
que las viviendas en el Estado de México cuenten con servicio de energia eléctrica y que sea proporcionado
a viviendas en municipios urbanos y municipios rurales. (Fuente: Diagnédstico del Programa presupuestario
Electrificacién).

Por otro lado, considerando las cifras del INEGI respecto al censo de poblacion y vivienda 2015 en el Estado
de México, hay 4 millones 168 mil 206 viviendas, que representa el 13.0 por ciento del total nacional,’ de las
cuales 96.7 por ciento cuentan con energia eléctrica?, considerando los datos anteriores la Poblacion
Potencial del programa es de 137 mil 551 viviendas que faltan por electrificar y que representan el 3.3 por
ciento del total de viviendas en el Estado de México y la Poblacién Objetivo esta constituida por las viviendas
que se tiene programado atender en el ejercicio presupuestal en consideracion, corresponde a 3 mil 900
viviendas. 3

Sobre las cuales se construye la necesidad de proveer el servicio basico de electrificacidn a la poblacién para
reducir las condiciones de marginacién, rezago social o pobreza extrema, para un desarrollo equitativo,
incluyente y sostenible.

Siendo viviendas sin servicios de energia eléctrica ya sea por el alto costo en el servicio de electrificacion,
infraestructura de electrificacion insuficiente o el desconocimiento del usuario para la gestion del servicio
electrificacién, aunado a esto se tiene una red y equipo de distribucién de electricidad con deterioro,
provocando un bajo desarrollo econémico y social y una mayor incidencia delictiva. (Fuente: Arbol de
Problema del Programa).

De acuerdo con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, del 2011 a 2017 la cobertura estatal
del servicio de energia eléctrica pasd de 92 al 96.7 por ciento, proceso en el que participé el Gobierno del
Estado de México con la construccién de 276 obras de energia eléctrica. Estas involucraron mil 598 redes
eléctricas en 89 municipios, que dotaron de energia a 89 mil 295 viviendas y beneficiaron directamente a 411
mil 672 habitantes, en el Estado de México.

! Panorama sociodemogréfico del Estado de México 2015, Encuesta intercensal 2015, INEGI
2 Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023
3 Ficha técnica de disefio y seguimiento de indicadores 2021 de gestién, Direccién de Electrificacion.
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4.2 Analisis de la contribucion del Pp al cumplimiento de las Metas Estatales y Objetivos del
Plan Estatal de Desarrollo (PDE) vigente, asi como a los objetivos sectoriales (0 en su caso
objetivos de programas especiales) derivados del PED.

5. ¢ En virtud de que el fin del Pp esta vinculado con alguin objetivo de un programa sectorial o especial
derivado del PED, se cumple con las siguientes caracteristicas?

a. Existen conceptos comunes entre el Propdsito del Pp y algun objetivo de algun programa sectorial o,
€n su caso, objetivo de algun programa especial, derivados del PED, por ejemplo: poblacién o area
de enfoque objetivo, problema o accidén de gobierno atendida, etc.

b. Ellogro del Propdésito del Pp, aporta al cumplimiento de alguna meta de algun objetivo del programa
sectorial 0, en su caso, objetivo de algun programa especial, derivados del PED.

c. Ellogro del Propésito del Pp, es suficiente para el cumplimiento de alguna meta de algln objetivo del
programa sectorial 0, en su caso, objetivo de algin programa especial, derivados del PED.

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

o El Propdsito del Pp esta vinculado con algun objetivo de algun programa sectorial o,
4 en su caso, con algun objetivo de algun programa especial, derivados del PED, y
cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

El Fin del Programa presupuestario es “Contribuir a disminuir el rezago y deficiencia del servicio eléctrico
domiciliario mediante la gestidén de nueva infraestructura de distribucién de energia eléctrica.” (Fuente:
Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion).

El Propdsito del Programa presupuestario Electrificacion es que las “Viviendas en el Estado de México que
cuenten con servicio de energia eléctrica”. (Fuente: Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion)

a. Sl CUMPLE. Los conceptos comunes del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023 (pagina 160), se
establecen en la Estrategia: Incrementar el suministro de energia eléctrica y en su Linea de accién:
Gestionar ante la Comision Federal de Electricidad y con proveedores privados proyectos especificos
de electrificacion en el estado.

b. SICUMPLE. Algunas de las metas del objetivo del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023 (pagina 160),
que se cumplen al lograr el Propdsito se establecen en el Objetivo: Garantizar el acceso a una energia
asequible, con una Estrategia: Incrementar el suministro de energia eléctrica y en su Linea de
accién: Gestionar ante la Comision Federal de Electricidad y con proveedores privados proyectos
especificos de electrificacion en el estado.

c. SICUMPLE. El Propésito del Programa presupuestal, es suficiente para el cumplimiento del Objetivo
del Programa sectorial, asi como su estrategia y linea de accién, como ya se demostré anteriormente.
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6. ¢Cuadles la contribucion del Pp a las Metas Estatales del PED; a sus objetivos, estrategias y lineas
de accién y a los de sus programas sectoriales o especiales?

En la pagina 160 del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023, denominado Pilar Territorial, Estado de México
Ordenado, sustentable y resiliente; se muestra el Objetivo, Estrategias y Lineas de Accidn que se relacionan
con el Pp “Electrificacién”, los cuales se describen a continuacion:

3.1 Objetivo: Garantizar el acceso a una energia asequible y no contaminante.
3.1.1. Estrategia: Incrementar el suministro de energia eléctrica
Linea de accién, Gestionar ante la Comisién Federal de Electricidad y con proveedores
privados proyectos especificos de electrificacion en el Estado.

De esta manera, la contribucion del Pp “Electrificacion” es importante, ya que cumple con su objetivo PED
de “Bajo costo por el servicio de electrificacion”. (Fuente: Arbol de Objetivos del Programa presupuestario
Electrificacién).

A través de su estrategia la contribucién del Programa presupuestario “Electrificacion” es Poblaciéon con
acceso al servicio de electricidad, mayor desarrollo econdmico y social en municipios, menor incidencia
delictiva y accidentes, ademas una red y equipo de distribucién de electricidad de mayor calidad”. (Fuente:
Arbol de Objetivos del Programa presupuestario “Electrificacién”).

La contribucién del Programa presupuestario “Electrificacion” a la linea de accién es “Contribuir a disminuir
el rezago y deficiencia del servicio eléctrico domiciliario mediante la gestién de nueva infraestructura de
distribucion de energia eléctrica.” (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario Electrificacion)

7. ¢(El propésito del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030?

El Propdsito del Programa presupuestario “Electrificacion” es que las “Viviendas en el Estado de México
cuenten con servicio de energia eléctrica”. (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario Electrificacion).

En la pagina 322 del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023, dentro de los objetivos y metas para el Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030, que se relacionan con el Pp “Electrificacién”, el cual esta vinculado con las
metas de la Agenda 2030:

Contribucién directa:

7.1 Garantizar el acceso universal a servicios energéticos asequibles, fiables y modernos.

Contribucién indirecta:

7.3. Para 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia energética.

7.b. De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios
energéticos modernos y sostenibles para todos los paises en desarrollo, en particular los paises
menos adelantados, los pequefios Estados insulares en desarrollo y los paises en desarrollo sin litoral,
en consonancia con sus respectivos programas de apoyo.

La contribucién directa del Programa presupuestario “Electrificacion” es “Poblacién con acceso al
servicio de electricidad, ademas contar con una red y equipo de distribucion de electricidad de mayor
calidad a un Bajo costo por el servicio de electrificacion”. (Fuente: Arbol de Objetivos del Programa
presupuestario Electrificacion).

La contribucién indirecta del Programa presupuestario “Electrificacién”, es “Servicios de energia
eléctrica suficiente y regular” (Fuente: Arbol de Obijetivos del Programa presupuestario
Electrificacion).
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4.3 Analisis de la poblacion o area de enfoque potencial y objetivo.

8. ¢La poblaciéon o area de enfoque, potencial y objetivo, esta definida en documentos oficiales y/o
en el diagnéstico del problema, necesidad o accién de gobierno y cuenta con la siguiente
informacioén y caracteristicas?

a. Unidad de medida y la poblacién o &rea de enfoque estd cuantificada, caracterizada y (en su
caso) desagregada geograficamente.

b. Incluye metodologia para su cuantificacién, caracterizacién y, en su caso, desagregacion, asi
como fuentes de informacion.

c. Se define un plazo para su revision y actualizacion.

d. Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacién o area de enfoque en la planeacion y
ejecucion de los servicios y/o acciones que el Pp lleva a cabo.

e. Las definiciones de poblacion o area de enfoque potencial, objetivo y atendida son consistentes
entre si de acuerdo con la MML.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

e La definicidn de la poblacién o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con
cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

Poblacién Potencial: Viviendas del Estado de México que tienen una necesidad de conexion al servicio
publico de energia eléctrica y que pueden estimarse con datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI).

Poblacién Objetivo: estd constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio
presupuestal en consideracion.

Poblacién Atendida: Son viviendas beneficiadas como resultado de las acciones ejecutadas en las
actividades de electrificacion.

a. SI CUMPLE. La unidad de medida utilizada para las tres poblaciones son habitantes y viviendas, las
cuales se pueden observar en el Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion.

b. NO CUMPLE. No se presenté una metodologia documentada que permita la cuantificacion de las
poblaciones y sus fuentes de informacién.

c. SICUMPLE. Se encontré evidencia que indica un plazo determinado para su revision y actualizacion
es de medicion anual, se pueden observar en el Diagnéstico del Programa presupuestario
Electrificacion.

d. SI CUMPLE. Si existe evidencia de la identificacion y las caracteristicas de la poblacién potencial,
objetivo y atendida en el Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion.

e. SI CUMPLE. Las definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida son consistentes entre si
de acuerdo con la MML.
Por lo anterior se considera la “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones o areas de enfoque

potencial y objetivo” del Programa presupuestario “Electrificaciéon” cuentan con la informacion solicitada (ver
Anexo 2).
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9. ¢Existe informacion en bases de datos acerca de los destinatarios de los apoyos o0 componentes
del Pp que:
a. Incluya sus caracteristicas de acuerdo con sus documentos normativos.
Incluya el tipo de apoyo o componente otorgado o generado.
Esté sistematizada e incluya una clave de identificacion por destinatario que no cambie en el
tiempo.
d. Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

e Lainformacion de los destinatarios de los apoyos o componentes del Pp cuenta
con tres de las caracteristicas establecidas.

Del analisis de la informacidén proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente andlisis:

a. SI CUMPLE. El programa presupuestario, si incluye con caracteristicas, de los apoyos otorgados a
los beneficiarios, cuenta con un archivo de Excel, donde se encuentra, cuantos postes, se instalaran,
el cable, la unidad, el nombre del beneficiario.

SI CUMPLE. Si incluye el tipo de apoyo, ya que es una electrificacion.

NO CUMPLE. Se encontré evidencia del que el programa se encuentre sistematizado, sin en cambio,
tiene un archivo de Excel, con la informacién, que para la dependencia es necesaria.

d. SI CUMPLE. Si cuenta con mecanismo de depuracion, y son los que maneja el Archivo General del
Poder Ejecutivo del Estado de México.

Por lo anterior se considera el “Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios” del
Programa presupuestario “Electrificacién” cuentan con la informacién solicitada (ver Anexo 3).
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4.4 Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢En el documento normativo del Pp es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: S|

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis:

El Programa presupuestario “Electrificacion” cuenta con la Matriz de Indicadores para Resultados donde se
identifica el resumen narrativo del Fin, Propésito, Componentes y Actividades.

Por lo anterior se considera el “Resumen Narrativo de la Matriz e Indicadores para Resultados” del Programa
presupuestario “Electrificacion” se identifica la informacién solicitada (ver Anexo 4).

11. ¢La alineacién o vinculacién del Fin de la MIR del Pp al objetivo sectorial o, en su caso, al objetivo
especial o institucional, es clara y sélida?

El Programa presupuestario "Electrificacién”, esta alineado con el Pilar 3 Territorial: Estado de México
ordenado, sustentable y resiliente; donde se puede observar su vinculacion al:

Objetivo: Garantizar el acceso a una energia asequible y no contaminante.
(Fuente: Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023)

Estrategia 1.1; Incrementar el suministro de energia eléctrica......
Linea de accidn 1.1.1: Establecer convenios entre la Comisién Federal de Electricidad, gobierno
del estado y los ayuntamientos para el desarrollo de proyectos de servicios de energia eléctrica
domiciliaria.

Actividades Especificas 1.1.1.1: Ser una de las entidades con mayor cobertura en el servicio de
energia eléctrica en viviendas. (Fuente: Programa Sectorial, Pilar Territorial 2017-2023)

Asimismo, el Fin de la MIR del Programa presupuestario “Electrificacion”, se describe a continuacion:

Fin; Contribuir a disminuir el rezago y deficiencia del servicio eléctrico domiciliario mediante la gestién
de nueva infraestructura de distribucion de energia eléctrica.

Como se puede observar, el Objetivo del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, menciona que
se debe garantizar el acceso a una energia asequible:

mientras el Fin de la MIR del Programa presupuestario “Electrificacién”, sefiala que se debera contar con una
infraestructura nueva de distribucidn de energia eléctrica para garantizar un bajo costo por el servicio de
electrificacion.

Por lo anterior, se puede establecer una alineacidon o vinculacién del FIN de la MIR del Programa
presupuestario “Electrificacion” al objetivo sectorial, la cual es clara y sélida.
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12. ¢Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente informacion:

Nombre

Definicion

Método de calculo

Unidad de medida

Frecuencia de medicion

Linea base

Metas

Comportamiento del indicador (ascendente o descendente)

S@mo Q0T

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

« Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 6 y
8 caracteristicas establecidas en la pregunta.

En el marco de los trabajos de la presente evaluacion, y con base en el andlisis de la informacion
proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente analisis respecto a los incisos sefialados por
la pregunta:

En el Gobierno del Estado de México, se cuenta con un instrumento denominado “Ficha Técnica de Diseho
de Indicadores,” la cual tiene como finalidad apoyar en el disefio de indicadores “estratégicos” y de “gestion”
incluidos en la MIR, que midan el cumplimiento de los objetivos de los Programas presupuestarios.

En este sentido, las Fichas Técnicas de los Indicadores que forman parte del Programa presupuestario
“Electrificacion”, cuentan con los apartados correspondientes al nombre del indicador, la definicién, el
método de célculo, la unidad de medida, las metas, la frecuencia de medicién, comportamiento del indicador
(ascendente o descendente) y linea base.

Por lo anterior se considera que las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa presupuestario
“Electrificacion” cuentan y cubren con la informacién solicitada (ver Anexo 5).
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13. ¢Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas?

a. Estan orientadas a impulsar mejoras en el desempefio, es decir, las metas de los indicadores
planteadas para el ejercicio fiscal en curso son congruentes y retadoras respecto de la tendencia
de cumplimiento histérico de metas y la evolucion de la asignacion presupuestaria.

b. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los
que cuenta el Pp.

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

« Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 1.5y 2
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a. Sl CUMPLE. Las metas del Programa presupuestario estan orientadas a impulsar mejoras en el
desempefio y son congruentes con respecto de la tendencia de cumplimiento histérico de metas
y la evolucién de la asignacién presupuestaria.

b. SI CUMPLE. Por lo anterior se considera que las metas del Programa presupuestario
“Electrificacion” son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos vy
financieros con los que cuenta el Programa presupuestario como se muestra (ver Anexo 6).
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4.5 Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
estatales.

14. ;Con cuales Programas presupuestarios y en qué aspectos el Pp evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

El Programa presupuestario (Pp) “Electrificacion” presenta complementariedad con el Pp “Alumbrado
publico” de la Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos, sus objetivos a nivel propésito son
diferentes, sin embargo sus poblaciones objetivo son similares, como se describe a continuacién:

Programa presupuestario “Electrificacién”

Objetivo del Propésito de la MIR: Viviendas en el Estado de México que cuentan con servicio de energia
eléctrica.

Cobertura: Estado de México (Fuente: Ficha técnica de disefio y seguimiento de indicadores 2021)

Poblacién o area de enfoque que atiende: 278 viviendas a electrificar (mil 112 habitantes) (Fuente:
Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion).

Poblacién Objetivo: Esta constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio
presupuestal en consideracién, corresponde a 278 viviendas (mil 112 habitantes). (Fuente: Diagndstico del
Programa presupuestario Electrificacion).

Programa presupuestario “Alumbrado publico”

Objetivo a nivel Propésito de la MIR: Los municipios del Estado de México se benefician con la sustitucién
o colocacién de luminarias en los espacios de libre circulacion.

Cobertura: Estado de México (Fuente: Ficha técnica de disefio y seguimiento de indicadores 2021)

Poblacién o area de enfoque que atiende: 2 mil habitantes (500 viviendas) (Fuente: Diagndstico del
Programa presupuestario Alumbrado publico).

Poblacién Objetivo: Esta constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio
presupuestal en consideracién, corresponde a 2 mil habitantes. (500 viviendas) (Fuente: Diagnodstico del
Programa presupuestario Alumbrado publico).

En este sentido el Pp “Alumbrado publico” es un programa complementario del Pp “Electrificacién”, ya que
mediante la ejecucidn de obras eléctricas que incluyan alumbrado publico, estas acciones estan orientadas
a satisfacer las necesidades de alumbrado de la poblacién, mediante la promocién del servicio y
mantenimiento de los equipos respectivos para disminuir el rezago y deficiencias del servicio eléctrico, para
que el servicio sea de mejor calidad y a un bajo costo, ademas a la reduccién del consumo de energia, asi
como mayor seguridad para la poblacién, el objetivo principal de ambos programas es mejorar la calidad de
vida de la poblacion.

Por lo anterior se considera que el Programa presupuestario “Electrificacion” si cuenta con
complementariedades con respecto de otro Pp, mismo que se manifesté anteriormente. (ver Anexo 7).
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5. Médulo 2. Planeacién y orientacion a resultados

5.1 Instrumentos de planeacién

15. ¢Existe un plan estratégico de la Unidad Responsable o Unidad(es) Ejecutora(s) del Pp que cumpla
con las siguientes caracteristicas:

a. Es producto de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento oficial o institucional.

b. Abarca un horizonte de mediano y/o largo plazos.

Establece los resultados que se pretenden alcanzar con la ejecucion del Pp, es decir, el Finy
el Propdsito del Pp, consistentes con lo establecido en la MIR.

d. Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados, consistentes
con lo establecido en la MIR.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

e La Unidad Responsable o Unidad (es) Ejecutora(s) del Pp cuenta(n) con un plan
estratégico, y este cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

La Unidad Responsable, no cuenta con un plan estratégico vigente, que tenga incluido al sector, sin en
cambio, se puede argumentar lo siguiente:

a. Sl CUMPLE: Si bien es cierto, que no se cuenta con documento denominado Plan
Estratégico, los trabajos y la evidencia presentada por el responsable del Pp, se puede
advertir que existen instrumentos que permiten homogenizar y estandarizar los trabajos en
materia de planeacién, la cual se norma desde una Ley de Planeacién del Estado de México
y Municipios, su Reglamento; y de manera particular el procedimiento se encuentra dentro
del Manual para la Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto, herramienta que permite
hacer el vinculo de la planeacion, programacion y presupuestacion.

b. NO CUMPLE: No abarca un horizonte de mediano y/o largo plazos.

S| CUMPLE: Si establece los resultados que se pretenden alcanzar con la ejecucién del Pp,
es decir, el Fin y el Propésito del Pp, consistentes con lo establecido en la MIR, los cuales se
encuentran en las fichas técnicas de disefio y seguimiento de indicadores

d. SICUMPLE: Si cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados,
consistentes con lo establecido en la MIR.

Se podria considerar como una oportunidad de mejora definir un Plan Estratégico de Electrificacién, el cual
puede contar con lo siguiente: Indicadores de Desempefio, Objetivos, Mision, Vision y Metas; todo en funcién
del Programa presupuestario, para dar seguimiento a los resultados del programa.

Es importante considerar que dentro de las acciones especificas del Programa Sectorial “Territorial”, se puede
identificar la siguiente: “Ser una de las entidades con mayor cobertura en el servicio de energia eléctrica en
viviendas”, la cual se relaciona directamente con la linea de accién 1.1.1. que dice a la letra: “Establecer
convenios entre la Comision Federal de Electricidad (CFE), gobierno del estado y los ayuntamientos
para el desarrollo de proyectos de servicios de energia eléctrica domiciliaria”.

Sin embargo, es de precisar que con base en el articulo 27 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se establece que “Corresponde exclusivamente a la Nacion la planeacion y el control del
sistema eléctrico nacional, asi como el servicio publico de transmision y distribucion de energia
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eléctrica” por lo que derivado de este analisis la Unidad Responsable como el propio GEM, no son una
instancia que pueda establecer un Plan Estratégico en la materia, sin embargo, si apoyar los trabajos y
tareas de los municipios y del estado ante la CFE.

16. ¢El plan de trabajo anual de la Unidad Responsable del Pp cumple con las siguientes
caracteristicas?

a.

Es producto de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento
establecido en un documento oficial.

Es conocido por los responsables de los principales procesos del Pp.

Establece metas que contribuyan al logro de los objetivos del Pp, a través de la entrega o
generacion de sus componentes.

Se revisa y actualiza periédicamente.

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

La Unidad Responsable del Pp cuenta con un plan anual de trabajo, y cumple con
todas de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

a.

S| CUMPLE: La Unidad Responsable, en este caso la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
no cuenta con un plan de trabajo anual para alcanzar los objetivos del Programa presupuestario
“Electrificacion”, pero ésta elabora un Anteproyecto del Programa, el cual contiene: Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), fichas de indicadores, Arbol de Problemas y Obijetivo,
ademas las metas anuales.

SI CUMPLE: Si es conocido por los responsables de los procesos del programa, asi como lo
establece el Manual de procedimientos de la Direccion de Electrificacién y que encuentra en
proceso de firma.

SI CUMPLE: En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), fichas de indicadores se
establece las metas que contribuyan al logro de los objetivos del Pp, a través de la entrega o
generacion de sus componentes.

SI CUMPLE: Atendiendo el principio de anualidad que tiene el ciclo presupuestal y el
presupuesto de egresos, los documentos en materia de planeaciéon, programacion,
presupuestacion y evaluacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 327-A del Cédigo
Financiero del Estado de México y Municipios, deben ser revisados, integrados, y validados para
que estos formen parte del presupuesto del afio inmediato siguiente. Por lo antes descrito es que
se considera que se atiende el inciso.
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5.2 De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

17. ¢El Pp utiliza informacidén derivada de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeno,
informes de organizaciones independientes, u otros relevantes)?

a. De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre el Pp.

b. De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

c. Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién y/o sus resultados.

d. De manera consensuada: participan operadores, directores y personal de la UIPPE, o area
encargada de realizar estas funciones de la Unidad Responsable que opera el Pp.

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a.

SI CUMPLE. Cuando se trata de informacion derivada de los trabajos que realiza el Organo Interno
de Control de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra; de manera vinculante se trabaja de manera
coordinada y de forma convenida en la atencion de las observaciones que se derivan de los ejercicios
de revision, con el propdsito de que la operacién y ejecucion del Programa presupuestario en cuestion
mejore sus practicas y con ello alcance el cumplimiento de los objetivos. Por lo antes referido, se
puede sefialar que el uso de esta informacion esta supeditada a los diferentes eventos o ejercicios
que decidan llevar los OIC.

SI CUMPLE. Concluida la evaluacién, el Organo Interno de Control, emite la cédula de seguimiento
de observaciones, donde se especifican las recomendaciones que el ente evaluado debe atender.
(Fuente: Inspeccién al cumplimiento de metas fisicas y su congruencia con el presupuesto).

Sl CUMPLE. Se dio seguimiento a las acciones de mejora convenidas, firmando el Acta de Acuerdo
sobre el Cumplimiento de los Recomendaciones, por lo que la Unidad Responsable ha incorporado
diversas mejoras en su conceptualizacién; asi como en el cumplimiento de las recomendaciones
establecidas para el Programa presupuestario “Electrificaciéon”, referente a la toma de acciones en
las mejoras convenidas. (Fuente: Inspeccién al cumplimiento de metas fisicas y su congruencia con
el presupuesto)

No obstante, las auditorias del Organo Interno de Control, no son consideradas como diagndsticos
del Programa; por lo anterior, no es posible especificar Aspectos Susceptibles de Mejora. (Fuente:
Inspeccién al cumplimiento de metas fisicas y su congruencia con el presupuesto)

S| CUMPLE. Posterior a la inspeccidén y de manera consensada, se considera que participan
coordinadamente las instancias y personas responsables de la operacién del Programa y que han
puesto en practica las recomendaciones y resultados del informe, mayormente, en la elaboracién del
Anteproyecto de Presupuesto de cada ejercicio. (Fuente: Inspeccién al cumplimiento de metas fisicas
y su congruencia con el presupuesto)
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18. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de los ultimos tres anos, ¢qué porcentaje
han sido solventados acorde con lo establecido en el Convenio para la mejora del Desempeio y
Resultados Gubernamentales?

Respuesta: No

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

El Programa presupuestario “Electrificacion” no ha sido sujeto de evaluacién externa en los ultimos tres afios,
por lo que los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) no existen en la presente evaluacién de consistencia
y resultados. (ver Anexo 8).

19. ¢Con las acciones o compromisos de mejora definidos a partir de evaluaciones, auditorias al
desempeno, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes de los dltimos tres
anos, se han logrado los resultados esperados?

Respuesta: No aplica

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

El Programa presupuestario “Electrificacion” no ha sido sujeto de evaluacién externa en los ultimos tres afos,
por lo que los Aspectos Susceptibles de Mejora no existen en la presente evaluacién de consistencia y
resultados.

Derivado de esto, no hay resultados de la implementacion de las acciones para atender los ASM y otras
acciones y compromisos de mejora y si coinciden con los resultados esperados establecidos. (ver Anexo 9).
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20. ;Qué recomendaciones de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes) de los Gltimos tres afios no han sido atendidas
y por qué?

Respuesta: No aplica

Derivado del andlisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

El Programa presupuestario “Electrificacién” no ha sido sujeto de evaluacidn externa en los ultimos tres anos,
por lo que los Aspectos Susceptibles de Mejora, no existen en la presente evaluacion de consistencia y
resultados. (ver Anexo 10).

21. A partir de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes) realizados al Pp y de su experiencia en la tematica ¢ qué temas
del Pp considera importante analizar mediante evaluaciones u otros ejercicios conducidos por
instancias externas?

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

El Programa presupuestario “Electrificacién” no ha sido sujeto de evaluacién externa en los ultimos tres anos,
por lo que los Aspectos Susceptibles de Mejora, no existen en la presente evaluacion de consistencia y
resultados.
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5.3 De la generacidén y uso de informaciéon de desempeino

22. EIl Pp cuenta con informacion acerca de:

a. Su contribucién a los objetivos del programa sectorial o especial derivado del PED al que se
alinea.

b. Los tiposy, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados en el tiempo a la poblacién o
area de enfoque beneficiaria.

c. Las caracteristicas de la poblacién o area de enfoque beneficiaria.

d. Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque que no son beneficiarias, con fines de
comparacién con la poblacion o area de enfoque beneficiarias.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS
3 « EI Pp cuenta con informacioén de tres de los aspectos establecidos en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefalados por la pregunta:

a.

SI CUMPLE. El Pp esta directamente vinculado con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-
2023 en cuanto a los objetivos, estrategias y lineas de accidon ademas se encuentra alineado.

En la pagina 160 del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023, denominado Pilar Territorial, Estado de
México Ordenado, sustentable y resiliente; se muestra el Objetivo, las Estrategias y Lineas de Accidn
que se relacionan con el Pp “Electrificaciéon”, los cuales se describen a continuacion:

3.1 Objetivo: Garantizar el acceso a una energia asequible y no contaminante.

3.1.1. Estrategia: Incrementar el suministro de energia eléctrica

Linea de accidén, Gestionar ante la Comisién Federal de Electricidad y con proveedores privados
proyectos especificos de electrificacion en el estado.

De esta manera, la contribucion del Pp “Electrificacion” es importante, ya que cumple con su objetivo
PED de “Bajo costo por el servicio de electrificacién”. (Fuente: Arbol de Obijetivos del Programa
presupuestario Electrificacion)

SI CUMPLE. El programa si entrega los tipos de apoyos, el monto o cantidad de apoyos otorgados
en tiempo a la poblacion, ya que el tipo de apoyo que proporciona la Direccion es mediante obra
publica, el cual se tiene que ajustar a los tiempos establecido en el contrato.

S| CUMPLE. Las caracteristicas de la poblacién beneficiaria se clasifican en Poblacion Obijetivo la
cual esta constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio presupuestal
en consideracion.

NO CUMPLE. Como se realizan, mediante obra publica no se tiene un padrén de beneficiarios, asi
como tampoco informacién de la poblacion beneficiada, ni de la poblaciéon que no recibe beneficios,
para fines de comparacion. Como se sefald en preguntas anteriores, el tema energético es
responsabilidad directa de la Federacién, a través de la CFE, mientras que la Entidad como los
Municipios, son un agente de vinculo y apoyo en algunos casos, para que dichos trabajos lleguen a
las viviendas mas alejadas o complicadas de brindar el servicio. Por lo ya referido, se considera que
la respuesta mas que ser en sentido negativo, esta responde a la competencia en la materia.
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23.

¢La informacién que el programa obtiene para monitorear o dar seguimiento a su desempeno
cumple con las siguientes caracteristicas?

Es oportuna.

Es confiable, es decir, esta validada por quienes las integran.

Esta sistematizada.

Es pertinente respecto de su gestidn, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y
Componentes.

e. Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente.

o o oo

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

« Lainformacién con la que cuenta el Pp cumple con cuatro de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefalados por la pregunta:

a.

SI CUMPLE. El Programa presupuestario “Electrificacion” es oportuno, ya que utiliza para monitorear
0 dar seguimiento a la Matriz de Indicadores para resultados (MIR), la cual permite realizar un
monitoreo eficiente del programa, mediante informes de avances de obra, donde se verifica el
cumplimiento de metas y objetivos. (Fuente: Matriz de Indicadores para resultados (MIR)

SI CUMPLE. La informacién de programa es confiable, pues cuenta con indicadores estratégicos y
de gestién, ademas los informes de avances de obra son confiables, se obtienen de las areas
responsables el seguimiento de supervisiones hechas a las obras y del avance financiero de éstas,
por lo que es validada por quienes lo integran. (Fuente: Matriz de Indicadores para resultados (MIR)

NO CUMPLE. La informacién no esté sistematizada, el Programa presupuestario no cuenta con un
programa integral de informacioén. (Fuente: Matriz de Indicadores para resultados (MIR)

81 CUMPLE. Es pertinente respecto su gestién, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y componentes de la Matriz de Indicadores para resultados (MIR).

81 CUMPLE. La informacién esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera
permanente, la informacion de las obras es accesible para todos. (Fuente: Matriz de Indicadores para
resultados (MIR).
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6. Médulo 3. Cobertura y focalizacién

6.1 Analisis de cobertura

24. (El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacién,
usuarios, beneficiarios o area de enfoque con las siguientes caracteristicas?

a. Definicion de la poblacion, usuarios o area de enfoque objetivo. Considera el presupuesto que
requiere el Pp para atender a su poblacién o area de enfoque objetivo en los préximos cinco
afnos.

b. Especifica Metas de cobertura anual, asi como los criterios con los que se definen.

¢. Horizonte de mediano y/o largo plazo. Define el momento en el tiempo en que convergeran las
poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo.

d. Congruente con el disefio del Pp. Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de
cobertura definidas.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

o |aestrategia de cobertura cumple con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Derivado del andlisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a. Sl CUMPLE. El Programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada. Si existe
evidencia de la identificacién y las caracteristicas de la poblacién potencial, objetivo y atendida en el
Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion. (Fuente: Diagnéstico del Programa
presupuestario Electrificacion)

Pero el Programa presupuestario no considera el presupuesto para atender a su poblacién o area de
enfoque objetivo en los préximos cinco anos. (Fuente: Matriz de Indicadores para resultados (MIR)

b. SI CUMPLE. El Programa presupuestario si especifica metas de cobertura anual; asi como los
criterios con los que se define, los cuales se encuentran en las fichas técnicas de disefio vy
seguimiento de indicadores. (Fuente: Matriz de Indicadores para resultados [MIR]).

c. NO CUMPLE. No abarca el horizonte de mediano y/o largo plazo, ni define el momento en el tiempo
en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo. (Fuente: Diagnéstico
del Programa presupuestario Electrificacion)

d. Sl CUMPLE. Es congruente con el disefio del Programa presupuestario. Con el disefio del Pp es
posible alcanzar las metas de cobertura definidas. (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario
Electrificacién).
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25. ¢El Pp cuenta con mecanismos para identificar a su poblacién, usuarios o area de enfoque
objetivo? En caso de contar con estos, se debera especificar cuales y qué informacién se utiliza
para hacerlo.

Como se menciona en el Anexo 2, la Poblacion Potencial y la Poblacion Objetivo estédn establecidas en el
Diagnéstico del Programa presupuestario “Electrificacion”, a partir de los datos contenidos en la Encuesta
Intercensal 2020 llevada a cabo por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI):

Poblacién Objetivo: estd constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio
presupuestal en consideracién.

La poblacién Objetivo que se pretende atender: 278 (viviendas a electrificar), siendo una Poblacién objetivo:
mil 112 habitantes. (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario Electrificacion)

Poblacién Atendida: Es la poblacién beneficiada como resultado de las acciones ejecutadas en las
actividades de electrificacion.

La unidad de medida utilizada son habitantes y viviendas. (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario
Electrificacién)

No se cuenta con evidencia documental para afirmar que el Programa presupuestario “Electrificacion” cuenta
con mecanismos para identificar a su poblacién objetivo.

Es recomendable que cuando se elabore el diagndstico del programa, se proceda a realizar la definicion de
las poblaciones potencial y objetivo; asi como establecer los mecanismos de identificacion y localizar las
fuentes de informacién idéneas para su focalizacion, reconocimiento y cuantificacion.
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26. A partir de las definiciones de la poblacién, usuarios o area de enfoque potencial, la poblacién,
usuarios o area de enfoque objetivo y la poblacién, usuarios o area de enfoque atendida, ;cual ha
sido la cobertura del Pp? en los ultimos 5 anos.

Como se menciona en el Anexo 2, la Poblacion Potencial y la Poblacion Objetivo estan establecidas en el
Diagnéstico del Programa presupuestario “Electrificacion”, a partir de los datos contenidos en la Encuesta
Intercensal 2020, llevada a cabo por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI).

Poblacién Potencial: Viviendas de Estado de México que tienen una necesidad de conexién al servicio
publico de energia eléctrica y que pueden estimarse con datos del INEGI.

Conforme a lo que establece el diagnéstico, la Poblaciéon de Referencia es de 16 millones 992 mil 418
habitantes 4 millones 568 mil 635 viviendas habitadas (censo de Poblacion 2020 INEGI). (Fuente: Diagnéstico
del Programa presupuestario Electrificacion).

Por lo tanto, la Poblacién potencial afectada 137 mil 059 viviendas sin energia eléctrica (3 por ciento) se
obtiene de restar al total de viviendas las que cuentan con energia eléctrica. (Fuente: Diagnostico del
Programa presupuestario Electrificacion).

Poblacién Objetivo: estd constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio
presupuestal en consideracion.

La Poblacion objetivo que se pretende atender: 278 (viviendas a electrificar), siendo una Poblacién objetivo:
1,112 habitantes. (Fuente: Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion)

Poblacién Atendida: Es la poblacién beneficiada como resultado de las acciones ejecutadas en las
actividades de electrificacion.

La unidad de medida utilizada son habitantes y viviendas. (Fuente: Diagnéstico del Programa presupuestario
Electrificacién)

Por otra parte, si se considera el indicador y la meta establecida en las Fichas Técnicas de disefio y
seguimiento de indicadores 2021, en el cual se tiene como indicador “Porcentaje del servicio eléctrico
domiciliario atendido en el Estado de México” y una meta del 100 por ciento, el resultado es que se alcanzaron
las metas programadas anualmente.

Por lo anterior se considera las caracteristicas del Programa presupuestario “Electrificacion” cuentan con la
informacion solicitada (ver Anexo 11).
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7. Médulo 4. Operacién del Programa Presupuestario

7.1 Analisis de los procesos establecidos en la normatividad aplicable

27. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del Pp para cumplir, generar o entregar
los bienes y los servicios (Componentes), asi como los procesos clave en la operacion del Pp.

Diagrama de Flujo (Direccion de Electrificacion)'2
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(Fuente: Informacién obtenida del Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias para obtener el
servicio eléctrico).

Por lo anterior se considera las caracteristicas del Programa presupuestario “Electrificacion” cuentan con la
informacion solicitada (ver Anexo 12).
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28. ¢(El Pp cuenta con informacidén sistematizada que permita conocer la demanda total de apoyos,
servicios, acciones o proyectos, asi como las caracteristicas especificas de la poblacion, usuarios
o area de enfoque solicitantes?

Respuesta: Si

Derivado del andlisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
andlisis:

El Programa presupuestario “Electrificacién” no cuenta con informacién sistematizada que permita conocer
la demanda total de apoyos, servicios, acciones o proyectos, asi como las caracteristicas de la poblacién.

Pero si cuenta con un sistema de control de solicitudes en las cuales se incluye el numero de solicitudes por
municipio y se catalogan de la siguiente manera: en validacién, validada, no procede, procede y apoyada.
Este sistema no permite conocer la demanda total de apoyos, servicios, acciones o proyectos, asi como las
caracteristicas de la poblacién. (Fuente: Sistema de seguimiento de peticiones ciudadana (SISPEC))

Ademas, se tiene un formato de asesorias, en donde tiene como datos: nombre del visitante, municipio,
asunto, teléfono, descripcion del asunto, acuerdos, fecha y comunidad, su funcién es atender el servicio de
energia eléctrica. (Fuente: Formato de asesorias)

29. ¢(Los procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo,
servicios, acciones o proyectos cumplen con los siguientes aspectos?

Corresponden a las caracteristicas de la poblacién o area de enfoque obijetivo.
Existen formatos definidos.

Estan disponibles para la poblacién o area de enfoque objetivo.

Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp.

o ooTo

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

« Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo,
3 servicios, acciones o proyectos del Pp cumplen con tres de los aspectos
descritos en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a. SI CUMPLE. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo,
servicios, acciones o proyectos, si corresponde a las caracteristicas de la poblacion objetivo, es decir
habitantes del Estado de México, que requieren el servicio de energia eléctrica.

b. SI CUMPLE. Si existen formatos, los cuales deben ser llenados por los solicitantes, el procedimiento
para presentar estos formatos es sencillo y en caso de que los solicitantes requieran de apoyo para
el llenado de estos, podran ser asistidos por los servidores publicos a cargo del programa 0 municipio
para orientarlos en el llenado de su solicitud. En estos formatos se deben describir el nimero de
casas, el censo de familias que estan dispuestas a brindar su apoyo para la realizacion de la obra, asi
como un croquis del lugar donde se especifique la ubicacidn de sus viviendas y la distancia entre
viviendas, para la entrega de este comité los solicitantes deben llenar un formato de asesorias.
Ademas, deben de presentar copia de su credencial de elector. (Fuente: Comité de Electrificacion)

c. SICUMPLE. Los formatos estan disponibles para la poblacién objetivo, directamente en la Direccidn
de Electrificacion.
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d. NO CUMPLE. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo no
estén apegadas a ninguna normatividad aplicable.

30. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar los procedimientos de recepcion,
registro y tramite de las solicitudes de apoyo, servicios, acciones o proyectos que cumplan con
los siguientes aspectos?

Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque objetivo.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras involucradas.
Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

oo e

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

« Los mecanismos para verificar los procedimientos de recepcion, registro y tramite
3 a las solicitudes de apoyo, acciones o proyectos cumplen con tres de los aspectos
establecidos en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefalados por la pregunta:

a. Sl CUMPLE. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo,
servicios, acciones o proyectos, si corresponde a las caracteristicas de la poblacion objetivo, es
decir habitantes del Estado de México, que requieren el servicio de energia eléctrica.

b. SI CUMPLE. Los documentos son utilizados por todas las instancias ejecutoras involucradas ya
que se encuentran en el “Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias para obtener
el servicio eléctrico”. En este procedimiento se especifican que, a través de las Direcciones
responsables de la ejecucion de los Programas, llevaran a cabo el procedimiento de recepcion,
registro y solicitud del apoyo. (Fuente: Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias
para obtener el servicio eléctrico)

c. SI CUMPLE. El programa presupuestario sistematiza los procedimientos para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo, servicios, acciones o proyectos, por lo que la informacion de
los procesos se encuentra en base de datos.

d. NO CUMPLE. Los mecanismos documentados del programa presupuestario no estan publicados.
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31. ¢Los procedimientos del Pp para la seleccién de sus beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o
proyectos cumplen con las siguientes caracteristicas?

a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigledad en
su redaccién.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c. Estéan sistematizados.

d. Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si, Nivel 2

CRITERIOS

o « Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios, usuarios, drea de enfoque y/o
proyectos cumplen con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a los incisos sefialados por la pregunta:

a.

b.

d.

SI CUMPLE. En el diagrama de flujo del “Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias
para obtener el servicio eléctrico”. En este procedimiento se especifican claramente el procedimiento
para la seleccién de los beneficiarios, el cual debe cumplir con solicitud del servicio eléctrico, la
integracién del comité de electrificacion, para luego proceder a la gestién del proyecto. Por lo
anterior el programa no aplican los criterios de elegibilidad para brindar el servicio, ya que son todas
las personas que demandan el servicio. (Fuente: Procedimiento para el registro y otorgamiento de
asesorias para obtener el servicio eléctrico)

SI CUMPLE. Los documentos son utilizados por todas las instancias ejecutoras involucradas ya que
se encuentran en el “Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias para obtener el
servicio eléctrico”. En este procedimiento se especifican que, a través de las Direcciones
responsables de la ejecucion de los Programas, llevaran a cabo el procedimiento de seleccion de sus
beneficiarios, usuarios, areas de enfoque y/o proyectos. (Fuente: Procedimiento para el registro y
otorgamiento de asesorias para obtener el servicio eléctrico)

NO CUMPLE. El programa presupuestario no esta sistematizado para el procedimiento de seleccién
de sus beneficiarios, usuarios, areas de enfoque y/o proyectos, esta informacién no se encuentra en
base de datos y no esta en un sistema informatico

NO CUMPLE. Los procedimientos para el programa presupuestario no estan publicados.
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32. ¢ElIPp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de sus
beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectos y cumplen con las siguientes
caracteristicas?

a. Permiten identificar si la seleccion se realiza con estricto apego a los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en los documentos normativos del Pp.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Pp.

c. Estéan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del Pp responsables del proceso de seleccion de beneficiarios,
usuarios, area de enfoque y/o proyectos.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS
« Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios, usuarios, area de
3 enfoque y/o proyectos cumplen con tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

a. Sl CUMPLE: La Direccion de Electrificacién no selecciona beneficiarios, esta da el servicio a todas
las personas que solicitan, por lo que no existe un mecanismo para verificar la selecciéon de
beneficiarios, ademas al programa no aplican los criterios de elegibilidad para brindar el servicio,
COmo ya se menciona se apoya a todas las personas que solicitan el servicio.

b. SI CUMPLE: El programa no cuenta con mecanismo estandarizados, pero si son utilizados por todas
las instancias ejecutoras del Pp, ya que el método de contratacion es por medio de contrato de obra
publica.

c. NO CUMPLE: El programa presupuestario no esta sistematizado para la seleccién de sus
beneficiarios, usuarios, areas de enfoque y/o proyectos.

d. SI CUMPLE: Son conocidos por operadores del Pp responsables del programa presupuestario.

39



33. ¢Los procedimientos para otorgar los apoyos, servicios y/o aprobar proyectos destinados a la
poblacién objetivo, usuarios o area de enfoque, cumplen con las siguientes caracteristicas?

a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Pp.
b. Estan sistematizados.

c. Estan difundidos publicamente.

d. Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp.

Respuesta: Si, Nivel 1

CRITERIOS

Los procedimientos para otorgar los apoyos, servicios y/o aprobar proyectos a la
1 poblacién objetivo, usuarios o éarea de enfoque cumplen con una de las
aracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

a. SICUMPLE. Los documentos son utilizados por todas las instancias ejecutoras involucradas ya que
se encuentran en el “Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias para obtener el
servicio eléctrico”. En este procedimiento se especifican que, a través de las Direcciones
responsables de la ejecucion de los Programas, llevaran a cabo el procedimiento para otorgar los
apoyos, servicios y/o aprobar proyectos. (Fuente: Procedimiento para el registro y otorgamiento de
asesorias para obtener el servicio eléctrico)

b. NO CUMPLE. El programa presupuestario no esta sistematizado para el procedimiento para otorgar
los apoyos, servicios y/o aprobar proyectos, esta informacién no se encuentra en base de datos y ni
en sistema informatico

c. NO CUMPLE. El programa presupuestario no esta publicado.

d. NO CUMPLE. Los procedimientos para otorgar los apoyos, servicios y/o aprobar proyectos no estan
apegadas a ninguna normatividad aplicable.
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34.

¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de
apoyos, servicios o seleccién de proyectos destinados a la poblacién objetivo, usuarios o area de
enfoque y cumplen con las siguientes caracteristicas?

a.

Permiten identificar si los apoyos, servicios y/o proyectos a entregar u otorgar son acordes a lo
establecido en los documentos normativos del Pp.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.
Son conocidos por los operadores del Pp.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

« Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos, servicios
3 y/o seleccién de proyectos destinados a la poblacion objetivo, usuarios o area de
enfoque, cumplen con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

a. SI CUMPLE. EIl programa presupuestario permite identificar si el servicio de energia eléctrica es

entregado, mediante un documento llamado acta entrega-recepcion de los trabajos, la cual esta
normada de acuerdo con las disposiciones legales aplicadas a la obra publica y, ademas son
entregadas a la instancia que corresponde para su operacion. Las actas de entrega-recepcién, son
emitidas por la Secretaria de Finanzas.

. SI CUMPLE. Este procedimiento esta estandarizado y cuentan con formatos que son utilizados por

las instancias ejecutoras involucradas ya que se encuentra especificado en el diagrama de flujo del
“Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias para obtener el servicio eléctrico”. En
este procedimiento se especifican que, a través de las Direcciones responsables de la ejecucion de
los Programas, llevaran a cabo el acta entrega-recepcién, con el fin de comprobar la finalizacién y
entrega completa de las obras. (Fuente: Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias
para obtener el servicio eléctrico)

NO CUMPLE. En el procedimiento de entrega de servicio no se cuenta con evidencia documental de
gque esta sistematizado.

. SI CUMPLE. Los operadores del programa conocen los mecanismos para verificar el procedimiento

de entrega de servicios.
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Ejecucion

36. ¢Los procedimientos de ejecucion de acciones o proyectos dirigidos a la poblacién objetivo,
usuarios, o area de enfoque, cumplen con las siguientes caracteristicas?

a. Estan estandarizados, es decir, son aplicados de manera homogénea por todas las instancias
ejecutoras.

b. Estan sistematizados.
c. Estan difundidos publicamente.
d. Estan apegados al documento normativo del Pp.

Respuesta: Si, Nivel 2

CRITERIOS

« Los procedimientos de ejecucién de acciones cumplen con dos de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

a. SI CUMPLE. Los procedimientos de ejecucion de las obras de electrificacion estan estandarizados,
ya que cumplen con la normatividad de acuerdo con las disposiciones legales aplicadas a la obra
publica (Estatal y Federal). El personal encargado de la ejecucioén de las obras debe cumplir con la
normatividad aplicable, ademas debe tener amplio conocimiento, experiencia, habilidades y capacidad
suficiente para administrar y dirigir los trabajos; considerando la formacién profesional, la experiencia
en administracién y construccién de obras.

b. NO CUMPLE. En el procedimiento de la ejecucidn de la obra no se cuenta con evidencia documentada
de que esta sistematizado.

c. NO CUMPLE. No se cuenta con evidencia de que la informacién obtenida durante el proceso de
ejecucion de las obras se almacene en una base de datos.

d. SI CUMPLE. Los procedimientos de ejecucidn de las obras estan apegados con la normatividad de
acuerdo con las disposiciones legales aplicadas a la obra publica (Estatal o Federal)
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36. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucién de acciones
o actividades y estos cumplen con las siguientes caracteristicas?

a.

Permiten identificar si las acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos normativos
del Pp.

Estan estandarizados, es decir, son aplicados de manera homogénea por todas las instancias
ejecutoras.

Estan sistematizados.

Son conocidos por los operadores del Pp.

Respuesta: Si, Nivel 3

CRITERIOS

« Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecuciéon de acciones cumplen con
3 tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

a. SI CUMPLE. Los procedimientos de ejecucion de las obras de electrificacién estan estandarizados,

ya que cumplen con la normatividad de acuerdo con las disposiciones legales aplicadas a la obra
publica (Estatal y Federal), de igual forma el personal encargado de la ejecucion de las obras debe
cumplir con la normatividad aplicable, ademéas debe tener amplio conocimiento, experiencia,
habilidades y capacidad suficiente para administrar y dirigir los trabajos; considerando la formacién
profesional, la experiencia en administracion y construccion de obras.

S| CUMPLE. Estos mecanismos estan estandarizados, ya que, para la ejecucion de las obras en el
orden de obra publica, esta normalizados por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
la mismas y su reglamento (Federal) y el Libro Decimo Segundo del Cédigo Administrativo del Estado
de México y su reglamento (Estatal).

. NO CUMPLE. En el procedimiento de la ejecucién de la obra no se cuenta con evidencia

documentada de que esta sistematizada.

. SI CUMPLE. Los operadores del programa conocen los mecanismos para verificar la ejecucion de

las obras, ya que se cuenta con personal certificado en el area de supervisién de obra.

7.2 Mejora y simplificacion regulatoria
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37. ¢Cudles cambios sustantivos en el documento normativo del Pp se han hecho en los tGltimos tres
anos que han permitido agilizar los procesos en beneficio de la poblacién, usuarios o area de
enfoque objetivo?

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis:

El Programa presupuestario “Electrificacién” no cuenta con documento normativo del Programa por lo
anterior no aplica la pregunta.

Ademas, no existe evidencia que hayan tenido modificaciones los documentos que sirven de apoyo a este
fin, hasta la fecha contintian siendo los mismos.
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7.3 Organizacion y gestion

38. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la Unidad Responsable del Pp, para la transferencia de
recursos a la(s) Unidad(es) Ejecutora(s) y/o para la entrega de apoyos, generacion de proyectos,
obras o componentes dirigidos a la poblacién objetivo, usuarios o area de enfoque y, en su caso, qué
estrategias se han implementado para superar estos problemas?

La Secretaria de Finanzas es la encargada de realizar las transferencias de recursos para el Programa
presupuestario Electrificacidén en los tiempos establecidos en los contratos, este programa no transfiere
recursos.

Por otro lado, el Programa de “Electrificacién”, enfrenta su principal problematica que es la escases de
recursos, en los anos anteriores se ha visto disminuido este apoyo, motivo por el cual, no se han cumplido
las metas establecidas en el programa.
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7.4 Presupuesto del Pp

39. ¢(Cual es el presupuesto asignado al Pp para generar los entregables, bienes, o servicios
(Componentes) que entrega?

El Programa presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios que ofrece en dos rubros: Gasto Corriente que se registra en el Sistema de Planeacién y
Presupuesto (SIPREP) y Gasto de Inversién que se reporta en la Cuenta Publica 2021. (ver Anexo 13).

En el mismo orden de ideas, el presupuesto asignado para el Programa presupuestario de acuerdo con su
funcionalidad (finalidad, funcién, subfuncién y programa), es de 13 millones 258 mil 687 pesos. (Fuente:
“Gaceta del Gobierno” de fecha 26 de enero de 2021, Tomo CCXI No. 18, p4g. 115)

Ahora considerando el presupuesto asignado para el Programa presupuestario es de 13 millones 258 mil 687
pesos (Fuente: Gaceta de Gobierno del Estado de México de fecha 26 de enero de 2021, Tomo CCXI No. 18,
pag. 118)

40. ;Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del Pp y qué proporcion de su
presupuesto total representa cada una de las fuentes?

Las fuentes de financiamiento para la ejecucion del Programa presupuestario de “Electrificacion” proceden
con lo dispuesto por el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México para el ejercicio fiscal
2021 y la asignacion y autorizacion de recursos esta a cargo del Programa de Acciones para el Desarrollo
(PAD), siendo financiamiento Estatal, como se muestra en el siguiente cuadro:

N‘::;‘::l%?e Fuente de Monto Monto Monto
Recurso Asignado Autorizado Ejercido
presupuestal
Electrificacion  de  varias Estatal
comunidades en el municipio (Programa
118800 de Chalco Accién para el 8,980,886.33 8,980,886.33 8,980,868.00
Desarrollo)

Conversién de la red de
distribucién eléctrica de aérea

a subterranea en el centro PEstataI

118801 histérico  de  Tialmanaloo |  (Programa 1 499987000 | 499987000 | 4,999,870.00
(Cableado subterraneo) ccion para €
segunda fase Desarrollo)

Suma total | 13,980,756.33 | 13,980,756.33 |13,980,738.00

Fuente: Cuenta Publica 2021, Oficio de asignacidn y autorizaciéon de recursos PAD 2021, No. 20704000L-APAD-P-0010/21 Y No.
20704000I-APAD-P-0148/21

Para el ejercicio fiscal 2021, se tiene una asignacién de recursos de $13,980,756.33, para la ejecuciéon de

obra de electrificacién de la cual se ejercio el 100%, destinadas a obra de electrificacion y conversion de la
red de distribucion eléctrica por un monto de $13,980,738.00.
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7.5 Sistematizacion de la informacion y de los procesos.

41. ¢Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que opera el Pp cumplen con las
siguientes caracteristicas?

a. Cuentan con fuentes de informacidn confiables y permiten verificar o validar la informacién
registrada.

b. Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los valores de las
variables.

c. Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d. Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o
sistemas.

Respuesta: S|, Nivel 3

CRITERIOS

« Los sistemas o aplicaciones informaticas del Pp cumplen con tres de las
caracteristicas indicadas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis respecto a la pregunta:

a.Sl CUMPLE: El programa presupuestario cuentan con fuentes de informacién confiables y
permiten verificar o validar la informacién registrada, ya que, al tratarse de contratacién de obra
publica, Federal y Estatal, estas utilizan sistemas institucionales, como por ejemplo
COMPRANET, Informe de gobierno, cuenta publica.

b.NO CUMPLE: No se tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién
de los valores de las variables.

c.SI CUMPLE: Si se proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d.SI CUMPLE: Como son sistemas institucionales no existe discrepancia en la informacion.
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7.6 Cumplimiento y avance en los indicadores de desempeno.

42. ;El Pp reporta avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes),
asi como de los indicadores de resultados (Fin y Propdsito) de su MIR del Pp respecto de sus
metas?

Respuesta: Si, Nivel 4

CRITERIOS

e Entre 85% y 100% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado
avances en el periodo, reportd un avance de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto).

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis:

De conformidad con lo establecido en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, de manera
trimestral deben remitirse los avances de cada uno de los indicadores a la Secretaria Finanzas, esto derivado
de la captura de la informacién de los avances en el Sistema de Planeacion y Presupuesto (SPP), registrando
los cuatro informes durante el ejercicio fiscal, precisando que el que corresponde al cuarto trimestre es
también el que se toma para la elaboracion de la Cuenta Publica 2021; de la informaciéon que fue
proporcionada para su analisis y que corresponde a formatos oficiales, se puede observar que la mayoria de
los avances reportados por indicador lograron los avances esperados, conforme a las metas establecidas en
el periodo.

(Ver Anexo 14 “Avance de los Indicadores respecto de sus metas”).
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7.7 Rendicion de cuentas y transparencia

43. ;Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas del Pp cumplen con las siguientes
caracteristicas?

a. Los documentos normativos estan disponibles en la pagina electrénica de manera accesible,
a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la dependencia o entidad ejecutora.

b. Los resultados principales del Pp, son difundidos en la pagina electrénica de manera accesible,
a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la dependencia o entidad ejecutora.

c. Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto a la poblacion
beneficiaria y/o usuarios, como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica,
accesible a menos de tres clics a partir de la péagina inicial de la dependencia o entidad
ejecutora.

d. La dependencia o entidad que opera el Pp no cuenta con modificacién de respuesta a partir
de recursos de revision presentados ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM).

Respuesta: Si, Nivel 2

CRITERIOS

« Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas cumplen con dos de las
caracteristicas indicadas en la pregunta.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis:

a. NO CUMPLE. El programa presupuestario “Electrificacion” no cuenta con documentos
normativos.

b. NO CUMPLE. Los resultados principales del programa no son difundidos en la pagina electrénica
de la Secretaria.

c. SI CUMPLE. En la pagina de la Secretaria si cuenta con un teléfono o correo electronico para
informar y orientar tanto a la poblacion beneficiario como al ciudadano en general.

d. SICUMPLE. La Direccion de Electrificacion no cuenta con modificacion de respuesta a partir de
recursos de revisidn presentados ante la pagina de Informacién Publica Mexiquense (IPOMEX)
del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios (INFOEM).

49



8. Médulo 5. Percepcién de la poblacién o area de enfoque atendida

44. ;El Pp cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfacciéon de su poblacién, usuarios o
area de enfoque atendida respecto de su desempeino en el proceso de entrega de los
componentes que genera con las siguientes caracteristicas?

a. Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b. Corresponden a las caracteristicas de la poblaciéon, usuarios o area de enfoque atendida.

c. Los resultados se utilizan para mejorar su gestidon y cuenta con evidencia para validar su
aplicacién.

d. Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: No

El programa presupuestario no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion,
usuarios o areas de enfoque atendida, por lo que la informacion solicitada es inexistente.

Por lo anterior se considera las caracteristicas del Programa presupuestario “Electrificacion” cuentan con la
informacion solicitada (ver Anexo 15).
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9. Mddulo 6. Medicién de los resultados

45. ; Cémo documenta el Pp sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a. Conindicadores de la MIR.

b. Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas estatales, nacionales o internacionales,
que muestran el impacto de programas similares.

c. Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

d. Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Respuesta: Si, inciso a)

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende en el siguiente
analisis:

El Pp documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propésito con indicadores de la MIR, se da seguimiento
de los indicadores por programa.

a. SI CUMPLE. El Programa presupuestario documenta sus resultados a través de indicadores de
resultados a nivel Fin y Propésito los cuales se encuentran plasmados en su MIR. Sin embargo, no
se cuenta con informacion acerca del avance de estos indicadores.

b. NO CUMPLE. No se cuenta con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas estatales,
nacionales o internacionales, que muestren el impacto de programas similares.

¢. NO CUMPLE. No tiene hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

d. NO CUMPLE. No tiene hallazgos de evaluaciones de impacto
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46. En caso de que el Pp cuente con indicadores para medir su Fin y Propdsito, inciso a) de la pregunta
anterior, ¢cuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si, Nivel 4.

CRITERIOS

Hay resultados satisfactorios del Pp a nivel de Fin y de Propdsito. Los resultados son
suficientes para sefialar que el Pp cumple con el Propdésito y contribuye al Fin.

Derivado del andlisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente

andlisis:

Los indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de Propdsito de la MIR nos proporcionan
resultados, positivos, como se describe a continuacion:

Nivel de

Objetivo

Nombre del Indicador

Frecuenciade Medicién

Meta
(Afi02021)

Valor Alcanzado
(Afio 2021)

Avance
(%)

Justificacién

Tasa de variacion en la Con esta meta se
cobertura  del  servicio) incrementar el numero de|
FIN eléctrico domiciliario en el L 0.07 0.07 100.00 viviendas con acceso a
Estado de México energia eléctrica
Porcentaje  del servicio Con esta meta se otorgar|
. eléctrico domiciliario el servicio de energia|
PROPOSITO atendido en el Estado de Anual 344 3.70 100.00 eléctrica a 4,500 viviendas
México en el Estado de México
Cuadro 1

(Informacién obtenida: Fichas técnicas de disefio y seguimiento de indicadores 2021 y la MIR)

Como se puede observar en el cuadro 1, en el indicador para medir el Fin, las metas se cumplieron al
igual que el indicador de propdésito. Se consideran “resultado satisfactorio”, ya que el avance de cada
indicador por cada nivel (Fin o Propdsito) no rebasa el rango de 90% a 110%, respecto de la meta
programada del periodo analizado.
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47. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas, auditorias al desempeno, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes que permitan identificar hallazgos relacionados
con el Fin y el Propésito del Pp -inciso b) de la pregunta 45- ;dichos documentos cumplen con las
siguientes caracteristicas?

a. Se compara la situacién de la poblacidén o area de enfoque beneficiarias en al menos dos puntos en
el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo y/o ejecutar acciones, obras o proyectos.

b. La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relacién entre la situacién actual de la
poblacién o area de enfoque beneficiarias y la intervencion del Pp.

c. Dados los objetivos del Pp, la eleccién de los indicadores utilizados para medir los resultados se
refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los
beneficiarios del Pp.

Respuesta: No aplica.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis:

El Programa presupuestario “Electrificacion”, no cuenta con evaluaciones externas, auditorias al desempefio,
informes de organizaciones independientes, u otros relevantes por lo tanto la respuesta “No aplica”.

48. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del Pp, ;cuales son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

El Programa presupuestario “Electrificaciéon”, no cuenta con evaluaciones auditorias al desempenio, informes

de organizaciones independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propdésito del Pp, por lo tanto, no hay resultados obtenidos.
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49. En caso de que el Pp cuente con informacién de estudios o evaluaciones, incluyendo auditorias al
desempeno, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes que muestren
impacto de programas similares, inciso b) de la Pregunta 45, ;dichas evaluaciones cumplen con
las siguientes caracteristicas:

a. Se compara un grupo de la poblacién, usuarios o area de enfoque atendida con uno de la poblacién
o area de enfoque no atendida de caracteristicas similares

b. La(s) metodologia(s) aplicada(s) son acorde(s) a las caracteristicas del Pp y a la informacién
disponible; es decir, permite generar una estimaciéon lo mas libre posible de sesgos en la
comparacién del grupo de la poblacién o area de enfoque atendida y poblacién o area de enfoque
no atendida

c. Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No aplica.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende en el siguiente
andlisis:

El Programa presupuestario no cuenta con informacién de estudios o evaluaciones externas, auditorias al
desempefio, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes que muestre impacto de
programas similares.

50. En caso de que el Pp cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales, incluyendo auditorias al desempeno, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes que muestran impacto de programas similares ¢qué
resultados se han demostrado?

Respuesta: No.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis:

El Programa presupuestario no cuenta con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales, incluyendo auditorias al desempefo, informes de organizaciones independientes, u otros
relevantes que muestran impacto de programas similares, por lo tanto no se tienen resultados.
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51. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones de impacto, ¢con cuales caracteristicas cumplen
dichas evaluaciones:

a. Se compara un grupo de la poblacion o area de enfoque atendida con uno de poblacién o area de
enfoque no atendida de caracteristicas similares

b. La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del Pp y la informacion disponible,
es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacién del grupo
de poblacion o area de enfoque atendida y poblacién o area de enfoque no atendida

c. Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo

d. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Respuesta: No aplica.

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende el siguiente
analisis:

El Programa presupuestario no cuenta con informacién de evaluaciones de impacto.

52. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las
caracteristicas senaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ;cuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No aplica.

Derivado del analisis de la informacion proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende en el siguiente
analisis:

El Programa presupuestario no cuenta con informacién de evaluaciones de impacto.
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10.Comparacién con los resultados de la Evaluacién de Consistencia y Resultados

El Programa presupuestario “Electrificacién”, no ha tenido una evaluacion de Consistencia y Resultados en
anos anteriores, por lo que esta es la primera evaluacion de consistencia y resultados, que se aplica al
Programa presupuestario antes mencionado.
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11. Conclusiones y valoracién de la pertinencia del programa

El Programa Anual de Evaluacion 2021, concluye que la evaluacidn de “Consistencia y Resultados”, al
programa presupuestario “Electrificacidn”, estan elaborados de acuerdo con los Términos de Referencia y en
cumplimiento a lo establecido en la disposicién DECIMA SEXTA de los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas presupuestarios del Gobierno del Estado de México, publicados en el periédico
oficial “Gaceta del Gobierno”, Nimero 35, del 23 de febrero de 2017.

La cual se enfoca en analizar el disefio, operacidon y medicidon de los resultados de un Programa
presupuestario de manera general, identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados.
Se siguié la metodologia propuesta por el CONEVAL, referente a el andlisis de seis mddulos que consisten
en: Disefio del Programa, Planeacién y Orientacidon a Resultados, Cobertura y Focalizacién, Operacién del
programa, Percepcion de la Poblacion Atendida y Medicion de Resultados. Cada médulo fue analizado
respondiendo un total de 52 preguntas, con base en la informacién proporciona por la dependencia, asi como
la informacién adicional que la instancia considero necesaria para realizar el analisis y justificar para su
valoracion.

Valoracion de la pertinencia del programa

Al obtener la valoracién final del Programa se obtuvo una puntuacion promedio de 2.45 puntos en una escala
de 0 a 4, donde cero es la carencia de los requisitos y 4 la maxima puntuacién que indica el cumplimiento
total de los aspectos de la evaluacién, por lo tanto, la puntuacién obtenida puede considerarse como media.
En cuanto a las preguntas de la evaluacion para las cuales no procede valoraciéon cuantitativa, fueron 18
preguntas, de las cuales se obtuvieron 12 positivas, representando un porcentaje del 66.70%, como se
describe en el Anexo 18, “Valoracién final del programa”.

Conclusiones

1. Médulo I Diseio del Programa

Podemos concluir con respecto al andlisis de la justificacién y del disefio del programa, a los datos generales
y con base en la informacioén proporcionada por la unidad responsable, para la evaluacién del Programa
presupuestario “Electrificacién”, se encuentra alineado con el Pilar 3 Territorial: Estado de México ordenado,
sustentable y resiliente, a sus objetivo y estrategia, con una linea de accién referente a gestionar ante la
Comision Federal de Electricidad y proyectos especificos de electrificacién en el Estado, del Plan Nacional
de Desarrollo 2017-2023.

En el Programa presupuestario “Electrificacion”, se observé que para el ejercicio fiscal 2021, se contdé con
un diagndstico del problema a que se atiende, el cual esta estructurado y argumentado de acuerdo con la
MML, en donde explicar causas, efectos y caracteristicas del problema, también con una Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), la cual cuenta por los objetivos de Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades, cuyo desempenfo fue medido a través de 5 indicadores estratégicos y de gestién.

Respecto al diagndstico del problema, este se debera redefinir, para incluir la definicién de la poblacién
potencial, objetivo y atendida, una metodologia para la cuantificacién, caracterizacion y desagregacién de la
poblacién antes mencionada, la elaboracion de una base de datos de los beneficiarios y la temporalidad con
la que realicen la actualizacién de los datos.

Considerando que el programa evaluado cuenta con una matriz de indicadores de resultados (MIR) del
programa, la cual se encuentra vinculado y alineado al fin de la MIR, dentro del analisis de los indicadores el
programa cuenta con 5 indicadores 2 estratégicos y 3 de gestidn, en los cuales se observa continuidad en
dichos instrumentos de medicién, se concluye que la mayoria de la metas establecidas se ubicé en un rango
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de cumplimiento, es decir para indicador de fin, su meta anual programada fue de 0.07 y la alcanzada de
0.07, para el objetivo de propésito y componentes las metas anuales fueron del 100% vy para el objetivo
Actividades la meta anual programada fue del 100% vy la alcanzada de 90%, hay que considerar que no se
alcanzaron las metas debido a que en el afio analizado, fue atipico, derivado de la pandemia (Covid-19). En
cuanto al cumplimiento del objetivo para el programa presupuestario “Electrificacion”, que se refiere a:
“Garantizar el acceso a una energia asequible y no contaminante”, es claro y sélido.

En conclusién, podemos decir que los indicadores tuvieron un buen desempeno del Pp evaluado, durante el
ejercicio fiscal 2021, con base en los cinco indicadores analizados para tal fin, dando como resultado, que
los indicadores son congruentes con el nivel de cumplimiento de las metas de los indicadores estratégicos y
de gestidn asociados a cada rubro, situacién que constata el adecuado desempefio del programa evaluado
y el cumplimiento del objetivo de nivel Propésito para el que fue creado.

El Programa presupuestario “Electrificacién” presenta complementariedad con el Programa presupuestario
“Alumbrado publico” de la Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos, sus objetivos a nivel
propdsito son diferentes, sin embargo, sus poblaciones objetivo son similares.

2. Médulo Il Planeacién y orientacion a resultados

El programa presupuestario “Electrificacion”, no cuenta con un plan estratégico, ni un plan de trabajo anual,
por lo que podriamos considerar como una oportunidad de mejora definir un Plan Estratégico y plan de trabajo
anual de Electrificacién, el cual debe contar con lo siguiente: Indicadores de Desempeno, Objetivos, Misién,
Visién y Metas, un horizonte de mediano y largo plazo; todo en funcién del Programa analizado, para dar
seguimiento a los resultados del programa.

Referente al programa presupuestario “Electrificacion” no ha sido sujeto de evaluacion externa en los ultimos
anos, por lo que los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) no existen en la presente evaluacién de
consistencia y resultados.

3. Médulo Il Cobertura y focalizacion

Relativo a la cobertura, se concluy6 el Pp evaluado no cuenta con una estrategia de cobertura documentada
para atender a su poblacién objetivo o area de enfoque. Si existe evidencia de la identificacién y las
caracteristicas de la poblacién potencial, objetivo y atendida en el Diagndstico del Programa presupuestario.

Como ya se menciond anteriormente, estas poblaciones estan establecidas en el Diagndstico del Programa
presupuestario “Electrificacién”, a partir de los datos contenidos en la Encuesta Intercensal 2020, llevada a
cabo por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). Su unidad de medida utilizada
son habitantes y viviendas

No se cuenta con evidencia documental para afirmar que el Programa presupuestario “Electrificacion” cuenta
con mecanismos documentados para identificar a su poblacién objetivo ni el procedimiento de seleccién de
beneficiarios.

Es recomendable que cuando se elabore el diagndstico del programa, se proceda a realizar la definicion de
las poblaciones potencial, objetivo y atendida; asi como establecer los mecanismos de identificacion y
localizar las fuentes de informacion idoéneas para su focalizacion, reconocimiento y cuantificacion.

4. Médulo IV Operacién

Considerando la operacién del programa, éste tiene un Manual de Procedimientos de la Direccién de
Electrificacién, se encuentra en proceso de autorizacién, contiene el diagrama de flujo, donde describe las
actividades que desempefa la direccion, referentes a generar o entregar los bienes y los servicios, asi como
los procesos clave en la operacion del programa, como ya se mencioné anteriormente el programa no cuenta
con informacién sistematizada que permita conocer la demanda total de servicios otorgados.
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Cuenta con un sistema de control de solicitudes en las cuales se incluye el nimero de solicitudes por
municipio y se catalogan de la siguiente manera: en validacién, validada, no procede, procede y apoyada.
Este sistema no permite conocer la demanda total de apoyos, servicios, acciones o proyectos, asi como las
caracteristicas de la poblacién. Ademas, se tiene un formato de asesorias, en donde tiene como datos:
nombre del visitante, municipio, asunto, teléfono, descripcion del asunto, acuerdos, fecha y comunidad, su
funcion es atender el servicio el servicio de energia eléctrica.

Es importante mencionar que el programa no cuenta con mecanismos documentados para verificar los
procedimientos de recepciodn, registro y tramite de las solicitudes de apoyo, servicios, acciones o proyectos,
ni con procedimientos sistematizados para la seleccién de sus beneficiarios o area de enfoque, asi como el
registro de las demandas de la poblacién, sus caracteristicas y los apoyos otorgados.

Referente a la transferencia de recursos, por parte de la Secretaria de Finanzas, que es la encargada de
realizar éstas para el Programa presupuestario Electrificacion en los tiempos establecidos en los contratos,
en ocasiones es muy tardado este procedimiento. Por lo que se sugiere que a partir de la comunicacién oficial
de los techos financieros autorizados correspondientes a recursos de inversion PAD, iniciar de inmediato los
procesos adquisitivos de los bienes que otorga el Programa.

En el mismo orden de ideas el programa no cuenta con un sistema de la informacion y de los procesos, ni
documentos en el cual describa los problemas que enfrenta la unidad administrativa para la transferencia de
recursos a instancias ejecutoras.

Pero si cuenta con mecanismos de transparencia siendo la pagina de Secretaria del Desarrollo Urbano y Obra
y la pagina de Informacién Publica Mexiquense (IPOMEX) del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Puablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM).

5. Percepcion de la poblacién

El programa presupuestario no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion,
usuarios o areas de enfoque atendida, por lo que se sugiere explorar la posibilidad de establecer un
mecanismo para recabar informacién, sobre el grado de satisfaccién de la poblacion, por las obras recibidas.
Utilizar las tecnologias de la informacién, como la pagina web de la Secretaria, correos electrénicos etc.

6. Medicidn de los resultados

Referente a la medicion de los resultados al programa, se menciona que el Programa presupuestario
“Electrificacion”, ain no cuenta con evaluaciones externas, al desempefio, ni de impacto, las razones por la
que no se ha realizado este tipo de evaluacion es porque el Pp evaluado no es de tipo social, la cuantificaciéon
de la poblacién objetivo, es compleja y para la realizacién de la evaluacién impacto se requiere informacion
en al menos dos momentos del tiempo sobre dos grupos de individuos (beneficiarios y no beneficiarios),
antes de la aplicacion del programa y después de la misma, en algun momento determinado por las
caracteristicas del indicador sujeto a la medicién. Ademas, la Direccion de electrificacion no cuenta con
personal disponible ni capacitado, para elaborar el analisis de factibilidad, el cual es presentado al CONEVAL,
para su analisis este emitira una opinion sobre la factibilidad de llevar a cabo la evaluacién de impacto.

Por lo anterior se concluye que realizar una evaluacion de impacto al Programa presupuestario
“Electrificacion”, no es factible; sin embargo, es relevante apuntar que, como parte de una estrategia de
desarrollo en materia de electrificacion, no se descarta la posibilidad de que, en el mediano o largo plazo, sus
resultados sean considerados en un estudio de mayor impacto.
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12. Perfil y equipo clave de la instancia evaluadora

En la siguiente tabla se especifican los requisitos minimos académicos y de experiencia esperados de cada
uno de los integrantes clave del equipo evaluador, dadas las particularidades del Pp y la evaluacién.

CARGO EN EL
EQUIPO CLAVE

REQUISITOS
ACADEMICOS

EXPERIENCIA GENERAL

EXPERIENCIA
ESPECIFICA

Lic. Maria Esthela
Guzman Vega

Licenciada en
periodismo

Jefa del departamento de

Departamento de Programas

y Proyectos

C. Pedro de Azteca
Alanis Contreras

Nivel medio superior

Servidor Publico del
Gobierno Estatal

Maria del Rosario
Garcia Pedraza

Ingeniero civil

Servidor Publico
Gobierno Estatal

del
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Anexos

Anexo 1
“Descripcion General del Programa”.
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1.- Identificacién del Programa presupuestario:

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El 11 de febrero de 1993, se crea la “Junta de Electrificacion del Estado de México”, con el cardcter de érgano
desconcentrado del Poder Ejecutivo Estatal, dependiendo de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Publicas que tendra como objetivo: gestionar, impulsar, promover y coordinar la electrificacién de las
comunidades rurales y colonias populares del Estado de México y elaborar programas estatales de

electrificacion®.

Por acuerdo del Ejecutivo del Estado, el 11 de octubre de 2002 crea la dependencia denominada “Direccion
General de Electrificacidn”, la cual se sectoriza dentro de la Secretaria de Agua, Obras Publicas e
Infraestructura para el Desarrollo, encargada de elaborar programas estatales de electrificacion y determinar

la zonificacién del territorio del territorio estatal para efectos de electrificacion.®
2. Problema o necesidad que pretende atender:

La necesidad que plantea el Programa presupuestario “Electrificaciéon”, es proveer el servicio basico de
electrificacion a la poblacion para reducir las condiciones de marginacion, rezago social o pobreza extrema,
para un desarrollo equitativo, incluyente y sostenible.

3. Objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PDE) y los objetivos sectoriales, transversales o especiales
a los que se vincula:

El Programa esta alineado con el Pilar 3 Territorial: Estado de México ordenado, sustentable y resiliente.®

3.1 Objetivo: Garantizar el acceso a una energia asequible y no contaminante.

3.1.1. Estrategia: Incrementar el suministro de energia eléctrica y promover el desarrollo de energias limpias
en los hogares mexiquenses.

Linea de accién: Gestionar ante la Comisién Federal de Electricidad y con proveedores privados proyectos
especificos de electrificacion en el Estado.

Del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2023, que como linea de accién incluye: Gestionar ante la Comision
Federal de Electricidad y con proveedores privados proyectos especificos de electrificacién en el Estado.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece:
La realizacidn del Programa presupuestario Electrificacion, tiene como objetivo primordial, atender la

demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico domiciliario, mediante la construccién de obras de
electrificacién en el Estado de México que no cuentan con este servicio.

5. Identificacion y cuantificacion de las poblacion potencial, objetivo y atendida:

4 informacion obtenida del Periédico Oficial Gaceta del Gobierno, Tomo: CLV No. 28 de fecha 11 de febrero de 1993
5 informacion obtenida del Periodico Oficial Gaceta del Gobierno, Tomo: CLXXIV No. 74 de fecha 11 de octubre de 2002
6 informacion obtenida del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023
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Considerando las cifras del INEGI respecto al censo de poblacién y vivienda 2015 en el Estado de México,
hay 4 millones 168 mil 206 viviendas, que representa el 13.0 por ciento del total nacional’, de las cuales 96.7

por cientor cuentan con energia eléctrica®, considerando los datos anteriores la Poblacién Potencial del
programa es de 137 mil 551 viviendas que faltan por electrificar y que representan el 3.3 por ciento del total
de viviendas en el Estado de México.

La Poblacién Objetivo esta constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio
presupuestal en consideracion, corresponde a 3 mil 900 viviendas®.

La poblacién atendida son 4 mil 700 viviendas, es el resultado de las acciones ejecutadas en las actividades
de eletrificacion.®

6. Cobertura y mecanismo de focalizacion:

El programa NO es de tipo social y no tiene una focalizacidn especifica debido a que es muy dispersa. Su
cobertura es estatal, representa el 13 por ciento de la poblacién nacional. El 87 por ciento de la poblacién se
encuentra en localidades urbanas y el 13 por ciento'® en localidades rurales, las cuales generalmente son de
dificil acceso, por lo que resulta muy costosa una conexién al sistema eléctrico.

7. Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2022: E| presupuesto aprobado para 2022 es de 11
millones 446 mil 047 pesos, para el Programa presupuestario “Electrificacion”."

8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes:'?

Fin: Contribuir a disminuir el rezago y deficiencia del servicio eléctrico domiciliario mediante la gestion de
nueva infraestructura de distribucién de energia eléctrica.

Propésito: Viviendas en el Estado de México que cuenten con servicio de energia eléctrica.

Componentes: Servicio de energia eléctrica proporcionado a viviendas en municipios urbanos y municipios
rurales.

9. Valoracion del diseno del Programa respecto a la atencién del problema o necesidad:

Se puede determinar que existe un buen disefio del Programa presupuestario, ya que atiende la necesidad
encontrada en el problema; sin embargo, deberan empatarse todos los documentos marco con la finalidad
de que no haya ambigledad en el planteamiento del problema.

10. Descripcion de la evolucion del Programa a lo largo de su operacién:

El Programa de Electrificacion, ha permitido ampliar la electrificacion de comunidades rurales y zonas urbanas
marginadas que aun no tenian acceso a este servicio basico y estaban alejadas de las redes existentes.
(Fuente: Diagndéstico del Programa presupuestario Electrificacion)

De los componentes de la carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda destaca el de poblacion
en viviendas sin electricidad, el cual disminuyé 0.2 puntos porcentuales entre 2008 y 2018 de acuerdo con el
CONEVAL. (Fuente: Diagnéstico del Programa presupuestario Electrificacion)

De acuerdo con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, del 2011 a 2017 la cobertura estatal
del servicio de energia eléctrica pasd de 92 al 96.7 por ciento, proceso en el que particip6 el Gobierno del
Estado de México con la construccién de 276 obras de energia eléctrica. Estas involucraron mil 598 redes
eléctricas en 89 municipios, que dotaron de energia a 89 mil 295 viviendas y beneficiaron directamente a 411

7 Panorama sociodemografico del Estado de México 2015, Encuesta intercensal 2015, INEGI

8 Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023

9 Ficha técnica de disefio y seguimiento de indicadores 2021 de gestion, Direccién de Electrificacion

10 informacion obtenida de la pagina de internet :
https://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/poblacion/distribucion.aspx?tema=me&e=15

1 informacién obtenida del Peridédico Oficial Gaceta del Gobierno, Tomo: CCXI No. 19 de fecha 31 de enero de 2022

22 jnformacion obtenida del Diagnostico del Programa presupuestario electrificacion de la Direccion General de Proyectos, Concursos y
Contratos.
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mil 672 habitantes, por lo que faltan por electrificar el 3.3 por ciento del total de viviendas en el Estado de
México.

11. Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, metas o indicadores:'3

El programa esta vinculado con las metas de la Agenda 2030.

Contribucién directa:
7.1 Garantizar el acceso universal a servicios energéticos asequibles, fiables y modernos

Contribucién indirecta:

7.3 Para 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia energética.

7.b De aqui a 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios energéticos
modernos y sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados,
los pequefios Estados insulares en desarrollo y los paises en desarrollo sin litoral, en consonancia con sus
respectivos programas de apoyo.

Anexo 2
“Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo”.

13 |Informacién obtenida del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023
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Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

La Poblacién Potencial y la Poblacion Obijetivo estadn establecidas en el Diagnéstico del Programa
presupuestario “Electrificacion”, a partir de los datos contenidos en la Encuesta Intercensal 2020 llevada a
cabo por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia y Estadistica (INEGI):

Poblacién Potencial: Viviendas de Estado de México que tienen una necesidad de conexién al servicio
publico de energia eléctrica y que pueden estimarse con datos del INEGI.

Conforme a lo que establece el diagndstico la Poblacion de Referencia 16 millones 992 mil 418 habitantes 4
millones 568 mil 635 viviendas habitadas (censo de Poblacién 2020 INEGI). (Fuente: Diagndstico del Programa
presupuestario Electrificacion)

Por lo tanto, la Poblacién potencial afectada 137 mil 059 viviendas sin energia eléctrica (3 por ciento), se
obtiene de restar al total de viviendas las que cuentan con energia eléctrica. (Fuente: Diagndstico del
Programa presupuestario Electrificacion)

Poblacién Objetivo: Esta constituida por las viviendas que se tiene programado atender en el ejercicio
presupuestal en consideracioén.

La poblacién Objetivo que se pretende atender: 278 (viviendas a electrificar), siendo una Poblacién objetivo:
mil 112 habitantes. (Fuente: Diagndstico del Programa presupuestario Electrificacion)

Poblacién Atendida: Es la poblacién beneficiada como resultado de las acciones ejecutadas en las
actividades de electrificacion.

La unidad de medida utilizada son habitantes y viviendas. (Fuente: Diagndéstico del Programa presupuestario
Electrificacién)
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Anexo 3
“Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios”.

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

Derivado del analisis de la informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado, se desprende en el siguiente
analisis:

El Programa presupuestario “Electrificacién” no cuenta con informacién en base de datos acerca de los
destinatarios de los apoyos del Programa presupuestario.

67



Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra

Anexo 4
“Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”

Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados
Ano de Evaluacién: 2021

Objetivo o resumen namrativo

Medios de verificacién

Supuestos

TIPO DE INDICADOR

DIMENSION

Contribuir a disminuir el rezago y deficiencia del
servicio eléctrico domiciliario mediante la gestion de
nueva

infraestructura de distribucion de energia

eléctrica.

Censo Poblacion del INEGI,
Proyecciones de la poblacion de
Meéxico del Consejo de Nacional
de Poblacion, Programa Nacional

para el Desarrollo de
Electrificacion de la Comision
Federal de Electricidad, Actas de
Entrega Recepcion de Obra de la
Direccion General de Proyectos,
Concursos y Contratos

La Comision Federal de Electricidad
y Ayuntamientos participan
activamente en los trabajos para
incrementar los servicios de energia
eléctica. La Secretarfa de Desarrollo
Urbano y Obra recibe y ejerce
oportunamente los recursos
necesarios para cumplir con las
metas establecidas en materia de
energia eléctica.

ESTRATEGICO

EFICACIA

Viviendas en el Estado de México que cuentan con
servicio de energa eléctrica

Censo Poblacion del INEGI,
Proyecciones de la poblacion de
Meéxico del Consejo de Nacional
de Poblacion, Programa Nacional

para el Desarrollo de
Electrificacion de la Comision
Federal de Electricidad, Actas de
Entrega Recepcion de Obra de la
Direccion General de Proyectos,
Concursos y Contratos.

La Comision Federal de Electricidad
y Ayuntamientos participan
activamente en los trabajos para
incrementar los servicios de energia
eléctica.

ESTRATEGICO

EFICACIA

Servicio de energia eléctrica proporcionado a
viviendas en municipios urbanos

Archivo en formato excel que
refleja el control de viviendas
electrificadas.

La Comision Federal de Electricidad
y Ayuntamientos participan
activamente en los trabajos para
incrementar los servicios de energia
eléctica.

DE GESTION

EFICACIA

Servicio de energia eléctrica proporcionado a
viviendas en municipios rurales

Archivo en formato excel que
refleja el control de viviendas
electrificadas.

La Comision Federal de Electricidad
y Ayuntamientos participan
activamente en los trabajos para
incrementar los servicios de energia
eléctica.

DE GESTION

EFICACIA

Orientacion a Ayuntamientos, Dependencias Estatales
y poblacion en general para acceder al servicio de
enegia eléctrica y alumbrado publico en el Estado de
Mexico.

Indicadores
Nombre |  Formula |  Frecuencia
(Namero de viviendas con
servicio de energia
o eléctrica al cierre del
Tasa de variacion en la ciercicio presupuestal /
cobertura del servicio ,J pr‘ . -
fnirt P Namero de viviendas con Anual
eléctrico domiciliario en el cio d ,
Estado de México servicio de energia
eléctrica en el ejercicio
presupuestal anterior )-
1)*100
. . ivi lectrifi
Porcentaje del servicio (Viviendas e ectr/ !cf'idas
L - en el periodo / Déficit del
eléctrico domiciliario servicio de energa Anual
. TVICK [
atendido en el Estado de L . 9 !
México eléctrica en viviendas
)*100
( Namero de viviendas
electrificadas en
Porcentaje de viviendas municipios urbanos /
electrificadas en Nimero de viviendas Trimestral
municipios urbanos.  |programadas a electrificar
en municipios urbanos
)*100
("NUmero de viviendas
. - lectrifi n
Porcentaje de viviendas ee‘c. .lcadas ©
. municipios rurales / )
electrificadas en , - Trimestral
- Ndmero de viviendas
municipios rurales. ”
programadas a electrificar
en municipios rurales
Porcentaje de asesorias | .
( Numero de asesorias
otorgadas para atender el )
L . atendidas / Nimero de
servicio de energia ) Trmestral
- asesorias programadas
eléctrica y alumbrado .
P )*100
publico.

Formatos de asesorias de la
Direccion General de Proyectos,
Concursos y Contratos.

Los Ayuntamientos y la ciudadania
participan activamente en la solicitud
de asesorias en materia energia
eléctrica.

DE GESTION

EFICACIA
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Anexo 5
“Indicadores”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacidén: 2021

Nivel de Objetivo

Nombre del
Indicador

Método de Calculo

Claro

Relevante Monitoreable Adecuado Definicidn

Unidad de Frecuencia de
Medida medicion

LineaBase Metas

Comportami
ento del

Indicador

Tasa de variacion|(Numero de viviendas
en la coberturajcon  senicio  de|
del senicio|energia eléctrica al
eléctrico cierre del ejerciciol
domiciliario en el|presupuestal /]
FIN Estado de[Numero de viviendas| g si si sI si sl si sI sl | Ascendente
México con  senicio de
energia eléctrica en
el ejercicio
presupuestal anterior|
)-1)*100
Porcentaje del|( Viviendas
senicio eléctrico|electrificadas en el
. domiciliario periodo / Déficit del
PROPOSITO atendido en ellsenicio de energia Sl S| Sl S| S| SI S| S S| Ascendente
Estado de|eléctrica en viviendas
México )*100
Porcentaje de|( Numero de|
viviendas viviendas
electrificadas  en|electrificadas en
municipios municipios urbanos /|
COMPONENTE [Urbanos. Nimero de iviendas| ¢ sl sl sl sl sl sl sl si | Ascendente
programadas a
electrificar en
municipios  urbanos
)*100
Porcentaje de( Numero de|
asesorias asesorias atendidas /
otorgadas  para]Numero de asesorias
atender el senvicio| programadas )*100
ACTIVIDADES |4 energial Sl ] Sl S| S| Sl ] S| Sl Ascendente
eléctrica y
alumbrado
publico.
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Anexo 6
“Metas de Programa presupuestario”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacidén: 2021

Nivel de

Objetivo

Nombre del Indicador

Unidad de
Medida

Justificacion

Factible

Justificaciéon

Propuestade
mejorade la
Meta

Tasa de variacion en la| Con esta meta se Es factibles de alcanzar el
cobertura del  servicio incrementar el nimero de aumento en el numero de
eléctrico domiciliario en el viviendas con acceso a| viviendas con acceso a energia
FIN Estado de México 0.07 Sl energia eléctrica Sl eléctrica considerando los NO
plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el
Programa presupuestario
Porcentaje  del servicio Con esta meta se otorgar, Es factibles de otorgar el servicio
eléctrico domiciliario| el servicio de energia| de energia eléctrica a 4,500
atendido en el Estado de eléctrica a 4,500 viviendas viviendas en el Estado de México
PROPOSITO México 3.44 S| en el Estado de México S| considerando los plazos y los NO
recursos humanos y financieros
con los que cuenta el Programa
presupuestario
Porcentaje de viviendas Con esta meta se otorgar, Es factibles de otorgar el servicio
electrificadas en municipios el servicio de energial de energia eléctrica a 4,000
urbanos. eléctrica a 4,000 viviendas viviendas en el Estado de México|
100.00 sl en el Estado de México sl considerando los plazos y los NO
recursos humanos y financieros
con los que cuenta el Programa
presupuestario
COMPONENTE
Porcentaje de viviendas Con esta meta se otorgar, Es factibles de aotorgar el
electrificadas en municipios el servicio de energial servicio de energia eléctrica a|
Rurales. eléctrica a 500 viviendas en| 500 viviendas en el Estado de|
100.00 Sl el Estado de México Sl México considerando los plazos NO
y los recursos humanos vy
financieros con los que cuenta el
Programa presupuestario
Porcentaje de asesorias Con esta meta se otorgar Es factibles de otorgar asesorias
otorgadas para atender el asesorias a municipios, a municipios, organizaciones
servicio de energia eléctrica organizaciones sociales y sociales 'y poblaciones en
y alumbrado publico. poblaciones en generall general para obtener el serviciol
para obtener el servicio de de energia eléctrica y de
ACTIVIDADES 100.00 s! energia eléctrica y de| sl alumbrado publico considerando NO
alumbrado publico los plazos y los recursos
humanos y financieros con los
que cuenta el Programa
presupuestario
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Anexo 7
“Complementariedades y coincidencias entre programas Estatales”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

Nivel de " Poblacion Tipode Cobertura  Fuentesde  Programas con Programas T
PROGRAMA o Unidad Responsable Propdsito o P ” ., g N g . Justificacion
Objetivo Objetivo  Apoyo Geografica Informacion coincidencia Complementarios
Contribuir a disminuir el rezago y Matriz de
- - P _ El programa de
deficiencia del senvicio eléctrico Indicadores para o
L . . . Estado de X o .. | Alumbrado publico es
FIN domiciliario mediante la gestion de| viviendas | Obra México | Restitados por fsin concidencias| Alumbrado Piblico ementari
nueva infraestructura de distribucion xico Programa complementario mas
Direccion General |de energia eléctrica. presupuestario que coincidencias
. " de Proyectos, — —
Electrificacion Y Viviendas en el Estado de México ,
Concursos y . . Matriz de
que cuenta con servicio de energia El programa de
contratos - Indicadores para s
L. eléctrica - Estado de . o .. | Alumbrado publico es
Propésito viviendas [  Obra (o Resultados por |sin concidencias | Alumbrado Piblico )
México b complementario mas
o
grama . que coincidencias
presupuestario
Contribuir a la reduccion del consumo Matriz de
d . s ) , El programa de
e energia eléctrica mediante la Estado d Indicadores para Alumbrado ot
FIN ejecucion de obras que incluyan| habitantes | Luminaria | - a,? € | Resultados por |sin concidencias| Electrificacién umbraco pd .|co &
o alumbrado publico y redes de México Programa complementario mas
Direccion General (i, yinacion moderna . que coincidencias
Alumbrado de Proyectos, i presupuestario
Publico Concursosy  [Los municipios del Estado de México Matriz de
contratos se benefician con la sustitucion o Indicadores para El programa de
i id inar . .. | Estadode X o L, Alumbrado publico es
Propésito coIocaqon ‘,’e Iulmlnar|-318 en log habitantes | Luminaria (o Resultados por |sin concidencias| Electrificacion P )
espacios de libre circulacion México Programa complementario mas
. que coincidencias
presupuestario
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Anexo 8
“Avances de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El Programa presupuestario “Electrificacion” no cuenta con Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) en los

ultimos tres afios, dado que en el presente Programa no se habian realizado evaluaciones externas a la
presente evaluacién de consistencia y resultados, derivados de informes y evaluaciones.
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Anexo 9
“Resultados de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El Programa presupuestario “Electrificacién” no cuenta con Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) en los
ultimos tres afios, dado que en el presente programa no se habian realizado evaluaciones externas a la
presente evaluacién de consistencia y resultados, derivados de informes y evaluaciones.
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Anexo 10
“Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El Programa presupuestario “Electrificacion” no ha sido sujeto de evaluacién externa en los ultimos tres afios,
por lo que los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) no existen en la presente evaluacién de consistencia
y resultados.
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Anexo 11
“Evolucion de la cobertura”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

Tipo de Poblacion Unida(.:l =
Medida
P. de Referencia Viviendas 16,187,608.00 | 16,187,608.00 | 16,187,608.00 | 16,992,418.00 | 16,992,418.00
P. Potencial Viviendas 137,551.00 130,846.00 128,187.00 129,465.00 136,689.00
P. Objetivo Viviendas 5,733.00 4,000.00 2,100.00 4,500.00 4,700.00
P. Atendida Viviendas 6,705.00 2,676.00 2,289.00 801.00 4,873.00
(P.A*100)/P.O. Viviendas 116.95 66.90 109.00 17.80 103.68

Fuente: Metas del Sistema de Planeacién y Presupuesto afio 2017 al 2021
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Anexo 12
“Diagrama de flujo de los componentes y procesos claves”

Nombre del Programa: Electrificacién
Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra

Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y contratos
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados
Ano de Evaluacién: 2021

Diagrama de Flujo (Direccién de Electrificacion)?
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Ciudad

Direccion de
Electrificacion
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Direccién General de

Direccién General
Proyectos, concursos

Comision Federal

@

© DGPYGP AT
Be CarsmEsEn de Electricidad Contratista
Solicita
el
servicio
eléctrico Recibe peticion
y sella de
recibido
Recibe y
registra la 4
solicitud
Solicita al
interesado
cumplir con
requisitos para
integracion de
comité
Documenta
peticion y
entrega a la
Direccion de
Electrificacién
mediante acuse
de recibidn
Se recibe
documentacion
y turna para
gestion de
proyecto
Elabora oficio a
la CFE
solicitando
proyecto y
presupuesto
Elabora el
proyecto y
presupuesto
Se recibe
proyecto y
presupuesto y
turna para
analizar 10
factibilidad
Se informa al
ciudadano
mediante oficio
factibilidad de
proyecto
@ | @
S; Lr:jfg‘rjgr?oal Se informa al
mediante oficio fa?é?gifg;ioy
la no factibilidad se integra al
de su proyecto Programa

Se recibe oficio
de autorizacién y
seturna ala
Direccién
correspondiente
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SEDEUO
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Direccién de

Direccion General de
Proyectos, concursos

Direccién General
de Construccién

Comision Federal
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DGPVGP
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@L

&
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su registro

Ne
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técnico

®
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Se recibe
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complemento de
expediente
técnico

©
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de autorizacion,
expediente
técnico y

justificacion
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de obra

Recibe y asigna
la obra conforme
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y reglamentos
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México

v
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del Residente
de obra

Ejecuta la obra
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solicita a CFE
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trabajos

@

Supervisa en
campo los

trabajos
contratados y
se elabora el
acta entrega
recepcion de la
obra

@

Revisa
documentacion y
trabajos del

Realizan
contratacion
de servicio

FIN

contratista y
emite oficio para
contratacién del

servicio

"2 Informacién obtenida del Procedimiento para el registro y otorgamiento de asesorias para obtener el servicio eléctrico.
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Anexo 13
“Gastos desglosados del Programa”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El programa presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios que ofrece el Programa Presupuestario “Electrificacién” en dos rubros: Gasto Corriente y Gasto de
Inversion.

Gasto Corriente 2021 (Fuente: Sistema de Planeacion y Presupuesto (SIPREP) 2021)

1000 Servicios Personales: $ 8,948,443.91
2000 Materiales y Suministros: $372,266.61
3000 Servicios Generales: $1,180,031.16
TOTAL: $10,500,741.68

Gasto de Inversién 2021 (Fuente: Cuenta Publica 2021)
Autorizado: $13,980,756.00

Ejercido: $13,980,738.00
Obras: 2

Como se muestra en el siguiente cuadro:

Numero de
control Fuente de Recurso Monto Asigando Monto Autorizado Monto Ejercido
presupuestal
Electrificacion fr \arias| Estatal (Programa
118800 comunidades en el municipio de|  Accién para el 8,980,886.00 8,980,886.00 8,980,868.00
Chalco Desarrollo)

Conversion de la red de distribucién
eléctrica de aérea a subterranea en

el centro histérico de Talmanalco Estatal (Programa

118801 Accioén para el 4,999,870.00 4,999,870.00 4,999,870.00
(Cableado subterraneo) segunda
Desarrollo)
fase
Suma totall 13,980,756.00 13,980,756.00 13,980,738.00

Fuente: Cuenta Publica 2021
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Anexo 14
“Avance de los indicadores respecto de sus metas”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

o Nombre del Indicador Frecuenciade Medicién » ValoiAIcanzado ANacs Justificacion
Objetivo (Afi0 2020) (Afio 2020) (%)

Nivel de Meta

Tasa de variacion en la Con esta meta se|
cobertura  del servicio incrementar el ndmero de
FIN eléctrico domiciliario en el Anual 0.1 019 100.00 viviendas con acceso a
Estado de México energia eléctrica
Porcentaje  del serviciol Con esta meta se otorgarl
eléctrico domiciliario el servicio de energia
PROPOSITO atendido en el Estado de| Anual 3.48 2.70 100.00 eléctrica a 4,500 viviendas
México en el Estado de México
Porcentaje de viviendas Con esta meta se otorgarl
electrificadas en municipios el servicio de energia
urbanos. Anual 100.00 100.00 100.00 eléctrica a 4,000 viviendas
en el Estado de México
COMPONENTE
Porcentaje de viviendas Con esta meta se otorgar
electrificadas en municipios el servicio de energia
Anual 100.00 100.00 100.00

Rurales.

eléctrica a 500 viviendas en
el Estado de México

Porcentaje de asesorias
otorgadas para atender el
servicio de energia eléctrica

Con esta meta se otorgar
asesorias a municipios,
organizaciones sociales y

ACTIVIDADES |y alumbrado publico. Anual 100.00 93.33 100.00 poblaciones en  general
para obtener el servicio de
energia eléctrica y de
alumbrado publico
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Anexo 15

“Instrumentos de medicion del grado de satisfaccidn de la poblacién o area de enfoque atendida”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El programa presupuestario nho cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su
poblacién, usuarios o areas de enfoque atendida, por lo que la informacién solicitada es inexistente.
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Anexo 16
“Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas y Recomendaciones”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

Referencia .
Tema de Fortalezas y (Pregunta Recomendaciones
concretas

especifica)

evaluacién Oportunidades/Debilidad y amenaza

Fortalezas y Oportunidades

Moédulo Fortalezas (F)

1. El Pp se encuentra vinculado al Plan
Estatal de Desarrollo (PED) del Estado de
México 2017-2023
2. El programa cuenta con un diagndstico
del problema que se atiende, el cual esta
estructurado y argumentado de acuerdo con
la MML, en donde explicar causas, efectosy | 2,10,11,12 y 13 | Sin recomendacion
caracteristicas del problema.
3. El programa cuenta con una MIR (Matriz
de Indicadores para Resultados) y sus
objetivos se encuentran  vinculados.
4. El Pp cuenta con indicadores, metas y con
fichas técnicas que lo describen.

1. El Pp, es evaluado por el Organo Interno
de Control.
2. Esta directamente vinculado con el Plan
de Desarrollo del Estado de México 2017-
Il. Planeacién u 2023, el Programa  presupuestario

I. Disefio del
Programa

orientacion a | “Electrificacién”, en cuanto a los objetivos, 17,22y 23 Sin recomendacién
resultados estrategias y lineas de accion ademas se
encuentra alineado.

3. La informacién obtenida del programa es
confiable, pues cuenta con indicadores
estratégicos y de gestién.

lll. Cobertura y

\ ‘s No se identificaron
focalizacion

1. El Manual de Procedimientos de la
Direccién de Electrificacidon contiene el
diagrama de flujo de las actividades que
desempefia la direccion.
2. Se cuenta con informacién clara sobre los
avances de los indicadores de la MIR.
3. Cuenta con mecanismos de transparencia
siendo la pagina de Secretaria del Desarrollo
Urbano y Obra y la pagina de Informacién
Publica Mexiquense (IPOMEX) del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de México y Municipios
(INFOEM).

IV. Operacién
del programa
presupuestario

27,42y 43 Sin recomendacién
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V. Percepcion
de la poblacién
0 éarea de

No se identificaron

enfoque
atendida
1. El Pp documenta sus resultados a nivel de
Fin y de Propésito con indicadores de la MIR
y dichos resultados son positivos y
suficientes para argumentar que el
Propésito contribuye al cumplimiento del
VI. Medicion de | Fin. 45 v 46 Si dacic
resultados 2. Respecto a la Medicién de Resultados, el y In recomenaacion
programa cumplié con metas fijadas en lo
que toca a Fin y Propdsito, por lo que puede
decirse que para el periodo analizado el
programa cumple con el Propodsito vy
contribuye al Fin.
Moédulo Oportunidad (O)
1. El diagnéstico del problema, describe la 1. Incluir en el Diagnostico del
cuantificaciéon y ubicacién territorial de la problema, los plazos para su
poblacién, ademas, de explicar causas, revision, ademas las definiciones
efectos y caracteristicas del problema, sin de poblacién potencial, objetivo y
embargo, no cuenta con un plazo para su atendida.
I. Disefio del|revisidny actualizacion, ni la definicidn de la 2. Establecer un documento
i ; o . 2,89y 10 )
Programa poblacién potencial, objetivo y atendida y donde se incluya la MIR, el cual
poder contar con documentos oficiales. se utiliza como un documento
2. Establecer documentos normativos normativo
donde este incluida la Matriz de Indicadores
para resultados para identificar el resumen
narrativo de la MIR.
1. Elaborar un Plan Estratégico,
que contenga a todas las zonas a
electrificar del Estado de México,
que sea de largo plazo, que se
Contar con un plan estratégico, que encuentre dentro del diagnostico
contenga un horizonte de mediano y largo y que este establezca con
Il. Planeacion u | plazo, ademas de establecer los resultados claridad objetivos, metas vy
orientaciobn  a| que se pretendan con la ejecucién del Pp y 15y16 estrategias.
resultados un plan de trabajo anual, donde se 2. Disefiar planes de trabajo
establezcan metas que contribuyan al logro anuales, donde se establezcan
de los objetivos del Pp. metas que contribuyan al logro de
objetivos, y que establezcan de
manera detallada del programa
de actividades que se llevara a
cabo.
. Disefiar una estrategia de
ll. Cobertura y Contar con una estrategia de cobertura cobertura orientada a garantizar
focalizacion documentaq:':l y mecanismos para identificar 24y 25 la entrega adecuada de cada uno
a su poblacién o area de enfoque. de los servicios que ofrece.
1. Solicitar la transferencia de recursos, con Sin recomendacion
anticipaciéon a la Secretaria de Finanzas,
para la realizacion del programa
IV. Operacion presupugstario electrificacion en los tiempos
del programa establemplos en Io.s’ .c.ontratos. 38y 39
. 2. A partir de la comunicacién oficial de los
presupuestario techos financieros autorizados

correspondientes a recursos de inversion
PAD, iniciar de inmediato los procesos de
contratacion de obra.
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V. Percepcion
de la poblacién
0 éarea de

No se identificaron.

enfoque
atendida
1. El programa documenta sus resultados Incorporar otras fuentes de
solo a través de los indicadores de la MIR. medicién o referencia, aun
VI. Medicion de | 2. Los resultados del Pp han sido positivos 45 v 46 cuando sean parciales.
resultados a nivel de Fin y Propésito, sin embargo, es y
necesario diversificar los documentos para
su medicién.
Debilidades o Amenazas
Médulo Debilidad (D)
1. La poblacion o area de enfoque potencial Actualizar el Diagnostico del
y objetivo que enfrenta el problema o problema, incluyendo las
necesidad no estan definidas en definiciones de poblacién
documentos oficiales y/o diagnéstico del potencial, objetivo y atendida.
I. Disefio del|problema, ni se encuentra en la informacién 89v10 Se recomienda generar un
Programa en base de datos. ~ Y documento que contenga la
2. La Matriz de Indicadores para resultados evidencia documental tedrica y
no cuenta con un documento normativo empirica que de sustento a la
para identificar el resumen narrativo de la intervencién que realiza el
MIR. programa.
1. No cuenta con un plan de trabajo anual de Explorar alternativas para
: formular un Plan de trabajo en
la unidad responsable, ~donde ~se materia de electrificacién, donde
establezcan metas que contribuyan al logro ;
de los obietivos del P se establezcan las metas que
Il. Planeacion u 2. No tiene evaluacijones de afios anteriorez. contribuyan al logro de  los
orientacion a|, | . . " S 16,17y 23 objetivos del Pp.
itad 3. La informacién que el programa obtiene Disefiar  un  sistema ara
resultacos para monitorear o dar seguimiento a su ma, par
- AR . concentrar la informacién
desempefio no esta sistematizada, por lo obtenida  del  sistema  de
que no cuenta con un programa integral de e .
informacion evalqaqlon para monitorear y dar
) seguimiento.
Se recomienda trabajar en la
elaboracién de una estrategia de
1. El Programa no cuenta con una estrategia cobertura y focalizacion que
lll. Cobertura y | de cobertura documentada, ni mecanismos o4 v 25 incluya la poblacién a atender, el
focalizacion para identificar a su poblacién o area de y area de enfoque, que especifique
enfoque. metas de cobertura anual vy
abarque un horizonte de mediano
y largo plazo.
1 No cuentan con informacién Docum.enltar y formalizar. los
sistematizada que permitan registrar las procedlmlentos. ’ mediante
demandas de la  poblacién sus |n.strum’entos Internos d? la
caracteristicas y los apoyos otorgados. ﬁ/'l;encfe'l?n’ %r;tan?rsgezﬁ:ﬁgﬁfozl
. |2.No se cuenta con mecanismos . ; )
IV. Operacidn o Se recomienda implementar
del rograma documentados que verifiquen el 28,29,30y 31 | sistemas mecanismos que
prog . procedimiento para recibir, registrar y dar 00y ; v d
presupuestario tramite a las solicitudes de apoyo permitan reg|§trar . dgrnandas
3. No se tiene documentados los de la ppb]amon, que venﬁquep .eI
mecanismos que verifiquen el rpgoicsiil:mentgar I’?ﬁélrriite rzcl?;g
procedimiento de seleccidn de beneficiarios g1 y I
/o proyectos soI|C|t.uc.:Ie.s y a la seleccién de
y ' beneficiarios.
V. Percepcién Disefiar un instrumento para
de la poblacién | 1. El Pp no cuenta con instrumentos para conocer el grado de satisfaccion
0o area de|medir el grado de satisfaccion de su 44 de los usuarios, referente a la

enfoque
atendida

poblacién, usuarios o drea de enfoque.

electrificacion.
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1. Los Programas no cuentan con
evaluaciones de impacto o con informacién
de evaluaciones rigurosas nacionales o

Antes de realizar una evaluacion
de disefio o de impacto, se
recomienda fortalecer el disefio
actual del programa
"Electrificacién", para lo cual se
requiere diagnosticar con mayor
profundidad el problema por

VI. Medicién de | internacionales que den a conocer el 45 v 46 resolver, identificar las
resultados impacto de programas con intervenciones y localidades o] municipios
similares. prioritarios y disefiar la estrategia
2. Los medios de verificacibn no son de cobertura y conformar un
suficientes para corroborar los resultados. sistema permanente de
recopilacion y analisis de
informacién estratégica para la
medicién de los objetivos y metas
del programa.
Moédulo Amenaza (A)
. No existe informaciéon en base de datos Establecer base de datos que
I. Disefio del . . . . o
acerca de destinatarios que reciben los 9 cumplan con la informacién de
Programa apoyos. quien recibe los apoyos
Llevar a cabo una Evaluacién
Y No existen evaluaciones externas al exteras para medir los efectos
Il. Planeaciéon u programa _presupuestario analizado  que que el programa puede tener
orientacion a provengan  Aspectos  Susceptibles de 18 sobre la poplamon beneficiada y
resultados Mei conocer si dichos efectos son en
ejora. : L
realidad  atribuibles a su
intervencién.
lll. Cobertura y | No se cumplieron las metas establecidas, en Analizar a profundidad, por qué
o ‘r - ’ 26 no se cumplieron las metas
focalizacion la evolucion de la cobertura. establecidas.
analizar a profundidad, por qué la
1. No existen documentos que describan los Unidad administrativa, retrasa la
IV. Operacion | problemas que enfrenta la unidad trasferencia de recursos vy el
del programa |administrativa para la transferencia de 38y 39 motivo porque el programa de
presupuestario | recursos a instancias ejecutoras. "Electrificacién", han disminuido
2. Escases de recursos. considerablemente los recursos
asignados cada ano.
Explorar la posibilidad de
establecer un mecanismo para
V. Percepcion recabar inform.acién,”sobre el
de la poblacion - . . grado ”de satisfaccion de la
o area de La pob@mon atendida no |nform§ su 44 pot?la}mon, por las pbras
percepcién del programa donde participa recibidas. ademas de considerar
enfoque la posibilidad de utilizar las
atendida

tecnologias de la informacién,
como la pagina web de la
Secretaria, correos electrénicos.

VI. Medicién de
resultados

No se cuentan con evaluaciones externas, ni
de impacto anteriores al programa
presupuestario “Electrificaciéon”.

47,48,49,50,51y
52

Antes de realizar una evaluacién
de disefio o de impacto, se
recomienda fortalecer el disefio
actual del programa
"Electrificacion", para lo cual se
requiere diagnosticar con mayor
profundidad el problema por

resolver, identificar las
localidades o municipios
prioritarios .
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Anexo 17
“Comparacion con los resultados de la evaluacion de consistencia y resultados anterior.”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El Programa presupuestario “Electrificacién”, no ha tenido una evaluacion de Consistencia y Resultados en
anos anteriores, por lo que esta es la primera evaluaciéon de consistencia y resultados, que se aplica al
Programa presupuestario antes mencionado.

Anexo 18
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“Valoracién final del programa”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

Mddulo

Nivel
Promedio

Justificcion

No se identificé la definicién ni la cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo

y atendida, ni la desagregacion geogréfica, ni metodologia para su cuantificacion
y no define un plazo de revision y actualizacion.

Disefio 3.56 no cuenta con un documento que contenga la evidencia documental tedrica y
empirica que de sustento a la intervencién que realiza el programa.
No cuenta con un plan estratégico que abarque el horizonte de mediano y largo
PI . . plazo, ni un Plan de trabajo en materia de electrificacion, donde se establezcan
_aneac!?n y las metas que contribuyan al logro de los objetivos del Pp.
orientacion a 3.17 No se han realizado evaluaciones, para conocer los (ASM)
resultados No cuenta con un sistema, para concentrar la informacion obtenida del sistema
de evaluacion para monitorear y dar seguimiento.
No cuenta con una estrategia de cobertura y focalizacién que incluya la poblacién
Coberturay a atender, el area de enfoque, que especifique metas de cobertura anual y abarque
focalizacién 3 un horizonte de mediano y largo plazo.
No cuenta con un sistemas y mecanismos que permitan registrar las demandas
de la poblacién, que verifiquen el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite
L a las solicitudes y a la selecciéon de beneficiarios.
Operacioén 2.50 no cuenta con mecanismos para documentar y formalizar los procedimientos de
seleccién de sus beneficiarios, otorgar apoyos difundirlos publicamente mediante
paginas electrénicas y que estén apegados a un documento normativo.
Percepcion de la No se tienen instrumento para conocer el grado de satisfaccion de los usuarios,
poblacién o areas 0 referente a la electrificacion.
de enfoque
atendida
., La presente Evaluacion de Consistencia y Resultados es la primera de su tipo
Medicion de 25 aplicada al Pp, por lo que no ha estado sujeto a evaluaciones externas con
resultados ' metodologias rigurosas que permitan medir su impacto.
Valoracion final 245
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Anexo 19
“Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccién General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El Programa presupuestario “Electrificaciéon”, no ha tenido una evaluacién externa en anos anteriores, por lo
que esta es la primera evaluacion de consistencia y resultados, que se aplica al Programa presupuestario.
Con base en lo encontrado en la evaluacién, se debe proponer adecuaciones a las MIR.
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Anexo 20
“Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacién: 2021

El Programa presupuestario “Electrificaciéon”, no ha tenido una evaluacién externa en anos anteriores, por lo
que esta es la primera evaluacion de consistencia y resultados, que se aplica al Programa presupuestario, no
hay Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).
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Anexo 21

“Ficha Técnica de la evaluaciéon”

Nombre del Programa: Electrificacién

Dependencia Responsable: 22400000000000L-Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra
Unidad Ejecutora: Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacioén: 2021

Ficha técnica con los datos generales de la evaluacion

Nombre del programa evaluado

Electrificacion

Tipo de evaluacion

Evaluacién Consistencia y Resultados

Afio del Programa Anual de Evaluacion (PAE) a la
que corresponde la evaluacion

2022

Afio del Ejercicio Fiscal que se evalta:

2021

Fecha en que se concluyd la evaluacion

9 de diciembre de 2022

Unidad Responsable de la operacion del Pp

Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos

Servidor(a) publico(a) responsable del programa

Lic. Javier Izquierdo Lara

Nombre de la unidad administrativa responsable
de dar seguimiento a la evaluacién

Direccion General de Proyectos, Concursos y Contratos

Nombre de la instancia evaluadora
evaluaciones externas)

(Sodlo

No Aplica

Nombre del coordinador(a) de la evaluacion

Lic. Aarén Reynaldo Corral Nieto

Nombre de los(as) principales colaboradores(as)

Lic. Maria Esthela Guzman Vega
C. Pedro de Azteca Alanis Contreras
Ing. Maria del Rosario Garcia Pedraza

Forma de contratacion de la instancia evaluadora | No Aplica
Costo total de la evaluacion con IVA incluido. (Sélo .

. No Aplica
evaluaciones externas)
Fuente de financiamiento No Aplica
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