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CONVENIO PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO Y RESULTADOS
GUBERNAMENTALES, DERIVADO DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y
RESULTADOS AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO “ATENCION MEDICA”, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE FINANZAS REPRESENTADA POR
ROBERTO INDA GONZALEZ, SUBSECRETARIO DE PLANEACION Y PRESUPUESTO Y
LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA, REPRESENTADA POR BRUNO RAFAEL
MARTINEZ VILLASENOR, SUBSECRETARIO DE CONTROL Y EVALUACION; Y POR LA
OTRA PARTE, EL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS (ISSEMYM), REPRESENTADO POR JOSE ARTURO LOZANO ENRIQUEZ,
DIRECTOR GENERAL; A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA
SECRETARIA”, “LA CONTRALORIA” Y “EL SUJETO EVALUADO”
RESPECTIVAMENTE, Y ACTUANDO EN CONJUNTO COMO “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El Gobierno del Estado de México (GEM) fortalece el desempeno gubernamental en cumplimiento
a lo que establece el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
el que se precisa la evaluaciéon del ejercicio de los recursos publicos. Para ello, se actualizé el
marco juridico administrativo y metodolégico orientado a la aplicacion y operacion de los
principales componentes del modelo Gestiéon para Resultados (GpR): Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién del Desempeno (SED), derivado de la implementacion,
aplicacién y operacion de los modelos internacionales de la "Nueva Gestion Publica" (NGP), que
dentro de sus postulados, propone modernizar y eficientar la prestacion de bienes y servicios
publicos. Para su consolidacién el Ejecutivo Estatal aplica el Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios, utilizando técnicas especializadas en el disefio y evaluacion del desempeno
de los Programas presupuestarios, como la Metodologia del Marco Logico (MML), la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) y esquemas de Monitoreo y Evaluacion de politicas publicas
basadas en evidencia. En este contexto, el GEM plantea optimizar la eficacia, eficiencia, economia,
la transparencia y la rendicién de cuentas en correlacién con los objetivos y estrategias planteados
en el Plan de Desarrollo del Estado de México vigente.

En consideracién a ello, es sustancial el monitoreo y evaluacién de los Programas que conforman
el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México, de tal manera que el PbR permita
consolidar el Sistema Integral de Evaluacion del Desempeiio (SIED).

Por este motivo, el GEM publicé en fecha 23 de febrero del 2017, los "Lineamientos Generales para ANVAR
la Evaluacién de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de México" en el
Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno", que tienen por objeto regular la evaluacién de los
Programas presupuestarios. En cumplimiento de dichos lineamientos, en fecha 28 de abril del \
2022, se emitid el "Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de los Programas
presupuestarios del Gobierno del Estado de México" (PAE 2022), en el cual los sujetos evaluados \\
deberan atender los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de las evaluaciones practicadas /\
mediante la celebraciéon de un "Convenio para la Mejora del Desempefio y Resultados X
Gubernamentales". Asimismo, se dieron a conocer los Términos de Referencia (TdR) /\/

orrespondientes para el desarrollo de cada tipo de evaluacién, ambos publicados en el sitio Web
de Aransparencia Fiscal, en el link https://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/pae. Ol
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El Programa Anual de Evaluacion 2022, establece la Evaluaciéon de Consistencia y
Resultados al Programa presupuestario (Pp): “Atencién médica”.

En consecuencia, el presente instrumento tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en
la disposicion VIGESIMA QUINTA de los Lineamientos Generales para la Evaluacién de
Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de México, publicados en el Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno” el 23 de febrero de 2017, en el que se establece que los sujetos evaluados
deben atender los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de las evaluaciones practicadas,
mediante la celebracion del presente Convenio, el cual contiene los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), las acciones comprometidas y las fechas de su cumplimiento que se derivan de la
evaluacion; en cuanto se agoten las acciones para dar cumplimiento a los ASM establecidos en el
Convenio, se llevara a cabo la celebracién del “Acta de Atencién de los ASM derivados del
Convenio para la Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales del Programa
presupuestario”.

DECLARACIONES
1. DE “LA SECRETARIA”

1.1. Que es una Dependencia de la Administracién Publica del Estado de México con atribuciones
en materia de planeacion, programacion, supervision y evaluacion del desarrollo de |a Entidad, de
conformidad con lo establecido por los articulos 134 parrafo segundo de la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 78 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México; 3, 15, 19 fraccion lll, 23 y 24 fracciones lll, XXIV, XXVII, XXXI y LXIV de la Ley Organica de
la Administracion Publica del Estado de México y 327 parrafo primero, tercero y cuarto, fracciones
1, IV'y V del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

1.2. Que el Subsecretario de Planeacién y Presupuesto de la Secretaria de Finanzas, cuenta con
las facultades y capacidad legal para celebrar el Convenio, de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 3 fraccion Il, 8 fracciones IX, XII y XXl y 18 fracciones |, XIV, XVII, XVIIl y XXIIl del
Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas.

1.3. Que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 3 fraccion XIlI, 9 fraccion XI, 19 fraccion
IV'y 22 Bis fracciones |, lll, VIIl, XV y XXII del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas, la
Direccién General de Evaluacion del Desempefio Institucional es una unidad adscrita a la
Subsecretaria de Planeacién y Presupuesto; cuenta con atribuciones para establecer mecanismos
de coordinacion y colaboracién en materia de monitoreo, seguimiento y evaluacion del desempefio
de los Programas presupuestarios con la participacién de los Entes Publicos, de acuerdo con su
naturaleza juridica y segun corresponda; verificar que los sujetos evaluados den cumplimiento a
los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de la evaluacion de los Programas
presupuestarios y suscribir acuerdos y convenios en materia de gestion del desempefo
institucional para el cumplimiento de sus atribuciones, en representacion de la Secretaria de
Finanzas y de la Subsecretaria de Planeacion y Presupuesto. El Subsecretario de Planeacion y
Presupuesto de la Secretaria de Finanzas instruyé al Director General de Evaluacion del
Desempeno Institucional firmar los “Convenios para la Mejora del Desempeifjo v Resultados
Gubernamentales” mediante Oficio No. 20704000L/0180/2021, de fecha 17 de mjarzo de({021.
A
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1.4. Que para efectos del presente instrumento sefala como domicilio el ubicado en calle Colorin,
numero 101, colonia Lomas Altas, Toluca de Lerdo, Estado de México C.P. 50060.

2. DE “LA CONTRALORIA”

2.1. Que de conformidad con lo establecido en los articulos 3, 15, 19 fracciéon XIV y 38 bis de la
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México, es la dependencia encargada de
la vigilancia, fiscalizacién y control de los ingresos, gastos, recursos y obligaciones de la
administraciéon publica estatal y su sector auxiliar, asi como lo relativo a la presentacion de la
declaracion patrimonial, de intereses y constancia de presentacion de la declaracion fiscal, asi
como de la responsabilidad de las personas servidoras publicas.

2.2. Que el Subsecretario de Control y Evaluacién cuenta con las atribuciones para suscribir el
presente instrumento de conformidad con lo dispuesto por los articulos 3 fraccion |y 11 fracciones
I, I, XIV, XIX y XXV del Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria.

2.3. Que para efectos del presente instrumento sefala como domicilio el ubicado en Av. Primero
de Mayo, numero 1731, esquina Robert Bosch, colonia Zona Industrial, Toluca de Lerdo, Estado
de México C.P. 50071.

3. DE “EL SUJETO EVALUADO”

3.1 Que el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, es un Organismo
Publico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, de conformidad con lo
establecido en los articulos 45 y 47 de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica del Estado de
Meéxico y 2 de la Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y
Municipios, creado por decreto numero 131 de la H "XLIII Legislatura del Estado de México”, por
el que se expidio la entonces Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de
México, de sus Municipios y de los Organismos Coordinados y Descentralizados.

3.2 Que el Director General del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios,
cuenta con las atribuciones y capacidad legal para celebrar este Convenio de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 21 fracciones I, X y Xl de la Ley de Seguridad Social para los Servidores
Publicos del Estado de México y Municipios, y 12 fracciones |, VII, XVII y XXIl de su Reglamento
Interior, mismas que a la fecha no le han sido modificadas, ni revocadas.

3.3. Que "EL SUJETO EVALUADO" en el ejercicio de su presupuesto, es responsable del
resultado de la evaluacién de los Programas presupuestarios a su cargo y debera dar cumplimiento
a las obligaciones del presente Convenio en términos del articulo 327-A fracciones VI, Vi y VIlI del
Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, asi como las disposiciones VIGESIMA
QUINTA y VIGESIMA NOVENA de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios del Gobierno del Estado de México.

3.4. Que para efectos del presente Convenio sefiala como domicilio el ubicado en Avenida Miguel
Hidalgo Poniente nimero 600, Colonia La Merced, Toluca de Lerdo, Estado de México. C.P. 50080.

X
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4. DE “LAS PARTES”

4.1. Que reconocen mutuamente la capacidad y el caracter con que comparescen para la
celebracién del presente Convenio, asi como la personalidad de sus representantes.

4.2. Que es su voluntad suscribir el presente Convenio, para dar cumplimiento a lo previsto en la
Disposicién VIGESIMA QUINTA del Capitulo IX del SEGUIMIENTO A RESULTADOS Y
RECOMENDACIONES DERIVADAS DEL PROCESO DE EVALUACION de los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de
Meéxico.

4.3. Que las observaciones, las responsabilidades y el seguimiento de cumplimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora se rigen bajo el principio de neutralidad, toda vez que “LA
CONTRALORIA” a través de los Organos Internos de Control de los Sujetos Evaluados verifica la
publicacion y veracidad de los reportes y es quien informa a “LA SECRETARIA” sobre su
cumplimiento.

CLAUSULAS

PRIMERA. Objeto. El presente Convenio tiene por objeto establecer los compromisos de “EL
SUJETO EVALUADO” que permitiran atender los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que
se derivan de la Evaluacion de Consistencia y Resultados al Programa presupuestario
"Atenciéon médica", correspondiente al PAE 2022, y de conformidad a lo establecido en los
numerales 10 y 31 del PAE 2023.

SEGUNDA. Obligaciones y responsabilidades.
De “LA SECRETARIA”

a) Promover laintegracion de la evaluacion y de los resultados, al Sistema Integral de Evaluacion
del Desemperio (SIED);

b) Vigilar que los Aspectos Susceptibles de Mejora y resultados de la evaluacién se articulen
invariablemente a la planeacién y proceso presupuestario subsecuente;

c) Dar seguimiento al cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora, conforme al plazo
establecido en la Clausula Cuarta del presente Convenio;

d) Verificar la calidad del cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora;

e) Vigilar y supervisar que todos los documentos de la evaluacién aplicada estén publicados en
las paginas de internet del sujeto evaluado;

f) Apoyar y/o asesorar a las dependencias; y

g) Verificar la procedencia del cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora.

De “LA CONTRALORIA” \

a) A través del Organo Interno de Control del sujeto evaluado, supervisar el cumplimiento de los
Aspectos Susceptibles de Mejora emitidos con motivo de la evaluacion;
b) Verificar la publicacion y veracidad de la informacion, a través del Organo Interno de Control
del sujeto evaluado; C
>~/ ¢) Vigilar el cumplimiento a las disposiciones aplicables; e (,_

. ".'.
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d) Iniciar las investigaciones correspondientes y, en su caso, el procedimiento de
responsabilidad administrativa, cuando las personas servidoras publicas incurran en faltas
administrativas relacionadas con el incumplimiento a lo dispuesto en el presente Convenio.

De “EL SUJETO EVALUADO”

a) Publicar los resultados de la evaluacion a través de su pagina de internet;

b) Determinar fechas compromiso para el cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de
Mejora;

c) Dar seguimiento en tiempo y forma a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados del
proceso de evaluacion al Programa presupuestario;

d) Atender los Aspectos Susceptibles de Mejora en los plazos establecidos; y

e) Enviar a "LA SECRETARIA" y a "LA CONTRALORIA" |os resultados y documentos finales
con los que se da cumplimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

TERCERA. Responsables.

Con la firma del presente Convenio "LAS PARTES" designan a las personas servidoras publicas
responsables de verificar los documentos que acrediten el cumplimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de la evaluacién al Programa presupuestario "Atencién
médica", en los siguientes términos:

a) “LA SECRETARIA” designa a Hugo Ayala Ramos, Director General de Evaluacion del
Desempeno Institucional de la Secretaria de Finanzas.

b) “LA CONTRALORIA” designa a Rafael Zarate César, Titular del Organo Interno de Control en
el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.

c) “EL SUJETO EVALUADO” designa a Abraham Israel Badia Vargas, Jefe de la Unidad de
Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacién del Instituto de Seguridad Social del Estado
de México y Municipios.

CUARTA. De los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Fecha de
cumplimiento

No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividad comprometida

Fortalecer el Diagnéstico por
Derivado de la Evaluacion de | Programa presupuestario con datos
Consistencia y  Resultados al | actualizados y correspondientes al
Programa presupuestario “Atencién | cierre del ejercicio fiscal inmediato
1 | médica”, se identificd que algunos | anterior, con el propédsito de que la
apartados del Diagnéstico por | descripciéon del problema, los
Programa presupuestario no han sido | antecedentes y la  cobertura
actualizados. justifiquen de mejor manera la
intervencion.

14 de diciembre
de 2023

ISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
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No. Aspecto Susceptible de Mejora Actividad comprometida

De igual forma, se encontré que los
indicadores de “Porcentaje de
consultas de urgencias calificadas en | Determinar la linea base de los
unidades de hospitales (ISSEMyM)”, | indicadores “Porcentaje de consultas
“Tasa de casos de VIH SIDA | de urgencias calificadas en unidades
(ISSEMyM)”" vy “Porcentaje de | de hospitales (ISSEMyM)”,
sesiones de rehabilitacion fisica | “Porcentaje  de  sesiones de

2 | (ISSEMyM)”, cuentan con una linea | rehabilitacién fisica (ISSEMyM).y | 14 @€ diciembre

base que no es congruente con la | “Tasa de casos de VIH SIDA da.2029
meta establecida, ya que en los | (ISSEMyM)", con base en
primeros 2, la meta superé la linea | informacién histérica que permita
base, aun cuando el indicador es | reflejar adecuadamente su

descendente, y el Ultimo indicador | comportamiento.
contaba con una linea base de mas
del 100 por cierto.

Ademas, el “Manual de
Procedimientos de Atencion Médica
de Consulta Externa/Familiar” aln se
3 | encuentra en elaboracion, lo que no

Concluir la propuesta de “Manual de
Procedimientos de Atencién Médica
de Consulta Externa/Familiar”, y | 14 de diciembre

: . ot enviarla a la instancia de 2023
permite que las unidades médicas cerresnendisnts para csu
operen de manera estandarizada en | . POfIdle
dictaminacién.

el tema de consultas.

Asimismo, el “Manual de
procedimientos para la Atencion de
derechohabientes que viven con
4 | VIH/SIDA”, lo que no permite que las
unidades médicas que cuentan con
este servicio, operen de manera
estandarizada.

Concluir la propuesta de “Manual de
procedimientos para la Atencién de
derechohabientes que viven con | 14 de diciembre
VIH/SIDA”, y enviarla a la instancia de 2023
correspondiente para su
dictaminacién.

QUINTA. Cumplimiento.

“LA SECRETARIA” y “LA CONTRALORIA”, determinaran si las acciones y los compromisos
realizados por “EL SUJETO EVALUADO” cumplen de manera suficiente y clara con lo solicitado. \

SEXTA. Incumplimiento de las partes. \
En los casos de incumplimiento al presente Convenio, “LAS PARTES” se sujetaran a lo previsto \

en la Disposicion TRIGESIMA CUARTA de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los \
Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de México, asi como en las demas

disposiciones legales aplicables.
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SEPTIMA. Prérroga.

En el caso de que existan acciones que no hayan alcanzado la totalidad de su cumplimiento o
estén préximas a hacerlo de acuerdo con las fechas establecidas, “EL SUJETO EVALUADO”
podré solicitar una prérroga a la Direccién General de Evaluaciéon del Desempefio Institucional.

OCTAVA. Publicidad.
“LAS PARTES” reconocen que el presente instrumento es publico.
NOVENA. Modificaciones.

“LAS PARTES”, convienen expresamente que, durante la vigencia del presente Convenio,
solamente podra modificarse o adicionarse por mutuo consentimiento con la condicion de que los
objetivos sean congruentes o complementarios con los que aqui se pactan, mediante la suscripcion
de un Adendum o de un Convenio Modificatorio, segun sea el caso, mismo que surtird sus efectos
en la misma fecha en que se formalice con su suscripcion y que debera formar parte integrante del
presente instrumento publico.

DECIMA. Vigencia.

El presente Convenio surtira efecto a partir del dia de su firma y hasta su total cumplimiento.
DECIMA PRIMERA. Interpretacién.

La interpretacién del presente Convenio corresponde a “LA SECRETARIA” y a “LA
CONTRALORIA”, en su ambito de competencia. En caso de controversia, ejecucion,
cumplimiento, o cualquier cuestién derivada del presente Convenio, “LAS PARTES” aceptan

resolverlo de comun acuerdo.

El presente Convenio se firma por triplicado en la ciudad de Toluca de Lerdo, E
el 11 de mayo de 2023.

\

PRESUPUEST DE LA SECRETARIA DE “EVALUACION DE LA SECRETAHIA DE LA
uxTA ZA —— CONTRALORIA

<——m@&diante oficio no. 20704000L/0180/2021, que se
relaciona en la declaracion 1.3 del presente Convenio.

JOSE ARTURO LOZANO ENRIQUEZ
‘ DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO\DE SEGURIDAD SOCIAL
v A DEL ESTADO DE {é)q O Y MUNICIPIOS

\
i\
A \
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De conformidad con la Clausula TERCERA del presente Convenio, firman como responsables de
verificar los documentos que acrediten el cumplimiento de los Aspectos Suscept:bles de Mejora
(ASMY):

i _HUGOAYAL ARAMOS

BIRECTOR GENERAL §EVALUACION DEL

/DESE Eg;ﬂio INSTITUCIONAL DE LA
e ETARIA DE FINANZAS

ABRAHAM
JEFE DE LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION,
PROGRAMACION Y EVALUACION DEL ISSEMYM

La presente hoja de firmas corresponde al Convenio para la Mejora del Desempefio y Resultados Gubemamentales del Programa
presupuestario “Atencién médica”, celebrado entre la Secretaria de Finanzas, la Secretaria de la Contraloria y el Instituto de Seguridad
Social del Estado de México y Municipios, el 11 de mayo de 2023.
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