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RESUMEN EJECUTIVO

El programa presupuestal 02020201 “Desarrollo Comunitario” incluye dos proyectos, el que es objeto
de evaluacion 020202010101 “Promocién a la participacion comunitaria”, que esta bajo la
responsabilidad del Sistema para el Desarrollo integral de la Familia del Estado de México, y es
ejecutado por la Direccion de Alimentacion y nutricion familiar, asi como el 020202010102 “Apoyo a la
comunidad”.

El programa tiene por objeto “Ampliar el impacto y beneficio social de la poblacion establecida en
comunidades de alta y muy alta marginacién, mediante una mayor concurrencia de recursos a los
programas de desarrollo social orientados a reducir la pobreza extrema en las localidades marginadas”,
y de acuerdo al catalogo de descripciones “Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacion para la
concurrencia de los recursos en los programas de desarrollo social se orientan a la mejora de los
distintos ambitos del territorio estatal y los grupos sociales que en ellos habitan, en especial a los de
mayor vulnerabilidad, y que tengan como propdésito asegurar la reduccion de la pobreza”.

El objetivo del proyecto “Promocion a la participacién comunitaria” es “Reorientar e incrementar el
gasto social para enfrentar a la pobreza con un enfoque de fortalecimiento del capital humano y del
entorno donde habita, en beneficio de las personas de escasos recursos, mediante proyectos
productivos, asignacion de materiales para obras de infraestructura social basica y de capacitacion
laboral para acceder a empleos, impulsando ademas procesos de organizacibn comunitaria y
autogestiva para que los habitantes se conviertan en promotores del desarrollo de su propia
comunidad”, “ Incluye estrategias de desarrollo comunitario que impulsa procesos de organizacién y
participacién comunitaria para mejorar las condiciones de vida de los grupos de desarrollo ubicados en
localidades de alta y muy alta marginacion”.

El programa identifica como problema central en el arbol “Los habitantes de las comunidades de alta y
muy alta marginacion atendidas son agentes promotores del desarrollo de sus comunidades, a través
del impulso a los procesos de comunicacién”, en tanto la Ley de Asistencia Social y las Reglas de
Operacion del Programa apuntan a la necesidad de ejercitar acciones tendientes a modificar y mejorar
las circunstancias de vulnerabilidad que impidan al individuo su desarrollo integral, en particular a
mejorar el nivel de vida de la poblacién con mayor indice de marginacion en la entidad.

Problema al que se pretende hacer frente mediante el proyecto objeto de evaluacién, que atiende a
una estrategia orientada al desarrollo comunitario a través de la participacién organizada de sus
habitantes, y la ejecucion de acciones para mitigar la pobreza e incrementar la satisfaccion de los
derechos sociales referidos a alimentacion, salud, educacion, mejoramiento a la economia y vivienda.

En este sentido, el programa esta normativamente sustentado en la necesidad de cubrir los derechos
sociales referidos, en las comunidades de alta y muy alta marginacion, a través del trabajo conjunto,
elevar el nivel de vida y reducir las brechas de pobreza que prevalecen en las localidades de la entidad.
Es consistente con el diagndstico y existe evidencia empirica de que los apoyos que se proporcionan
a través del proyecto tienen un efecto positivo; sin embargo, las atribuciones de las instancias
ejecutoras resultan insuficientes para atender integralmente el proyecto, ya que involucra acciones en
materia de educacion, salud, empleo, mejoramiento de la economia y de la vivienda, y su ambito de
accion se reduce a la parte alimentaria de los programas del DIFEM.



La vinculacion del programa y proyecto objeto de evaluacion es débil, pero se identifica congruencia
con dos estrategias consignadas en el programa sectorial Gobierno solidario 2012-2017, relativas a
“Cubrir las necesidades basicas de las personas que menos tienen respecto al objetivo “Combate a la
pobreza” y, a “Generar condiciones para fomentar el acceso y mejoramiento de la vivienda” para
avanzar en el objetivo de “Mejorar la calidad de vida de los mexiquenses a través de la transformacién
positiva de su entorno”, objetivos a los que contribuye de forma marginal.

Si bien es cierto que el propésito del programa en los términos planteados no se vincula con alguno de
los objetivos de la Agenda post, en una vision integral y se identifica una relacién indirecta con dos
objetivos relativos a poner fin a la pobreza en todas sus formas y poner fin al hambre, lograr la seguridad
alimentaria y mejorar la nutricion.

El programa se dirige a la poblacién del Estado de México, preferentemente a la que habita en
localidades de alta y muy alta marginacién, y se advierten imprecisiones en la definicién de la poblacién
referente, potencial y objetivo, asi como incongruencias entre las poblaciones definidas en la
formulacion de la MIR y las incluidas en el diagnéstico establecido para el proyecto en el programa
anual 2016; asi mismo, no se dispone de una metodologia explicita para su cuantificacion.

Existe una estrategia de cobertura que define a la poblacién objetivo, especifica una meta de cobertura
anual y es congruente con el diagnéstico, sin embargo, no hay evidencia de que se aplique en la
practica.

Cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a la demanda de apoyos, asi como con
criterios claros de elegibilidad, estan apegados a la normatividad y estandarizados, sin embargo, no
estan sistematizados, y estan parcialmente difundidos.

Respecto al padréon de beneficiarios, la informaciéon se recolecta con base en lo establecido en el
manual de procedimientos y se utiliza una misma fuente de informacion, lo que permite conocer la
demanda de los apoyos y las caracteristicas de los solicitantes; pero no hay evidencia de mecanismos
institucionales para su depuracion y actualizacion.

Los principales servicios y apoyos que se proporcionan a través del proyecto son la apertura y
seguimiento de grupos de desarrollo; realizacion de talleres para capacitar a los grupos de desarrollo,
asi como las asesorias para la elaboracion del diagndstico participativo y la integracion del plan de
trabajo comunitario; talleres de capacitacion para la construccion de fogon alto y cisterna, incluyendo
el préstamo de moldes y cimbra metalica. También se distribuyen equipos y materiales industrializados
para el mejoramiento de la vivienda a los nuevos grupos.

En el resumen narrativo de la MIR, se establece como Fin “Contribuir a ampliar el impacto y beneficio
gue recibe la poblacion en el ambito social, mediante una mayor participacion social en las localidades
con alto indice de marginacién ”; en tanto el propésito es: “Los habitantes de las comunidades de alta
y muy alta marginacion se atienden como agentes promotores del desarrollo de su comunidad, a través
del impulso a los procesos de organizacion comunitaria”, el objetivo para el componente es “Equipo y
materiales para la vivienda entregados para su mejoramiento y desarrollo comunitario en comunidades
rurales y suburbanas”, y como actividad “Capacitacion a mexiquenses para la construccion de fogén
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en alto y cisterna en zonas rurales y suburbanas para contribuir a elevar su calidad de vida”. Es
importante sefialar que todos los objetivos incluidos en resumen narrativo, excepto el del Fin, se
identifican en las reglas de operacion del programa.

Como se puede advertir, hay imperfecciones en la lI6gica vertical, ya que la actividad es insuficiente
para generar el componente, y éste es insuficiente para lograr el propdsito; el fin, si bien esté referido
a un objetivo superior al cual contribuye, registra, igual que los otros elementos de la MIR, debilidad en
la sintaxis de acuerdo con la establecida en la Metodologia del Marco Légico.

Por lo que respecta a la l6gica horizontal, en el resumen narrativo de la MIR se establecen cuatro
indicadores, uno para cada nivel, los cuales son relevantes y econémica su generacion, sélo uno de
los tres es adecuado, ninguno es claro ni monitoreable; en tanto los incluidos en las Fichas técnicas
de disefio y seguimiento de indicadores cuentan con nombre, definicién, método de célculo, unidad de
medida y metas; tres de los cuatro tienen linea de base, y en uno de los cuatro se establece el
comportamiento.

En el resumen narrativo del programa no se establecen metas, sin embargo, las cuatro definidas en las
fichas técnicas de disefio y seguimiento de indicadores, cuentan con unidad de medida y son factibles,
pero han sido inerciales durante los ultimos cuatro afios y el alcance es limitado. En relacion con las
metas incluidas en el Avance de metas por proyecto y unidad ejecutora correspondiente al proyecto,
se observa que 4 de las 5 metas se han sostenido en el tiempo, es decir son las mismas desde 2013,
todas tienen unidad de medida y son factibles, s6lo una constituye un reto.

También se advierten inconsistencias en los medios de verificacion definidos para los indicadores de
la MIR, ya que ninguno de los conjuntos objetivo-indicadores cuentan con medios de verificacion
referidos a documentos oficiales o institucionales, con un nombre que facilite su identificacién y que
sean publicos, consecuentemente, no permiten reproducir el calculo del indicador, ni medir directa o
indirectamente los objetivos para los niveles que fueron definidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién para el proyecto y los desglosa por capitulo
de gasto y no es posible estimar el gasto unitario por la diversidad de unidades de medida.

Cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas y es posible identificar sus reglas de
operaciéon y demas normatividad para la ejecucion del proyecto, asi como los principales resultados e
informacion de contacto en la pagina principal del DIFEM. Asi mismo, cuenta con procedimientos para
la ejecuciéon del proyecto apegados al documento normativo, difundidos y estandarizados, pero no
estan sistematizados.

El proyecto Promocion a la Participacion Comunitaria, encuentra complementariedad con los
programas de desarrollo social estatales: “Por mi comunidad”, ejecutado por la Secretaria de Desarrollo
Social; “Espacios de alimentacion, encuentro y desarrollo”; de “HORTA-DIF” ejecutados por el DIFEM
y con el Programa de Desarrollo Comunitario Comunidad Diferente a cargo de la Secretaria de Salud.

En este contexto, y con base en los criterios establecidos en los Términos de Referencias para la
Evaluacién de Disefio 2017, emitidos por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México,
se concluye que la valoracion final promedio del programa fue de 2.2 sobre un valor méximo de 4.



El apartado que obtuvo la mas alta valoracion fue Presupuesto y rendicion de cuentas con 3.0;
Justificacion y creacién del disefio del programa con 2.3; Matriz de Indicadores para Resultados con
2.2, en tanto a los temas de Contribucidn a las metas y estrategias estatales y Padron de beneficiarios
y mecanismos de atencién obtuvieron 2.0; la puntuacion mas baja correspondié al apartado de
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de atencion que fue de 1.6, obteniendo como promedio
global 2.2 de un méaximo de 4 puntos.

Por lo anterior, y con el objeto de contribuir al fortalecimiento del disefio del programa, del proyecto y
sus resultados, se realizan las siguientes recomendaciones:

A

Perfeccionar la identificacion del origen, comportamiento, consecuencias y redaccién del
problema; establecer la relacion entre causas y efectos; asi como fortalecer el diagndstico y
armonizar los instrumentos de planeacién y programacion, como son el arbol de problemas y el
programa anual del proyecto.

Asegurar la congruencia entre el propésito, los objetivos del programa sectorial, la
denominacion, objetivos y descripcion del programa y proyectos evaluados, asi como las reglas
de operacion aplicables.

Perfeccionar la focalizacién del proyecto, disponer de mecanismos para seleccionar, focalizar o
priorizar la atencion de las localidades y asegurar que atienda a los criterios establecidos en las
reglas de operacion.

Fortalecer la definicion de las poblaciones potencial y objetivo, caracterizarlas y cuantificarlas.
Dar congruencia al concepto de beneficiario, respecto de su incorporacién inmediata.

Perfeccionar el padrén de beneficiarios a fin de que sea congruente con los Lineamientos y
Criterios para la Integracion y Actualizacién de los Padrones de Beneficiarias/os y para la
Administracion del Padron Unico de los Programas de Desarrollo Social del Gobierno del Estado
de México.

Revisar las atribuciones y funciones de la unidad administrativa que ejecuta el proyecto, y
asegurar gue sean las adecuadas y suficientes para atender todos los temas de desarrollo social
gue involucra.

Actualizar el manual de procedimientos, incluir los referidos en la mecénica de operacion en las
reglas de operacion y armonizarlos entre si; sistematizarlos y difundirlos.

Homologar el contenido de las Reglas de Operacion con el Manual de Procedimientos,
incluyendo los formatos; identificar con claridad los apoyos, precisar su alcance, asi como los
procedimientos para otorgarlos.

Redisefiar la MIR tomando en cuenta los diagnésticos del programa y del proyecto, la
identificacion del problema principal y las causas y efectos sefialadas en el arbol; las Reglas de
Operacion del Programa Comunidad Diferente, tanto las federales, como las estatales; las
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descripciones y los objetivos establecidos en los catélogos para la formulacién del programa
anual, sus metas e indicadores; asi como las atribuciones y funciones de la Direccion de
Alimentacion y Nutricion Familiar.

Perfeccionar y redefinir los objetivos e indicadores que atiendan a las caracteristicas y sintaxis
del nivel, atendiendo a la Metodologia del Marco Légico, asegurando que el objetivo a nivel del
fin sea un objetivo superior al que se contribuye, que el propdésito sea consecuencia de los
componentes y que éstos sean producto de las actividades que se realizan, es decir, asegurar
la congruencia vertical de la MIR.

Respecto a la l6gica horizontal se sugiere revisar los indicadores definidos para evaluar la
gestion y resultados del programa, disefiar los adicionales que se juzguen pertinentes y
adecuados para los diferentes niveles de la MIR; perfeccionar la congruencia entre la
denominacion y el método de célculo y establecer factores de comparacion que permitan valorar
objetivamente su comportamiento.

Definir medios de verificacion que aseguren la reproduccién inequivoca del indicador, referirlos
a documentos oficiales y publicos, y que su denominacién permita una facil identificacion.

Revisar y redefinir metas que constituyan un reto, que sean consistentes con los indicadores y
objetivos del programa y el proyecto, y permitan observar su comportamiento en el transcurso
del tiempo.

Perfeccionar el registro del gasto que se destina para la ejecucion del proyecto a fin de poder
estimar el gasto unitario de los servicios y apoyos que se proporcionan.

Analizar la complementariedad y coincidencia del programa y sus proyectos con otros
programas y proyectos a fin de aprovechar areas de oportunidad, potencializar el impacto y
evitar duplicidad de acciones.
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INTRODUCCION

Con base en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 129 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, 327 del Codigo
Financiero del Estado de México, 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y 327 del
Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios, el 26 de abril de 2017, la Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado de México, emitié el “Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal
2017 de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de México”, en el que se incluye la
evaluacion del disefio programatico del programa 02020201 “Desarrollo Comunitario”, en particular el
proyecto 020202010101 “Promocion a la participaciéon comunitaria”, que esta bajo la responsabilidad
del Sistema para el Desarrollo integral de la Familia del Estado de México.

La evaluacion de disefio programatico del Proyecto “Promocion a la participacion comunitaria” del
Programa Presupuestario “Desarrollo Comunitario”, tiene por objeto proveer informacién que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

La evaluacion se bas6 en el Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién de Disefio
Programatico 2017, emitidos por la Direccion de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del Estado de México, los cuales estan armonizados con los emitidos por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), organismo que tiene
a su cargo normar y coordinar la evaluacién de las politicas y programas de desarrollo social que
ejecuten las dependencias publicas, asi como la aprobacién de los indicadores de resultados, servicios
y gestion de los programas sociales.

El documento tiene por objeto presentar el informe de evaluacion y esta organizado en siete tomos, el
primero corresponde a la justificacién de la creacién y del disefio del programa; el segundo a la
contribucién a las metas y estrategias nacionales; el tercero a la poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de eleccidn; el cuarto al padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion; el quinto esta
destinado al andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR); el sexto al presupuesto y
rendicién de cuentas, y el séptimo y Ultimo apartado a las complementariedades y coincidencias con
otros programas estatales.

El ejercicio de evaluacién se centré en documentar y dar respuesta a las 30 preguntas que contemplan
los términos de referencia, asi como asignar un valor para 24 de éstas, de acuerdo con los criterios
sefialados, de tal forma que la integracién del informe presenta la respuesta y valoracién a las preguntas
gue se incluyen para cada apartado. Al final del séptimo apartado, se incluye la valoracién del disefio
del programa, el andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) y las
conclusiones, asi como las referencias y el perfil del evaluador externo.

Al final del documento se integran los 12 anexos establecidos en los términos de referencia. Ademas,
para facilitar la lectura del informe, al inicio se incluye un resumen ejecutivo que da cuenta de los
principales hallazgos del programa y las recomendaciones.

A través de la lectura del informe, se podra advertir que la evaluacion da cuenta del alcance de los
objetivos particulares inicialmente comprometidos:

7 Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa.



7 Identificar y analizar su vinculacion con la planeacién sectorial y nacional.

7 Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion.

7 Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos.
7 Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable.

7 ldentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e.

7 ldentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
estatales.

Los resultados obtenidos permiten identificar las fortalezas y debilidades, asi como sugerir
recomendaciones para mejorar el disefio del programa y del proyecto, las cuales, de considerarse
viables y pertinentes, pueden incluirse en un plan de mejora; lo anterior, en virtud de que la evaluacion
por si misma no modifica los resultados, sino que es un medio para sustentar decisiones informadas,
gue contribuyan a la reorientacion y fortalecimiento de las politicas publicas, en particular para que la
intervencion de las instancias involucradas en la ejecucién del proyecto, logren un impacto en el
desarrollo de las comunidades que se encuentran en desventaja, y que éste sea socialmente
perceptible.



TOMO |.

JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa presupuestario esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que

puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

e El programa actualiza periédicamente la informacion para conocer la evolucion del

problema.

Respuesta: Si, nivel 3

Con base en el Arbol de Problemas contenido en la elaboracion de la Metodologia del Marco Légico
para el ejercicio fiscal 2016, se considera que el Programa Presupuestario Desarrollo Comunitario en
su proyecto Promocion a la Participacion Comunitaria, identifica un problema que se busca resolver,
no esta descrito como un hecho o situacion negativa que pueda ser revertida; se define la poblacién a
atender, aunque no se precisa la ubicacién territorial; y cuenta con un plazo para su revisién o
actualizacion, por lo que se otorga el nivel 3.

De la lectura de diversos documentos se advierte lo siguiente:

FUENTE

DESCRIPCION

Ley de Asistencia Social
del Estado de México?

Para alcanzar la seguridad social de los mexiquenses se deben ejercitar
acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter
social que impidan al individuo su desarrollo integral, por las
circunstancias de vulnerabilidad en que se encuentra, asi como la
proteccion fisica, mental y social, en tanto logra su restablecimiento,
para incorporarse a una vida plena y productiva.

Reglas de Operacion
del Programa de

Desarrollo Social
Promocion a la
Participacion
Comunitaria

. una de las principales preocupaciones del Gobierno del Estado de
México, es la de llevar a cabo acciones integradas que coadyuven a
mejorar el nivel de vida de la poblaciéon con mayor indice de marginacion
en diversas comunidades de la entidad, motivo por el cual a través del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
(DIFEM), se han implementado diversos programas para mejorar las

! Gobierno del Estado de México, Ley de Asistencia Social del Estado de México (Exposicion de Motivos), Gaceta del Gobierno,

7 de septiembre de 2010.
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FUENTE DESCRIPCION

Comunidad DIFerente? condiciones de vulnerabilidad de las personas y familias que viven en
localidades de Alta y Muy Alta marginacion de acuerdo con el indice de
Marginacion a nivel Localidad 2010 del Consejo Nacional de Poblacion.

Arbol de Problemas?® Los habitantes de las comunidades de alta y muy alta marginacion
del Programa atendidas son agentes promotores del desarrollo de sus comunidades,
Presupuestario a través del impulso a los procesos de comunicacion.

Desarrollo Comunitario

Como se puede ver, el problema planteado en el Arbol de Problemas no se encuentra apegado a la
Metodologia del Marco Légico, en virtud de que no esta redactado como un hecho negativo o como
una situacion que puede ser revertida, ya que se expresa como una afirmacién en sentido positivo.
Refiere la poblacion a la que desea atender, pero no la ubica territorialmente, ni considera si el
problema presenta diferencias entre hombres y mujeres.

Es importante sefialar que, para la definicion del problema, es imprescindible considerar la demanda
a satisfacer para un grupo especifico de la poblacién, es decir, ;qué se requiere o hace falta? y
¢quién lo requiere?

También, es necesario tomar en cuenta el objeto del Programa Presupuestario, en virtud de que éste
debiera ser resultado del andlisis del Arbol de Problema y consecuencia directa del Arbol de
Objetivos. En los Catalogos de Objetivos y Descripciones de la Estructura Programatica 2016,
emitidos por la Secretaria de Finanzas, * los objetivos y descripciones del programa y el proyecto
son:

2 Gobierno del Estado de México, Reglas de Operacién del Programa de Desarrollo Social Promocién a la Participacion
Comunitaria Comunidad DIFerente, Gaceta del Gobierno, 8 de marzo de 2016.

3 Gobierno del Estado de México, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia. Reporte General de la Matriz de
Indicadores para Resultados, 2016.

4 Gobierno del Estado de México, Secretaria de Fianzas, Catdlogos de Objetivos y Descripciones de la Estructura
Programadtica 2016.
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Programa Presupuestario Desarrollo Comunitario

OBJETIVO

*Ampliar el impacto y beneficio social de la poblacion establecida en comunidades de alta 'y
muy alta marginaciéon, mediante una mayor concurrencia de recursos a los programas de

desarrollo social orientados a reducir la pobreza extrema en las localidades marginadas.
‘ '. DIP O \|

*Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacion para la concurrencia de los recursos en

los programas de desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos ambitos del
territorio estatal y los grupos sociales que en ellos habitan, en especial a los de mayor
vulnerabilidad, y que tengan como propdésito asegurar la reduccion de la pobreza.

Proyecto Promocidn ala Participacion Comunitaria

OBJETIVO

\J
*Reorientar e incrementar el gasto social para enfrentar a la pobreza con un enfoque de fortalecimiento

del capital humano y del entorno donde habita, en beneficio de las personas de escasos recursos,
mediante proyectos productivos, asignacion de materiales para obras de infraestructura social basica y
de capacitacion laboral para acceder a empleos, impulsando ademas procesos de organizacion
comunitaria y autogestiva para que los habitantes se conviertan en promotores del desarrollo de su
propia comunidad.

*Incluye estrategias de desarrollo comunitario que impulsa procesos de organizacién y participacion
comunitaria para mejorar las condiciones de vida de los grupos de desarrollo ubicados en
localidades de alta y muy alta marginacion.

En la Ley de Asistencia Social del Estado de México, se sefiala:

Articulo 10.- Para los efectos de esta Ley se entenderan como servicios en materia de
asistencia social:

I. La atencion a personas que, por sus carencias socioeconémicas o discapacidad, se vean
impedidas para satisfacer sus requerimientos basicos de subsistencia y desarrollo. (...)

V. La orientacion nutricional y la alimentacion complementaria a todos los beneficiarios de
esta Ley; (...)

XIll. La promocion de la integracion, desarrollo y mejoramiento de la familia con carencias
mediante su participacion activa, consciente y organizada en acciones que se lleven a cabo
en su propio beneficio; (...)

XIll. El apoyo a la educacion y capacitacion para el trabajo de personas con carencias
socioeconémicas; (...)

Como puede advertirse, existe una incongruencia entre el problema planteado, que se enfoca a la
participacién de agentes comunitarios como promotores del desarrollo de la comunidad, con el
Objetivo del Programa Presupuestario que se orienta a la mayor concurrencia de recursos para un
mejor aprovechamiento de los programas asistenciales en beneficio de la poblacion de alta y muy alta
12



marginacion para reducir la pobreza; que, por cierto, tampoco guarda relacion con la denominacion
del programa.

El objeto del proyecto a evaluar también se perfila hacia el incremento del gasto social para hacer
frente a la pobreza, con la finalidad de, entre otras cosas, impulsar procesos de organizacion para
promover el desarrollo de la propia comunidad.

Se sugiere que, tanto la denominacién, como el objetivo y la descripcion del Programa Presupuestario
y el proyecto evaluado, guarden congruencia entre si. Se considera que, parte de la imprecision se
ocasiona la ejecucién del proyecto lo lleva a cabo el DIFEM con la concurrencia de recursos del
Programa Federal de Desarrollo Comunitario Comunidad Diferente, a cargo del DIF Nacional, por lo
qgue podria suponerse que el objetivo del programa busca precisamente una mayor concurrencia de
recursos, como una alternativa para ampliar el impacto de los beneficios sociales y reducir la pobreza
en comunidades de alta y muy alta marginacion.

No obstante, se estima que el motivo principal del Programa no es el incremento de recursos, si ho
precisamente el desarrollo comunitario, a través de la participacion organizada de sus habitantes, que
les permitan la ejecucion de diversas acciones para mitigar la pobreza incrementando el grado de
satisfaccion de los derechos sociales a la alimentacion, a la salud, a la educacioén, al mejoramiento a
la economia y a la vivienda.

Por lo anterior, es importante que exista claridad en la definicién del problema, en las necesidades de
la poblacién, con ello existird mayor precision en el ¢para qué? y en el ¢cdmo?, y evitaria confusiones
y/o dificultad en la medicién de los resultados del programa y de su impacto.

Con base en lo anterior, para el planteamiento del problema se debe considerar:

Necesidad por satisfacer + Delimitacion de la poblacion afectada por el problema

De esta forma, atendiendo al Programa Presupuestario Desarrollo Comunitario y a su proyecto
Promocion a la Participaciéon Comunitaria, se considera que el problema principal debera orientarse a:

Limitados mecanismos de organizacion de los habitantes de las comunidades de alta
y muy alta marginacion del Estado de México, lo que impide la implementacion de
diversos programas que potencien el desarrollo de su localidad y la satisfaccién de
sus derechos sociales de alimentacion, salud, educacion, vivienda, asi como al
mejoramiento a la economia.

Sin embargo, la propia instancia ejecutora deberd realizar un andlisis integral, basado en un
diagnostico, a efecto de determinar la problematica que se desea combatir, y posteriormente definir
las politicas publicas necesarias para tal efecto. Finalmente, se estima que el plazo de actualizacion
de la problemética es de un afio, en términos del Manual del Anteproyecto para el Ejercicio Fiscal de
2016.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera

especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblaciéon que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le
permiten conocer la situacion del problema que pretende atender, y
El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: si, nivel 1

El Programa Presupuestario cuenta con documentos e informacion que acreditan que le permiten
conocer la situacién del problema que se pretende atender, sin embargo, no se identifica un documento
especifico referido como diagnéstico que cumpla con las caracteristicas de la pregunta y en el que se
precisen adecuadamente las causas y los efectos, lo que limita la definiciébn de acciones concretas para
resolverlo; en el que se cuantifique y caracterice a la poblacion, ubicandola territorialmente, y en la que
se establezca el plazo para su revision y actualizacién de forma anual, por lo que se le otorga el nivel

1.

En la descripcion de algunos documentos aislados se pude advertir que:

FUENTE

DESCRIPCION

Plan de Desarrollo
del Estado de
México 2011-2017°/
Programa Sectorial

Conforme a las definiciones y mediciones que realiza el Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPO), la marginaciéon de una comunidad se define como la
dificultad de propagar el progreso técnico, asi como su exclusion del proceso
de desarrollo y sus beneficios, condicidon que se encuentra asociada a cuatro

Proyecto Promocién
a la Participacion
Comunitaria’

Gobierno  Solidario | dimensiones fundamentales: (i) el acceso a servicios basicos, (i) las

2012-2017° condiciones de la vivienda, (iii) los ingresos laborales vy (iv) la educacién. Con
base en informacién de dicha dependencia, el Estado de México contaba en
2010 con un indice de Marginacion bajo en relacién con el resto del pais

Diagndstico del | En el Estado de México las comunidades con alto y muy alto grado de

marginacion, se localizan en un mayor porcentaje en el medio rural y en
segundo término en localidades suburbanas y colonias urbanas.

De acuerdo con el Consejo Nacional de Poblacion 2010, se identificaron a
2,152,879 habitantes en 3,167 localidades con alto y muy alto grado de
marginacion. Las caracteristicas de las comunidades con alto y muy alto grado
de marginacion se representan porque son dispersas y alejadas de la cabecera

5 Gobierno del Estado de México, Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, 2012.
6 Gobierno del Estado de México, Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-2017, 2012.
7 Gobierno del Estado de México, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Formato PbR-01a, Descripcién de Proyecto

por Unidad Ejecutora, 2016.
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FUENTE

DESCRIPCION

municipal. La oferta institucional y de la iniciativa privada llega a estas
comunidades de manera desarticulada y en ocasiones duplicada, mientras
algunos programas y apoyos fomentan el desarrollo econémico por medio del
fortalecimiento y dignificacién de las personas, otros contindan con la practica
del “paternalismo” o en repetidas ocasiones no se cumplen conforme lo
programado, por lo que se observa que las comunidades y sus habitantes
contintan en la pobreza sin que se vea reflejado el impacto de las inversiones
y de las acciones que llegan a estas comunidades.

Por lo que respecta a

las causas y efectos definidos en el Arbol de Problemas del Programa

Presupuestario se detecto:

CAUSAS

Dificultad para organizar a las comunidades
Liderazgos negativos

EFECTOS

Prevalencia de pobreza extrema en las localidades marginadas
Falta de deteccion de comunidades de alta y muy alta marginacién que no cuentan con
beneficios para la poblacién en el ambito social.

De lo anterior se observa:

[X>El problema planteado se considera mas como un propésito del proyecto, que como una
situacion negativa que pueda ser revertida.

[X> Existe una sola linea de causas y efectos, lo que limita la identificacion de lo que genera la
problematica y las consecuencias que derivan.

[X> No existe relacién entre las causas y la consecuencia relacionada con la falta de deteccién
de comunidades (...), es decir, no proviene ésta de las primeras.

[X>La consecuencia del segundo nivel de la linea vertical del Arbol de problemas no es
consecuencia directa de la causa referida en el al primer nivel.

No obstante, si consideramos de manera integral el alcance del Programa Presupuestario y del
proyecto a evaluar, se sugiere considera adicionar, entre otras, las siguientes posibles variables, las
cuales deberan valorarse y adecuarse a las necesidades propias de la unidad ejecutora, esto con la
finalidad de ampliar las ramificaciones del Arbol de Problemas:

CAUSAS EFECTOS
= Escasa participacion de los habitantes en el = [nsuficiencia alimentaria
desarrollo social de su comunidad = Falta de preparacién educativa
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= Existencia de practicas paternalistas de la = Limitados servicios de salud

poblacion que recibe programas sociales = Viviendas en malas condiciones
= Falta de difusion de programas sociales de = Limitada capacidad econémica

orden comunitario = Carencia de servicios de agua potable,
= Limitadas acciones institucionales de drenaje o electricidad

coordinaciéon promovidas
= Oferta institucional de programas sociales
desarticulada, restringida o duplicada

Es importante precisar, que las causas y efectos pueden variar atendiendo al problema que se desea
atender; por lo que, un supuesto puede considerarse un efecto en el problema X y visualizarse como
una causa en el problema Y.

La cuantificacién, caracteristicas y ubicacion territorial de la poblacion para el proyecto evaluado, se
presenta el siguiente cuadro, tomando como base el formato PbR_0l1a Descripcion del proyecto por
Unidad Ejecutora:

Cuantificacion |—> 2,152,879 habitantes en 3,167 localidades
Caracteristicas |—> Habitantes de localidades de alta y muy alta de marginacién
Ubicacion Territorial I—'}0 Estado de México

Finalmente, se establece un plazo para la actualizacion del eventual diagnostico, contenido en el
Manual para la Elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto del ejercicio fiscal 2016.
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3. ¢Existe justificacién teodrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa presupuestario lleva a cabo?

e El programa cuenta con una justificacion tedérica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo.
3 e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnoéstico del
problema.

¢ Existe(n) evidencia(s) (local, nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

Respuesta: si, nivel 3

Con base en los documentos normativos del Programa Presupuestario se acredita que esta teérica y
empiricamente justificado, que se establece el tipo de intervencion que debe llevarse a cabo en la
poblacién objetivo, es consistente con el diagnostico del problema y existe evidencia de los efectos
positivos atribuibles. No obstante, no existe evidencia documentada a nivel nacional y estatal de que
la intervencion es mas eficaz que otro tipo de intervenciones, por lo que se le otorga el nivel 3.

La justificacion tedrica del programa se sustenta en diversos instrumentos normativos analizados y
gue se muestran a continuacion:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece. (...)

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a
los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL

Articulo 5.- La rectoria de la asistencia social publica y privada corresponde al Estado,
el cual, en forma prioritaria, proporcionard servicios asistenciales encaminados al
desarrollo integral de la familia, entendida como la célula de la sociedad que provee
a sus miembros de los elementos que requieren en las diversas circunstancias de su
desarrollo, y también a apoyar, en su formacion y subsistencia, a individuos con
carencias familiares esenciales no superables en forma auténoma.
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LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO

Articulo 2.- El Estado y los municipios desarrollardn programas, ejecutaran
acciones y proporcionaran servicios asistenciales encaminados a la proteccién
y desarrollo integral de la familia, proveyendo a los miembros del grupo familiar, de
los elementos que requieren en las diversas etapas de su desarrollo, apoyandolos en
su formacién y subsistencia, asi como a aquellos grupos vulnerables con carencias
familiares esenciales no superables en forma autbnoma

Articulo 3.- En el disefio, establecimiento e implementacién de los programas,
acciones y servicios a que se refiere el articulo anterior, se entendera por asistencia
social al conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de carécter social que impidan al individuo su desarrollo integral,
por las circunstancias de vulnerabilidad en que se encuentra, asi como la
proteccion fisica, mental y social, en tanto logra su restablecimiento, para incorporarse
a una vida plena y productiva.

Articulo 8.- La implementacion de programas, acciones y prestacion de servicios de
asistencia social se realizara por las dependencias y organismos auxiliares estatales y
municipales, en la esfera de sus respectivas competencias y atribuciones, por el DIFEM
y por los SMDIF, a través de mecanismos transversales de concurrencia y
coordinacion, con instituciones de indole social y privado. (...)

Articulo 12.- El Sistema Estatal es un mecanismo permanente de concurrencia,
colaboracién, coordinacion y concertacion entre las dependencias y organismos
auxiliares de la administracion publica estatal y municipal, las dependencias y
entidades federales y los sectores social y privado con funciones de asistencia social,
y tiene los siguientes objetivos:

I. Formular, dirigir e implementar las estrategias, programas y acciones, que en su
conjunto constituyen la politica de asistencia social, encaminados al desarrollo
integral de los miembros del grupo familiar;

Il. Promover y regular el disefio, establecimiento y ejecucion de programas, acciones

y servicios de asistencia social que se establecen en esta Ley y otros ordenamientos
de la materia;
lll. Garantizar la concurrencia y coordinacion de los gobiernos federal, estatal y
municipal, asi como de los sectores social y privado para facilitar el acceso de los
beneficiarios de esta Ley a los programas, acciones y servicios de asistencia social,
IV. Promover la celebracion de convenios de colaboracién, concertacion y coordinaciéon
de acciones entre los gobiernos federal, estatal y municipal, con los sectores social y
privado, y organismos nacionales e internacionales, tendientes al cumplimiento de esta
Ley;
V. Garantizar la extensién cuantitativa y cualitativa de los programas, acciones y
servicios de asistencia social, preferentemente en las zonas de atencion
prioritaria 0 inmediata, con menos desarrollo o con mayor poblacion en
condiciones de vulnerabilidad;
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VI. Definir criterios de distribucion, escalonamiento, regionalizacion y ampliacion de
coberturas de los programas, acciones y servicios de asistencia social, considerando
las zonas de atencién prioritaria o inmediata; (...)

LEY DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO
Articulo 3.- Para los efectos de la presente ley se entenderé por:

|. Desarrollo social: Proceso de mecanismos y politicas publicas permanente que
genera las condiciones para la integracion plena de individuos, grupos y sectores de la
sociedad, comunidades y regiones al mejoramiento integral y sustentable de sus
capacidades productivas y su calidad de vida que garantice el disfrute de los derechos
constitucionales, a fin de erradicar la desigualdad social; (...)

Articulo 4.- Son considerados derechos sociales: la educacion, la salud, el
trabajo, la alimentacién segura, la vivienda, el disfrute de un medio ambiente
sano, la seguridad social y los relativos a la no discriminacién en los términos de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 6.- Toda persona, habitante del Estado tiene derecho a participar y a
beneficiarse de los programas y acciones de desarrollo social, de acuerdo con los
principios rectores de las politicas publicas estatales y municipales en los términos que
establezca la normatividad aplicable.

Se puede advertir que el programa evaluado se encuentra sustentado normativamente en la
necesidad de cubrir los derechos sociales de alimentacién, salud, educacioén, vivienda, asi como el
mejoramiento de la economia, de los miembros de las comunidades de alta y muy alta marginacion,
a través de trabajo conjunto, para alcanzar mayores niveles de bienestar social, en lo individual y
colectivo, reduciendo asi las brechas de pobreza existentes. Esta justificacion es coincidente con el
diagnostico previamente analizado, ya que se desprende la necesidad de atender a la poblacién a la
gue va dirigido el proyecto evaluado.

Cabe destacar, que lo anterior es congruente con las atribuciones de la instancia ejecutora que

refieren:

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DE ESTADO DE MEXICO

Articulo 16. La asistencia social e integracion de la familia, la asume el Estado por
conducto del DIFEM vy los municipios a través de los SMDIF, en la esfera de su
competencia.

REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA PAR E DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE MEXICO

Articulo 3.- EI DIFEM tiene a su cargo el despacho de los asuntos que le encomienda
la Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios, asi como otras leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos y 6rdenes que expida el Gobernador del Estado de
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México o que sean de su competencia.

Adicionalmente al aspecto normativo, por lo que hace a la existencia de evidencias de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo, como se observa
de las metas de Programa Operativo y los indicadores respectivos para el afio evaluado se registran
los siguientes resultados:

METAS:

v 90 grupos de apertura u seguimiento para el desarrollo comunitario integrados.

v" 200 remodelaciones con la distribucion de equipos y materiales industrializados para el
mejoramiento de la vivienda a grupos de apertura.

v~ 315 talleres de capacitacion para la construccion de fogoén el alto y cisterna (préstamo de
moldes y cimbra metélica).

v" 80 talleres de capacitacion a Grupos de Desarrollo.

v 20 asesorias para la elaboracion de diagnéstico participativo y la integracion de plan de
trabajo comunitario.

INDICADORES:

v" 5,301 personas vulnerables atendidas con acciones de la Estrategia de Comunidad
DIFerente

v" 820 beneficiarios con viviendas rehabilitadas

v 945 personas capacitadas para el mejoramiento de la vivienda y desarrollo comunitario

Cabe destacar el caso de éxito a nivel nacional, referido en el programa federal Comunidad DIFerente,
el cual inici6 a ejecutarse en Octubre 2003 como una estrategia de intervencion basada en un modelo
innovador para promover el desarrollo social, a través del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia. A partir del 2014, la estrategia de Comunidad Diferente se convierte en un Programa
Nacional, y constituye una de las vertientes con la cual se pretende lograr un desarrollo integral e
incluyente, para las personas, familias y comunidades que se encuentran en situacion de vulnerabilidad
social, principalmente, en marginacion.®

En la Evaluacion de Disefio 2015 al Programa de Desarrollo Comunitario "Comunidad DIFerente", se
precisa que:

Uno de los postulados centrales de la intervencion, el cual esta alineado a los postulados
del desarrollo sustentable, es el logro de un desarrollo humano adecuado a través del
desarrollo de las capacidades de los pobladores involucrados. Esto implica la participacion
activa y con capacidad ampliada de los pobladores en sus procesos de desarrollo. En el
Diagndstico se sustenta los elementos tedricos en los que se basa y son necesarios para
la concrecion de estos procesos; el respaldo tedrico estd referido a experiencias con
mujeres campesinas (DIF 2015; 226-27). Otro elemento central de la intervencion es la
busqueda del empoderamiento sustentada y desarrollada por el Banco Mundial (2002) y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD 2010).

8 De conformidad con la Evaluacidn realizada por el Instituto de Desarrollo de Capacidades y Comunicacidn, Asociacién Civil,
disponible en http://portal.salud.gob.mx/codigos/columnas/evaluacion_programas/pdf/DI15SPCD_IF.pdf.
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Finalmente, no se advierten evidencias estatales, nacionales o internacionales, de que la

El Diagnéstico hace una recapitulacion de las Experiencias previas, operadas por el
Sistema DIF Nacional, que son los antecedentes de actuacion al tipo de intervencion actual.
Ademds, con base su experiencia de intervencion en el Programa Comunidad Diferente
sistematizada por Luz Elena Salgado en su tesis de Doctorado en Ciencias Sociales
(Colegio de la Frontera Norte 2010), el Diagndstico retoma a su vez, los sustentos teoricos
relacionados con la propuesta de intervencién del Programa en el 2014. Es decir, se
respaldan los elementos del Modelo de Accion Comunitaria e introduce, y sustenta
elementos orientadores que la autora llama “Gestion Comunitaria del Desarrollo” (DIF
2015: 37-38). En los documentos revisados también se encontré evidencia sobre los
efectos positivos atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacién atendida
(DIF 2015: 40). Complementariamente durante el ciclo 2014 se realizo6 un “Anélisis
Operacional del Subprograma Comunidad Diferente” (DIF 2014) en el cual se documenta
los c%mbios positivos en los Grupos de Trabajo, debido a la intervencién durante varios
afnos.

intervencion es mas eficaz para atender la probleméatica que otras alternativas.

%ldem.
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TOMO I.
CONTRIBUCION A LAS METAS Y ESTRATEGIAS ESTATALES

4. EIl Proposito del programa presupuestario esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, por
ejemplo: poblacién objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional.

e Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la
pregunta.

Respuesta: si, nivel 2

Con base en las evidencias documentales, es posible afirmar que en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del programa presupuestal, se establece vinculacion con un objetivo del programa
sectorial; y que la contribucién del propésito a las estrategias con las que se vincula, en los términos
planteados, resulta limitada, por lo que se le otorga el nivel 2.

De la evidencia documental proporcionada por la instancia ejecutora, de manera especifica la Matriz
de Indicadores de Resultados y las Fichas Técnicas de los indicadores para el ejercicio fiscal 2016 del
programa y proyecto evaluado, se advierte la vinculacion del Propésito del Programa Presupuestario
con el Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-2017, con las siguientes lineas de accion:

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

PROPOSITO: Los habitantes de las comunidades de alta y muy alta marginacién se atienden
como agentes promotores del desarrollo de su comunidad, a través del impulso a los
procesos de organizacién comunitaria

Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-2017

Objetivo 2: Estrategia 2.4 Cubrir las necesidades basicas de las personas que
Combatir la pobreza menos tienen.
Tema 25: Colaboracién estratégica para el combate a la pobreza
7 Mantener una relacion de respeto y colaboracién solidaria
entre el Gobierno Estatal y las organizaciones sociales, en
la que se escuche y atienda las gestiones que desarrollan y
se tenga siempre como prioridad la solucién de los
problemas de pobreza de la gente.
7 Promover politicas de inclusion social para el desarrollo
integral de los grupos marginados, en pobreza o
vulnerabilidad social.
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Estrategia 3.5. Generar condiciones para fomentar el acceso y
Objetivo 3: mejoramiento de la vivienda

Mejorar la calidad de vida de | Tema 44. Acceso y mejoramiento de la vivienda
los mexiquenses a través de la

transformacion positiva de su Otorgar apoyos con materiales y/o equipos para el
entorno mejoramiento de viviendas en zonas rurales y urbanas.

Por lo anterior, se puede afirmar que, si bien no se identifican propiamente conceptos comunes entre
el proposito del programa presupuestal incluido en el resumen narrativo y alguno de los objetivos del
programa sectorial, se considera que existe vinculacidon con el objetivo 2 del Programa Sectorial
Gobierno Solidario, en particular con la estrategia destinada a cubrir las necesidades basicas de las
personas que menos tienen y con dos de sus lineas de accién. Lo anterior en virtud de que se orientan
a la misma poblacion objetivo “los que menos tienen” y “habitantes de las comunidades de alta y muy
alta marginacion”.

También se identifica vinculacion con el objetivo 3 de dicho programa, relativo a mejorar la calidad de
vida de los mexiquenses a través de la transformacion positiva de su entorno, en particular con la
estrategia “Generar condiciones para fomentar el acceso y mejoramiento de la vivienda” y la linea de
accion “Otorgar apoyos con materiales y/o equipos para el mejoramiento de viviendas en zonas rurales
y urbanas. En este sentido, la vivienda es solamente un componente y no se refiere a la totalidad de
rubros a los que va dirigido el programa y proyecto “la promocién de la participacidon comunitaria en el
desarrollo de la localidad, mediante la concurrencia de mas recursos de programa sociales, enfocados
particularmente a la alimentacion, salud, educacion, vivienda y mejoramiento de la economia”.

El proyecto da prioridad a la estrategia de colaboracién u organizacién comunitaria, que a los derechos
sociales que atiende, no por ser menos importantes, sino por tratarse de estrategias innovadoras para
potenciar los resultados en la ejecucion de los programas sociales, donde la participacién de los
miembros de la localidad se suma a la gestion gubernamental.

De esta forma, se considera que el logro del Propésito aporta de forma marginal y limitada al
cumplimiento de los objetivos del programa sectorial, ya que ambos estan enfocados a propositos
diversos.

Es importante que exista congruencia entre el propésito incluido en el resumen narrativo de la MIR, los
objeticos del Programa Sectorial, la denominacion, objetivos y descripcion del programa y proyectos
evaluados, asi como con las reglas de operacion aplicables, toda vez que resulta complejo advertir
hacia donde se dirigen los esfuerzos gubernamentales y los medios de seguimiento y evaluacion. Por
lo anterior, seria recomendable que se replanteara adecuadamente el disefio del programa y proyecto
en los conceptos citados.

También es necesario que la unidad administrativa que ejecuta el programa y proyecto evaluado, tenga
competencia especifica para la ejecucion de programas como el que esta siendo evaluado; de
conformidad con el Reglamento Interior'® y Manual General de Organizacién'! del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, corresponde a la instancia ejecutora Direccion de Alimentacion y

10 Gobierno del Estado de México, Gaceta del Gobierno, 12 de septiembre de 2011.
11 Gobierno del Estado de México, Gaceta del Gobierno, 19 de junio de 2012.
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Nutricién Familiar, el planear, organizar, dirigir y controlar la ejecucién de los programas que en materia
de alimentacion y nutricion familiar se han establecido, mediante la distribucién de apoyos de asistencia
alimentaria, asesoramiento para la produccion y el autoconsumo en las comunidades rurales y urbanas
mas necesitadas de la entidad, para tal efecto, tiene atribuciones, entre otras, para: formular y vigilar el
cumplimiento de programas tendientes a mejorar el estado nutricional de los grupos mas vulnerables
de la poblacién, conforme a los indicadores generales de marginalidad y los especificos que al respecto
se obtengan; proponer y ejecutar programas de nutricion familiar de acuerdo con las politicas y
estrategias estatales y nacionales; coordinar y apoyar la concertacion de acciones orientadas al apoyo
alimentario directo y a la promocion de técnicas de produccién para el autoconsumo; asi como,
identificar a grupos prioritarios de atencion de los programas alimentarios que opera el DIFEM.

Por su parte, al Departamento Horta-DIF, le corresponde el planear, organizar, ejecutar y fomentar
prioritariamente en las comunidades de muy alta y alta marginacion, la practica de actividades
tendientes a la produccién de alimentos para el autoconsumo, a efecto de coadyuvar al mejoramiento
econdémico y alimenticio de las familias, teniendo funciones, entre otras, para apoyar la ejecucion de
proyectos productivos de hortalizas para mejorar las condiciones socioeconémicas de la poblacién
beneficiaria; distribuir por conducto de los Sistemas Municipales DIF y asesores técnicos, los paquetes
de huerto a comunidades del Estado de México; proporcionar capacitacion y asesoria técnica necesaria
para el cultivo de huertos familiares, en forma directa a familias o a traveés de los promotores de los
Sistemas Municipales DIF, programas institucionales y/o dependencias relacionadas con la actividad,
estableciendo acciones de coordinacién; asi como, fomentar la produccion de alimentos para el
autoconsumo que favorezcan el mejoramiento del estado nutricional de las familias beneficiadas y
contribuir a la economia familiar.

Como se ve, las instancias ejecutoras carecen de atribuciones particulares para dar atencién al objeto
del programa y proyecto evaluado, reduciéndose su ambito de accién a la parte alimentaria de los
programas del DIFEM, por lo que seria recomendable dotarles de funciones para la promocion integral
de la participacibn comunitaria en la ejecuciéon de acciones orientadas a la satisfaccion de otros
derechos como la educacion, la salud, el empleo, asi como el mejoramiento a la economia, tal es el
caso del Programa de Desarrollo Social Comunidad DIFerente, en sus modalidades federal o estatal,
ya gue su implementacion abarca en la practica el total de las actividades del proyecto Promocion a la
Participacion Comunitaria; o en su caso, asignar el proyecto a otra unidad administrativa.

La ausencia de linealidad se puede advertir en el siguiente esquema:
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL

Mejorar la calidad de vida de los mexiquenses a través
de la transformacion positiva de su entorno

L

FIN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DESARROLLO COMUNITARIO

Contribuir a ampliar el impacto y beneficio que recibe la poblacién en el &mbito social, mediante una
mayor comunicacion social en las localidades con alto indice de marginacion.
e = ,
PROGRAMA PROMOCION A LA PARTICIPACION COMUNITARIA
COMUNIDAD DIFERENTE

Es una estrategia de desarrollo comunitario que busca mejorar las condiciones sociales de vida, en las
localidades de lata y muy alta marginacion de acuerdo con el indice de Marginacién a nivel de Localidad 2010
del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO), a través de la autogestion de los Grupos de Desarrollo. Se
plantea mediante el fortalecimiento de proyectos productivos y acciones de capacitacion, orientadas a la
autosuficiencia alimentaria, salud, educacién, mejoramiento a la economia y vivienda, contando con la
participaciobn comunitaria activa, organizada, sistematica y decidida de sus integrantes en beneficio de su
localidad.

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Los habitantes de las comunidades de alta y muy alta marginacién se atienden como agentes
promotores del desarrollo de su comunidad, a través del impulso a los procesos de organizacion

comunitaria.

OBJETO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Ampliar el impacto y beneficio social de la poblacién establecida en comunidades de alta y muy alta marginacion,
mediante una mayor concurrencia de recursos a los programas de desarrollo social orientados a reducir la pobreza
extrema en las localidades marginadas

L3

( OBJETO DEL PROYECTO PROMOQCION A LA PARTICIPACION COMUNITARIA \
Reorientar e incrementar el gasto social para enfrentar a la pobreza con un enfoque de fortalecimiento del
capital humano y del entorno donde habita, en beneficio de las personas de escasos recursos, mediante
proyectos productivos, asignaciéon de materiales para obras de infraestructura social basica y de
capacitacion laboral para acceder a empleos, impulsando ademas procesos de organizacion comunitaria
y autogestiva para que los habitantes se conviertan en promotores del desarrollo de su propia comunidad.

\_ J
5

autosuficiencia salud educacion mejoramiento ala Vivienda
alimentaria economia

PROMOCION A LA PARTICIPACION COMUNITARIA

AMBITO DE COMPETENCIA
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
Direccion de Alimentacion y Nutricién Familiar
Departamento Horta-DIF
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5. ¢Con cudles Pilares Tematicos y objetivos del Plan de Desarrollo del Estado de México
vigente, estavinculado el objetivo sectorial relacionado con el Programa presupuestario?

Congruentemente con lo referido para el Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-2017 que deriva
del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017, se precisan los objetivos, estrategias y lineas de accion de
este Ultimo, que tienen vinculacion con el Objetivo del Programa Presupuestario:

Objetivo 2:

Combatir la pobreza

Estrategia 2.4 Cubrir las necesidades béasicas de las personas que menos tienen.
Lineas de accion:

7 Mantener una relacion de respeto y colaboracién solidaria entre el Gobierno Estatal y las
organizaciones sociales, en la que se escuche y atienda las gestiones que desarrollan y se
tenga siempre como prioridad la solucion de los problemas de pobreza de la gente.

7 Promover politicas de inclusion social para el desarrollo integral de los grupos marginados, en
pobreza o vulnerabilidad social.

Objetivo 3.
Mejorar la calidad de vida de los mexiguenses a través de la transformacion positiva de su entorno
Estrategia 3.5.
Generar condiciones para fomentar el acceso y mejoramiento de la vivienda
Linea de accion
7 Otorgar apoyos con materiales y/o equipos para el mejoramiento de viviendas en zonas rurales
y urbanas

Como se menciond, la alineacién al primer objetivo esta referida en la Matriz de Indicadores para
Resultados; en tanto la correspondiente al segundo se refiere en las fichas técnicas para el disefio y
seguimiento de indicadores, no obstante, no guarda relacién integral con el objetivo del programa
presupuestario evaluado.

Es importante considerar, que de manera prioritaria la vinculacién debe atender a la promocién de la
participacién comunitaria, con el objeto de ampliar el impacto y beneficio social de la poblacién
establecida en localidades de alta y muy alta marginacion, mediante una mayor concurrencia de
recursos a los programas de desarrollo social para a reducir la pobreza extrema en las zonas
marginadas.

De igual forma, es necesario atender al objeto del proyecto evaluado, el cual esta encaminado a
reorientar e incrementar el gasto social para enfrentar a la pobreza con un enfoque de fortalecimiento
del capital humano y del entorno donde habita, en beneficio de las personas de escasos recursos,
mediante proyectos productivos, asignacion de materiales para obras de infraestructura social basica
y de capacitacion laboral para acceder a empleos, impulsando ademas procesos de organizacion
comunitaria y autogestiva para que los habitantes se conviertan en promotores del desarrollo de su
propia comunidad.

Por lo anterior, y con el objeto de establecer una linealidad logica en el disefio del programa y proyecto,
se sugiere realizar un andlisis integral para verificar, con base en un diagnéstico y la problemética
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detectada, hacia donde se desean orientar los esfuerzos institucionales y detectar las inconsistencias
gue permitan mejorar la congruencia necesaria, con miras a determinar indicadores que den cuenta
gue los resultados obtenidos. Para tal efecto se sugiere valorar, entre otras cosas:

7 Si son adecuadas las denominaciones del programa y proyecto evaluados.

7 Silos objetivos y descripciones sefialados corresponden a lo que se pretende alcanzar.

7 Si las denominaciones del programa y proyecto son adecuadas y si corresponden a lo
estipulado como objetivo y descripcion de los mismos.

7 Si los objetivos, estrategias y lineas de accién del Plan de Desarrollo estatal y el Programa
Sectorial respectivo encuentran relacion con los objetivos del programa y proyecto evaluados.

7 Sielfiny el proposito de la MIR guardan relacién con el objetivo del programa y proyecto.

7 Si existe congruencia entre los objetivos del programa y proyecto evaluados y el Programa de
Desarrollo Social Promocion a la Participacién Comunitaria Comunidad DIFerente.

7 Si el Programa Comunidad DIFerente es suficiente para dar cumplimiento a los objetivos del
programa y proyecto evaluado.
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6. ¢Cbémo esta vinculado el Propésito del Programa presupuestario con los Objetivos del
Desarrollo del milenio o la Agenda de Desarrollo Post 20157

Al igual que lo referido en las dos preguntas que anteceden, relacionadas con la alienacién a los
instrumentos de planeacién, se debe tomar en cuenta que aunque si bien es cierto que el Programa
Comunidad DIFerente atiende derechos sociales con los cuales pudiera advertirse alguna vinculacion
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, también lo es que el propdsito del programa presupuestario
va dirigido a la participacion de los habitantes de las comunidades de alta y muy alta marginacion
como promotores del desarrollo social de la comunidad, y no se identifica una relacion directa con los
objetivos de la Agenda Post 2015.

Lo anterior, se desprende de la lectura de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, en sus 169
metas que conforman la Agenda 2030 que fue aprobada por los Estados Miembros de la ONU en la
Cumbre de Desarrollo Sostenible realizada en septiembre del 2015.12 Sin embargo, considerando los
objetivos y las reglas de operacién del programa, se identifica vinculacién indirecta con dos objetivos:

Objetivo 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo

1.1 De aqui a 2030, erradicar para todas las personas y en todo el mundo la pobreza extrema
(actualmente se considera que sufren pobreza extrema las personas que viven con menos de 1,25
doélares de los Estados Unidos al dia)

1.2 De aqui a 2030, reducir al menos a la mitad la proporcién de hombres, mujeres y nifios de todas
las edades gue viven en la pobreza en todas sus dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales

Objetivo 2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutriciébn y promover
la agricultura sostenible

2.1 De aqui a 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en particular los
pobres y las personas en situaciones de vulnerabilidad, incluidos los nifios menores de 1 afio, a una
alimentacién sana, nutritiva y suficiente durante todo el afio

2.2 De aqui a 2030, poner fin a todas las formas de malnutricion, incluso logrando, a més tardar en
2025, las metas convenidas internacionalmente sobre el retraso del crecimiento y la emaciacién de los
nifios menores de 5 afos, y abordar las necesidades de nutricion de las adolescentes, las mujeres
embarazadas y lactantes y las personas de edad

Tal consideracion se realiza en virtud de que es una estrategia de desarrollo comunitario que busca
mejorar las condiciones sociales de vida, en las localidades de alta y muy alta marginaciéon de
acuerdo con el indice de Marginacion a nivel de Localidad 2010 del Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO), a través de la autogestion de los Grupos de Desarrollo. Se plantea mediante el
fortalecimiento de proyectos productivos y acciones de capacitacion, orientadas a la autosuficiencia
alimentaria, salud, educacion, mejoramiento a la economia y vivienda, contando con la
participacion comunitaria activa, organizada, sistemética y decidida de sus integrantes en beneficio de
su localidad.

2 Organizacion de las Naciones Unidas. Objetivos de Desarrollo  Sostenible, consultado en

http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/ el 2 de octubre de 2017.

28




TOMO Il POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y
MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problemay cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revisién y actualizacion.

2 o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo).

e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas
establecidas.

Respuesta: si, nivel 2

Las poblaciones potencial y objetivo estan referidas a la poblacion que habita en el Estado de México,
preferentemente en localidades de alta y muy alta marginacion, de acuerdo con el indice de
Marginacién a nivel Localidad 2010 del CONAPO; cuentan con unidad de medida y no estan
cuantificadas; no se dispone de un documento en el que se establezca la metodologia para su
cuantificacion y las fuentes de informacion; la norma establece un plazo para su revision y
actualizacion, por lo que se asigna el nivel 2.

Es importante referir que, para efectos de la presente evaluacion en los términos de referencia
aplicables las poblaciones se definen de la siguiente manera:

v Poblacién potencial, a la poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que justifica
la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

v Poblacién objetivo, a aquella que el programa tiene planeado o programado atender para
cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

v Poblacién atendida, es la beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.

Ahora bien, corresponde realizar el analisis de la poblacién del Programa Presupuestario Desarrollo
Comunitario en su proyecto Promocién a la Participacion Comunitaria:

De conformidad con las Reglas de Operaciéon del Programa de Desarrollo Social Promocion a la
Participacion Comunitaria Comunidad DIFerente, se advierte en el numeral 4. Universo de Atencion
lo siguiente:

4.1 Poblacion Universo

= Personas que habitan en el Estado de México
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4.2 Poblacién Potencial

= Personas gque habitan en el Estado de México, preferentemente en localidades de alta y muy
alta marginacion, de acuerdo con el indice de Marginacion a nivel Localidad 2010 del
CONAPO.

4.3 Poblacion Objetivo

= La constituyen las personas y familias (hombres y mujeres) que por sus condiciones de
vulnerabilidad, requieran del apoyo del programa, para superar las circunstancias que le
impiden su pleno desarrollo, y que ademas habiten en localidades rurales y urbanas de alta 'y
muy alta marginacién, de cualquiera de los 125 municipios que conforman el Estado de
México, enfatizando acciones que involucren la participacién y la atencion de las necesidades
de: nifias, niflos y adolescentes, en especial aquellos que se encuentren en situacién de
riesgo; mujeres embarazadas; mujeres en periodo de lactancia; adultos mayores; personas
con discapacidad; jornaleros agricolas migrantes e indigenas.

Cabe sefalar que en el mismo documento normativo se refiere que el programa tiene una cobertura
en los 125 municipios del Estado de México, dando prioridad a las localidades de alta y muy alta
marginacion ya referidas.

El numeral 7.1 que especifica los beneficiarios del programa, sefiala que las personas que forman
parte de la poblacién atendida por el programa son las siguientes:

nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que se encuentren en situacion de riesgo
mujeres embarazadas y en periodo de lactancia

adultos mayores

personas con discapacidad

jornaleros agricolas migrantes

indigenas.

AN NENENEN

No se advierte que para la identificacion de la poblacion objetivo se considere lo estipulado en el
numeral 4.3 de las Reglas de Operacién, es decir se dé atencion enfatizada a nifias, nifios y
adolescentes, en especial aquellos que se encuentren en situacion de riesgo; mujeres embarazadas;
mujeres en periodo de lactancia; adultos mayores; personas con discapacidad; jornaleros agricolas
migrantes e indigenas.

Del documento elaborado para la identificacion de la poblacién en el Sistema de Planeacién y
Presupuesto SIPREP a cargo de la Secretaria de Finanzas:

Poblacion de Referencia: 15,175,862
Poblacion Potencial: 459,974
Poblacion Objetivo: 87

De conformidad con el Diagnéstico contenido en el Formato PbR-01a, Descripcion de Proyecto por
Unidad Ejecutora, 2016, relativo al proyecto Promocién a la Participacién Comunitaria se advierte lo
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siguiente:

De acuerdo con el Consejo Nacional de Poblacién 2010, se identificaron a
2,152,879 habitantes en 3,167 localidades con alto y muy alto grado de
marginacion. Las caracteristicas de las comunidades con alto y muy alto grado
de marginacion se representan porque son dispersas y alejadas de la cabecera

municipal.

Por otro lado, en términos del numeral 7.1.2 Requisitos y Criterios de Seleccion, para ser beneficiario
del Programa se requiere:

7 Haber cumplido los objetivos de capacitacion en el cultivo de hortalizas y formen parte del
Grupo de Desarrollo en trabajos comunitarios durante afio y medio.
7 Ser parte de la poblacion objetivo.

A

Programa en el SMDIF.

N N NN

todos los integrantes del Grupo de Desarrollo.

Formar un grupo minimo de 10 y maximo de 30 personas y solicitar su incorporacion al

Tener su domicilio de residencia en las comunidades donde opera el Programa.
Encontrarse en condiciones de vulnerabilidad.

Contar con el Acta Constitutiva del Grupo de Desatrrollo.
Contar con un Diagndstico Participativo y Programa de Trabajo Comunitario, suscritos por

De lo anterior, se pudiera considerar como poblacion universo, potencial y objetivo la siguiente:

Poblacion

Unidad de Medida

Cuantificacion

Universo

Habitantes del Estado de México de localidades con
alto y muy alto grado de marginacion

2,152,879 habitantes

Potencial

Nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que
se encuentren en situacibn de riesgo; mujeres
embarazadas; mujeres en periodo de lactancia; adultos
mayores; personas con discapacidad; jornaleros
agricolas migrantes e indigenas, del Estado de México,
de localidades con alto y muy alto grado de marginacién

2,152,879 habitantes

Objetivo

Nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que
se encuentren en situacibn de riesgo; mujeres
embarazadas; mujeres en periodo de lactancia; adultos
mayores; personas con discapacidad; jornaleros
agricolas migrantes e indigenas, del Estado de México,
de localidades con alto y muy alto grado de
marginacion, que hayan cumplido los objetivos de
capacitacion en el cultivo de hortalizas, formen parte de
un Grupo de Desarrollo en trabajos comunitarios
durante afio y medio, cuenten con acta constitutiva del
Grupo de Desarrollo y un Diagndstico Participativo y
Programa de Trabajo Comunitario

5,744 habitantes

Atendida

Nifias, nifos y adolescentes, en especial aquellos que
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Poblacion

Unidad de Medida

Cuantificacion

se encuentren en situacion de riesgo; mujeres
embarazadas; mujeres en periodo de lactancia; adultos
mayores; personas con discapacidad; jornaleros
agricolas migrantes e indigenas, del Estado de México,
de localidades con alto y muy alto grado de
marginacién, que hayan cumplido los objetivos de
capacitacion en el cultivo de hortalizas, formen parte de
un Grupo de Desarrollo en trabajos comunitarios
durante afio y medio, cuenten con acta constitutiva del
Grupo de Desarrollo y un Diagnostico Participativo y
Programa de Trabajo Comunitario

5,301 habitantes

En esta forma, aunque si bien es cierto existe el criterio para la definicién de la poblacion potencial,
también lo es que hasta el momento de la evaluacion no hay evidencia de un documento que refiera
la metodologia para identificar a sus poblaciones, donde se consideren las caracteristicas y requisitos
necesarios de acuerdo con reglas de operacion.

Finalmente, de acuerdo con el Manual para la Elaboracion del Anteproyecto del ejercicio fiscal 2016,
la definicion de la poblacién se actualiza anualmente.
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8. ¢El Programa presupuestario cuenta con informacion sistematizada que
permite conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes? (socioecondmicaen el caso de personas fisicas y especifica en el
caso de personas morales)

Respuesta: No

El programa presupuestario y proyecto evaluados cuentan con informaciéon que permite conocer la
demanda de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes; no hay evidencia de que corresponda a
toda la demanda; se considera valida, ya que se utiliza como fuente Unica de informacion y atiende al
procedimiento establecido en el Manual de Procedimientos del Programa Promocion a la Participacién
Comunitaria del Departamento de Horta DIF. Sin embargo, a pesar de que presenta informacion muy
valiosa, esta no se encuentra sistematizada por lo que se considera como inexistente.

Como se hareferido, de conformidad con las Reglas de Operacién del Programa de Desarrollo Social
Promocién a la Participacion Comunitaria Comunidad DIFerente, la poblacion va enfocada a las
personas que habitan en el Estado de México, preferentemente en localidades de alta y muy alta
marginacion, de acuerdo con el indice de Marginacién a nivel Localidad 2010 del CONAPO.

Ahora bien, en términos del Manual de Procedimientos del Programa Promocién a la Participacion
Comunitaria,*® en el procedimiento Determinacién de las localidades de atenciéon para la operacion
del referido programa, se recaba un Estudio Socioeconémico por parte del Asesor Técnico del
Departamento de Horta DIF a los aspirantes a ingresar como beneficiario por cada localidad del
municipio que corresponda, el cual contiene los siguientes datos:

= Actividad principal (campesino, obrero, comerciante, artesano u otro)

= [Fuente principal de abastecimiento de productos hortofruticolas (mercado, tianguis,
supermercado, verduleria u otro)

= Vias de comunicacion (carretera pavimentada, camino de terraceria u otro)

= |ngreso promedio mensual

= Nombre de los beneficiarios

= Edad

= Sexo

= Parentesco

= Servicios (agua, luz y drenaje)

= Vivienda (adobe, tabicén, madera o cartdn, tipo de piso y techo, nUmero de cuartos)

= Grado maximo de estudios

= |nformacidn sobre participacion comunitaria

En el mismo documento normativo se establece que una vez que el Asesor Técnico acude a las
comunidades de alta y muy alta marginacion de la entidad a difundir el programa y que se manifiesta
el interés de sus habitantes en participar, acude a realizar estudios socioeconémicos a cada familia
interesada y se determina si es procedente o no su incorporacion, de acuerdo con el cumplimiento
de las reglas de operacion.

13 Gobierno del Estado de México, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Primera Edicidn,
diciembre de 2011.
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Adicionalmente, en las citadas reglas se advierte que los beneficiarios del programa recaban el
formato Registro Unico de Beneficiarios, en el cual se recopila, entre otra, la siguiente informacion:

=  Nombre

= Fecha

= Género

= Estado Civil

= Grado de estudios

Se puede advertir entonces que, mediante dicho procedimiento, se puede conocer la demanda de
apoyos Y las caracteristicas de los solicitantes; no obstante, no se cuenta con evidencia documental
de que dicho levantamiento de estudios socioecondmicos se realice en la totalidad de comunidades
susceptibles a incorporarse en el programa. Adicionalmente, se carece de informacidén necesaria para
identificar diversas caracteristicas de la poblacién que de conformidad con el numeral 7.1 de las
reglas de operacion, son propias de los beneficiarios.

De esta forma, no se recaba informacion con la que se pueda identificar si se trata de nifias, nifios o
adolescentes en situacién de riesgo, mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, personas con
discapacidad, migrantes o indigenas:

NUMERAL 7.1 SE RECABA INFORMACION

Niflas, nifios y adolescentes, en | Se solicitan datos sobre la edad, pero no asi sobre
especial aquellos que se | alguna situacion de riesgo
encuentren en situacion de riesgo

Mujeres embarazadas y en periodo No

de lactancia

Adultos mayores Se recaba la edad de los posibles beneficiarios
Personas con discapacidad No

Jornaleros agricolas migrantes Se requiere informacion sobre la actividad principal,

entre al que se encuentra “campesino”. Sin embargo,
no se advierte la caracteristica de migrante.

Indigenas No

Es importante precisar que, en el Procedimiento Integracién de Grupos de Desarrollo, se recaba el
formato Diagnostico Exploratorio, en el cual se registran Datos Socioeconémicos de la comunidad
(no por cada beneficiario), en el que se requiere informacion sobre idiomas o lenguas indigenas,
namero de familias indigenas y migracion. Tampoco se cuenta con evidencia de que la informacion
gue se recaba en los formatos esté sistematizada en bases de datos y/o disponible en un sistema
informatico para toda la demanda.

No obstante lo anterior, la informacion no se encuentra sistematizada.
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9. ¢El Programa presupuestario cuenta con mecanismos para identificar su
poblacion objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué
informacion utiliza para hacerlo.

Como se ha precisado con anterioridad, la poblacion del programa y proyecto evaluados va
encaminada a las personas que habitan en el Estado de México, preferentemente en localidades de
alta y muy alta marginacion, de acuerdo con el indice de Marginacién a nivel Localidad 2010 del
CONAPO. De conformidad con el Diagndstico contenido en el Formato PbR-01a, Descripcion de
Proyecto por Unidad Ejecutora, 2016, relativo al proyecto Promocion a la Participacion Comunitaria
se refiere que, de acuerdo con dicho indice, se identificaron a 2,152,879 habitantes en 3,167
localidades con alto y muy alto grado de marginacién, el cual considera tres dimensiones de la
marginacion de las localidades: educacion, vivienda e ingreso, con base en las cuales se generaron
los siguientes resultados para el Estado de México:

Total Muy Alto Medio Bajo Muy bajo
alto
Localidades 4,451 269 2,898 639 459 186

Habitantes 15,170 395 53,530 | 2,099,349 1,650,115 3,327,290 | 8,040,111

También se ha referido, que en dichas localidades se presenta el Asesor Técnico, quien recaba el
Estudio Socioeconémico para determinar la inclusion de beneficiarios al programa, el cual es
insuficiente ya que no se requiere informacion indispensable para identificar a la poblacién a la que
va dirigido en programa, en términos del numeral 7.1 de las Reglas de Operacion vigentes para el
afo evaluado. El Asesor Técnico, realiza una valoracion de los requisitos establecidos en las Reglas
de Operacion y se determina la procedencia o no. En dicho procedimiento participan la Direccién de
Alimentacion y Nutricién Familiar, la Subdireccion de Proyectos Alimentarios, el Departamento de
Horta DIF y el Sistema Municipal DIF.

Cabe sefialar que en el indice de Marginacion se incluye informacion util relacionada con Localidades
y Poblacién por Grado de Presencia Indigena (predominante, moderada y escasa), segun grado de
marginacion, 2010, sin embargo, no hay evidencia de que dicha informacion sea utilizada para la
focalizacién del programa y proyecto evaluado.

Tampoco se cuenta con informacion que dé cuenta de la existencia de mecanismos para seleccionar,

focalizar o priorizar la atencién de determinadas localidades con alto y muy alto grado de marginacion
y de sus habitantes, a incorporarse en el Programa Comunidad DIFerente.
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10. EI Programa presupuestario cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacién objetivo con las siguientes
caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Escongruente con el disefioy el diagndstico del programa.

Respuesta: no

De la evidencia proporcionada por la instancia evaluada se puede afirmar, que existen documentos
en los cuales se puede identificar a su poblacion objetivo, la cual incluye la definicion de la poblacion
objetivo, especifica una meta de cobertura anual, con un horizonte de mediano plazo, siendo
congruente con el disefio y diagnéstico del programa; sin embargo, al no contar con una estrategia
de cobertura documentada, se considera como inexistente.

La conclusién anterior deriva del siguiente andlisis:

Se tiene identificada una poblacion objetivo, en términos de las Reglas de Operacion del Programa
de Desarrollo Social Promocién a la Participacion Comunitaria Comunidad DIFerente, la cual se
constituye por las personas y familias (hombres y mujeres) que por sus condiciones de vulnerabilidad,
requieran del apoyo del programa, para superar las circunstancias que le impiden su pleno desarrollo,
y que ademas habiten en localidades rurales y urbanas de alta y muy alta marginacion, de cualquiera
de los 125 municipios que conforman el Estado de México, enfatizando acciones que involucren la
participacion y la atencién de las necesidades de: nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos
gue se encuentren en situacion de riesgo; mujeres embarazadas; mujeres en periodo de lactancia;
adultos mayores; personas con discapacidad; jornaleros agricolas migrantes e indigenas.

Adicionalmente, en el mismo instrumento normativo se refiere en el punto 5. Cobertura, que el
Programa opera en los 125 municipios del Estado de México, dando prioridad a las localidades de
ala y muy alta marginacion de acuerdo con el indice de Marginacion a nivel de Localidad 2010 del
CONAPO.

En las acciones registradas en el Programa Operativo Anual y en los indicadores considerados para
el afio evaluado se detecto:

META POA 2016 UNIDAD DE META
MEDIDA ANUAL O SNAIRIS,
Integrar grupos de apertura vy En ninguna de las
seguimiento para el desarrollo Grupo 90 metas se refiere el
comunitario ndamero total de
Coordinar la distribucién de equipos y localidades,
materiales industrializados para el grupos de
mejoramiento de la vivienda a grupos Remodelacion 200 desarrollo o]
de apertura habitantes
atendidos.

Capacitar a beneficiarios para la 315
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META POA 2016 UNIDAD DE META
MEDIDA ANUAL R

construccién de fogén en alto y cisterna
(Préstamo de moldes de cimbra Taller Lo anterior, no
metalica) permite hacer un
Coordinar la imparticion de cursos de 80 comparativo en el
capacitacion a Grupos de Desarrollo Taller tiempo, de Ila
Capacitar sobre la elaboracion del cobertura del
diagnéstico participativo y la Asesoria 20 programa.
integracion del plan de trabajo
comunitario

Por lo que hace a los indicadores, se tiene el siguiente registro para el afio evaluado:

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA META

Viviendas sin bienes 89,549 /

total de viviendas patrticulares 89,549
3,100,599

Personas atendidas con acciones

Cobertura de atencion para el | 5,301/ Total de habitantes en las

indice de no disponibilidad de
bienes en las viviendas

: . 5,301
desarrollo de comunidades comunidades del programa
87,811
Impacto en el mejoramiento de L
P - ) 880 beneficiarios / 5744 personas
la vivienda y desarrollo 820
o vulnerables

comunitario
Cobertura de capacitacion
para el mejoramiento de la Personas capacitadas 945

vivienda y desarrollo 945/personas vulnerables 5,744
comunitario

Solo en el caso del Indicador Cobertura de Atencién para el Desarrollo de Comunidades, se puede
considerar como la Unica meta de la cobertura anual del programa; no obstante, de acuerdo con las
cifras de CONAPO, la poblacién que habita en las 3,167 localidades con alta y muy alta marginacion
es de 2,152,879 habitantes y no asi de 87,811 como se sefala en el indicador. Ademas, cabe
destacar que no existe documentacion alguna que refiera el criterio o el mecanismo de seleccién de
las comunidades consideradas en el denominador de dicho indicador y que lleva a la instancia
ejecutora a programar la atencion de 5,744 habitantes para el 2016 (con una meta alcanzada de
5,301), y que, en efecto, es lo que daria cuenta de su estrategia de cobertura que ademas se focalice
respecto de su poblacion objetivo sefalada en las reglas de operacion.

Aunado a lo anterior, es importante tomar en consideracién que desde el afio 2013 se detecto que se
programa la misma cantidad de beneficiarios a atender, esto es, 5,744. En conclusion, se identifica
informacion oficial que da cuenta de metas de cobertura anual, que permite afirmar que abarca un
horizonte de mediano plazo, ya que la meta es actualizada de forma anual.
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Por otro lado, en el Manual de Procedimientos referido, para el procedimiento Determinacién de las
localidades de atencion para la operacion del Programa Promocion a la Participacion Comunitaria, se
registra un indicador para medir la cobertura de atencién, cuya férmula es el total de comunidades
atendidas entre el total de comunidades de alta y muy alta marginacién. Sin embargo, no se identificd
algun documento oficial en el que se le dé seguimiento.

Finalmente, se puede afirmar que no hay evidencia una estrategia de la cobertura del programa
documentada, lo que obligd a recurrir a diversas fuentes de informacién para dar cuenta del
cumplimiento de las caracteristicas establecidas en la pregunta, donde se concluye:

Incluye la definicion de la 7 Las reglas de operacion incluyen la definicion de
poblacion objetivo poblacién objetivo, sin embargo, las caracteristicas de la
misma no son consideradas en la definicion de la

cobertura del programa
Especifica metas de 7 Se cuenta con el indicador Cobertura de Atencidn para el
cobertura anual Desarrollo de Comunidades; no obstante, la meta ha sido
inercial en el tiempo y no refleja la cobertura real del
programa respecto de la totalidad de localidades de alta

y muy alta marginacién

Abarca un horizonte de 7 Su horizonte es de mediano plazo, al considerar una
mediano y largo plazo meta de cobertura de corte anual
Es congruente con el disefioy 7 Tiene relacion con el disefio y diagnéstico, pero es
el diagnostico del programa deficiente al no considerar lo estipulado en la definicion

de la poblacion objetivo
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11. Los procedimientos del Programa presupuestario para la seleccion de
beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambiguedad
en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estén sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

3 ¢ Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

Respuesta: si, nivel 3

Se advierte que el Programa Presupuestario Desarrollo Comunitario en su proyecto Promocion a la
Participacibn Comunitaria, cuenta con procedimientos que incluyen criterios de elegibilidad
claramente especificados, estan estandarizados pues son utilizados por la instancia ejecutoray son
difundidos publicamente; sin embargo, no se encuentran sistematizados para la totalidad de la
demanda, por lo que se asigna el nivel 3.

Se llega a tal conclusién con base en lo siguiente:

De conformidad con las Reglas de Operacion multicitadas, en el numeral 7.1.2 Requisitos y Criterios
de Seleccion se establece que para ser beneficiario del programa se requiere:

v Haber cumplido los objetivos de capacitacion en el cultivo de hortalizas y formen
parte del Grupo de Desarrollo en trabajos comunitarios durante afio y medio.

v Ser parte de la poblacién objetivo.

Formar un grupo minimo de 10 y maximo de 30 personas y solicitar su incorporacion

al Programa en el Sistema Municipal DIF.

Tener su domicilio de residencia en las comunidades donde opera el Programa.

Encontrarse en condiciones de vulnerabilidad.

Contar con el Acta Constitutiva del Grupo de Desatrrollo.

Contar con un Diagnéstico Participativo y Programa de Trabajo Comunitario,

suscritos por todos los integrantes del Grupo de Desarrollo.

LSRN RN

Al respecto, se considera recomendable separar los requisitos de seleccién, por un lado, los
relacionados al posible beneficiario en lo individual, donde se considere ser parte de la poblacién
objetivo (nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que se encuentren en situacion de riesgo;
mujeres embarazadas; mujeres en periodo de lactancia; adultos mayores; personas con
discapacidad; jornaleros agricolas migrantes e indigenas), tener su domicilio en las localidades de
alta y muy alta marginacién, asi como encontrarse en condiciones de vulnerabilidad. Por el otro,
indicar los requisitos que identifican a los beneficiarios en lo colectivo, es decir, en su actividad de
participacion comunitaria, como lo son el pertenecer a un Grupo de Desarrollo en trabajos
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comunitarios durante afio y medio, el cual esté debidamente constituido, contar con un Diagndstico
Participativo y un Programa de Trabajo Comunitario, asi como el haber cumplido los objetivos de
capacitacion en el cultivo de hortalizas.

Adicionalmente, en términos del numeral 7.1.3 se establecen los Criterios de Priorizacion, los cuales
son los siguientes:

v Se dara preferencia en el programa a las personas o familias que hayan cumplido con
la capacitacién en el cultivo de hortalizas y formen parte del Grupo de Desarrollo en
trabajos comunitarios durante afio y medio y cumplan con los requisitos de la poblacién
objetivo.

v Que los beneficiarios del programa hayan recibido capacitacion previa para la
construccién de cisternas, fogones en alto y tanques piscicolas.

En este punto, es necesario modificar los criterios de priorizacién. Debe decirse que el primero que
se enuncia también es sefialado como un requisito de ingreso, lo que no es viable, y el segundo
implica que el habitante de la localidad ya es beneficiario, pues esta recibiendo ya los apoyos de
capacitacion que ofrece el programa. Por ello, debe entenderse que los criterios de priorizacion
ayudan o facilitan el elegir de la poblacién, a quiénes debe atenderse en primer término, es decir, de
la poblacién potencial e incluso de la poblacion objetivo, seleccionar a la que sera atendida por
presentar caracteristicas que requieran el otorgamiento mas apremiante de los apoyos que brinda el
programa sobre otras personas.

Ahora bien, de conformidad con el Procedimiento Determinacion de las Localidades de Atencion para
la Operacion del Programa Promocion a la Participacion Comunitaria establecido en el Manual de
Procedimientos del Programa Promocién a la Participacion Comunitaria del Departamento Horta DIF,
se sefiala como alcance, que el mismo aplica a todos los servidores publicos del Departamento Horta
DIF que tienen a su cargo el manejo del programa y quien es la instancia ejecutora en términos de
las Reglas de Operacion. Ademas, se refieren obligaciones directas del Departamento Horta DIF
(tanto la Jefatura como el Asesor Técnico), de la Subdireccion de Proyectos Alimentarios y de la
Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar, en la recopilacion del Estudio Socioecondémico que
permite seleccionar a los posibles beneficiarios, de acuerdo con las citadas Reglas.

Como se ve, se cuenta con criterios de elegibilidad claramente especificados, en los que no existe
ambigiiedad en su redaccion, los cuales estan estandarizados a través de documentos normativos
qgue regulan el programa, mismos que son utilizados por la instancia ejecutora. Ademas, no se
considera que existan dificultadestanto para hombres como para mujeres para elingreso al programa.

Se sugiere homologar el procedimiento sefialado en el Manual con el referido en las Reglas de
Operacion, ya que en estas se omite en la Mecanica de Operacion, el apartado correspondiente a la
seleccién de beneficiarios, lo cual debe especificarse en dos sentidos: por un lado, la seleccién de
localidades de alta y muy alta marginaciéon donde operara el programa, asi como de los habitantes
de las mismas que presentan algunas de las condiciones que se refieren en la citadas Reglas para
considerarse como beneficiarios. Esto, dard certeza en los mecanismos empleados para la
focalizacion de la poblacion y el establecimiento de estrategias que permitan determinar y ampliar la
cobertura de atencion.
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Por otro lado, no se tiene evidencia de que los procedimientos para la seleccién de los beneficiarios
estén sistematizados, es decir, que la informacion de los procesos se encuentre en bases de datos
y/o disponible en un sistema informatico, aunque si esta referido dentro del propio Manual de

Procedimientos.

41



12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existenformatosdefinidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

Respuesta: si, nivel 3

De la evidencia proporcionada por la instancia evaluada, se puede afirmar que cuentan con
procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, los cuales
corresponden a la poblacion objetivo; existen formatos definidos, aunque no para recibir y registrar
el tramite de solicitudes; las reglas de operacién estan disponibles para la poblacion objetivo y estan
apegados al documento normativo del programa, por lo que se asigna el nivel 3.

De conformidad con el Manual de Procedimientos referido en preguntas anteriores, se detecté lo
siguiente:

1. Procedimiento Determinacion de las localidades de atencién para la operacion del
Programa Promocién ala Participacion Comunitaria

El procedimiento inicia con la asistencia del Asesor Técnico del Departamento Horta DIF a los Centros
de Ensefianza localizados en las localidades de alta y muy alta marginacion a otorgar platicas sobre
las bondades del programa, si estan interesados, dirigen oficio al Sistema Municipal DIF para que a
su vez solicita al DIFEM su participacion en el mismo. Hecho lo anterior, el Asesor Técnico acude a
la comunidad a levantar un Estudio Socioeconémico por familia interesada en participar en el
programa y con base en los resultados, informa si la comunidad retne o no las caracteristicas para
incorporarse.

2. Procedimiento Integracién de Grupos de Desarrollo

Se inicia con la coordinacion que establece el Asesor Técnico con el Sistema Municipal DIF para la
operatividad del programa, mediante la entrega de las reglas de operacion, la asignacion de un
promotor municipal y la celebracion de un convenio de colaboracién. Se capacita al promotor
municipal y se le entregan diversos formatos como el Diagnéstico Exploratorio, el Acta de Grupo de
Desarrollo, Diagnostico Participativo y Situacional, Programa de Desarrollo Comunitario, entre otros.
Realizado lo anterior, visita al Delegado Municipal, Jefe de Manzana, Padre o Lider de la Comunidad,
en donde el promotor municipal elabora el Diagnostico Exploratorio de la comunidad para conocer
los aspectos generales de la misma, lo entrega al Asesor Técnico, quien lo archiva. Posteriormente,
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acude a una Asamblea Comunitaria, en la cual se constituye un Grupo de Desarrollo y se elige un
representante, levantando un acta constitutiva y la lista de asistencia con el registro de los
participantes (nombre, si es hombre o mujer, y la firma).

Las Reglas de Operacion del Programa Comunidad DIFerente, coinciden con dicho procedimiento.

Ahora bien, de la lectura de los citados documentos se puede advertir:

El procedimiento para la determinacion de localidades de atencién para la operacion del
programa Comunidad DIFerente, no establece en su contenido, justamente los pasos a seguir
para seleccionar a dichas localidades, las que, ademas, ya estdn dadas por CONAPO y se
refieren a aquellas de alta y muy alta marginacion.

En dicho procedimiento, para dar tramite a las solicitudes de apoyo, se recaba un estudio
socioecondmico a las familias interesadas, pero no se recaba informacion indispensable para
identificar a la poblacién objetivo de acuerdo con las Reglas de Operacion.

En los dos procedimientos citados se realiza un estudio socioecondémico, en el primero a las
familias interesadas en ingresar y en el segundo, la comunidad. En ninguno de ellos, se hace
a los beneficiarios en lo individual, en términos de definicién de la poblacién obijetivo.

No se identific6 que la poblacion de la localidad o los Centros de Ensefianza realicen algun
formato para solicitar directamente recibir los apoyos del programa, pues se dirige un escrito
libre al Sistema Municipal DIF para su incorporacion y es éste quien hace la peticién al DIFEM.

Se recaban diversos formatos (Estudio Socioecondémico, Diagnéstico Exploratorio, Acta
Constitutiva de Grupo de Desarrollo, Acta Constitutiva de Comisiones por eje de Atencion,
Diagnéstico Participativo, Programa de Trabajo, Evaluacion e Informe Mensual de Promocion
a la Participacion Comunitaria); sin embargo, no se detectd alguno de solicitud o de registro
de solicitudes de apoyo.

En tal suerte, se puede dar respuesta a los criterios de la pregunta en los siguientes términos:

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo:

Corresponden a las
caracteristicas de la
poblacion objetivo

Si, aunque es limitado, ya que los formatos que se recaban no
incluyen todas las caracteristicas de la poblacion objetivo, de
acuerdo con las Reglas de Operacion, y se recaba informacion
por familia, grupo de desarrollo o comunidad.

Existenformatos definidos

Si; no obstante, no hay formatos especificos para recibir y
registrar el tramite de solicitudes.

Estan disponibles para la
poblacién objetivo

Si, toda vez que se incluyen en las Reglas de Operacion
publicados en la Gaceta del Gobierno el 8 de marzo de 2016,
aunque no se identificé que el Manual de Procedimientos esté
publicado en el mismo medio o disponible en algin medio publico,
como la pagina institucional del DIFEM.

Estan apegados al

Si, consideran los aspectos sustantivos de las Reglas de
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documento normativo del
programa

Operacion.

Por lo anterior, seria conveniente considerar las deficiencias para perfeccionar los procedimientos

correspondientes a la tramitacion de solicitudes de apoyo.
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TOMO IV.
PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

2 e Lainformacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas
establecidas.

Respuesta: si, nivel 2

Se puede afirmar que existe informacién que permite conocer quiénes reciben los apoyos, la cual
incluye algunas de las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en los documentos normativos,
sin embargo no es para la totalidad de la misma. La informacién se encuentra sistematizada, aunque
no para toda la demanda, pero no se advirti6 evidencia que se implementen mecanismos
documentados para su depuracion y actualizacion, por lo que se le asigna el nivel 2.

Se identificd que se recaba un padrén de beneficiarios, que de acuerdo al numeral 7.1.6 Integracién del
Padron, contenido en las Reglas de Operacion del programa, la instancia ejecutora integrard y
actualizara el padron de beneficiarias/os, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios; los numerales cuarto y sexto de
los Lineamientos y Criterios para la Integracion y Actualizacion de los Padrones de Beneficiarias/os y
para la Administracion del Padron Unico de Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social del
Gobierno del Estado de México; asi como a las demés normas aplicables en la materia y remitirlo a la
Direccion General de Programas Sociales de la Secretaria de Desarrollo Social, de conformidad con lo
gue establece el articulo 13 fraccion VIl de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México.

De esta forma, para su integracion se recaba el formato Registro Unico de Beneficiarios, en el que se
recaban 31 campos con informacién relacionada al nombre, fecha de alta, fecha de actualizacion,
nombre del beneficiario, fecha de nacimiento, género, estado civil, nacionalidad, entidad federativa de
nacimiento, grado de estudios, CURP, tipo y nimero de identificacién oficial, domicilio, teléfono, correo
electrénico, asi como firma del beneficiario y del responsable de su llenado.

En numeral 7.2.1 Operacion del Programa se sefiala que una vez que se integre el Grupo de Desarrollo
mediante el Acta Constitutiva correspondiente, se integrara el Padron de Beneficiarios con base en los
representantes de familia anotados en dicha acta. Posteriormente, el Sistema Municipal DIF deber&
entregar el padrén al DIFEM en un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir de la firma del acta.
Posteriormente, se elabora un Diagndstico Participativo y un Programa de Trabajo Comunitario, se
conforman las Comisiones de Trabajo por Eje de Atencion, se pone en marcha el Programa de Trabajo



y se imparten los cursos de capacitacion (préstamo de moldes de cimbra metélica para la construccion
de cisternas, fogones en alto y tanques piscicolas)

De la revision de los Lineamientos y Criterios para la Integracion y Actualizacién de los Padrones de
Beneficiarias/os y para la Administracion del Padron Unico de los Programas de Desarrollo Social del
Gobierno del Estado de México, * el Padron de Beneficiarios debera contener 36 campos,
destacandose la periodicidad de entrega de los apoyos, el trimestre al que corresponde, el parentesco
(tratdndose de cobeneficiarios), el tipo de beneficiarios y el tipo de apoyo, los cuales no estan
considerados en los formatos recabados por el Programa Comunidad DIFerente.

De la informacién proporcionada se advierte un concentrado en formato Excel, que integra los
beneficiarios del programa con los datos ya referidos. Sin embargo, es importante realizar las siguientes
observaciones:

[X>No se integra en el padrén toda la informacion relacionada en los Lineamientos y Criterios para la
Integracion y Actualizacion de los Padrones de Beneficiarios ya citados.

[X> Se considera necesario incluir el tipo de apoyo que se otorga, ya que en términos de las Reglas
de Operacién los apoyos del programa son cuatro: Proyectos Productivos Agropecuarios, Material
Industrializado, Moldes y Cursos. Al respecto, dentro de la Operacién del Programa, solo se refiere
a los dos ultimos, dejando de lado los primeros, por lo que se desconoce en qué momento se
otorgan estos apoyos. Es importante también considerar que, de conformidad con el mismo
documento normativo, los derechos sociales a los que atiende son la alimentacion, la salud, la
educacion, la vivienda y el mejoramiento de la economia, sin que su atencidn se vea plenamente
realizada a través de la ejecucion del programa.

[X> No se refiere el tipo de beneficiario ni el parentesco. Esto es importante, ya que en términos de
las Reglas de Operacién en su numeral 7.1 Beneficiarios, las personas que forman parte de la
poblacién atendida por el programa son las nifias, nifios y adolescentes, en especial aquellos que
se encuentren en situacion de riesgo; mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, adultos
mayores; personas con discapacidad; jornaleros agricolas migrantes e indigenas. Sin embargo,
se aprecia en el mismo ordenamiento normativo, que quienes se registran en el Grupo de
Desarrollo son los representantes de familia y no asi los beneficiarios directos, a quienes tampoco
se les recaba ni el Formato Registro Unico de Beneficiarios ni se les realiza el Estudio
Socioeconémico.

[X>De conformidad con el numeral sexto de los Lineamientos y criterios para la integracion y
actualizacion de los padrones ya sefialado, la actualizacion de los padrones de beneficiarios, sera
realizada por las instancias ejecutoras de manera trimestral por alta o baja del beneficiario, por
modificacion o correccién de los datos de los beneficiarios y en los demas supuestos que
establezcan las reglas de operacion de cada programa de desarrollo social. En el caso de no
existir ninguno de los supuestos anteriores, la instancia ejecutora deberé informar por escrito a la
Direccion General de Programas Sociales, que no existieron cambios en el trimestre que se
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reporta. No obstante, no se encontré evidencia de que dicho procedimiento sea realizado por la
instancia evaluada.

Ahora bien, es importante considerar a partir de cuando se considera a la poblacion como beneficiario
del programa, lo anterior considerando que de conformidad con las Reglas de Operacion, para ser
beneficiario del programa se requiere: a) Haber cumplido los objetivos de capacitacion en el cultivo de
hortalizas y formen parte del Grupo de Desarrollo en trabajos comunitarios durante afio y medio, b) Ser
parte de la poblacién objetivo, c) Formar un grupo minimo de 10 y maximo de 30 personas y solicitar
su incorporacién al programa en el SMDIF, d) Tener su domicilio de residencia en las comunidades
donde opera el programa, e) Encontrarse en condiciones de vulnerabilidad, f) Contar con el Acta
Constitutiva del Grupo de Desarrollo, g) Contar con un Diagnéstico Participativo y Programa de Trabajo
Comunitario, suscritos por todos los integrantes del Grupo de Desarrollo.

Esto es, se establece el criterio previo para formalmente ser considerado como beneficiario, el
cumplimiento de los citados requisitos, donde se destaca el ser parte del Grupo de Desarrollo en
trabajos comunitarios durante afio y medio, es decir, no se consideran beneficiarios al momento
inmediato de registrarse en el citado grupo como se refiere en la Mecanica Operativa (Operacion del
Programa y Proceso). En tal virtud se estima de vital importancia precisar la contradiccion referida y
determinar cual de los dos supuestos es el que prevalece.



14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

2 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

Respuesta: si, nivel 2

De conformidad con la documentacion proporcionada por la instancia evaluada, los procedimientos
para otorgar los apoyos a los beneficiarios no estan estandarizados dadas las diferencias entre los
documentos normativos, (Dif. Reglas de Operacién y Manual), es decir, son utilizados por todas las
instancias ejecutoras, no se encuentran sistematizados, si estan difundidos publicamente, en los
relativo a las Reglas de Operacion, pero no asi para el Manual de Procedimientos, y también estan
apegados al documento normativo del programa, por lo que se le asigna el nivel 2.

Como se ha sefialado con anterioridad, las Reglas de Operacion refieren la Mecénica Operativa del
programa, misma que ha quedado descrita en respuestas anteriores, en la que se refieren brevemente
los procedimientos para el otorgamiento de los apoyos. Sin embargo, de manera mas detallada, se
pueden advertir en el Manual de Procedimientos del Programa Promocién a la participacion
comunitaria del Departamento Horta DIF, los procedimientos: Determinacion de las Localidades de
Atencion para la Operacion del Programa Promocion a la Participacion Comunitaria, Integracion de
Grupos de Desarrollo, Identificaciéon de Necesidades y Problematicas de la Localidad e Integracion de
Comisiones por Eje de Accidn, asi como Asesoria y Seguimiento de Trabajo Comunitario por Ejes de
Accién.

Estos procedimientos son de aplicacién obligatoria para la instancia ejecutora y los demas
involucrados como se puede advertir al analizar el nivel de responsabilidad de cada uno de ellos, no
obstante, al no estar homologados sus documentos normativos, no puede considerarse que estén
estandarizados.

Por otro lado, aunque se utilizan diversos formatos para recabar informacién de los beneficiarios, entre
los que destacan el Estudio Socioeconémico, Diagnéstico Exploratorio, Acta Constitutiva de Grupo de
Desarrollo, Diagnostico Participativo, Programa de Trabajo, Evaluacion, Informe Mensual de
Promocién a la Participacion Comunitaria, Acta de Comisiones de Trabajo por Eje de Atencion,
Comprobante de Capacitacion, Acta de Entrega-Recepcion, Evaluacion de Proyectos, asi como Acta
de Cierre de Comunidad; sin embargo, no se encuentra evidencia de que dicha informacion se
encuentre sistematizada, es decir, que la informacién de los procesos se encuentre en bases de datos
y/o disponible en un sistema informético, por lo que se sugiere implementar este mecanismo, con la



finalidad de facilitar y lograra una mayor eficiencia en la ejecucion del programa, teniendo mayor
control de los datos recabados en cada uno de los formatos.

Por otro lado, como se ha referido, las Reglas de Operacién se encuentran difundidas publicamente
en la Gaceta del Gobierno de fecha 8 de marzo de 2016. No obstante, no ocurre lo mismo con el
Manual de Procedimientos citado, ya que no se detectd que se encuentre publicado en el mismo
medio, ni se encontrd en la revision realizada a la pagina institucional del DIFEM, ni en la respectiva
de transparencia (IPOMEX), ni se encontr6 evidencia de que se difunda publicamente por algin otro
medio.

Por lo que hace a determinar si los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios estan
apegados al documento normativo del programa, se puede estimar afirmativa dicha respuesta; sin
embargo, se sugiere:

7 Homologar el contenido de las Reglas de Operacion con el Manual de Procedimientos, ya que,
por citar un ejemplo, no todos los formatos que estan contenidos en el segundo se encuentran
descritos en las reglas.

7 ldentificar claramente tanto en las Reglas como en el Manual, los apoyos que otorga el
Programa Comunidad DIFerente, precisando su alcance, en qué consiste cada uno de ellos,
asi como el procedimiento para otorgarlos, refiriendo la participacién especifica de la instancia
ejecutora, asi como de los integrantes de Grupo de Desarrollo.

7 Adicionar el procedimiento para recabar el Padron de Beneficiarios (ya que se encuentra
anotado “a mano” en el Manual de Procedimientos, en particular en el Procedimiento
Integracion de Grupos de Desarrollo), asi como su actualizacion, de conformidad con los
Lineamientos y Criterios emitidos por la Secretaria de Desarrollo Social.

7 Publicar en la Gaceta del Gobierno, el Manual de Procedimientos del Programa Promocién a
la Participaciébn Comunitaria del Departamento Horta DIF.

7 Sistematizar la informacion que es recabada mediante los formatos utilizados por el programa.



15. Si el Programa presupuestario recolecta informacion socioeconOmica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide
y latemporalidad de las mediciones.

De conformidad con el Manual de Procedimientos del Programa Promocion a la Participacion
Comunitaria, en particular de los procedimientos Determinacion de las Localidades de Atencion para la
Operacion del Programa Promocién a la Participacion Comunitaria e Integracibn de Grupos de
Desarrollo se recaban dos estudios socioecondémicos, los cuales se describen a continuacion:

RECOLECCION DE INFORMACION SOCIOECONOMICA DE BENEFICIARIOS

PROCEDIMIENTO DETERMINACION DE LAS PROCEDIMIENTO INTEGRACION
LOCALIDADES DE ATENCION PARA LA DE GRUPOS DE DESARROLLO
OPERACION DEL PROGRAMA PROMOCION

A LA PARTICIPACION COMUNITARIA
Denominacién

Estudio Socioecondmico para implementacion Diagnostico Exploratorio (Datos
del Programa Promocién a la Participacion socioecondmicos)
Comunitaria
A quién vadirigido
Familia interesada en patrticipar en el programa \ Comunidad participante en el programa
Variables que mide
= Actividad principal (campesino, obrero, = |diomas o lenguas indigenas
comerciante, artesano u otro) = Medios de transporte y comunicacion (bestia
= Fuente principal de abastecimiento de carreta, camion o carro)
productos hortofruticolas (mercado, = Recursos naturales (rios o lago, tierra para
tianguis, supermercado, verduleria u otro) cultivo, fauna silvestre, bosques o0 metales y
= Vias de comunicacion (carretera minerales)
pavimentada, camino de terraceria u otro) = Clima (tropical, templado o frio)
= |ngreso promedio mensual = Uso de la tierra (agricola, forestal, pastoreo
= Nombre de los beneficiarios 0 pecuario)
= Edad = Ciclo agricola
= Sexo = Estructura organizativa agraria (comunal,
= Parentesco ejidal o pequefa propiedad)
= Servicios (agua, luz y drenaje) = Demografia (nimero de familias, de
= Vivienda (adobe, tabicén, madera o cartén, habitantes, de familias indigenas y en
tipo de piso y techo, nimero de cuartos) desamparo)
= Grado maximo de estudios = Principales actividades productivas
= Informacién sobre participacion comunitaria (agricolas, pecuarias, forestales,
artesanales, comerciales y otros)
= Produccion y Compra de alimentos
= Nivel de escolaridad
= Ingresos mensuales familiares
= Migracion (Si o no y si es femenina o




RECOLECCION DE INFORMACION SOCIOECONOMICA DE BENEFICIARIOS

PROCEDIMIENTO DETERMINACION DE LAS
LOCALIDADES DE ATENCION PARA LA
OPERACION DEL PROGRAMA PROMOCION
A LA PARTICIPACION COMUNITARIA

PROCEDIMIENTO INTEGRACION
DE GRUPOS DE DESARROLLO

masculina)

Servicios bésicos (electricidad,
potable, drenaje y letrina)

Fuentes de abastecimiento de agua
Vivienda

Servicios Educativos

Servicios de Salud

Alimentos de mayor consumo
Programas que apoyan a la comunidad

agua

Temporalidad de las mediciones

No se especifica, por lo que se considera que es
Unica la recoleccion de informacion

No se especifica, por lo que se considera que es
Unica la recoleccion de informacion

Proced

imiento

Una vez que el Sistema Municipal DIF solicita al
DIFEM su incorporacion al programa, se
determina un Asesor Téchico quien acude a la
localidad a realizar los estudios socioecondmicos
a cada familia interesada y con base en los
estudios determina si la comunidad retne o no
las caracteristicas para aplicacion del programa

Celebrado el convenio de colaboracién para la
operacion del programa entre el Sistema
Municipal DIF y el DIFEM, se asigna Promotor
Municipal para operar el programa, quien acude
junto con el Asesor Técnico a la localidad y se
entrevista con el Delegado, Jefe de Manzana,
padre o lider de la comunidad y se establece
fecha, lugar y hora para llevar a cabo una
asamblea comunitaria en la cual el promotor
Municipal elabora u diagndstico exploratorio de la
comunidad para conocer los aspectos generales
de la misma, el cual incluye un estudio
socioecondmico

Quién recopila

lainformacién

Asesor Técnico del Departamento de Horta DIF
del DIFEM

Promotor Municipal del programa del Sistema
Municipal DIF

Existen formatos determinados

Si

Si

La informacidn que se recaba esté sistematizada

No

No

Los formatos estan difundidos publicamente

No

| No

Se recolecta informacién de no ben

eficiarios con fines de comparacion

No

| No




TOMO V
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

De la Idgica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del Programa presupuestario existe una o un
grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronolégica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

3 o Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, nivel 3

Con base en el resumen narrativo de la MIR del “Programa presupuestario Desarrollo comunitario” es
posible afirmar que se incluye una actividad que esta claramente especificada, esta ordenada de
manera cronoldgica, es necesaria para producir el componente y su realizacién junto con el supuesto,
es insuficiente para generar el componente; por lo que se considera que relne tres de las cuatro
caracteristicas establecidas en la pregunta y se le asigna el nivel 3.

En la MIR del programa presupuestal'® se incluye una actividad referida a “Capacitacion a mexiguenses
para la construccion de fogén en alto y cisterna en zonas rurales y suburbanas para contribuir a elevar
su calidad de vida”, que esta redactada de forma clara; no precisa de un orden cronoldgico en virtud de
gue es Unica, se considera imprescindible para generar el componente, el cual esta referido a “Equipo
y materiales para la vivienda entregados para su mejoramiento y desarrollo comunitario en
comunidades rurales y suburbanas”, y, la realizacion de la actividad junto con los supuestos puede
contribuir, pero es insuficiente para generar el componente.

Lo anterior en virtud de que tanto la capacitacién, como la entrega de materiales y equipo, buscan
contribuir al mejoramiento de la vivienda y el desarrollo comunitario. En tal sentido, mexiquenses
capacitados para la construccion de fogén en alto y cisterna en zonas rurales y suburbanas, constituye
un servicio proporcionado, y debe ser incluido no s6lo como actividad, si ho como componente,
utilizando la redaccion adecuada de acuerdo con la metodologia del marco logico.

15 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Resumen narrativo del Programa Presupuestal
02020201 Desarrollo Comunitario, Ejercicio 2016



En el siguiente cuadro se pueden observar los objetivos a nivel de actividad y componente, los
indicadores y supuestos correspondientes.

Nivel de objetivo Nombre del Indicador Supuestos
Componente: Equipo y
materiales para la vivienda : . Participacion de la poblacion vulnerable
Impacto en el mejoramiento ) .
entregados para su de las comunidades atendidas con la

) : de la vivienda y desarrollo : .
mejoramiento  y  desarrollo . y Estrategia de Comunidad DIFerente en
comunitario

comunitario en comunidades la entidad.

rurales y suburbanas

Personal con el perfil idoneo para
otorgar la capacitacion a los
beneficiarios. Participacion de la
poblacién vulnerable de las
comunidades atendidas con la
Estrategia Comunidad DIFerente en la
entidad.

Actividad: Capacitacion a

mexiquenses para la Cobertura de capacitacion
construccién de fogén en alto y para el mejoramiento de la
cisterna en zonas rurales y vivienda vy desarrollo
suburbanas para contribuir a comunitario

elevar su calidad de vida

Es importante sefialar que al contrastar la actividad y el componente incluido con el objetivo y
descripcion del proyecto “Promocién a la participacién comunitaria”, que estan referidos a “Reorientar
e incrementar el gasto social para enfrentar a la pobreza con un enfoque de fortalecimiento del capital
humano y del entorno donde habita, en beneficio de las personas de escasos recursos, mediante
proyectos productivos, asignacion de materiales para obras de infraestructura social basica y de
capacitacion laboral para acceder a empleos, impulsando ademas procesos de organizacion
comunitaria y autogestiva para que los habitantes se conviertan en promotores del desarrollo de su
propia comunidad”, y sefiala que “Incluye estrategias de desarrollo comunitario que impulsa procesos
de organizacién y participacion comunitaria para mejorar las condiciones de vida de los grupos de
desarrollo ubicados en localidades de alta y muy alta marginaciéon”. Se identifican al menos tres
componentes referidos a proyectos productivos, asignacion de materiales para obras de infraestructura
y capacitacion laboral.

La debilidad puede ser més evidente si se considera que la MIR esté referida al Programa presupuestal
Desarrollo comunitario, y que éste incluye, dos proyectos, es decir uno mas que el que constituye el
objeto de evaluacion y que esta referido a Apoyo a la comunidad, que “Incluye todas las actividades
gue permiten el otorgamiento de apoyos, la adquisicién y suministro de bienes materiales y de servicios
para la realizacidon de acciones y obras sociales promovidas por las comunidades a través de los
legisladores, sus grupos parlamentarios o las dependencias del Ejecutivo Estatal” y tiene por objeto
“Mejorar la calidad de vida de la sociedad mexiquense y fortalecer la relacién gobierno-ciudadania,
mediante el otorgamiento de bienes, servicios y apoyos a diversos sectores de la poblacién mexiquense
gestionados por los legisladores, sus grupos parlamentarios y las dependencias del Ejecutivo Estatal.

La informacion se desagrega en el Anexo 4, correspondiente a la Matriz de Indicadores de Resultados.



17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Propdésito.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propadsito.

3 o Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, nivel 3

Con base en la evidencia documental es posible afirmar que en el resumen narrativo de la MIR del
programa presupuestal Desarrollo Comunitario, se incluye un componente, que esta referido a la
entrega de bienes, esta redactado como resultados logrados, es necesario para generar el propdsito y
su realizacion, junto con los supuestos no genera el propoésito, por lo que se considera que reune tres
de las caracteristicas establecidas en la pregunta y se le asigna el nivel 3.

En el resumen narrativo de la MIR® del programa presupuestal se incluye el componente “Equipo y
materiales para la vivienda entregados para su mejoramiento y desarrollo comunitario en comunidades
rurales y suburbanas”, que corresponde a uno de los productos que se entregan a través del proyecto
“Promocién a la participacion comunitaria”, que, como se puede advertir esta redactado en participio,
como se establece en la Metodologia del Marco Ldgico.

Por lo que respecta a su contribucion al propésito es importante sefialar que, si se analiza literalmente
la redaccion, no se advierte una relacion directa entre el “equipo y materiales entregados” y “los
habitantes de las comunidades (...) se atienden como agentes promotores del desarrollo de su
comunidad, a través del impulso a los procesos de organizacién comunitaria”, y se podria afirmar que
el componente no contribuye al logro del propdsito.

Sin embargo, de acuerdo a lo que establecen las Reglas de Operacién del Programa de Desarrollo
Social Promocién a la Participacion Comunitaria Comunidad DIFerente!’, el “Proporcionar materiales
industrializados para el mejoramiento de la vivienda de los integrantes del Grupo de Desarrollo”, es un
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objetivo especifico del programa, y a través del cual se puede establecer que, si es necesario para

producir el propdésito, pero insuficiente para generarlo., y que la inconsistencia esta referida a
imprecisiones en su redaccion y focalizacion.

En el siguiente cuadro se puede observar el resumen narrativo de la MIR del programa presupuestal
gue incluye la actividad, el componente y el propésito.

Proposito: Los habitantes de las
comunidades de alta y muy alta
marginacion se atienden como agentes
promotores del desarrollo de su
comunidad, a través del impulso a los
procesos de organizacién comunitaria.

Componente: Equipo y materiales para la
vivienda entregados para su mejoramiento
y desarrollo comunitario en comunidades
rurales y suburbanas.

Actividad: Capacitacion a mexiguenses
para la construccion de fogon en alto y
cisterna en zonas rurales y suburbanas
para contribuir a elevar su calidad de vida.

Cobertura de
atencion para el
desarrollo  de

comunidades

Impacto en el
mejoramiento
de la vivienda y
desarrollo
comunitario
Cobertura
capacitacion
para
mejoramiento
de la vivienda y
desarrollo
comunitario

de

el

Participacién de la poblacion vulnerable
de las comunidades atendidas con la
Estrategia de Comunidad DIFerente en
la entidad.

Participacion de la poblaciéon vulnerable
de las comunidades atendidas con la
Estrategia de Comunidad DIFerente en
la entidad.

Personal con el perfil idéneo para otorgar
la capacitacion a los beneficiarios.
Participacion activa de la poblacion
vulnerable de las comunidades
atendidas con la Estrategia Comunidad
DIFerente en la entidad.

Asi mismo, es importante sefialar que el incluir un solo componente para el programa es limitativo, en
virtud de que no integra todos los productos y servicios que se generan.



18. El Propdésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esté redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

2 ¢ El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Respuesta: Si, nivel 2

En el resumen narrativo de la MIR del programa presupuestal “Desarrollo comunitario”, se incluye un
proposito, su logro no esta controlado por los responsables del programa, se incluye un solo objetivo,
incluye a la poblacién objetivo, no es la consecuencia directa de lo que ocurrira como resultado del
componente y los supuestos y no esta redactado como una situacién alcanzada, por lo que se considera
gue relne tres de las cinco caracteristicas establecidas en la pregunta y se le asigna el nivel 2.

El propdsito incluido en la MIR del programa presupuestal “Desarrollo comunitario” es “Los habitantes
de las comunidades de alta y muy alta marginacion se atienden como agentes promotores del desarrollo
de su comunidad, a través del impulso a los procesos de organizacién comunitaria”, en el que se
observan algunas debilidades, en principio el no ser una consecuencia directa del componente, tanto
por sus imprecisiones en la redaccion, su falta de precision y su limitado alcance.

El propésito corresponde al objetivo central establecido en el arbol de objetivos del programa?®, en el
que se destaca la atencion a los habitantes de las comunidades de alta y muy alta marginacion -
establece la poblacién objetivo y no especifica que correspondan al Estado de México-, se atienden
como agentes promotores del desarrollo de su comunidad — la expresion es imprecisa, pero se
puede inferir que se pretende formarlos como agentes promotores del desarrollo; y por ultimo se
establece como medio el impulso a los procesos de organizacion comunitaria, lo cual es limitativo
y no hace referencia al componente que se ha incluido en la MIR, ni a ningan otro producto o servicio
gue se entrega a través del proyecto y que pueden incluirse como componentes, tales como los
habitantes capacitados, los materiales suministrados para la instalacion y operacion de proyectos
productivos o los materiales entregados a los integrantes del Grupo de desarrollo para el mejoramiento
de las viviendas.

18 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Arbol de objetivos del Programa Presupuestal
02020201 Desarrollo Comunitario, Ejercicio 2016.



Por ultimo, también se considera que el logro del proposito no esta controlado por los responsables del
programa, es decir del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, en virtud
de que la formacion de agentes promotores del desarrollo de su comunidad va mas alla de las
atribuciones de las unidades administrativas que concurren en la ejecucion el proyecto.

En el siguiente cuadro se pueden observar los objetivos establecidos para el componente y el propdsito,
el nombre de sus indicadores y los supuestos incluidos en del resumen narrativo del programa

presupuestal:

Nivel de objetivo

Propésito: Los habitantes de las
comunidades de alta y muy alta
marginacion se atienden como
agentes promotores del desarrollo
de su comunidad, a través del
impulso a los procesos de
organizacion comunitaria
Componente: Equipo y materiales
para la vivienda entregados para su
mejoramiento y desarrollo
comunitario en comunidades rurales
y suburbanas

Actividad: Capacitacion a
mexiguenses para la construccion
de fogdn en alto y cisterna en zonas
rurales y suburbanas para contribuir
a elevar su calidad de vida

Nombre del
Indicador
Cobertura de
atencion para el
desarrollo de

comunidades
Impacto en el

mejoramiento de la
vivienda y desarrollo
comunitario

Cobertura de
capacitacion para el
mejoramiento de la
vivienda y desarrollo
comunitario

Supuestos

Participaciébn activa de la poblacion
vulnerable de las comunidades atendidas
con la Estrategia de Comunidad DIFerente
en la entidad.

Participacion activa de la poblacion
vulnerable de las comunidades atendidas
con la Estrategia de Comunidad DIFerente
en la entidad.

Personal con el perfil idoneo para otorgar
la capacitacion a los beneficiarios.
Participaciéon activa de la poblacion
vulnerable de las comunidades atendidas
con la Estrategia Comunidad DIFerente en
la entidad.

Por lo anterior, se considera que hay imprecisiones en la redaccion del propésito y no es consecuencia

directa del componente.



19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion
del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Su logro no esté controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo obijetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

3 ¢ EIl Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Respuesta: Si, nivel 3

Con base en las evidencias documentales, es posible afirmar que el objetivo establecido para el Fin
incluido en la MIR del programa presupuestal “Desarrollo comunitario” registra ambigiedad en su
redaccion, es un fin superior al cual contribuye, su logro no estéa controlado por los responsables, es
Unico y esté vinculado al objetivo del programa, por lo que se le asigna el nivel 3.

El objetivo incluido en el resumen narrativo de la MIR del programa presupuestal*® sefiala “Contribuir a
ampliar el impacto y beneficio que recibe la poblacién en el &mbito social, mediante una mayor
participacion social en las localidades con alto indice de marginacién”, que si bien est4 referido a un
objetivo superior al cual contribuye y el cual no esta controlado por los responsables del programa, se
advierte ambigliedad en su redaccion ya que refiere que la ampliacién del impacto se realizard mediante
una mayor participacion social, expresion que involucra subjetividad y que limita disponer de referentes
para determinar una medicién obijetiva.

En el siguiente cuadro se pueden observar los objetivos establecidos para el Fin y el Propésito, asi
como su limitada articulacion.

Nivel de objetivo Nombre del Indicador Supuestos
Fin  Contribuir a ampliar el impacto y Participacién activa de la
beneficio que recibe la poblacion en el Porcentaje de no poblacion vulnerable de las
ambito social, mediante una mayor disponibilidad de bienes en comunidades atendidas con
participacién social en las localidades las viviendas la Estrategia de Comunidad
con alto indice de marginacion DIFerente en la entidad.

19 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Resumen narrativo del Programa Presupuestal
02020201 Desarrollo Comunitario, Ejercicio 2016.



Proposito: Los habitantes de las

comunidades de alta y muy alta

marginacion se atienden como agentes Cobertura de atencién para
promotores del desarrollo de su eldesarrollo de comunidades
comunidad, a través del impulso a los

procesos de organizacién comunitaria

Participacion activa de la
poblacion vulnerable de las
comunidades atendidas con
la Estrategia de Comunidad
DIFerente en la entidad.

El objetivo del programa presupuestal es “Ampliar el impacto y beneficio social de la poblacion
establecida en comunidades de alta y muy alta marginacion, mediante una mayor concurrencia de
recursos a los programas de desarrollo social orientados a reducir la pobreza extrema en las localidades
marginadas”, en el cual se puede advertir el vinculo con el objetivo del Fin establecido en la MIR del

programa.

20 Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas, Catalogo de objetivos Estructura Programatica 2016



20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

3 ¢ Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Respuesta: Si, nivel 3

Con base en las evidencias documentales se puede establecer que los objetivos a nivel de actividad,
componente y proposito contenidos en el resumen narrativo de la MIR del programa presupuestal
“Desarrollo comunitario” se identifican en las reglas de operacién del programa, por lo que se le asigna
el nivel 3.

En el siguiente cuadro se pueden observar los documentos normativos en los que se identifican los
conceptos basicos incluidos en la Matriz de Indicadores de Resultados del programa presupuestal:

Nivel de objetivo Documento normativo

Fin: Contribuir a ampliar el impacto y beneficio que
recibe la poblacion en el ambito social, mediante una
mayor participacion social en las localidades con alto
indice de marginacion.

ND

ROP 2! Objetivo: “Promover el desarrollo
Propdsito: Los habitantes de las comunidades de alta comunitario en las localidades de alta y muy
y muy alta marginacion se atienden como agentes alta marginacion para mejorar las
promotores del desarrollo de su comunidad, a través del condiciones de personas y familias en
impulso a los procesos de organizacion comunitaria. estado de vwvulnerabilidad, mediante la
formacion e grupos de desarrollo...”
ROP Obijetivo especifico: “Proporcionar
materiales  industrializados para el
mejoramiento de las viviendas de los
integrantes del Grupo de Desarrollo”
ROP  Objetivo  especifico:  “Otorgar
Actividad: Capacitacion a mexiquenses para la capacitacion a los beneficiarios del
construccion de fogén en alto y cisterna en zonas programa para que adquieran los
rurales y suburbanas para contribuir a elevar su calidad conocimientos y las habilidades necesarias
de vida. para la adecuada construccién de cisternas,

fogones en alto y tanques piscicolas.

Componente: Equipo y materiales para la vivienda
entregados para su mejoramiento y desarrollo
comunitario en comunidades rurales y suburbanas.

21 Gobierno del Estado de México, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, “Reglas de
operacién del Programa de Desarrollo Social Promocion a la Participacion Comunitaria Comunidad DIFerente, Gaceta del
Gobierno 8 de marzo del 2016.



Los objetivos establecidos para el propdsito, el componente y la actividad se identifican en las Reglas
de Operacion del Programa de Desarrollo Social Promocion a la Participacion Comunitaria Comunidad
DIFerente, expedidas por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, en
particular, es posible identificarlos tanto en el objetivo general del programa, como en los especificos.

Sin embargo, no fue posible identificar de manera especifica en un documento normativo el objetivo
establecido a nivel de Fin, lo anterior en virtud de que si bien, un comin denominador es la orientacion
del programa a localidades con alta marginacion, resulta insuficiente para establecerlo como sustento.

Es importante destacar, que la ejecucion del programa esta a cargo de la Subdireccion de proyectos
alimentarios, unidad administrativa que de acuerdo al Manual General de Organizacion? tiene por
objeto “Desarrollar, proponer, coordinar y fomentar programas y estrategias dirigidas a los grupos mas
vulnerables de la poblacion, a través de la instrumentacion de acciones encaminadas a mejorar el nivel
nutricional de los nifios menores de cinco afios, madres embarazadas o en periodo de lactancia, adultos
mayores, personas con capacidades diferentes y de la familia en general, mediante la ayuda alimentaria
directa y la implementacién de proyectos productivos agropecuarios para el autoconsumo;
estableciendo Centros de Atencién y Vigilancia Nutricional, imparticion y difusién de orientacion
alimentaria, capacitacion y asesoramiento técnico”, y en el que no se identifica algun referente asociado
al programa y al proyecto, el cual tiene por objeto “Reorientar e incrementar el gasto social para
enfrentar a la pobreza con un enfoque de fortalecimiento del capital humano y del entorno donde habita,
en beneficio de las personas de escasos recursos, mediante proyectos productivos, asignacion de
materiales para obras de infraestructura social basica y de capacitacion laboral para acceder a
empleos, impulsando ademas procesos de organizacibn comunitaria y autogestiva para que los
habitantes se conviertan en promotores del desarrollo de su propia comunidad”®?

Por lo anterior, se considera pertinente asegurar la congruencia entre las disposiciones normativas
establecidas en al Manual General de Organizacion, el manual de procedimientos y las reglas de
operacion del programa.

22 Gobierno del Estado de México, Poder ejecutivo, Manual General de Organizacién del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de México, Gaceta de Gobierno, Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Meéxico, 19 de junio de 2012.

23 Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas, Catalogo de objetivos Estructura Programética 2016



21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Programa presupuestario (Fin,
Proposito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claridad: el indicador debera ser preciso e inequivoco.

b) Relevancia: el indicador debera reflejar una dimension importante del logro del objetivo al cual
se vincula o le da origen.

c) Economia: lainformacion necesaria para generar el indicador deberd estar disponible a un costo
razonable.

d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacion independiente.

e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el desempefio.

1 ¢ Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Respuesta: Si, nivel 1

En la Matriz de Indicadores de Resultados del Programa presupuestario se incluyen cuatro indicadores,
correspondientes a cada uno de los niveles de Fin, Propésito, Componente y Actividad, que cuentan
en promedio con el 45% de las caracteristicas establecidas en la pregunta, por lo que se le asigha el
nivel 1.

En la MIR del programa presupuestal Desarrollo comunitario e incluyen cuatro indicadores que
corresponden a cada uno de los niveles de objetivo que son relevantes y es econdémica su generacion;
uno de los cuatro es adecuado, ninguno es claro ni monitoreable.

Los objetivos, indicadores y formulas de calculo establecidas para el programa se pueden observar en
el siguiente cuadro:

Nivel de objetivo Nombre del indicador Método de calculo

Fin: Contribuir a ampliar el impacto

y beneficio que recibe la poblacion (Numero de viviendas que no

L . . Porcentaje de no disponen de bienes, como
en el ambito social, mediante una . o : . .
L . disponibilidad de bienes television, refrigerador, lavadora
mayor participacion social en las . ,
en las viviendas 0 computadora / Numero de

localidades con alto indice de
marginacion

Propdsito: Los habitantes de las
comunidades de alta y muy alta Cobertura de atencién
marginacion se atienden como para el desarrollo de
agentes promotores del desarrollo comunidades

de su comunidad, a través del

viviendas particulares) * 100

(Personas vulnerables atendidas
con acciones de la Estrategia de
Comunidad DIFerente / Total de
habitantes en las comunidades



Nivel de objetivo

impulso a los procesos de
organizacion comunitaria
Componente: Equipo y materiales
para la vivienda entregados para su
mejoramiento y desarrollo
comunitario en  comunidades
rurales y suburbanas

Actividad: Capacitacion a
mexiquenses para la construccion
de fogdn en alto y cisterna en zonas
rurales 'y suburbanas para
contribuir a elevar su calidad de
vida

Nombre del indicador

Impacto en el
mejoramiento de la
vivienda 'y desarrollo

comunitario

Cobertura de capacitacion
para el mejoramiento de la
vivienda 'y desarrollo
comunitario

Método de calculo

atendidas con la Estrategia
Comunidad DIFerente) * 100

(Numero de beneficiarios con
viviendas rehabilitadas /
Personas vulnerables atendidas
con acciones de la Estrategia
Comunidad DIFerente) * 100

(Personas capacitadas para el
mejoramiento de la vivienda y
desarrollo comunitario / Personas
vulnerables atendidas  con
acciones de la Estrategia de
Comunidad DIFerente) * 100

En particular se realizan las siguientes observaciones:

En el objetivo a nivel de fin se observa falta de claridad en la denominacién del indicador e imprecision
en la férmula, no especifica cuales viviendas, ni establece la periodicidad y no es monitoreable, ni
adecuado, ya que el objetivo esta orientado a ampliar el impacto de la poblacion mediante una mayor
participacién social y el indicador esta referido a las viviendas que no disponen de bienes como
television etc.

En el objetivo propuesto para el propdsito se identifican imprecisiones, tanto en el nombre del indicador
como en el método de calculo, se establece una relacion entre personas vulnerables y el total de
habitantes en las comunidades y no establece periodo. Es econémica su generacion, pero no es
monitoreable y no se considera adecuado para el nivel de objetivo propuesto.

Por lo que respecta al componente, se observa falta de congruencia entre el objetivo, el nombre del
indicador y la férmula de calculo. El objetivo refiere equipo y materiales entregados, el indicador impacto
en el mejoramiento de la vivienda y el método de célculo al nimero de beneficiarios. Ademas, las
inconsistencias en su férmula de célculo limitan el que sea monitoreable, sin embargo, es un indicador
gue perfeccionado puede resultar relevante a nivel de componente.

Por ultimo, en la actividad se registran imprecisiones entre la redaccion del objetivo, el nombre del
indicador y el método de célculo y, por lo tanto, no es monitoreable. Es relevante pero inadecuado a

nivel de actividad.

Los resultados del analisis y valoracion especifica se incluyen en el Anexo 5 “Indicadores”.



22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa presupuestario cuentan con la
siguiente informacion:

a) Nombre del indicador.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, nivel 4

Para el programa presupuestal se incluyen cuatro fichas técnicas correspondientes a los indicadores
establecidos en la MIR, los cuales retnen el 87.5% de los indicadores, en virtud de que todos cuentan
con nombre, definicibn, método de calculo, unidad de medida y metas; tres de los cuatro tienen linea
de base, y en uno de los cuatro se establece el comportamiento del indicador por lo que se le asigna el
nivel 4.

En las Fichas técnicas de disefio y seguimiento de indicadores 201624, se incluyen cuatro indicadores,
dos de caracter estratégico ligados al programa presupuestal y dos de gestién establecidos para el
proyecto Promocion a la participacidon comunitaria.

En las fichas técnicas es posible identificar que cuentan con nombre, definicién, método de célculo,
unidad de medida, frecuencia de medicién y metas; en tres de los cuatro se identifica linea de base y
s6lo uno cuenta con comportamiento del indicador.

A continuacion, se presenta un cuadro en el que se identifican el nombre del indicador, el porcentaje
de caracteristicas con las que cumple, asi como las observaciones especificas. Ademas, en el Anexo

24 Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas, Subsecretaria de Planeacién y Presupuesto, Direccidn General de
Planeacidn y Gasto Publico Ficha Técnica de Disefio y Seguimiento de Indicadores, Programa presupuestario 02020201
Desarrollo Comunitario, Unidad responsable Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Indicador
Porcentaje de no disponibilidad de bienes en la vivienda. Impacto en el mejoramiento de la vivienda y desarrollo
comunitario. Cobertura de capacitacion para el desarrollo de la vivienda y desarrollo comunitario. Cobertura de atencion
para el desarrollo comunitario.



5 “Indicadores”, se incluye el andlisis de las fichas técnicas de los indicadores en el que se puede
identificar la valoracion especifica.

Nombre del
indicador

indice de no
disponibilidad
de bienes en
las viviendas

Cobertura de
atencion para el
desarrollo de
comunidades

Impacto en el
mejoramiento
de la vivienda y
desarrollo
comunitario

Cobertura de
capacitacion
para el
mejoramiento
de la vivienda y
desarrollo
comunitario

% de
Caract.

75.0%

87.5%

87.5%

100.0%

Observaciones

El objetivo es disminuir el indice de no disponibilidad de bienes en las
viviendas, sin embargo, entre el 2013 y el 2016 se han sostenido las mismas
cifras y el mismo "indice" de 2.89%, que es la relacion entre las viviendas
gue no disponen de bienes y el total de viviendas particulares. En el formato
del indicador incluye el rubro de Metas relacionadas, cuyo contenido no esta
relacionado con el indicador. En el campo destinado para la evaluacion
cualitativa sefiala "Disminuir el porcentaje de viviendas que carecen de
bienes basicos".

Cuenta con interpretacion del indicador, pero es errénea ya que dice que "
Refleja el porcentaje de cobertura con acciones de mejoramiento de vivienda
y procesos organizativos de la estrategia de comunidad diferente, con
respecto a las personas sin seguridad social de la entidad, responsabilidad
del DIFEM" y la férmula de célculo esta referida a la relacion entre personas
vulnerables atendidas con acciones de la Estrategia Comunidad
Diferente/total de habitantes en las comunidades atendidas con la estrategia
comunidad diferente. También se advierten imprecisiones en la formula de
célculo, asi como imprecisiones en el registro de las cifras y la interpretacion
del avance. No es posible distinguir si las cifras reportadas son acumulativas
y establecer con certeza el alcance de la meta. La inconsistencia también se
advierte en los registros histéricos entre el 2013 y el 2016.

El método de célculo es impreciso, Lo que establece como factor de
comparacion o linea de base hace referencia a una de las variables del
indicador, lo cual es incorrecto. Establece meta, pero su registro genera
confusién y no define el comportamiento del indicador. Incluye como metas
relacionadas la integracién de grupos y las remodelaciones a las viviendas.
Las variables en el 2013 estan invertidas.

El método de calculo es impreciso, lo que establece como factor de
comparacion o linea de base hace referencia a una de las variables del
indicador. Se advierten imprecisiones en sus registros, tales como la
indebida acumulacién de porcentajes. Las variables para el 2013 estan
invertidas.



23. Las metas de los indicadores de la MIR del Programa presupuestario tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los
gue cuenta el programa.

3 e Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, nivel 3

Con base en los registros en las fichas técnicas de los indicadores del programa presupuestal y en el
avance fisico de metas del proyecto “Promocion a la participacion comunitaria” es posible establecer
gue las 9 metas, incluyendo las 4 de los indicadores y las 5 del programa anual, cumplen en promedio
con el 70% de las caracteristicas establecidas en la pregunta por lo que se le asigna el nivel 3.

En la MIR del programa presupuestal no se incluyen metas, por lo que se toman como base las
establecidas en el programa anual del proyecto y en las fichas técnicas de los indicadores. Al respecto
se advierte que, las cuatro metas registradas en las fichas técnicas de los indicadores?®, cuentan con
unidad de medida y son viables, pero ninguna constituye un reto, como se puede observar en el
siguiente cuadro:

Nombre del Unidad de Impulsa el
Indicador Meta medida Justificacion desempeiio Justificacion Factible Justificacion
Porcentaie Viviendas sin Se pretende La meta se
de ! no bienes 89,549 / disminuir el ha Se ha
) . total de Vivienda / indice de mantenido .
disponibilidad | o L .~ NO Sl sostenido en
. viviendas vivienda vivienda sin durante los '
de bienes en : . it el tiempo
[ particulares blfanes ultimos
3,100,599 béasicos cuatro
Personas
atendidas con Se pretende
Cobertura de acciones 5,301 / atender con . .
- : Es inferior Se han
atencion para Total de acciones de .
. Persona / . a la meta registrado
el desarrollo habitantes en la estrategia NO - Sl
de las persona de del ~ afio 5,744_ -
comunidades comunidades Comunidad anterior EREEE e
del programa diferente
87,811
880 : La meta se Se ha
Impacto en el L L Materiales y ; :
. ) beneficiarios / beneficiarios/ ) mantenido sostenido en
mejoramiento equipo para NO SI .
. 5744 personas personas o durante los el tiempo, ha
de la vivienda 200 viviendas - o :
vulnerables Ultimos sido inercial

25 Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas, Subsecretaria de Planeacién y Presupuesto, Direccién General de
Planeacidn y Gasto Publico Ficha Técnica de Disefio y Seguimiento de Indicadores 2016, 2015, 2014 y 2013 Programa
presupuestario 02020201 Desarrollo Comunitario, Unidad responsable Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de México.



Nombre del Unidad de Impulsa el
Indicador Meta medida Justificacion desempeiio Justificacion Factible Justificacion
y desarrollo y 880 cuatro
comunitario beneficiarios anos
Cobertura de La meta se
capacitacion | Personas Capacitar a ha
. . Se ha
para el | capacitadas A~ 945 personas mantenido .
; . Beneficiario sostenido en
mejoramiento  945/personas para el NO durante los | SI :
- /persona ; . " el tiempo, ha
de la vivienda | vulnerables mejoramiento Ultimos S .
- sido inercial
y desarrollo 5,744 de la vivienda cuatro
comunitario afos

Las metas establecidas en los indicadores cuentan con unidad de medida y son factibles, sin embargo,
han sido inerciales durante los Gltimos cuatro afios, lo anterior sin considerar que el alcance es muy
limitado, por lo que se sugiere revisarlas y definir metas sustantivas y de mayor alcance.

Por lo que respecta a las metas establecidas en el Avance de metas por proyecto y unidad ejecutora®®
correspondiente al proyecto, se observa que 4 de las 5 metas se han sostenido en el tiempo, es decir
son las mismas desde el 2013, todas tienen unidad de medida y son factibles, sélo una constituye un

reto.

Impulsa
Meta Unidad de medida  Prog ¢l Factible Propuesta de mejora de la meta
esempe
fo
Se programé integrar 90 grupos, se ha
sostenido la misma meta desde 2013 con

Integrar grupos de L

. otra denominacién “Impulsar procesos de

apertura y seguimiento o o,

ara el desarrollo Grupo 90 ' NO Sl organizacion comunitaria”.

Eomunitario Excepto en 2013 todos los afios ha sido
alcanzada al 100%. Se sugiere redefinir una
meta que implique un reto.

Coordinar la La meta est4d referida a los equipos y

distribucion de equipos materiales y la unidad de medida a

y materiales remodelaciones. La misma meta se ha

industrializados para el Remodelacion 200 NO Sl programado desde 2013 y excepto en dicha

mejoramiento de la fecha, todos los afios ha sido alcanzada

vivienda a grupos de Redefinir una meta que implique un reto y

apertura armonizar la meta con la unidad de medida.
Impartir 315 talleres para la construccién de

Capacitar a fogébn en alto y cisterna La meta refiere

beneficiarios para la capacitacion a beneficiarios y la unidad de

construccion de fogon media es taller, lo que genera confusién. La
9N Taller 315 NO Sl aue 9

en alto y cisterna
(Préstamo de moldes
de cimbra metalica)

misma meta se ha programado desde 2013
Excepto en 2013 todos los afios ha sido
alcanzada. Redefinir una meta que implique
un reto

26 Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas, Avance de metas por proyecto y unidad ejecutora 2016, 2015,
2014 y 2013, correspondientes al cuarto trimestre del programa presupuestal Desarrollo Comunitario, Proyecto Promocion
a la participacién comunitaria, unidad responsable Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México.



Meta

Coordinar la imparticion
de Cursos de
capacitacion a Grupos
de Desarrollo

Capacitar sobre la
elaboracion del
diagndstico participativo
y la integracién del plan
de trabajo comunitario

Unidad de medida Prog desempe

Taller

Asesoria

80

20

Impulsa
el

fio

NO

Sl

Factible

Sl

Sl

Propuesta de mejora de la meta

Coordinar la imparticion de 80 talleres a
grupos de desarrollo. La meta habla de
cursos y la unidad de medida de taller. En el
2014 y en el 2016 el alcance fue mayor,
redefinir una meta que implique un reto
Capacitar para la elaboracién del diagnéstico
y plan de trabajo es una meta nueva y fue
alcanzada al 100%

El nombre de la meta es capacitar y la unidad
de medida es asesoria.

Cabe resaltar que en la revision histérica de las metas establecidas en el programa anual se detectaron
dos metas la primera es “Detectar en zonas rurales y suburbanas personas analfabetas para gestionar
su capacitacion”, que estuvo vigente para el 2013 y el 2014; y la segunda a “Fomentar el proceso
formativo-educativo a personas analfabetas detectadas en los grupos de apertura y seguimiento 2015”
y fue registrada en el programa anual 2015, la importancia de la observacion radica en que el tema de
educacién esta contemplado en las reglas de operacion, y no fue conservado para el 2016.

El establecimiento de metas y su seguimiento estd a cargo de la Subdireccion de Proyectos
Alimentarios, en particular por el Departamento de HortaDIF, que como ya se menciond hay
discrepancia con respecto a sus atribuciones. En el registro de las metas en el Sistema de planeacién
del GEM y en el seguimiento concurre la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y
Evaluacion del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

El andlisis particular de las metas se incluye en el Anexo 6 “Metas del programa”.



24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion
con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: No

Como se puede observar en el siguiente cuadro, en el resumen narrativo de la MIR del programa
presupuestal,?’ ninguno de los medios de verificacion establecidos para los cuatro indicadores son
documentos oficiales o institucionales, que sean publicos y sean accesibles a cualquier persona,
tampoco cuentan con un nombre que permita su identificacibn y en consecuencia no es posible
reproducir el calculo del indicador.

Nombre del , ’ . : e
. Método de calculo Periodicidad Medios de verificacion
Indicador
Porcentaje de no (Numero de viviendas que no disponen
disponibilidad de de bienes, como television, refrigerador,

'SP ng Anual INEGI
bienes en las lavadora o computadora / Numero de
viviendas viviendas particulares) * 100

. Personas vulnerables atendidas
(Personas vulnerables atendidas con . .
Cobertura de . . . con acciones de la Estrategia
. acciones de la Estrategia de Comunidad .
atencion para el ; Comunidad DIFerente / Total de
DiFerente / Total de habitantes en las Semestral ; .
desarrollo de : : habitantes en las comunidades
. comunidades atendidas con la . .
comunidades Estrategia Comunidad DIFerente) * 100 atendidas con la Estrategia
g Comunidad DIFerente * 100
. L . Numero de beneficiarios con
Impacto  en el (Numero de beneficiarios con viviendas . .
. . . viviendas rehabilitadas /
mejoramiento de la rehabilitadas / Personas vulnerables .

L . . . Anual Personas vulnerables atendidas
vivienda y desarrollo  atendidas con acciones de la Estrategia . .
comunitario Comunidad DIFerente) * 100 con acciones de la Estrategia

Comunidad DIFerente * 100
, Personas capacitadas para el
Cobertura de (Personas capacitadas para el : . P . p
o : . - mejoramiento de la vivienda y
capacitacion para el mejoramiento de la vivienda y desarrollo .
. . o : desarrollo comunitario /
mejoramiento de la comunitario / Personas vulnerables Trimestral

vivienda y desarrollo
comunitario

atendidas con acciones de la Estrategia
de Comunidad DIFerente) * 100

Personas vulnerables atendidas
con acciones de la Estrategia
Comunidad DIFerente *100

Para el primer indicador, relativo al porcentaje de no disponibilidad de bienes en las viviendas el Gnico
referente es INEGI y no especifica el documento ni la periodicidad.

27 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Resumen narrativo del Programa Presupuestal
02020201 Desarrollo Comunitario, Ejercicio 2016
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En los indicadores sobre “Cobertura de atencion para el desarrollo de las comunidades”, “Impacto en
el mejoramiento de la vivienda y desarrollo comunitario”, y “Cobertura de capacitacion para el
mejoramiento de la vivienda y desarrollo comunitario”, se establecen como medio de verificacion
practicamente las variables de su formula de calculo, y en ninguno de los casos se establecen los
documentos fuente a los que habra que recurrir para estar en posibilidades de reproducir el indicador.

En las Fichas técnicas para el disefio y seguimiento de indicadores?, no se incluye un apartado
especifico para incluir los medios de verificacion, y tampoco es posible rescatarlos a través de la
interpretacion del indicador, la descripcién de la meta anual o la descripcion de los resultados.

Por lo anterior, se sugiere revisar los medios de verificacién propuestos, asegurar que sean documentos
publicos y oficiales, de facil identificacion y que permitan a cualquier persona reproducir el célculo del
indicador.

28 Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas, Subsecretaria de Planeacién y Presupuesto, Direccién General de
Planeacidon y Gasto Publico Ficha Técnica de Disefio y Seguimiento de Indicadores 2016 Programa presupuestario 02020201
Desarrollo Comunitario, Unidad responsable Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada
renglon de la MIR del Programa presupuestario es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcularlos indicadores, es decir, ninguno es
prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: No

Ninguno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion contenidos en la Matriz de
Indicadores de Resultados 2016, del programa presupuestario Desarrollo Comunitario cuentan con los
medios de verificacion necesarios para reproducir los indicadores, los cuales no permiten medir directa
o indirectamente los objetivos a nivel de Fin, Proposito, Componente y Actividad.

En el andlisis horizontal de la Matriz de Indicadores de Resultados?® del programa presupuestario
“Desarrollo comunitario” se puede advertir que:

El medio de verificacion establecido para calcular el indicador sobre el Porcentaje de no disponibilidad
de bienes en las viviendas, sélo sefiala el INEGI, y omite por ejemplo el sefialar como fuente INEGI,
Principales Resultados de la Encuesta Intercensal 2015, “Porcentaje de viviendas segun los bienes y
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) de que disponen”, es un indicador diferente del
propuesto, y no obstante que se realizaron diversas consultas en internet con el nombre especifico que
se le otorga al indicador, no fue posible identificarlo. Por otra parte, el indicador es inadecuado para
evaluar el objetivo ya que establece la participacién social como medio para ampliar el beneficio a la
poblacién, y no a los bienes en la vivienda; ademas ni en el nombre del indicador ni en la formula de
célculo existe alguna expresién que focalice a las localidades con alto indice de marginacion, ya que la
relacion se establece con respecto al nimero de viviendas particulares.

Nombre del

Nivel de objetivo . Método de calculo Medios de verificacion
Indicador

Fin: Contribuir a ampliar el . (Numero de viviendas que no
. - . Porcentaje de . .
impacto y beneficio que recibe la no disponen de bienes, como

oblacion en el ambito social, . _— television, refrigerador,
P . ... disponibilidad 9 INEGI
mediante una mayor participacion . lavadora o computadora /

. . de bienes en _ ., -

social en las localidades con alto .. Namero de viviendas
o L las viviendas .
indice de marginacion particulares) * 100

Por lo que respecta al proposito, el medio de verificacion propuesto corresponde a las variables
establecidas en la féormula de calculo: Personas vulnerables atendidas con acciones de la Estrategia
Comunidad DIFerente / Total de habitantes en las comunidades atendidas con la Estrategia Comunidad
DIFerente * 100, informacién que no permite reproducir el calculo del indicador, sino que lo reitera.

2 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Resumen narrativo del Programa Presupuestal
02020201 Desarrollo Comunitario, Ejercicio 2016
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Ademas, el indicador propuesto “Cobertura de atencidon para el desarrollo de comunidades” esta
limitado para evaluar el objetivo del propdsito que, a través del impulso a los procesos de organizacion
comunitaria, los habitantes de las comunidades de alta y muy alta marginacion se atienden como
agentes promotores del desarrollo en su comunidad. Mas alla de la incongruencia entre el indicador y
el objetivo, los medios de verificacion deben precisar las fuentes de informacion precisas sobre las
acciones incluidas en la Estrategia de Comunidad Diferente, los documentos o bases de datos en las
gue se puede identificar a las personas vulnerables atendidas, asi como los medios para identificar
cudles son las comunidades atendidas con la estrategia y la fuente para determinar la poblacion, vy,
desde luego la periodicidad de la informacion.

Nivel de objetivo Nompre del Método de calculo Medios de verificacion
Indicador

Personas vulnerables
atendidas con acciones de
la Estrategia Comunidad
DIFerente / Total de

(Personas vulnerables
atendidas con acciones de la
Cobertura de Estrategia de Comunidad
atencion para el DIFerente /  Total de

Propésito: Los habitantes de las
comunidades de alta y muy alta
marginacion se atienden como

agentes promotores del ) habitantes en las
. desarrollo  de habitantes en las . .
desarrollo de su comunidad, a . . . comunidades  atendidas
, . comunidades comunidades atendidas con la .
través del impulso a los procesos . . con la Estrategia
Estrategia Comunidad

Comunidad DIFerente *
100

de organizacién comunitaria
g DIFerente) * 100

Un aspecto semejante se advierte en el conjunto establecido para el componente, como medio de
verificacion se reitera la férmula, lo que impide la reproduccién del indicador, el que ademas esta
referido al impacto en el mejoramiento de la vivienda y desarrollo comunitario. Para poder reproducir el
indicador se requiere especificar las fuentes que permitan identificar como se calcula el nimero de
beneficiarios con viviendas rehabilitadas, y cuales son los registros administrativos a los que se pueden
acceder para confirmar las cifras. También es necesario definir las fuentes, medios y criterios para
cuantificar a las personas vulnerables y cuantas de éstas son atendidas con acciones de la Estrategia
Comunidad DIFerente. Por ultimo, también se puede observar la incongruencia entre el objetivo que
apunta hacia el equipo y materiales para la vivienda, el nombre del indicador hacia el impacto en el
mejoramiento de la vivienda y la formula de calculo que involucra variables sobre los beneficiarios.

Nombre del

Nivel de objetivo Indicador Método de calculo Medios de verificacion
. , L Numero de beneficiarios
Componente: Equipo y (Numero de beneficiarios con .
: . Impacto en el . . . con viviendas
materiales para la vivienda . . viviendas rehabilitadas / .
. . mejoramiento rehabilitadas / Personas
entregados para su mejoramiento - Personas vulnerables .
. de la vivienda y . . vulnerables atendidas con
y desarrollo comunitario en atendidas con acciones de la . .
. desarrollo . . acciones de la Estrategia
comunidades rurales y . Estrategia Comunidad i
comunitario Comunidad DIFerente *
suburbanas DIFerente) * 100

100

Por ultimo, la misma debilidad que se observo en los medios de verificacion de los dos conjuntos
anteriores, esta presente en el correspondiente a la actividad y no permite la reproduccion del indicador
gue esta referido a la Cobertura de capacitacién para el mejoramiento de la vivienda y desarrollo
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comunitario, y registra imprecisiones con respecto al objetivo que habla de la “Capacitacion a
mexiquenses para la construccion de fogdn en alto y cisterna en zonas rurales y suburbanas (ya no en
localidades con alto indice de marginacién como se establecié en el Fin). Para perfeccionar los medios
de verificacion también se precisa establecer las fuentes de informacion y registros administrativos que
den cuenta de las personas que se capacitan para el mejoramiento de la vivienda, asi como las
personas vulnerables atendidas con acciones de la Estrategia de Comunidad DIFerente. La expresion
de atendidas debe ser precisada en virtud de que formalmente la cobertura precisa de una relacién
entre la poblacién atendida y la potencial, y aqui practicamente a la potencial se le denomina atendida.

Nivel de objetivo Nompre del Método de calculo
Indicador

Cobertura de (Personas capacitadas para el

Actividad: Capacitacion a . . . -
. capacitacion mejoramiento de la vivienda y
mexiguenses para la .
., , para el desarrollo comunitario  /
construccion de fogén en alto y . :
mejoramiento  Personas vulnerables

cisterna en zonas rurales vy
suburbanas para contribuir a
elevar su calidad de vida

de la vivienda y atendidas con acciones de la
desarrollo Estrategia de Comunidad
comunitario DIFerente) * 100

Medios de verificaciéon

Personas capacitadas
para el mejoramiento de la
vivienda y desarrollo
comunitario / Personas
vulnerables atendidas con
acciones de la Estrategia
Comunidad DIFerente
*100

Como se puede advertir, a través del andlisis particular, ninguno de los cuatro conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de verificacion cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta. Lo
anterior también fue confirmado a través de la revisién del contenido de las Fichas técnicas de disefio

y seguimiento de indicadores.
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VALORACION FINAL DE LA MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del Programa presupuestario o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas a las preguntas de este apartado.

Para la formulacion de la propuesta de mejora de la MIR se tomaron en cuenta varios aspectos: los
diagnésticos del programa y del proyecto, la identificacién del problema principal y las causas y efectos
sefialadas en el arbol; las Reglas de Operacion del Programa Comunidad DIFerente, tanto las
federales, como las estatales; las descripciones y los objetivos establecidos en los catalogos para la
formulacion del programa anual, asi como sus metas e indicadores; las atribuciones y funciones de la
Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar, la Matriz de Indicadores para Resultados
correspondiente al programa presupuestal “Desarrollo comunitario”.

En este sentido, en la logica vertical se propuso como Fin “Contribuir a la disminucién de las carencias
sociales por acceso a la alimentacion, a la educacion, a la salud, a la calidad y espacios en la vivienda
y a un empleo digno y justamente remunerado, en las localidades de alta y muy alta marginacion en el
Estado de México”; como Propdsito: “Grupos de desarrollo autogestivos conformados y capacitados,
gue cuentan con la capacidad colectiva para identificar los intereses y necesidades basicas de la
comunidad e impulsar proyectos comunitarios que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de la
poblacion que habita en localidades de alta y muy alta marginacion del Estado de México incluidas en
el Programa Comunidad DIFerente.

Se identificaron basicamente cuatro entregables a la ciudadania, que corresponden a servicios o
apoyos y que, de acuerdo a la metodologia del marco I4gico constituyen componentes; éstos estan
referidos a grupos de desarrollo capacitados, espacios alimentarios construidos, rehabilitados y/o
equipados mediante la ejecucion de proyectos, el acceso a los servicios educativos de la poblacion de
15 afios y mas y el de proyectos productivos impulsados en el marco del programa Comunidad
DIFerente para el fortalecimiento de la economia familiar. Asi mismo, para generar los componentes
se definieron 9 actividades, las tres primeras sobre la suscripcion de convenios, la integraciéon de los
Grupos de Desarrollo y la capacitacion a sus integrantes para su empoderamiento autogestivo.

Tres mas estan destinadas a la infraestructura y equipamiento de espacios alimentarios, iniciando por
la deteccion de necesidades, la formulacion del programa de atencién y la dotacion de los materiales
para la ejecucion de este tipo de proyectos.

Para el componente relativo a la disminucion del rezago educativo en las comunidades de alta y muy
alta marginacion se definieron dos actividades relacionadas con la alfabetizacién para las personas
gue no saben leer ni escribir, y con la prestacion de los servicios de educacion primaria y secundaria
para los adultos que no hayan concluido la Educacién Basica. Para el cuarto y Gltimo componente se
definié como actividad la dotacion de materiales e insumos para el desarrollo de proyectos productivos
agropecuarios.

En la I6gica horizontal también se propusieron indicadores de desempefio y de gestién de acuerdo con
cada nivel del resumen narrativo; se definieron las formulas de célculo, la periodicidad, los medios de
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verificacién y los supuestos, un aspecto a complementar por la unidad ejecutora una vez validada la
estructura de la MIR es la definicidbn de metas para cada elemento.

Es importante sefialar que la propuesta de mejora debe ser valorada y ajustada por la unidad ejecutora,
a fin de que en realidad la Matriz de Indicadores para Resultados cumpla con la funcién, es decir que
se constituya en un instrumento de planeacion basico que guie el desempefio de las instituciones hacia
el logro de resultados.

Los elementos constitutivos del resumen narrativo de la MIR se pueden observar con detalle en el
Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
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TOMO VI PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

27. El Programa presupuestario identificay cuantifica los gastos en los que incurre para generar

los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes
conceptos:

a)

b)

d)

Gastos _en_operacién: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos 2000
y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los
indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en
supervision, capacitacion y/o evaluacién, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades maviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,3000 y/o 4000.

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementarias).

Gasto_unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

3 e EIl programa identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa tres de

los conceptos establecidos.

Respuesta: Si, nivel 3

Con base en la informacion proporcionada por la Direccién de Alimentacion y Nutricibn Familiar, es
posible afirmar que el programa Desarrollo comunitario identifica y cuantifica los gastos en operacion
para el proyecto Promocién a la participacién comunitaria (Comunidad DIFerente) y los desglosa en
tres de los conceptos, y no establece el gasto unitario, por lo que se le asigna el nivel 3.

Los recursos destinados al proyecto para el ejercicio fiscal 2016, ascendieron a 3,006,917.9 pesos, de
los cuales el 47.7% correspondié a Servicios personales, 0.2% a Materiales y suministros y 52% a
Servicios generales, no se registran recursos en el rubro de transferencias, ni en los relativos al capital.

Capitulo 1000 2000 3000 4000 5000 6000
L Servicios Materialesy  Servicios Transfe- B, Obra Variacion
Ejercicio - ; Muebles .~ Total
personales suministros = generales  rencias publica %
Inmuebles
2012 703,545 14,848 1,196,761 1,915,154.0
2013 897,637 15,658 1,081,440 1,994,735.1 4.2
2014 1,184,658 18,330 1,517,527 2,720,515.1 36.4
2015 1,322,541 2,230 1,559,613 2,884,384.7 6.0
2016 1,435,513 6,664 1,564,740 3,006,917.9 4.2
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El presupuesto destinado para el proyecto en el 2016 registra un incremento del 57% con respecto al
2012, que no es homogéneo por capitulo del gasto. Practicamente se duplicaron los destinados a
Servicios personales, en tanto los de Materiales y suministros se redujeron a menos de la mitad, y los
Servicios generales crecieron 30%.

El principal incremento se registro en el 2014 con 36.4% respecto al afio anterior, cifra sobresaliente si
se considera que en los demas ejercicios incluidos en el periodo de andlisis la variacion fue de 4.2% y
6%.

También se advierte una recomposicion en la proporcion de recursos por capitulo de gasto: los
Servicios personales que en el 2012 representaban el 36.7% del total, se incrementd a 47.7% en el
2016; en contraste, la proporcion del gasto destinada a Servicios generales descendié de 62.5 a 52%
durante dicho periodo.

Capitulo 1000 2000 3000
. Servicios Materiales y Servicios
Ejercicio . .
personales suministros generales
2012 36.7 0.8 62.5
2013 45.0 0.8 54.2
2014 43.5 0.7 55.8
2015 45.9 0.1 54.1
2016 47.7 0.2 52.0

Por lo que respecta a la cuantificacion del gasto unitario, no es posible establecerlo en virtud de la
diversidad de metas y unidades de medida, como se puede observar en el siguiente cuadro.

Capacitar sobre la

Integrar grupos = Coordinar la distribucion Capacitar a Coordinar la o
. . L . L elaboracion del
de aperturay | de equipos y materiales = beneficiarios para la imparticion de diaanéstico
seguimiento industrializados para el = construccion de fogén cursos de agno:
Meta ; . : L participativo y la
para el mejoramiento de la en alto y cisterna capacitacion a intearacion del
desarrollo vivienda a grupos de (Préstamo de moldes Grupos de Iang de trabaio
comunitario apertura de cimbra metélica) Desarrollo P raba)
comunitario
Uﬂgf}%ge Grupo Remodelacion Taller Taller Asesoria
2013 70 0 235 55 0
2014 91 276 313 105 0
2015 90 200 315 76 0
2016 90 200 315 80 20

Como se puede corroborar, las metas estan referidas a talleres, grupos, asesoria y remodelaciones, y
para poder estimar el gasto unitario se precisaria de una ponderacion respecto del destino de los
recursos. Se puede inferir que el incremento que se registra en el 2014 obedecid a la remodelacion que
se incluye como nueva meta, sin embargo, el nimero de remodelaciones disminuye en el 2015 y 2016,
ejercicios en los que lo recursos se incrementan de forma moderada. La informacion detallada se
incluye en el Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”
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28. EI Programa presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estdn disponibles en la pagina electrénica de manera
accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electronica de manera
accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto al beneficiario como al
ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica, accesible a menos de tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de respuesta a
partir de recursos de revision presentados ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica (IFAI).

4 eLos mecanismos de transparencia y rendicibn de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, nivel 4

El programa presupuestario “Desarrollo comunitario” y en particular el proyecto “Promocion a la
participacién comunitaria” (Comunidad DIFerente), cuenta con mecanismos de transparencia y
rendiciébn de cuentas y es posible identificar sus reglas de operacién y demas normatividad para la
ejecucion del proyecto, asi como los principales resultados en la pagina principal del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia a menos de tres clics. También sefiala en la pagina principal teléfono
y correo electrénico como medios de contacto, y no cuenta con modificacion de respuesta ante los
recursos de revision presentados ante el IFAI, por lo que se le asigna el nivel 4.

En la pagina de internet del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México,
http://difem.edomex.gob.mx/seguridad _prevencion _comunidad diferente se incluye, entre otros, el
icono de Comunidad DlIFerente que despliega la informacion relativa al proyecto “Promocion a la
Participaciéon Comunitaria” Comunidad Diferente, en el cual se describe el programa, sefiala a quién
esta dirigido, beneficios, requisitos, tiempo de respuesta, horario de atencion, teléfono de contacto y
correo electrénico. No obstante, en dicho apartado no es posible consultar las Reglas de Operacion,
las cuales tampoco se encuentran disponibles en la misma pagina institucional en el apartado Marco
Juridico.

De la revisién realizada a la pagina del IPOMEX, tampoco fue factible consultar las Reglas de Operacion
en el apartado Marco Normativo, sin embargo, si estan disponibles las correspondientes al afio 2017.
De esta forma, para identificar a las Reglas de Operacion correspondientes al ejercicio evaluado, es
necesario consultar el rubro Programas de Subsidios, Estimulos y Apoyos de la misma péagina, en el
afo 2016, en el numeral 003 donde se aprecia con el rubro: Documento normativo que indica la creacion
del programa, en donde se incluye el hipervinculo al referido documento. Adicionalmente, también se
puede consultar en la pagina LEGISTEL, en http://legislacion.edomex.gob.mx/, donde se encuentra en
la versién electrénica del Periodico Oficial Gaceta del Gobierno, y consultar el citado documento
normativo publicado el 8 de marzo de 2016, al cual puede accederse a menos de tres clics.
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De esta forma, con la finalidad de facilitar la difusiébn de la normatividad del programa y asegurar que
esté disponible a la poblacion, se sugiere que tanto las Reglas de Operacién, como el Manual de
Procedimientos, puedan consultarse directamente en la seccién de la pagina web institucional que
brinda informacion sobre el programa.

Ahora bien, los principales resultados del programa evaluado pueden consultarse en la péagina
IPOMEX, en el numeral 003 correspondiente al afio 2016 ya mencionado del apartado Programas de
Subsidios, Estimulos y Apoyos, fraccion XIV del articulo 92 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios, en donde se pueden advertir diversos rubros
con informacién del programa evaluado entre los que destacan, la informacion general del
programa(objetivos general y especificos, alcances, metas fisicas), datos presupuestales (presupuesto
aprobado, modificado y ejercido), requisitos de acceso (criterios de elegibilidad, requisitos,
procedimientos de acceso, mecanismos de exigibilidad y de cancelaciéon de apoyos), evaluacion de
avances (mecanismos de evaluacion y resultados de informe de evaluacion), indicadores (definicién,
denominacion, método de calculo, unidad de medida, dimensién, frecuencia de medicion) y ejecucién
(articulacion con otros programas sociales, formas de participacion social, asi como el padrén de
beneficiarios).

Adicionalmente, también se pueden consultar los principales resultados del programa en la misma
pagina del IPOMEX, en los avances trimestrales del Avance de metas por proyecto y unidad ejecutora
gue realiza el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, que remite a la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, y en los informes trimestrales, semestrales
y anuales que también remite a la Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario del
Sistema Nacional DIF, sobre el programa Comunidad Diferente y que integran informacién sobre el
Avance Fisico Financiero, el avance cuantitativo y el cualitativo.

Asi mismo se integran ligas al IPOMEX, en la que se incluye la informacién publica de oficio mexiquense
http://www.ipomex.org.mx/ipo/lgt/indice/difem.web y al SAIMEX, en caso de que se pretenda hacer una
solicitud especifica de informaciéon http://www.saimex.org.mx/saimex/ciudadano/login.page.

Finalmente, la informacién correspondiente a la fraccién XVII del articulo 92 publicada en el IPOMEX,
referida a las solicitudes de informacion recibidas y atendidas y se incluye para el 2016 la siguiente
informacion:

Solicitudes de informacién DIFEM 50

Solicitudes de informacion 0
Comunidad Diferente

Recursos de revision 0

En general se advierte que el programa cuenta con los mecanismos de rendicion de cuentas y
transparencia adecuados.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

2 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, nivel 2

El programa “Desarrollo Comunitario” cuenta con procedimientos que no estan estandarizados para la
ejecucion del Proyecto Promocion a la participacidon comunitaria “Comunidad Diferente”, estan
difundidos publicamente y apegados al documento normativo, pero no estan sistematizados, por lo que
se le asigna el nivel 2.

Los procedimientos para la ejecucion del proyecto se establecen en las Reglas de Operacion del
Programa de Desarrollo Social Promocion a la Participacion Comunitaria Comunidad Diferente,
emitidas por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México®, en las que se
incluyen, ademas del universo de atencién, la cobertura y los apoyos, los mecanismos de enrolamiento
en los que se sefalan los beneficiarios, la permanencia, requisitos y criterios de seleccion, los criterios
de priorizacion, el registro, la integracion del padron de beneficiarios, sus derechos y obligaciones, las
causas de incumplimiento y las sanciones.

En particular, sobre la mecanica operativa establece las actividades que debe realizar el DIFEM y los
SMDIF, la integracion de los Grupos de Desarrollo y para la conformacion del padrdn de beneficiarios;
las actividades que deben realizar los Grupos de Desarrollo y la Direccion de Alimentacion y Nutricion
Familiar.

De igual forma, los procedimientos se establecen en las Reglas de Operacion del Programa de
Desarrollo Comunitario “Comunidad Diferente™!, emitidas por la Secretaria de Salud del Gobierno
Federal, en las que ademas de los temas referidos en las reglas de operacion estatales, se incluye un
diagrama de flujo en el que se representa graficamente el Esquema de la Accion Comunitaria y su
descripcion. De la misma forma se representa el proceso del Programa Anual de Trabajo (PAT) que
debe presentar el DIF estatal al DIF nacional, asi como los procedimientos para la aprobacién de los
proyectos de infraestructura, rehabilitacion y/o equipamiento de espacios alimentarios; para la
suscripcion de convenios, para la realizacion de los diversos informes, entre otros.

30 Gobierno del Estado de México, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Reglas de
Operacion del Programa de Desarrollo Social Promocién a la Participacion Comunitaria Comunidad Diferente, Gaceta del
Gobierno 8 de marzo del 2016.
31 Gobierno de la Republica, Secretaria de Salud, Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de
Desarrollo Comunitario Comunidad Diferente, Diario Oficial de la Federacidén 28 de diciembre del 2015.
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Tanto en las reglas de operacion estatales, como en las federales se incluyen formatos para las
diferentes actividades del programa, las cuales deben ser utilizadas por todos los DIF estatales en el
caso de las federales y por los SMDIF en el caso de las estatales, por lo que se considera que los
procedimientos para la ejecucién del proyecto estan estandarizados, apegados a las disposiciones
normativas y estan difundidos publicamente, sin embargo, no estan integrados a un sistema informatico.

También se dispone del Manual de Procedimientos del Programa Promocién a la Participacion
Comunitaria del Departamento HortaDIF?2, en el que se incluye el Proceso “Promocidn a la participacion
comunitaria: de la determinacién de localidades de atencion para el programa a la asesoria y
seguimiento de trabajo comunitario por ejes de atencién de los grupos ya establecidos”, el cual incluye
cuatro procedimientos:

7 Determinacion de localidades de atencion para la operacion del Programa Promocion a la
Participacién Comunitaria.

7 Integracién de Grupos de Desarrollo

7 Identificacion de necesidades y problematicas de la localidad e integracion de comisiones por
Eje de atencion.

7 Asesoria y seguimiento de trabajo comunitario por ejes de atencion.

Dichos procedimientos estan diagramados y descritos, aunque por la fecha de elaboracién del manual
varios de éstos ya estan rebasados, aunado a que existe discrepancia en los documentos normativos
como ya se ha mencionado con anterioridad.

32 Gobierno del Estado de México Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, Manual de
Procedimientos del Programa Promocidn a la Participacién Comunitaria del Departamento Hortadif, diciembre del 2011.
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TOMO Vi
COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS

30. ¢Con cuales programas y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

El Programa Presupuestario Desarrollo Comunitario en su proyecto Promocion a la Participacion
Comunitaria, encuentra complementariedad con los siguientes programas estatales:

PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL POR Ml COMUNIDAD EJECUTADO POR LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Objetivo: Mejorar las condiciones de los espacios comunitarios y propiciar una mejor calidad de vida
para la poblacion en zonas de atencion prioritaria y/o en condicién de vulnerabilidad, mediante la
entrega de materiales industrializados y/o bienes.

Derecho social que atiende: Vivienda, medio ambiente sano y a la no discriminacion.

Poblacion objetivo: la poblacién asentada en localidades ubicadas en zonas de atencion prioritaria,
en condiciones de contingencia y/o vulnerabilidad, asi como espacios comunitarios deteriorados o en
desarrollo y excepcionalmente, a otras entidades federativas, en caso de contingencia.

Cobertura: El programa cubrird los 125 municipios del Estado de México de acuerdo con las
caracteristicas de cada vertiente, atendiendo a localidades en zonas de atencion prioritaria y/o en
condiciones de contingencia y/o vulnerabilidad. Las zonas de atencidn prioritarias integradas y
propuestas por el CIEPS, servirdn para orientar la cobertura, priorizando aquellas vinculadas al Sistema
Nacional para la Cruzada Contra el Hambre.

Tipo de apoyo: Entrega de materiales industrializados y/o bienes.

PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL ESPACIOS DE ALIMENTACION, ENCUENTRO Y
DESARROLLO EJECUTADO POR EL DIFEM

Objetivo: Fortalecer la disponibilidad alimentaria, disefiada bajo los criterios de calidad nutricia, en la
poblacién vulnerable a través de la entrega de insumos alimentarios para la preparaciéon de alimentos
inocuos, nutritivos y econdmicamente accesibles, que constituyan una alternativa de atencion
sustentada en la participacion y organizacién social.

Derecho social que atiende: Derecho a la alimentacion y a la no discriminacion.

Poblacion Objetivo: Poblacién vulnerable de los 125 municipios del Estado de México.

Cobertura: Los 125 municipios del Estado de México
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Tipo de Apoyo: Entrega de insumos alimentarios para la preparacion de alimentos inocuos, nutritivos
y econdémicamente accesibles, para la poblacién vulnerable de la comunidad y personas en transito
gue eventualmente asisten

PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL HORTA-DIF EJECUTADO POR EL DIFEM

Objetivo General: Fomentar la practica de actividades tendientes a la produccion de alimentos para
autoconsumo y la comercializacion de excedentes, a través de la entrega de paquetes de materiales e
insumos para el establecimiento de huertos familiares, comunitarios y proyectos productivos
sustentables, que contribuyan al mejoramiento de la economia y el acceso a los alimentos de la
poblacion vulnerable en localidades rurales y urbanas mediante la organizacién comunitaria.

Derecho Social que Atiende: Derecho a la Alimentacion y a la no discriminacion

Poblacion Objetivo: Poblacion vulnerable de localidades rurales y urbanas que habiten en el Estado
de México y que cuenten con las condiciones para producir alimentos de autoconsumo y
comercializacion.

Cobertura: El Programa operara en los 125 municipios del Estado de México con poblacion vulnerable
de localidades rurales y urbanas.

Tipo de Apoyo: Paquete de semillas para huerto familiar, insumos para el establecimiento de huertos
comunitarios clima frio, clima templado, clima calido, malla borreguera, paquete de proyectos
productivos hortofruticolas y paquete de proyectos productivos de especies menores.

Ahora bien, el programa presupuestario evaluado también encuentra complementariedad con el
programa federal del mismo nombre, el cual desarrolla la Secretaria de Salud Federal quien se identifica
como instancia normativa, siendo los Sistemas Estatales DIF los encargados de la ejecucion del
programa. Para tal efecto, la Federacién subsidia la implementacién del programa en la entidad y se
firma un convenio de coordinacién, comprometiéndose la entidad a ejecutarlo en el citado programa de
forma congruente con las Reglas de Operacion federales.

A continuacién, se describe informacién general del programa en comento:

PROGRAMA DE DESARROLLO COMUNITARIO COMUNIDAD DIFERENTE EJECUTADO POR LA
SECRETARIA DE SALUD

Objetivo general: Promover la generacion de poblaciones articuladas en localidades de alta y muy alta
marginacion, y/o definidas por la CNCH, para contribuir a cerrar las brechas existentes entre diferentes
grupos sociales y regiones del pais.

Objetivo del Subprograma "Comunidad DIFerente": Contribuir a mejorar las condiciones sociales
de vida en las localidades de alta y muy alta marginacion, a través de la conformacioén de Grupos de
Desarrollo que implementen, de manera autogestiva, proyectos comunitarios, con la participacion
activa, organizada, sistematica y voluntaria de sus integrantes.
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Cobertura: Nacional.
Poblacion objetivo: Habitantes de localidades de alta y muy alta marginacién.

Beneficiarios: Grupos de Desarrollo que reciben con recurso federal, capacitacién(es) y/o insumos
para implementar o consolidar proyectos comunitarios integrales que beneficien a su familia y a la
localidad.

Caracteristicas de los apoyos: Los recursos de este Subprograma son subsidios federales que, para
fines de su aplicacion y fiscalizacion no pierden su caracter federal. Los recursos deben ser utilizados
Unicamente en la operacion del programa, de conformidad con las disposiciones aplicables,
las presentes Reglas de Operacién y los Convenios de Coordinacion respectivos.

Esquema de Accion Comunitaria: Se apoya en una metodologia de planeacién participativa y en
acciones de capacitacion. Para su operacién es indispensable la articulacion y colaboracién de los
actores sociales, (Grupos de Desarrollo, promotores, capacitadores, autoridades locales, municipales,
estatales y federales, y otras instituciones gubernamentales y no gubernamentales).

Se cuenta con informacién desagregada en el Anexo 9 “Complementariedad y Coincidencias entre
programas estatales.”
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VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

7 Justificacion de la creacion y del disefio del programa
El programa esta tedrica y empiricamente justificado, se establece el tipo de intervencion que debe
llevarse a cabo en la poblacién objetivo, es consistente con el diagndstico del problema y existe
evidencia de sus efectos positivos, pero no de que este tipo de intervencion es mas eficaz que otro tipo
de intervenciones.

El problema incluido en el arbol no se describe como una situacion que pueda ser revertida y hay
imprecisiones en la identificacion de causas y efectos; el diagndstico permite conocer la situacion del
problema que se pretende atender, se cuantifica, caracteriza y ubica a la poblacion territorialmente. La
informacion se revisa y actualiza anualmente.

7 Contribucién alas metas y estrategias nacionales
No existen conceptos comunes entre el propésito del programa y algin objetivo del programa sectorial
Gobierno Solidario, sin embargo, el programa se vincula de forma indirecta con dos objetivos del
programa sectorial Gobierno Solidario, relativos a “Combatir la pobreza” y “Mejorar la calidad de vida
de los mexiquenses a través de la transformacién positiva de su entorno”, con el primero porque se
dirige a la misma poblacién objetivo, y con el segundo por el tema de la vivienda.

El propésito del programa va dirigido a la participacion de los habitantes de las comunidades de alta y
muy alta marginacién como promotores del desarrollo social de la comunidad, y en esos términos no
es posible afirmar una relacién directa con los objetivos del programa sectorial ni con algun objetivo de
desarrollo sostenible.

Las atribuciones de las unidades ejecutoras del programa resultan limitadas para dar atencion integral
al objeto del programa y del proyecto, ya que involucra acciones en materia de educacion, salud,
empleo, vivienda y mejoramiento de la economia, y el &mbito de accidon se reduce a parte alimentaria
de los programas del DIFEM.

7 Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de eleccion
La poblacién del programa y proyecto evaluados esté referida a las personas que habitan en el Estado
de México, preferentemente en localidades de alta y muy alta marginacion, de acuerdo con el indice
de Marginacion a nivel Localidad 2010 del CONAPO.

Existe inconsistencia en la definicion de las poblaciones entre la establecida en la formulacién de la
MIR (Poblacion de referencia 15,175,862, Poblacion potencial 459,974, Poblacion objetivo 87), y la
incluida en el diagnéstico Descripcion de Proyecto por Unidad Ejecutora, 2016, en el que de acuerdo
con el indice de marginacion se identificaron a 2,152,879 habitantes en 3,167 localidades con alto y
muy alto grado de marginacion. Asi mismo, no se dispone de un documento explicito en el que se
establezca la metodologia para su cuantificacion.

Se dispone de informacion que permite conocer la demanda de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes, no obstante, no hay evidencia de que corresponda a la totalidad de la demanda ni que esté
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sistematizada. La informacion es valida ya que se recolecta con base en el manual de procedimientos
y se utiliza una sola fuente de informacién.

Existe una estrategia de cobertura que define a la poblacién objetivo, especifica una meta de cobertura
anual y es congruente con el diagndstico, pero limitada en su aplicacion.

Cuenta con procedimientos con criterios de elegibilidad claramente especificados, estan
estandarizados y son utilizados por la instancia ejecutora; sin embargo, no se encuentran
sistematizados ni son difundidos publicamente; asi como con procedimientos y formatos para recibir,
registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo; son publicos y estan apegados a la normatividad.

7 Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencidn
La informacién permite conocer quiénes reciben los apoyos, asi como las caracteristicas de los
beneficiarios establecidas en los documentos normativos, excepto el tipo de apoyo. La informacion se
encuentra sistematizada, aunque no para toda la demanda, pero no hay evidencia documental sobre
mecanismos para su depuracién y actualizacion.

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios estan estandarizados y apegados al
documento normativo, pero no estan sistematizados. Las reglas de operacién estan difundidas, no asi
el Manual de Procedimientos del Programa Promocion a la Participacion Comunitaria.

7 Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

En la logica vertical del resumen narrativo de la MIR del “Programa presupuestario Desarrollo
comunitario” se advierten las siguientes inconsistencias: se incluye una actividad que esta claramente
especificada, esta ordenada de manera cronolégica, es necesaria pero insuficiente para producir el
componente. Soélo se incluye un componente, referido a la entrega de bienes, esta redactado como
resultados logrados, es necesario pero insuficiente para generar el propésito. El logro del propdésito no
esta controlado por los responsables del programa, incluye un solo objetivo y la poblacién obijetivo, sin
embargo, no es la consecuencia directa de lo que ocurrira como resultado del componente y los
supuestos y no esta redactado como una situacién alcanzada.

El objetivo establecido para el fin registra ambigliedad en su redaccién, es un fin superior al cual
contribuye, su logro no esta controlado por los responsables, es Unico y esta vinculado al objetivo del
programa. Todos los objetivos incluidos en resumen narrativo, excepto el del Fin, se identifican en las
reglas de operacion del programa.

Por lo que respecta a la légica horizontal, en el resumen narrativo de la MIR se establecen cuatro
indicadores, uno para cada nivel, los cuales son relevantes y econémica su generacion, sélo uno de
los tres es adecuado, ninguno es claro ni monitoreable; en tanto los incluidos en las Fichas técnicas
de disefio y seguimiento de indicadores cuentan con nombre, definicion, método de célculo, unidad de
medida y metas; tres de los cuatro tienen linea de base, y en uno de los cuatro se establece el
comportamiento.

En el resumen narrativo del programa no se establecen metas, sin embargo, las cuatro definidas en las
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fichas técnicas de disefio y seguimiento de indicadores, cuentan con unidad de medida y son factibles,
pero han sido inerciales durante los Ultimos cuatro afios y el alcance es limitado. Con respecto a las
metas incluidas en el Avance de metas por proyecto y unidad ejecutora, correspondiente al proyecto,
se observa que 4 de las 5 metas se han sostenido en el tiempo, es decir son las mismas desde 2013,
todas tienen unidad de medida y son factibles, s6lo una constituye un reto.

Ninguno de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacibn cuentan con medios de
verificacion referidos a documentos oficiales o institucionales, que sean publicos y sean accesibles a
cualquier persona, tampoco cuentan con un nombre que permita su identificacion y en consecuencia
no es posible reproducir el célculo del indicador y no permiten medir directa o indirectamente los
objetivos a nivel de Fin, Propdsito, Componente y Actividad.

7 Presupuesto y rendicion de cuentas
El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién para el proyecto y los desglosa en tres de
los conceptos, y no establece el gasto unitario. Cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas y es posible identificar sus reglas de operacion y demas normatividad para la ejecucién del
proyecto, asi como los principales resultados en la pagina principal del DIFEM, y se incluye teléfono y
correo electrénico del contacto.

Cuenta con procedimientos para la ejecucion del proyecto apegados al documento normativo,
difundidos y estandarizados, pero no estan sistematizados.

7 Conclusiones
La valoracion final del programa se realiz6 con base en los criterios establecidos en los Términos de
Referencias para la Evaluacion de Disefio Programatico 2017, emitidos por la Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado de México, que incluye 30 preguntas, 24 de las cuales corresponden a un
esquema binario con respuestas de si 0 no y una valoracion cuantitativa de 1 a 4 de acuerdo a los
criterios establecidos y sustentadas en evidencias documentales; en tanto para las 6 restantes sélo se
requiere valoracion cualitativa debidamente sustentada.

En este sentido, la valoracion final promedio del programa fue de 2.2 sobre un valor maximo de 4. El
resultado para el apartado 1 Justificacion de la creacion y disefio del programa fue 2.3; para el apartado
Il “Contribucion a las metas y estrategias estatales fue de 2.0; la mas baja puntuacién correspondié al
apartado Il Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad que fue de 1.6; el IV destinado
al Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion fue de 2.0; con 2.2 se valor6 el V. tema Matriz
de Indicadores para Resultados; en tanto para el VI apartado correspondiente a Presupuesto y
rendicién de cuentas el resultado fue de 3.0 puntos.

A continuacion, se incluye una representacion grafica de los resultados y en el Anexo 10 “Valoracion
final del diseno del programa” se identifica con detalle la valoracion global y por pregunta, asi como
las justificaciones correspondientes.
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Valoracion final del programa

VI. Presupuesto y rendicidon de
cuentas
V. Matriz de Indicadores para
Resultados
IV. Padrdén de beneficiarios y
mecanismos de atencion
[ll. Poblacion potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad
Il. Contribucién a las metasy
estrategias estatales
l. Justificacidon y creacion del disefio
del programa

3.5
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ANEXOS



ANEXO 1
DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

El programa presupuestal 02020201 Desarrollo Comunitario incluye dos proyectos, el primero de ellos
a cargo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México y que es objeto de
evaluacion:

7 020202010101 Promocién a la participacién comunitaria
7020202010102 Apoyo a la comunidad

El programa tiene por objeto:

Y como descripcion:

Por su parte, en relacion al proyecto evaluado, su objeto es el siguiente:

La descripcion de dicho proyecto es:




Se integra de 5 metas y tiene 4 indicadores:

METAS:

= 90 grupos de apertura u seguimiento para el desarrollo comunitario integrados.

= 200 remodelaciones con la distribucion de equipos y materiales industrializados para el
mejoramiento de la vivienda a grupos de apertura.

= 315 talleres de capacitacién para la construccion de fogon el alto y cisterna (préstamo de
moldes y cimbra metélica)

= 80 talleres de capacitacion a Grupos de Desarrollo

= 20 asesorias para la elaboracion de diagnéstico participativo y la integracion de plan de
trabajo comunitario.

INDICADORES:

= [ndice de no disponibilidad de bienes en las viviendas

= Cobertura de atencion para el mejoramiento de las comunidades

= Impacto en el mejoramiento de la vivienda y desarrollo comunitario

= Cobertura de capacitacion para el mejoramiento de la vivienda y desarrollo comunitario

Se tiene registrado en el Arbol de Problemas, el siguiente problema central:

Los habitantes de las comunidades de alta y muy alta
marginacion atendidas son agentes promotores del desarrollo
de sus comunidades, a través del impulso a los procesos de
comunicacion

La vinculacién del programa y proyecto objeto de evaluacién con el Plan de Desarrollo del Estado de
México 2011-2017 y con el Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-2017, se da con los siguientes
objetivos y estrategias:

Estrategia 2.4 Cubrir las necesidades basicas de las personas que menos
tienen. Tema 25: Colaboracion estratégica para el combate a la pobreza

Objetivo 2 ., L, o
[X>Mantener una relacién de respeto y colaboracion solidaria entre el
Combatir la Gobierno Estatal y las organizaciones sociales, en la que se escuche y
pobreza atienda las gestiones que desarrollan y se tenga siempre como prioridad

la solucion de los problemas de pobreza de la gente.

[X> Promover politicas de inclusién social para el desarrollo integral de los
grupos marginados, en pobreza o vulnerabilidad social.
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Objetivo 3
Estrategia 3.5. Generar condiciones para fomentar el acceso y mejoramiento

Mejorar la de lavivienda. Tema 44. Acceso y mejoramiento de la vivienda

calidad de vida
de los
mexiquenses a
través de la
transformacion
positiva de su
entorno

[X> Otorgar apoyos con materiales y/o equipos para el mejoramiento de
viviendas en zonas rurales y urbanas.

Por lo que hace a la poblacion, ésta se dirige a la poblacién del Estado de México, preferentemente a
la que habita en localidades de alta y muy alta marginacién, y de acuerdo a las siguientes
caracteristicas:

4.1 Poblacion Universo

= Personas que habitan en el Estado de México

4.2 Poblacion Potencial

= Personas que habitan en el Estado de México, preferentemente en localidades de alta y muy
alta marginacion, de acuerdo con el indice de Marginacién a nivel Localidad 2010 del
CONAPO.

4.3 Poblacion Objetivo

= La constituyen las personas y familias (hombres y mujeres) que por sus condiciones de
vulnerabilidad, requieran del apoyo del programa, para superar las circunstancias que le
impiden su pleno desarrollo, y que ademas habiten en localidades rurales y urbanas de alta 'y
muy alta marginacion, de cualquiera de los 125 municipios que conforman el Estado de México,
enfatizando acciones que involucren la participacién y la atencién de las necesidades de:
nifias, niflos y adolescentes, en especial aquellos que se encuentren en situacién de riesgo;
mujeres embarazadas; mujeres en periodo de lactancia; adultos mayores; personas con
discapacidad; jornaleros agricolas migrantes e indigenas.

En el resumen narrativo de la MIR, se establece:

Contribuir a ampliar el impacto y beneficio que recibe la poblacion en el
ambito social, mediante una mayor participacion social en las localidades con
alto indice de marginacion.
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Los habitantes de las comunidades de alta y muy alta marginacién se
atienden como agentes promotores del desarrollo de su comunidad, a través del
impulso a los procesos de organizacion comunitaria.

Equipo y materiales para la vivienda entregados para su
mejoramiento y desarrollo comunitario en comunidades rurales y suburbanas.

Capacitacion a mexiquenses para la construccion de fogon en alto y
cisterna en zonas rurales y suburbanas para contribuir a elevar su calidad de vida.

En otro orden de ideas, los recursos destinados al proyecto para el ejercicio fiscal 2016, ascendieron a
3,006,917.9 pesos, de los cuales el 47.7% correspondio a Servicios personales, 0.2% a Materiales y
suministros y 52% a Servicios generales, no se registran recursos en el rubro de transferencias, ni en
los relativos al capital.

Por otro lado, cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas y es posible identificar
sus reglas de operacién y demas normatividad para la ejecucion del proyecto, asi como los principales
resultados e informacién de contacto en la pagina principal del DIFEM. Asi mismo, cuenta con
procedimientos para la ejecuciéon del proyecto apegados al documento normativo, difundidos vy
estandarizados, pero no estan sistematizados.

Finalmente, el proyecto Promocién a la Participacion Comunitaria, encuentra complementariedad con
los programas de desarrollo social estatales:

[X> Por mi comunidad, ejecutado por la Secretaria de Desarrollo Social
[X> Espacios de alimentacién, encuentro y desarrollo y “HORTA-DIF ejecutados por el DIFEM

[X> Programa de Desarrollo Comunitario Comunidad Diferente a cargo de la Secretaria de
Salud Federal
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ANEXO 4

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nivel de objetivo

Fin  Contribuir a ampliar el impacto y
beneficio que recibe la poblacion en el
ambito social, mediante una mayor
participacion social en las localidades
con alto indice de marginacién

Propésito: Los habitantes de las
comunidades de alta y muy alta
marginacion se atienden como

agentes promotores del desarrollo de
su comunidad, a través del impulso a
los procesos de organizacion
comunitaria

Componente: Equipo y materiales
para la vivienda entregados para su
mejoramiento y desarrollo comunitario
en comunidades rurales y suburbanas

Actividad: Capacitacion a
mexiquenses para la construccion de
fogén en alto y cisterna en zonas
rurales y suburbanas para contribuir a
elevar su calidad de vida

Nombre del
Indicador

Porcentaje de no
disponibilidad de
bienes en las
viviendas

Cobertura de
atencion para el
desarrollo de
comunidades

Impacto en el
mejoramiento de la
vivienda y
desarrollo
comunitario

Cobertura de
capacitacion para
el mejoramiento de
la vivienda y
desarrollo
comunitario

Método de célculo

(Numero de viviendas que no
disponen de bienes, como
television, refrigerador,
lavadora o computadora /
NUmero de viviendas
particulares ) * 100

(Personas vulnerables
atendidas con acciones de la
Estrategia de Comunidad
DIFerente / Total de habitantes
en las comunidades atendidas
con la Estrategia Comunidad
DIFerente) * 100

(Numero de beneficiarios con
viviendas rehabilitadas /
Personas vulnerables
atendidas con acciones de la
Estrategia Comunidad
DIFerente ) * 100

(Personas capacitadas para el
mejoramiento de la vivienda y
desarrollo comunitario /
Personas vulnerables
atendidas con acciones de la
Estrategia de Comunidad
DIFerente ) * 100

Periodicidad

Anual

Semestral

Anual

Trimestral

Medios de verificacion Supuestos

Participacion activa de la poblacién
wulnerable de las comunidades atendidas
con la Estrategia de Comunidad
DIFerente en la entidad.

INEGI

Personas vulnerables
atendidas con acciones de
la Estrategia Comunidad
DIFerente / Total de
habitantes en las
comunidades atendidas
con la Estrategia
Comunidad DIFerente *
100

Nimero de beneficiarios
con viviendas
rehabilidadas / Personas
vulnerables atendidas con
acciones dew la
Estrategia Comunidad
DIFerente * 100
Personas capacitadas
para el mejoramiento de la Personal con el perfil id6neo para otorgar
vivienda y desarrollo la capacitacion a los beneficiarios.

comunitario / Personas Participacion activa de la poblacién
wulnerables atendidas con vulnerable de las comunidades atendidas
acciones de la Estrategia con la Estrategia Comunidad DIFerente
Comunidad DIFerente en la entidad.
*100

Participacion activa de la poblacién
vulnerable de las comunidades atendidas
con la Estrategia de Comunidad
DIFerente en la entidad.

Participacion activa de la poblacién
vulnerable de las comunidades atendidas
con la Estrategia de Comunidad
DIFerente en la entidad.

97



ANEXO 5

INDICADORES (MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOQOS)

Matriz de Indicadores para Resultados

Nivel de objetivo
Nombre del Indicador

Fin: Contribuir a ampliar el impacto
y beneficio que recibe la poblacién
en el &mbito social, mediante una
mayor participacién social en las
localidades con alto indice de
marginacion

Porcentaje de no
disponibilidad de bienes en
las viviendas

Propésito: Los habitantes de las
comunidades de alta y muy alta
marginacion se atienden como
agentes promotores del desarrollo
de su comunidad, a través del
impulso a los procesos de
organizacion comunitaria

el desarrollo de
comunidades

Componente: Equipo y materiales
para la vivienda entregados para su
mejoramiento y desarrollo
comunitario en comunidades
rurales y suburbanas

Impacto en el
mejoramiento de la
vivienda y desarrollo

comunitario

Actividad: Capacitacion a
mexiquenses para la construccion
de fogdn en alto y cisterna en zonas
rurales y suburbanas para contribuir
a elevar su calidad de vida

vivienda y desarrollo
comunitario

Cobertura de atencion para

Cobertura de capacitacién
para el mejoramiento de la desarrollo comunitario / Personas

Método de célculo
Claro

Relevante
Econémico

(NUmero de viviendas que no
disponen de bienes, como
television, refrigerador, lavadorao  NO
computadora / Nimero de
viviendas particulares ) * 100

S| Sl

(Personas vulnerables atendidas
con acciones de la Estrategia de
Comunidad DIFerente / Total de
habitantes en las comunidades
atendidas con la Estrategia
Comunidad DIFerente) * 100

NO S| S|

(NUmero de beneficiarios con
viviendas rehabilitadas /
Personas vulnerables atendidas
con acciones de la Estrategia
Comunidad DIFerente ) * 100

NO  SI Sl

(Personas capacitadas para el
mejoramiento de la vivienda y

NO Sl S|

vulnerables atendidas con
acciones de la Estrategia de
Comunidad DIFerente ) * 100

Monitoreable

NO

NO

NO

NO

Adecuado

NO

NO

Sl

NO

Observaciones

Porcentaje *

Falta de claridad en la denominacion del
indicador e imprecision en la formula, no
especifica cudles viviendas ni establece la
periodicidad y no es monitoreable, ni
adecuado, ya que el objetivo esta orientado a
ampliar el impacto de la poblacién mediante
una mayor participacion social y el indicador
esté rferido a las viviendas que no disponen
de bienes como television etc.

40%

Se identifican imprecisiones tanto en el
nombre del indicador como en el método de
célculo, se establece una relacion entre
personas vulnerables y el total de habitantes
en las comunidades y no establece periodo.
Es econémica su generacion, pero no es
monitoreable y no se considera adecuado
para el nivel de objetivo propuesto

40%

Falta de congruencia entre el objetivo, el
nombre del indicador y la férmula de célculo.
El objetivo refiere equipo y materiales
entregados, el indicador impacto en el
mejoramiento de la vivienda y el método de
calculo al nimero de beneficiarios. Ademés
las inconsistencias en su férmula de célculo
limitan el que sea monitoreable, sin embargo
es un indicador que perfeccionado puede
resultar relevante a nivel de componente

60%

Se registran imprecisiones entre la redaccion
del objetivo, el nombre del indicador y el
método de célculo y por lo tanto no es
monitoreable. Es relevante pero inadecuado a
nivel de actividad.

40%

45%
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ANEXO5
INDICADORES (FICHAS TECNICAS)

Fichas técnicas
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El objetivo es disminuir el indice de no disponibilidad de
bienes en las viviendas, sin embargo entre el 2013 y el 2016
se han sostenido las mismas cifras y el mismo "indice" de
Indice de no 2.89%, que es la relacion entre las viviendas que no
disponibilidad de S| S| S| S| NO S| NO 75.0% disponen de bienes y el total de viviendas particulares. En el
bienes en las ’ formato del indicador se incluye el rubro de metas
viviendas relacionadas, cuyo contenido no esta relacionado con el

indicador. En el campo destinado para la evaluacion
cualitativa sefiala "Disminuir el porcentaje de viviendas que
carecen de bienes basicos."

Cuenta con interpretacion del indicador, pero es errénea ya
quedice que " Refleja el porcentaje de cobertura con
acciones de mejoramiento de vivienda y procesos
organizativos de la estrategia de comunidad diferente, con
respecto a las personas sin seguridad social de la entidad,
responsabilidad del DIFEM" y la formula de célculo esta
Cobertura de referida a la relacion entre personas vulnerables atendidas
atencion para el S| S| S| S| sl S| NO 87.5% con _acciones de la EstraFegia Comuni'dad Diferente/total Qe
desarrollo de habitantes en las comunidades atendidas con la estrategia
comunidades comunidad diferente. También se advierten imprecisiones
en la féormula de célculo, asi como imprecisiones en el
registro de las cifras y la interpretacion del avance. No es
posible distinguir si las cifras reportadas son acumulativas y
establecer con certeza el alcance de la meta. La
inconsistencia también se advierte en los registros
histéricos entre el 2013 y el 2016.

El método de célculo es impreciso, lo que establece como
factor de comparacion o linea de base hace referencia a
una de las variables del indicador, lo cual es incorrecto.
Sl Sl Sl Sl SI Sl NO 87.5% Establece meta pero su registro genera confusion y no
define el comportamiento del indicador. Incluye como metas
relacionadas la integracion de grupos y las remodelaciones
a las viviendas. Las variables en el 2013 estan invertidas.

Impacto en el
mejoramiento de la
vivienda y desarrollo

comunitario

El método de célculo es impreciso, lo que establece como
factor de comparacion o linea de base hace referencia a
una de las variables del indicador. Se advierten

Cobertura de
capacitacion para el

mejoramiento de la SI Sl Sl Sl SI Sl Sl 100.0% . . ) ) .
vivienda v desarrollo imprecisiones en sus registros, tales como la indebida
com)l/Jnitario acumulacion de porcentajes. Las variables para el 2013
estan invertidas.
87.5%
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ANEXO 6
METAS DEL PROGRAMA

Excepto en 2013
sostenido la todos los afios ha | Redefinir una meta que implique un
misma meta sido alcanzada al
desde 2013 100%

Integrar grupos de apertura y Se programé
seguimiento para el desarrollo integrar 90
comunitario grupos

Coordinar la
Coordinar la imparticién de cursos imparticion de
de capacitacién a Grupos de 80 talleres a
Desarrollo grupos de
desarrollo

Enel2014yen
el 2016 el La meta ha sido
alcance fue superada
mayor

La meta habla de cursos y la unidad
de medida de taller. Redefinir una
meta que implique un reto
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ANEXO 7
PROPUESTA DE MEJORA DE LA MIR

NIVEL DE OBJETIVO NOMBRE DEL

INDICADOR

METODO DE
CALCULO

PERIODI-
CIDAD

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Carencia por acceso a la
alimentacion en localidades de
alta y muy alta marginacién en

el Estado de México

Carencia por calidad y
espacios en la vivienda en
localidades de alta y muy alta
marginacion en el Estado de
Fin Contribuir a la disminucién de las México
carencias sociales por acceso ala
alimentacion, a la educacion, a la salud, a
la calidad y espacios en la vivienda y a un
empleo digno y justamente remunerado,
en las localidades de alta y muy alta
marginacion en el Estado de México

Rezago educativo en las
localidades de alta y muy alta
marginacion en el Estado de
México

Propésito: Grupos de desarrollo
autogestivos conformados y capacitados
que cuentan con la capacidad colectiva
para identificar los intereses y
necesidades basicas de la comunidad e
impulsar proyectos comunitarios que
contribuyan a mejorar las condiciones de
vida de la poblacién que habita en
localidades de alta y muy alta marginacion
del Estado de México incluidas en el
Programa Comunidad Diferente

Porcentaje de grupos de
desarrollo conformados y
capacitados que impulsan

proyectos comunitarios

Porcentaje de grupos de
desarrollo integrados en el
marco del Programa
Comunidad Diferente en el
Estado de México que se
mantienen en operacion
durante tres afios

(Porcentaje de habitantes en las
localidades de alta y muy alta
marginacién con carencia por
acceso a la alimentacion en el

afio n) - (porcentaje de
habitantes en las localidades de
alta y muy alta marginacién con
carencia por acceso a la
alimentacion en el afio n-1)

(Porcentaje de habitantes en las
localidades de alta y muy alta
marginacion con carencia por

acceso aespacios de calidad en

la vivienda en el afio n) -

(porcentaje de habitantes en las
localidades de alta y muy alta
marginacién con carencia por

acceso a espacios de calidad en

la vivienda en el afio n-1)

(Poblacién de 3 a 15 afios de
edad en las localidades de alta y
muy alta marginacion en el
Estado de México que no asiste
ala escuela y no ha concluido la
educacion béasica en el afion /
Poblacion total de 3 a 15 afios
de edad en las localidades de
alta y muy alta marginacion en el
Estado de México en el afio n) +
(Poblacién de 15 afios o mas en
las localidades de alta y muy alta
marginacion en el Estado de
México analfabeta y que no ha
concluido la educacion basica
en el afio n/ Poblacién total de
15 afioso més en las localidades
de alta y muy alta marginacion
en el Estado de México en el afio
n)

(Grupos de desarrollo
capacitados en la adquisicién de
conocimientos y habilidades
para la gestién que impulsan
proyectos comunitarios en el
afio n/ Grupos de desarrollo
capacitados en la adquisicién de
conocimientos y habilidades
para la gestién en el afio n) * 100

(Namero de grupos de desarrollo
integrados que se mantienen en
operacioén durante tres afos a
partir del afios de incorporacién
en el programa de Comunidad
Diferente en el afio n / Nimero
de grupos de desarrollo
integrados e incorporados al
programa de Comunidad
Diferente en el afio n-3) * 100

Consejo Nacional de Poblacion, Indicadores de
Carencia Social Estados Unidos Mexicanos, Anexo
estadistico, Porcentaje y nimero de personas en los
indicadores de carencia social por entidad federativa,

municipio y localidad 2010-2015 y subsecuentes.

Bianual

Consejo Nacional de Poblacion, Indicadores de
Carencia Social Estados Unidos Mexicanos, Anexo
estadistico, Porcentaje y nimero de personas en los
indicadores de carencia social por entidad federativa,

municipio y localidad 2010-2015 y subsecuentes.

Bianual

Secretaria de Educacion Publica Sistema para el
Andlisis de Estadistica Educativa

www.planeacion.sep.gob.mx/Doc/estadistica_e.../siste

sepportal/sistesep.html y Sistema Nacional de
Anual
Cobertura en educacion basica. INEA Delegacion

Estado de México, poblacién analfabeta, poblacion que

no ha concluido la primaria o la secundaria por
localidad por afio

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccion de Alimentacién y Nutricién Familiar y
dirigidos a la Direccién General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF

Anual

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccién de Alimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccién General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF de
los dltimos tres afios.

Anual

Estadistica Educativa, Médulo indicadores educativos,

Los Grupos de Desarrollo a través de
diversos proyectos impulsados en el
marco del Programa Comunidad
Diferente contribuyen a disminuir las
carencias sociales por acceso a la
alimentacion. El DIF Nacional mantiene
en operacion el programa y el Estado de
México participa.

Los Grupos de Desarrollo a través de
diversos proyectos impulsados en el
marco del Programa Comunidad
Diferente contribuyen a disminuir las
carencias por calidad y espacios en la
vivienda. El DIF Nacional mantiene en
operacion el programa y el Estado de
México participa.

Los Grupos de Desarrollo a través de
diversos proyectos impulsados en el
marco del Programa Comunidad
Diferente contribuyen a disminuir el
rezago educativo en localidades de alta y
muy alta marginacion. El DIF Nacional
mantiene en operacion el programay el
Estado de México participa.

Las familias de las comunidades de alta y
muy alta marginacion del Estado de
México tienen interés por formar parte de
los Grupos de Desarrollo y por
capacitarse para adquirir conocimiento y
desarrollar capacidades autogestivas en
el marco del Programa Comunidad
Diferente. El Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de
México participa en el programa y obtiene
recursos para su ejecucion.

Los miembros de los Grupos de
Desarrollo se mantienen en operacion y
contindian ejecutando proyectos para el
desarrollo de su comunidad. El Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia

del Estado de México dispone del

personal y de los recursos para dar
seguimiento a los grupos de desarrollo
integrados que operan en el marco del

Programa Comunidad Diferente.

101




Nivel de objetivo Nombre del Indicador Método de célculo

Componente 1: Grupos de
desarrollo autogestivos

capacitados en la solucion de ~ Porcentaje de grupos de
problemas comunitarios y en el desarrollo capacitados

desarrollo de proyectos que  respecto a los integrados
contribuyan al desarrollo delas = en el programa de
comunidades de altay muy alta  Comunidad Diferente

marginacion incluidos en el
programa Comunidad Diferente

(Nimero de grupos de desarrollo
capacitados para la autogestion en el
programa de Comunidad Diferente en el
afio n/ Nimero de grupos de desarrollo
integrados en el programa de Comunidad
Diferente) * 100

Componente 2: Espacios
alimentarios rehabilitados
mediante la ejecucion de

proyectos, que contribuyan a
mejorar la produccion, el
acceso y el consumo de

alimentos de calidad

(Espacios alimentarios rehabilitados a
través del Programa Comunidad Diferente
en el Estado de México en el afio n / Total

de espacios alimentarios que requieren
rehabilitacion, establecidos en la deteccion
de necesidades del Estado de México en el

Porcentaje de atencion a
las necesidades de
rehabilitacion de espacios
alimentarios a través del
Programa Comunidad

impulsados por los grupos de Diferente afion) *100
desarrollo en el marco del
programa Comunidad Diferente
Componente 3: Se ha
incrementado el acceso a los
servicios educativos de la (Poblacion de 15 afios y més analfabeta y
poblacién de 15 afios y mas Atenciénalrezago  que no ha concluido su educacion basica
que habita en localidades de  educativo en la poblacion  en las comunidades de alta y muy alta
altay muy alta marginacion, 15 afios y mas que habita marginacion en el afio n) - (Poblacion de 15
mediante proyectos de en las comunidades de  afios y mas que han sido alfabetizadas y/o

han concluido su educacion basica
mediante proyectos del programa
Comunidad Diferente en el afio n)

alfabetizacion y de educacion
bésica para los adultos en el
marco del programa de
Comunidad Diferente y se ha
disminuido el rezago educativo

altay muy alta
marginacion

Componente 4: Proyectos
productivos impulsados en el
marco del programa
Comunidad Diferente para el
fortalecimiento de la economia
familiar y comunitaria que
promuevan la produccion, el
ingreso, el empleo, la
comercializacion, el
autoconsumo, el ahorro y la
eficiente administracion de los
recursos familiares y
comunitarios

Relacion de proyectos
productivos ejecutados
para el fortalecimiento de

(Proyectos productivos ejecutados para el
fortalecimiento de la economia familiar y
la economia familiary  comunitaria en el afio n/ Ndmero de grupos
comunitaria por grupo de  de desarrollo integrados en el marco del
desarrollo integrado en el Programa Comunidad Diferente en el afio
marco del Programa n)
Comunidad Diferente

Periodicidad

Anual

Anual

Anual

Anual

Medios de verificacion Supuestos

Los miembros de los Grupos de
Desarrollo participan en los cursos y
talleres que la Direccion de Alimentacion
y Nutricion Familiar lleva a cabo para la
formulacion del diagndstico participativo y
del programa anual de trabajo
comunitario, asi como para la elaboracion
y gestion de proyectos.

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccion de Aimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccion General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccidn de Alimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccion General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.
Diagndstico general de necesidades de infraestructura
y equipamiento de espacios alimentarios por municipio
y localidad incluidos en el Programa Comunidad
Diferente

Los Grupos de Desarrollo aplican los
conocimientos Y los recursos para la
ejecucion de los proyectos destinados a
|a rehabilitacion de espacios alimentarios
de acuerdo al programa de atencion de
las necesidades detectadas en el
diagndstico. Se asignan recursos al
Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de México para dichos
fines.

Secretarfa de Educacion Publica Sistema para el
Andlisis de Estadistica Educativa Los Grupos de Desarrollo impulsan
www.planeacion.sep.gob.mx/Dac/estadistica_e.../siste proyectos que contribuyan a disminuir el
sepportal/sistesep.html y Sistema Nacional de  rezago educativo en localidades de alta y
Estadistica Educativa, Modulo indicadores educativos,  muy alta marginacion ofreciendo
Cobertura en educacion basica. INEA Delegacion  alfabetizacion y educacion primaria y
Estado de México, poblacion analfabeta, poblacion que secundaria para los adultos de 15 afios y
no ha concluido la primaria o la secundariapor ~ mas que no han concluido la Educacion
localidad por afio. Informes trimestrales "Avance Fisico Bésica. La poblacion de las localidades
Financiero", Informes trimestrales cuantitativos e de alta y muy alta marginacion en
Informes semestrales cualitativos del Programa condicion de rezago educativo tiene
Comunidad Diferente del Estado de México" emitidos  interés por incrementar su escolaridad y
por la Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiary  participa en los proyectos para tales
dirigidos a la Direccion General de Alimentacion y fines.
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccidn de Alimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccion General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.
Proyectos gestionados a partir del Subprograma
Comunidad Diferente para el Fortalecimiento de la
Economia Familiar y Comunitaria

Los Grupos de Desarrollo aplican los
conocimientos Y los recursos para la
ejecucion de los proyectos destinados al
fortalecimiento de la economia familiar
previstos en los programas de trabajo
comunitarios. Se asignan recursos al
Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de México destinados
para dichos fines.
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(Convenios suscritos con los
Porcentaje de convenios SMDIF para la operacién del
suscritos con los SMDIF para la  programa en el afio n/ Total de
operacion del programa municipios incluidos en el
Comunidad Diferente Programa Comunidad Difetente
en el afio n)

Actividad 1.1 Promoci6n del programa
Comunidad Diferente y suscripcion de
convenios de colaboracion

Anual

Porcentaje de Grupos de
desarrollo integrados en el
marco del programa
Comunidad Diferente respecto
alos programados

(Grupos de desarrollo integrados
en el marco del programa

Comunidad Diferente en el afio n| Trimestral
I Grupos de desarrollo por
integrar en el afio n) * 100

Actividad 1.2 Integracién de Grupos de
Desarrollo comunitario

(Grupos de desarrollo
capacitados en la adquisicién de
conocimientos y habilidades
para la gestién que impulsan
proyectos comunitarios en el
afio n/ Grupos de desarrollo
capacitados en la adquisicién de
conocimientos y habilidades
para la gestién en el afio n) * 100

Actividad 1.3 Capacitacion a integrantes Porcentaje de Grupos de
de Grupos de Desarrollo comunitario para desarrollo capacitados para la
la autogestion, la deteccién de autogestion en el programa de
necesidades y el desarrollo de proyectos Comunidad Diferente

Trimestral

(Informe sobre las necesidades
de infraestructura y
equipamiento de espacios
alimentarios del Programa
Comunidad Diferente en el afio n

Diagnéstico general de
Actividad 2.1 Deteccion de necesidades | necesidades de infraestructura
de infraestructura y equipamiento de y equipamiento de espacios

El Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de México a través
de la Direccién de Alimentacion y
Nutricién Familiar promueve en las
comunidades establecidas en las Reglas
de Operacion, la suscripcion de
convenios para la operacion del
Programa Comunidad Diferente. Hay

disposicién por parte de los miembros y
familias de Ia cominidad de narticinar en

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccién de Alimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccién General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.
Convenios para operar el Subprograma Comunidad
Diferente

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero”,
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccién de Alimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccién General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.
Actas constitutivas de los Grupos de Desarrollo y
Programa Anual de Trabajo. Foramato PbR:011
Avance de metas por proyecto y unidad ejecutora del
Proyecto Promocion participativa comunitaria, Unidad
Ejecutora Sistema para el Desarrollo Integral de la.
Familia del Estado de México del periodo.

Las familias de las comunidades de alta y
muy alta marginacion del Estado de
México tienen interés por formar parte de
los Grupos de Desarrollo y se integran
como miembros. La Direccion de
Alimentacién y Nutricion Familiar
promueve la integracion de los grupos y
les brinda las herramientas para facilitar
la tarea.

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccién de Alimentacion y Nutricién Familiar y
dirigidos a la Direccién General de Alimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.
Proyectos gestionados por los Grupos de Desarrollo
capacitados a partir del Subprograma Comunidad
Diferente y Total de Grupos de Desarrollo capacitados
en el marco del Subprograma.

Los miembros de los Grupos de
Desarrollo participan en los cursos y
talleres que la Direccion de Alimentacion
y Nutricién Familiar lleva a cabo para la
formulacion y gestion de proyectos.

Los miembros de los Grupos de
Informe sobre las necesidades de infraestructura y Desarrollo formulan el diagndstico
equipamiento de espacios alimentarios del Programa | participativo que incluye las necesidades

o A R ) - B integrada / Informe de Anual Comunidad Diferente elaborado por la Direccién de de infraestructura y equipamiento de
espacios alimentarios realizada por los | alimentarios por municipio y . . ’ o o o . B ) L
o necesidades de infraestructura y Alimentacion y Nutricion Familiar del Sistema para el | espacios alimentarios y la Direccion de
Grupos de Desarrollo localidad incluidos en el - : o o X " - N
) . equipamiento de espacios Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, | Alimentacion y Nutricion Familiar integra
Programa Comunidad Diferente| = . S
alimentarios del Programa de el diagnéstico general.
Comunidad Diferente
programado en el afio n) * 100
(Programa anual de trabajo para
la atencion de infraestructura y
equipamiento de espacios Los miembros de los Grupos de
Programa anual de trabaio para alimentarios en el marco del Programa Anual de Trabajo formulado por la Direccién  Desarrollo formulan el Programa Anual
Actividad 2.2 Elaboracién del programa de grama anua lop Programa Comunidad Diferente de Alimentacién y Nutricion Familiar del Sistema para  de Trabajo que incluye la atencion a las
Y . la atencion de infraestructura y o I . ;
atencion a las necesidades de L ) elaborado en el afion/ el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de necesidades de infraestructura y
5 — equipamiento de espacios . Anual . o N . . :
infraestructura y equipamiento del : . Programa anual de trabajo para México, presentado ante la Direccion General de | equipamiento de espacios alimentarios y
. . alimentarios en el marco del Py . " 9 o . A ) - L
Programa Comunidad Diferente ) ) la atencion de la infraestructura y Alimentacion y Desarrollo Comunitario del Sistema  la Direccion de Alimentacion y Nutricion
Programa Comunidad Diferente I . . S
equipamiento de espacios Nacional DIF. Familiar integra el Programa Anual de
alimentarios en el marco del Trabajo Gereral.
Programa Comunidad Diferente
programado en el afio n ) * 100
Programa Anual de Trabajo e informes trimestrales
"Avance Fisico Financiero", Informes trimestrales
cuantitativos e Informes semestrales cualitativos del A . i .
) - . . .., LaDireccion de Alimentacion y Nutricién
(Viviendas beneficiadas con el Programa Comunidad Diferente del Estado de México' . .
- ) . . . ” PR . s .~ familiar cuenta con los materiales para la
Actividad 2.3 Dotaci6n y/o préstamo de ] - suministro de materiales y emitidos por la Direccion de Alimentacion y Nutricion T -
. " Viviendas beneficiadas con el L g o L o reahabilitacion y mantenimiento de
materiales para la rehabilitacion y - ) equipamiento de sus espacios Familiar y dirigidos a la Direccion General de L . X
A o . suministro de materiales y : X ~ . ) - L X espacios alimentarios previstos en el
equipamiento de espacios alimentarios en alimentarios en el afion / Trimestral  Alimentacion y Desarrollo Comunitario del Sistema

equipamiento para sus

las viviendas del Programa Comunidad - .
espacios alimentarios

Diferente

viviendas programadas para el
suministro de materiales y
equipamiento en el afio n) * 100

Programa Anual de Trabajo y los entrega
alas Grupos de Desarrollo para la
rehabilitacion de las viviendas
programadas

Nacional DIF. Viviendas rehabilitadas Foramato
PbR:011 Avance de metas por proyecto y unidad
ejecutora del Proyecto Promocion participativa
comunitaria, Unidad Ejecutora Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
del periodo.
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NIVEL DE OBJETIVO NOMBRE DEL METODO DE PERIODI- MEDIOS DE SUPUESTOS
INDICADOR CALCULO CIDAD VERIFICACION
Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero",
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
» - . Diferente del Estado de México" emitidos por la
( Poblacion de 15 afios y més

que habita en las comunidades

Actividad 3.1 Gestionar la alfabetizacién
de la poblacion de 15 afios y mas que  Adultos alfabetizados de las
habita en las localidades incluidas enel ~  localidades incluidas en el

Programa Comunidad Diferente y no sabe programa Comunidad Diferente
leer ni escribir

incluidas en el Programa
Comunidad Diferente y que

Poblacion de 15 afios y més
analfabeta que habita en las
comunidades incluidas en el

Programa Comunidad Diferente

enelafion)* 100

(Poblacion de 15 afios y mas
que concluyeron la educacion
primaria o la secundaria y
Actividad 3.2 Gestionar el accesoala  Poblacion de 15 afios y mas de habitan én localdades |nc.IU|das
o I ) o en el Programa Comunidad
Educacion bésica para la poblacion de 15 las localidades incluidas enel . " %
M . ) . ) ) Diferente en el afio n / Poblacion
afios y més que habita en localidades  programa Comunidad Diferente

o . de 15 afios y mas que no ha
incluidas en el Programa Comunidad que concluyen su ) DA
. ) L concluido la educacién primaria
Diferente que no la han concluido escolarizacion basica . h
o la secundaria y habitan en
localidades incluidas en el
programa Comunidad Diferente
en el afio n) * 100
(Proyectos productivos
agropecuarios apoyados a
Actividad 4.1 Datacidn de materiales e Proyectos.productlvos trgves del progra}ma Comunidad
. agropecuarios apoyados | Diferente en el afio n/ Proyectos
insumos para el desarrollo de proyectos ) )
roductivos agropecuarios mediante el programa productivos programados
p Comunidad Diferente beneficiar en el marco del

Programa Comunidad Diferente
en el afion) * 100

fueron alfabetizadas en el afion /

Anual

Anual

Trimestral

Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccién General de Aimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.
Proyectos gestionados a partir del Subprograma

Comunidad Diferente para la promocion de la
educacion y poblacion beneficiada. Foramato
PbR:011 Avance de metas por proyecto y unidad
ejecutora del Proyecto Promocion participativa
comunitaria, Unidad Ejecutora Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
del periodo.Lista de las 90 comunidades y los 43
municipios incluidos en el Programa Comunidad
Diferente.

Informes trimestrales "Avance Fisico Financiero”,
Informes trimestrales cuantitativos e Informes
semestrales cualitativos del Programa Comunidad
Diferente del Estado de México" emitidos por la
Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar y
dirigidos a la Direccién General de Aimentacion y
Desarrollo Comunitario del Sistema Nacional DIF.
Proyectos gestionados a partir del Subprograma
Comunidad Diferente para la promocion de la
educacion y poblacion beneficiada. Foramato
PbR:011 Avance de metas por proyecto y unidad
ejecutora del Proyecto Promocion participativa
comunitaria, Unidad Ejecutora Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México
del periodo.Lista de las 90 comunidades y los 43
municipios incluidos en el Programa Comunidad
Diferente y la poblacién que no ha concluido la
educacion primaria y la secundaria estimada por el
INEA

Programa Anual de Trabajo e informes trimestrales
"Avance Fisico Financiero", Informes trimestrales

cuantitativos e Informes semestrales cualitativos del
Programa Comunidad Diferente del Estado de México"
emitidos por la Direccion de Alimentacion y Nutricion

Familiar y dirigidos a la Direccién General de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario del Sistema
Nacional DIF. Proyectos gestionados a partir del
Subprograma Comunidad Diferente para el
fortalecimiento de la economia familiar y

comunitaria.PbR:011 Avance de metas por proyectoy
unidad ejecutora del Proyecto Promocién participativa

comunitaria, Unidad Ejecutora Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México

del neriodo.
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Capitulo

Ejercicio

2012
2013

2014

2015
2016

1000

Servicios

personales

703,545
897,637
1,184,658

1,322,541
1,435,513

2000

Materiales y
suministros

14,848
15,658
18,330

2,230
6,664

ANEXO 8
GASTOS DESGLOSADOS POR PROGRAMA

3000

Servicios
generales

1,196,761
1,081,440
1,517,527

1,559,613
1,564,740

4000

Transfe-
rencias

5000

B.
Muebles
Inmuebles

6000

Obra
publica

Total

1,915,154.0
1,994,735.1
2,720,515.1

2,884,384.7
3,006,917.9

Variacion

%

4.2
36.4

6.0
4.2
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ANEXO 9

COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS
ENTRE PROGRAMAS ESTATALES

Nombre del
Programa/
Dependencia

Objetivo

Promover el desarrollo
comunitario en las localidades
de alta y muy alta marginacion

Promociénala | paara mejorar las condciones de

Participacién | personas y familias en estado de
Comunitaria wineabilidd, mediante la
Comunidad formacién de Grupos de

DiFerente / Desarrollo, que implementen

proyectos productivos y que
adquieran conocimientos y
habilidades, a trav’'s de cursos
de capacitacion, orientados a la
autosuficiencia alimentaria,
salud, educacion, mejoramiento
de la economia y vivienda.

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia del
Etado de México

Poblacién Objetivo Descripcion

Personas y familias
(hombres y mujeres) que por
sus condiciones de
wulnerabilidad, requieran del
apoyo
del Programa, para superar
las circunstancias que le
impiden su pleno desarrollo,
y que ademés habiten en
localidades
rurales y urbanas de alta y
muy alta marginacion, de
cualquiera de los 125
municipios que conforman el
Estado de México,
enfatizando acciones que
involucren la participaciény
la atencion de las
necesidades de: nifias,
nifios y adolescentes, en
especial aquellos que se
encuentren en situacion de
riesgo; mujeres

Es una estrategia de desarrollo
comunitario que busca mejorar las
condiciones sociales de vida, en
las localidades de alta y
muy alta marginacion de acuerdo
conel indice de Marginacion a
nivel Localidad 2010 del Consejo
Nacional de Poblacién
(CONAPOQ), a través de la
autogestion de los Grupos de
Desarrollo. Se plantea mediante el
fortalecimiento de proyectos
productivos y acciones de
capacitacion, orientadas a la
autosuficiencia alimentaria, salud,
educacion, mejoramiento de la
economia y vivienda; contando con
la participacion comunitaria activa,
organizada, sistematica y decidida

. de sus
embarazadas; mujeresen | . .
. o integrantes, en beneficio de su
periodo de lactancia; adultos )
localidad.

mayores; personas con
discapacidad; jornaleros
agricolas migrantes e
indigenas.

Cobertura Geografica

El Programa opera en los
125 municipios del Estado
de México, dando
prioridad a las localidades
de alta y muy alta
marginacion de acuerdo
con el indice de
Marginacion a nivel
Localidad 2010 del
CONAPO.

Fuentes de
Informacion

Reglas de
Operacion

¢Con
cuales  ¢Conque Programas
programas Estatales se Justificacion
Estatales complementa?
coincide?
Por mi Comunidad
(Secretaria de
Desarrollo Social)
Espacios de Sus componentes son
Alimentacién, similares, atienden a
Encuentro y Desarrollo | popjacién en condicones
(DIFEM) de winerabilidad
Horta DIF (DIFEM)

El programa estatal es
subsidiado con recursos
de este programa federal.
Por lo cual, los
componentes y poblacién
objetivo son similares,
constituyéndose la
Secretaria de Salud
Federal como instancia
normativa y la entidad
federativa como la
ejecutora, por tal motivo se
complementan.

Comunidad DIFerente
(Secretaria de Salud
Federal)
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ANEXO 10
VALORACION FINAL DEL PROGRAMA

Valoracion final del programa
VI. Presupuesto y rendiciéon de — 3
cuentas
V. Matriz de Indicadores para
Resultados
2

IV. Padron de beneficiarios y
mecanismos de atencion

[Il. Poblacidn potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad

Il. Contribucién a las metasy
estrategias estatales

2
l. Justificaciéon y creacion del diseio _ 53
del programa )

o
o
O]
[y
=
[O)]
N
N
O]
w

35

Valoracion global: 2.2
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ANEXO 11

PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia
(Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
El Programa Presupuestario se acredita que esta tedrica y la3
empiricamente justificado.
Debilidad o Amenaza
El Programa Presupuestario Desarrollo Comunitario en su proyecto
Promocién a la Participacion Comunitaria, identifica un problema que se
busca resolver, pero no esta descrito como un hecho o situacién
negativa que pueda ser revertida.
Apartado .
Justificacion de la
creacion o
modificacion Existe una incongruencia entre el problema planteado, que se enfoca a la
sustancial, asi como participacion de agentes comunitarios como promotores del desarrollo
del disefio del  de la comunidad, con el Objetivo del Programa Presupuestario que se
programa orienta a la mayor concurrencia de recursos para un mejor 1a3
presupuestal.  |aprovechamiento de los programas asistenciales en beneficio de la
poblacién de alta y muy alta marginacién para reducir la pobreza; que,
por cierto, tampoco guarda relacién con la denominacion del programa.
Se cuenta con documentos e informacion que acreditan que tiene un
diagnéstico que permite conocer la situacion del problema que se
pretende atender, sin embargo no se identifican adecuadamente las
causas Y los efectos.
No se advierten evidencias estatales, nacionales o internacionales, de
que la intervencion es mas eficaz para atender la problemaética que otras
alternativas
Tema de evaluacion: Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza Referencia
(Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Apartado |I.
Contribucién del
programa
presupuestal alas
metas estatalesy  Se advierte que existe vinculacion del Propésito del Programa 4236
planeacion Presupuestario con el Programa Sectorial Gobierno Solidario 2012-2017.
orientada a
resultados.

Recomendacion

Se sugiere que el problema planteado esté redactado
como un hecho negativo que pueda ser revertido. Es
importante que exista claridad en la definicion del
problema, en las necesidades de la poblacion, con ello
existird mayor precision en el ¢para qué? y en el ;,c6mo?,
y evitaria confusiones y/o dificultad en la medicion de los
resultados del programay de su impacto.

Se recomienda que tanto la denominacién, como el
objetivo y la descripcion del Programa Presupuestario y el
proyecto evaluado, guarden congruencia entre si, y éstos
a su ves respondan a la solucion de la problemética
planteada.

Recomendacién

Es importante que exista congruencia entre el propésito
incluido en el resumen narrativo de la MIR, los objeticos
del Programa Sectorial, la denominacioén, objetivos y
descripcion del programa y proyectos evaluados, asi
como con las reglas de operacion aplicables, toda vez
que resulta complejo advertir hacia donde se dirigen los
esfuerzos gubernamentales y los medios de seguimiento
y evaluacién. Es recomendable que se replanteara
adecuadamente el disefio del programa y proyecto en los
conceptos citados. Ademas, es necesario que la unidad
administrativa tenga competencia especffica para la
ejecucion de programas como el que esta siendo
evaluado.
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Tema de evaluacion:

Apartado Il
Poblacién potencial,
objetivoy
mecanismos de
elegibilidad.

Apartado Ill.
Poblacién potencial,
objetivoy
mecanismos de
elegibilidad.

Referencia
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza

Fortalezay Oportunidad

Las poblaciones potencial y objetivo estén referidas a la poblacién que
habita en el Estado de México, preferentemente en localidades de alta y
muy alta marginacion, de acuerdo con el indice de Marginacion a nivel
Localidad 2010 del CONAPO.

El programa presupuestario y proyecto evaluados cuentan con
informacién que permite conocer la demanda de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes.

Se cuenta con procedimientos que incluyen criterios de elegibilidad 7al2

claramente especificados, estan estandarizados pues son utilizados por
la instancia ejecutora

Se cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo

Debilidad o Amenaza

No se advierte que para la identificacion de la poblacién objetivo se
considere lo estipulado en el numeral 4.3 de las Reglas de Operacion, es
decir se dé atencion enfatizada a nifias, nifios y adolescentes, en
especial aguellos que se encuentren en situacion de riesgo; mujeres
embarazadas; mujeres en periodo de lactancia; adultos mayores;
personas con discapacidad; jornaleros agricolas migrantes e indigenas.
No hay evidencia de un documento que refiera la metodologia para
identificar a sus poblaciones, donde se consideren las caracteristicas y
requisitos necesarios de acuerdo con reglas de operacion.

7al2

No se cuenta con informacién que dé cuenta de la existencia de
mecanismos para seleccionar, focalizar o priorizar la atencién de
determinadas localidades con alto y muy alto grado de marginacion y de
sus habitantes, a incorporarse en el Programa Comunidad DIFerente

No existe documentacion alguna que refiera el criterio o el mecanismo de
seleccion de las comunidades consideradas en el programa, y que, en
efecto, es lo que darfa cuenta de su estrategia de cobertura que ademéas
se focalice respecto de su poblacion objetivo sefialada en las reglas de
operacion.

Recomendacion

Se sugiere homologar el procedimiento sefialado en el
Manual con el referido en las Reglas de Operacion, ya que
en estas se omite en la Mecéanica de Operacion, el
apartado correspondiente a la seleccién de beneficiarios,
lo cual debe especificarse en dos sentidos: por un lado, la
seleccion de localidades de alta y muy alta marginacion
donde operara el programa, asi como de los habitantes de
las mismas que presentan algunas de las condiciones
que se refieren en la citadas Reglas para considerarse
como beneficiarios.

Si, aunque es limitado, ya que los formatos que se
recaban no incluyen todas las caracteristicas de la
poblacion objetivo, de acuerdo con las Reglas de
Operacion, y se recaba informacion por familia, grupo de
desarrollo o comunidad, por lo que se sugiere realizar las
adecuaciones necesarias.

Establecer una metodologia para la seleccion,
focalizacién, priorizacion y cuantifiacion de la poblacion,
donde se considere lo estipulado en las Reglas de
Operacion del programa evaluado.
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Tema de evaluacion:

Apartado IV Padrén
de Beneficiarios y
Mecanismos de
Atencion.

Apartado IV Padrén
de Beneficiarios y
Mecanismos de
Atencion.

Referencia
(Pregunta)

Fortalezay Oportunidad/Debilidad o amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Existe informacién que permite conocer quiénes reciben los apoyos. Se

recaba un padrén de beneficiarios. 13als

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios estan
estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

Debilidad o Amenaza

No se integra en el padrén toda la informacién relacionada en los

Lineamientos y Criterios para la Integracion y Actualizacién de los
Padrones de Beneficiarios

13a15

Se establece el criterio previo para formalmente ser considerado como
beneficiario, el ser parte del Grupo de Desarrollo en trabajos
comunitarios durante afio y medio, es decir, no se consideran
beneficiarios al momento inmediato de registrarse en el citado grupo
como se refiere en la Mecanica Operativa (Operacion del Programa y
Proceso).

Recomendacion

Adicionar el procedimiento para recabar el Padron de
Beneficiarios (ya que se encuentra anotado “a mano” en
el Manual de Procedimientos, en particular en el
Procedimiento Integracion de Grupos de Desarrollo), asi
como su actualizacion, de conformidad con los
Lineamientos y Criterios emitidos por la Secretaria de
Desarrollo Social, donde ademas se consideren todos los
apoyos queotorga el programa.

Adecuarse a los lineamientos emitidos por la Secretaria
de Desarrollo Social para la conformacién del Padrén de
Beneficiarios. Se considera necesario ademas incluir el
tipo de apoyo que se otorga, ya que en términos de las
Reglas de Operacién los apoyos del programa son
cuatro: Proyectos Productivos Agropecuarios, Material
Industrializado, Moldes y Cursos. Al respecto, dentro de la
Operacion del Programa, solo se refiere a los dos Gltimos,
dejando de lado los primeros, por lo que se desconoce en
qué momento se otorgan estos apoyos

Se sugiere precisar la contradiccion referida y determinar
cudl de los dos supuestos es el que prevalece, para asi
establecerlo en la norma reglamentaria.

110



Tema de evaluacion:

Apartado V Matriz
para Indicadores de
Resultados

Tema de evaluacion:

Apartado VI
Presupuesto y
Rendicion de

Cuentas

Tema de evaluacion:

Apartado VII
Complementariedad
es y coincidencias
con otros programas
estatales

Referencia
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza

Fortalezay Oportunidad

Todos los objetivos incluidos en resumen narrativo, excepto el del Fin, se 16-26

identifican en las reglas de operacién del programa.

Debilidad o Amenaza

Hay imperfecciones en la légica vertical, ya que la actividad es
insuficiente para generar el componente, y éste es insuficiente para
lograr el propésito; el fin, si bien esta referido a un objetivo superior al
cual contribuye, registra, igual que los otros elementos de la MR,
debilidad en la sintaxis de acuerdo con la establecida en la Metodologia
del Marco Légico.

16-26

En el resumen narrativo de la MIR se establecen cuatro indicadores, uno
para cada nivel, los cuales son relevantes y econdmica su generacion,
sélo uno de los tres es adecuado, ninguno es claro ni monitoreable; en
tanto los incluidos en las Fichas técnicas de disefio y seguimiento de
indicadores cuentan con nombre, definicién, método de calculo, unidad
de medida y metas; tres de los cuatro tienen linea de base, y en uno de
los cuatro se establece el comportamiento

Se advierten inconsistencias en los medios de verificacién definidos para
los indicadores de la MIR, ya que ninguno de los conjuntos objetivo-
indicadores cuentan con medios de verificacion referidos a documentos
oficiales o institucionales, con un nombre que facilite su identificacién y
que sean publicos, consecuentemente, no permiten reproducir el calculo
del indicador, ni medir directa o indirectamente los objetivos para los
niveles que fueron definidos.

Referencia
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas y es
posible identificar sus reglas de operacién y demas normatividad para la
ejecucion del proyecto, asi como los principales resultados e informacion
de contacto en la pagina principal del DIFEM. Asi mismo, cuenta con
procedimientos para la ejecucion del proyecto apegados al documento
normativo, difundidos y estandarizados, pero no estan sistematizados
Debilidad o Amenaza
El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion para el
proyecto y los desglosa por capitulo de gasto y no es posible estimar el
gasto unitario por la diversidad de unidades de medida.

27 a29

27 a29

Referencia
(Pregunta)

Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o amenaza

Fortalezay Oportunidad

El proyecto Promocién a la Participacién Comunitaria, encuentra
complementariedad con los programas de desarrollo social estatales:
“Por mi comunidad”, ejecutado por la Secretaria de Desarrollo Social;
“Espacios de alimentacion, encuentro y desarrollo”; de “HORTA-DIF”
ejecutados por el DIFEMy con el Programa de Desarrollo Comunitario
Comunidad Diferente a cargo de la Secretaria de Salud

Debilidad o Amenaza

30

Recomendacion

Redisefiar la MIR tomando en cuenta los diagnésticos del
programa y del proyecto, la identificacién del problema
principal y las causas y efectos sefialadas en el arbol; las
Reglas de Operacién del Programa Comunidad Diferente,
tanto las federales, como las estatales; las descripciones
y los objetivos establecidos en los catalogos para la
formulacién del programa anual, sus metas e indicadores;
asicomo las atribuciones y funciones de la Direccion de
Alimentacion y Nutricion Familiar. Ademas, se debe
atender a la Metodologia del Marco Légico, asegurando
que el objetivo a nivel del fin sea un objetivo superior al
que se contribuye, que el prop6sito sea consecuencia de
los componentes y que éstos sean producto de las
actividades que se realizan, es decir, asegurar la
congruencia vertical de la MIR.

Redefinir los objetivos e indicadores que atiendan a las
caracteristicas y sintaxis del nivel que corresponda.

Definir medios de verificacién que aseguren la
reproduccion inequivoca del indicador, referirlos a
documentos oficiales y publicos, y que su denominacién
permita una facil identificacion

Recomendacion

Realizar las adecuaciones necesarias a efecto de estimar
el gasto unitario.

Recomendacion
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ANEXO 12
CONCLUSIONES

La evaluacion del programa presupuestal “Desarrollo comunitario” y del proyecto “Promocién a la
participacién comunitaria” se llevd a cabo de acuerdo con los términos de referencia 2017, que para
tales fines emitié la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, y tuvo por objeto valorar
si su disefio cuenta con los elementos necesarios que permitan prever, de manera razonable, el logro
de sus metas y objetivos, asi como proveer informacién que retroalimente su disefio, gestién y
resultados. En este sentido se puede concluir que:

El programa esta tedrica y empiricamente justificado, atiende a los derechos humanos de orden
constitucional y a la obligacion de las autoridades de promover, respetar, proteger y garantizarlos; en
particular atiende a los dispuesto en la Ley de Desarrollo Social, que prevé el desarrollo de programas,
la ejecucion de acciones y la prestacion de servicios asistenciales para la proteccion y desarrollo
integral de la familia. Sin embargo, se identifican imperfecciones en la identificacién, cuantificacién y
focalizacién del problema, y en sus causas y efecto; asi como falta de armonizacion entre los
instrumentos de planeacion y programacion que contienen el diagnéstico y sustentan la intervencion.
No obstante que se reconoce el esfuerzo por el uso de la Metodologia del Marco Légico para el disefio
del proyecto, se advierten debilidades en su aplicacion.

Desde una perspectiva integral se puede afirmar que el programa y proyecto objeto de evaluacién se
vinculan con objetivos, estrategias y lineas de accion establecidas en el plan de desarrollo del Estado
de México 2011-2017 y en el Programa Sectorial Gobierno Solidario, en virtud de que se suma a los
proyectos para hacer frente a la pobreza, en tanto las acciones se dirigen a las comunidades con alto
y muy alto indice de marginacion. Sin embargo, la vinculacién se ve debilitada si sélo se consideran los
objetivos establecidos en el resumen narrativo y en el programa anual.

La definicion de las poblaciones potencial y objetivo, si bien estan definidas en las reglas de operacion
del programa, en tanto estan referidas a la poblacién de las localidades de la entidad que, de acuerdo
con el CONAPO, registran alto y muy alto indice de marginacién, y en particular a los grupos
vulnerables que habitan dichas localidades, no se advierte que se utilice como referente para focalizar
el proyecto, ni para definir una estrategia de cobertura consistente y de mayor alcance. Ademas, no
se dispone de un documento explicito en el que se establezca la metodologia para su cuantificacién.

Cuenta con mecanismos para identificar a sus poblaciones, asi como para brindar la atencion,
principalmente establecidos en las reglas de operacion y en el ya rebasado Manual de procedimientos
del programa Promocion a la participacion comunitaria del Departamento HortaDIF, documentos que
no estan armonizados entre si, y rebasan el objeto y funciones de la unidad administrativa que tiene a
su cargo la ejecucion del proyecto.
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La informacién para conocer la demanda y las caracteristicas de los solicitantes se recolecta con base
en el manual de procedimientos y se considera valida pero no esta sistematizada.

También cuenta con procedimientos con criterios de elegibilidad especificados, asi como con formatos
para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, los cuales son utilizados por la instancia
ejecutora, son publicos y estdn apegados a la normatividad, pero no estan sistematizados. Cabe
mencionar que existen diferencias entre algunos criterios de elegibilidad entre las reglas de operacion
y el manual de procedimientos del programa, el cual no esta difundido.

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios estdn estandarizados y apegados al
documento normativo, pero no estan sistematizados. La informacién y caracteristicas de quienes
reciben los apoyos se encuentra integrada en un padrén de beneficiarios que contiene la mayor parte
de los campos establecidos en los lineamientos estatales, y esté sistematizada, pero no hay evidencia
documental de mecanismos para su depuracion y actualizacion.

Por lo que respecta al andlisis de la consistencia entre el disefio del programa y la normatividad
aplicable, las imperfecciones en la definicion del problema central, sus causas y efectos, en la
cuantificacién y caracterizacién de sus poblaciones y en la focalizacion del proyecto, inciden en la
construccion del resumen narrativo del programa, en la que se advierten inconsistencias tanto en su
I6gica vertical, como en la horizontal.

En la I6gica vertical del resumen narrativo de la MIR se incluye una actividad que es necesaria pero
insuficiente para producir el componente; el cual a su vez es necesario pero insuficiente para generar
el propésito; el cual no es la consecuencia directa de lo que ocurrird como resultado del componente
y los supuestos vy, el objetivo establecido para el fin registra ambigliedad en su redaccién y no se
identifica en un documento normativo. En general, tres de los cuatro elementos contenidos en el disefio
de la MIR estan sustentados en documentos normativos, sin embargo, se advierten problemas de
congruencia, suficiencia y sintaxis.

Por lo que respecta a la l6gica horizontal, estan definidos cuatro indicadores, uno para cada nivel, son
relevantes y econdmica su generacion, tienen imperfecciones en el método de célculo y falta de
claridad; no son monitoreables, carecen de linea de base y limitan la valoracion de su comportamiento.
Para ninguno de los cuatro niveles de la MIR estan definidos medios de verificacibn que permitan
reproducir el calculo del indicador, ni medir directa o indirectamente los objetivos a nivel de fin,
propésito, componente y actividad.

Los recursos destinados al proyecto para el ejercicio fiscal 2016, ascendieron a 3,006,917.9 pesos, de
los cuales 47.7% correspondié a Servicios personales, 0.2% a Materiales y suministros y 52% a
Servicios generales, no se registran recursos en el rubro de transferencias, ni en los relativos al capital.
El presupuesto destinado para el proyecto en el 2016 registra un incremento del 57% con respecto al
2012; practicamente se duplicaron los destinados a Servicios personales, en tanto los de Materiales y
suministros se redujeron a menos de la mitad, y los Servicios generales crecieron 30%. No se advierte
una relacién directa entre el comportamiento de las metas y de los recursos en los ultimos cuatro afios;
ademas la diversidad de servicios y unidades de medida precisa de la definicion de ponderaciones para
calcular el gasto unitario.

113



A través de la informacion que genera el programa y de sus mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas, es posible identificar las reglas de operacién y deméas normatividad para la ejecucion del
proyecto, asi como los principales resultados.

Se identificaron complementariedades entre el programa objeto de evaluacién y otros programas, en
principio destaca la concurrencia de la Secretaria de Salud en el Programa de Desarrollo Comunitario
Comunidad Diferente; un par de programas que ejecuta el DIFEM y uno méas a cargo de la Secretaria
de Desarrollo Social, que valdria la pena revisar con el objeto de sumar los esfuerzos y potenciar el
impacto.

En general, de acuerdo con los criterios establecidos en los términos de referencia, el disefio del
programa obtuvo una valoracion favorable, ya que la puntuacion promedio obtenida fue de 2.2 sobre
un valor maximo de 4. Ademas, se considera que la unidad responsable y ejecutora cuenta con las
capacidades técnicas, humanas y financieras para perfeccionar el disefio del programa y contemplar
los elementos necesarios que aseguren el logro de sus metas y el alcance de sus objetivos.
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ANEXO 13
FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA Y EL COSTO DE LA EVALUACION

Cargo en el Requisitos . . : :
EQUIno Académicos Experiencia General Experiencia
quip Especifica

Elizabeth  Hernandez|Pasante de la 25 afios en areas de Evaluador de
Gonzéalez, Responsable maestria en planeacion, programacion |programas
de la evaluacion sociologia y evaluacién de la gestién |presupuestales desde
. Ibli 201
Evaluador registrado publica 013

en el CONEVAL

Costo de la
Evaluacién y Fuente
de Financiamiento

Forma
Contratacion

de

Unidad Responsable

Titular de
unidad

responsable

la

$ 116,000.00

Estatal

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia

Lic. Miguel Angel
Torres Cabello
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