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RESUMEN EJECUTIVO

La evaluacién es un trabajo de gabinete del analisis documental de la informacion generada por la Unidad de
Informacién, Planeacidn, Programacion, Evaluacidn e Innovacién (UIPPEI) de PROBOSQUE, asi como por las
Unidades Administrativas responsables de la operacién de los Proyectos presupuestarios que integran el
Programa Desarrollo Forestal. Se evalud, a través de las respuestas a 51 preguntas, el disefio del programa,
planeacion estratégica, operacion, cobertura y focalizacidn, percepcion de los beneficiarios y resultados
alcanzados.

De las 51 preguntas 34 estan orientadas a una valoracidn cuantitativa, ocupando una escala de 1 a 4 puntos
donde 4.0 es el nivel mas alto, mientras que 17 tienen un caracter de evaluacién cualitativo.

Como primer tema de evaluacidn, el Diseiio del Programa esta integrado por 13 preguntas de las cuales 9 tienen
un criterio de valoracién cuantitativa, las que el Programa Desarrollo Forestal alcanzé un promedio de 2.33, lo
gue indica requerimientos de mejoras de diseio. En las 4 preguntas donde la valoracion es cualitativa, tres de
ellas tuvieron respuestas positivas. En este apartado las principales debilidades de disefio identificadas tienen
gue ver con la carencia de documentos que justifiquen teéricamente la intervencién gubernamental, la ausencia
de soportes documentales de vinculacién con Planes de Desarrollo y la falta de uniformidad con que se integran
los padrones de beneficiarios.

En lo referente al tema de Planeacidn y Orientacidn a Resultados, este se compone de 9 preguntas, seis de las
cuales tienen valoracion cuantitativa, alcanzando un promedio de 2.17 puntos de nivel. En las 3 preguntas de
valoracion cualitativa, todas cuentan con respuesta positiva. Aqui las principales oportunidades de mejora tienen
que ver con la identificacion de al menos 3 Proyectos presupuestarios que requieren evaluar sus procesos; la
integraciéon y aplicaciéon de un plan estratégico a nivel de Unidad Responsable y planes de trabajo anuales,
ademas de la necesidad de sistematizar el monitoreo permanente de los resultados.

Acerca de la Cobertura y Focalizacidn, esta se analiza con 3 preguntas, una de valoracidn cuantitativa en la que
se obtuvo un nivel 3 de 4, mientras que las 2 preguntas cualitativas obtuvieron respuestas positivas, encontrando
un adecuado manejo de la medicidn de la cobertura y focalizacion.

Tema exhaustivo es la evaluacion de la Operacién del Programa. Como se explica en la introduccidn, el programa
opera con seis Proyectos Presupuestarios, de los que se reviso el desempefio a través de 17 reactivos, de los
cuales 12 tienen valoracién de nivel cuantitativo. Este apartado alcanzé un promedio de 2.0. En las 5 preguntas
cualitativas, las 5 respuestas fueron positivas, entendiendo que se cuenta con datos que permiten su valoracion.
Las oportunidades de mejora mds importantes tienen que ver con dar a conocer publicamente dos servicios que
actualmente se otorgan pero no difunden, tampoco se pone a disposicién de los solicitantes o interesados las
formas de acceso a ellos, establecer con claridad criterios de elegibilidad y emplear sistemas de informacién en
algunos tramos de la operacion.

La Percepcion de la Poblacion Atendida es un tema que se analiza con una pregunta de valoracion de nivel
cuantitativo y los seis Proyectos presupuestarios obtuvieron 1.0 punto en promedio, lo que indica la necesidad
de replanteary, en su caso, iniciar procesos para conocer y medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa.
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Para cerrar los temas de evaluacién, la Medicién de Resultados se integra por 8 preguntas, 5 de ellas son de
valoracién cuantitativa, de los cuales se obtuvo 0.8 puntos de promedio, mientras que en la valoracién cualitativa
de 3 preguntas solo una obtuvo resultado positivo. No obstante al promedio alcanzado, los indicadores para
medir el Fin y Propdsito del programa se consideran adecuados y son utiles para reflejar los avances del
programa, sin embargo a futuro pueden complementarse con otros mecanismos de medicion de resultados.

En resumen, se establece que, en 34 aspectos de valoracidn cuantitativa se alcanzaron 66 puntos en los diversos
temas de andlisis de la Evaluacion de Consistencia y Resultados, por lo que el Programa Desarrollo Forestal
obtuvo una puntuacion promedio de 1.94; mientras que de 17 aspectos de valoracién cualitativa obtuvo 13
perspectivas positivas.

Respecto del Analisis de FODA resultante de la Evaluacién de Consistencia y Resultados se detectaron de manera
general 10 fortalezas, 4 oportunidades, 15 debilidades y 5 amenazas, las cuales derivaron en un total de 34
recomendaciones, las cuales se pueden consultar por tema en el anexo 17.
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INTRODUCCION

El Programa Anual de Evaluacién para el Ejercicio Fiscal 2019 de los programas Presupuestarios del Gobierno del
Estado de México (PAE), publicado por la Secretaria de Finanzas determina que la Protectora de Bosques del
Estado de México (PROBOSQUE) realizard una Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa Desarrollo
Forestal respecto de lo realizado en el ejercicio presupuestal 2018.

Con el propésito de cumplir el objetivo general de obtener informacién que retroalimente el disefio, gestion y
resultados del Programa Desarrollo Forestal, PROBOSQUE buscé una perspectiva externa para atender lo
dispuesto en el PAE 2019.

En el ejercicio 2018 el Programa Desarrollo Forestal realizé su intervencidn de gobierno a través de seis
Proyectos Presupuestales: Aprovechamiento forestal maderable; Plantaciones forestales comerciales;
Organizacion y capacitacion de productores forestales; Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales;
Sanidad forestal y Servicios ambientales de los ecosistemas forestales, cada uno de los cuales tiene, de acuerdo
a los bienes y servicios que otorgan, sus propias caracteristicas de operacién y criterios de cuantificacion.

Los criterios de la Evaluacidn de Consistencia y Resultados se establecieron de acuerdo con los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de México, publicados
en la Gaceta del Gobierno de fecha de 23 de febrero de 2017, la cual estipula:

— DECIMA QUINTA disposicidn, apartado 1, inciso b) que: “(/a) Evaluacién de Consistencia y Resultados. Analiza
el disefio, operacion y medicion de los resultados de un Programa presupuestario de manera general,
identificando dreas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados,...”

— DECIMA SEPTIMA disposicion, apartado 2, que las Evaluaciones de Consistencia y Resultados tendran que
identificar criterios tales como las deficiencias en el disefio, operacién y medicidon de los resultados;
informacién que retroalimente la gestidn y resultados; operaciéon del programa en los distintos niveles;
eficacia, oportunidad, suficiencia y pertinencia de procesos operativos para el logro de objetivos; problemas
gue obstaculizan su operacion y descripcién de buenas practicas; entre otros.

Con base en la disposiciéon TRIGESIMA de los mismos lineamientos, la presente Evaluacién de Consistencia y
Resultados se realizé de acuerdo a los Términos de Referencia para la Evaluacién de Consistencia y Resultados
publicados por la Secretaria de Finanzas, los cuales establecen objetivos, alcances, metodologia, los seis temas
y 51 preguntas que se respondieron, asi como los entregables a la instancia ejecutora del programa. Con esta
guia se integraron:

— El Tema I. Disefio del programa, que revisa el diagndstico del problema que atiende y como se sustenta la
intervencién gubernamental, la poblacidon potencial y objetivo, la Matriz de Indicadores de Resultados
definida, la contribucidn a los objetivos estatales y sectoriales asi como las coincidencias con otros programas
estatales.

— ElTemall. Planeacién y Orientacion a Resultados del programa, el cual revisa los Instrumentos de planeacion,
la orientacion hacia resultados y la generacion de informacion.

— El Tema lll. Cobertura y Focalizacidn del programa, que analiza los mecanismos para identificar poblacién
objetivo, potencial y atendida, y su estrategia de cobertura.

— El Tema IV. Operacién del programa, evalla sus procesos, beneficiarios, proyectos, tipos de apoyos,
organizacién, gestion, eficiencia y cumplimiento de metas.
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— El Tema V. Percepcién de la poblacidén atendida por el programa, revisa los instrumentos utilizados por la
ejecutora para captar el grado de satisfaccién de los beneficiarios del programa.

— El Tema VI. Resultados del programa, que tiene como propdsito un analisis de la medicién de los resultados
del Programa Desarrollo Forestal que la ejecutora realiza a través de indicadores, estudios o evaluaciones
internas o externas.

Finalmente, los apartados Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones,
asi como el de Conclusiones permiten una visién general y sucinta de los resultados obtenidos en la Evaluacién
de Consistencia y Resultados del Programa Desarrollo Forestal.

En el caso procedente, cada respuesta esta soportada por sus respectivos Anexos, de los cuales se integran 20
en el apartado correspondiente.
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OBJETIVOS DE LA EVALUACION

OBIJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS
OBJETIVO GENERAL

Evaluar la consistencia y orientacién a resultados del Programa Desarrollo forestal con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su disefio, gestién y resultados.

OBJETIVOS ESPECiFICOS

— Analizar la ldgica y congruencia en el disefio del Programa Desarrollo Forestal, su vinculacién con la
planeacion sectorial y regional, la consistencia entre el disefo y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas estatales.

— ldentificar si el Programa Desarrollo Forestal cuenta con instrumentos de planeacién y orientacién hacia
resultados.

— Examinar si el Programa Desarrollo Forestal ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo
plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal 2018.

— Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operaciéon del Programa (ROP) o en la
normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacidn con los que cuenta el Programa Desarrollo
forestal y sus mecanismos de rendicion de cuentas.

— ldentificar si el Programa Desarrollo forestal cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion
para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados.

— Examinar los resultados del Programa Desarrollo forestal respecto a la atencién del problema para el que fue
creado.
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TEMA |. DISENO DEL PROGRAMA

2. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DISENO DEL PROGRAMA

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd
PREGUNTA 1 identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacidon que puede ser

revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisidn y su actualizacion.

Afirmativa.

RESPUESTA 1 Nivel 4.
El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver.
El problema cuenta con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El problema que busca resolver el Programa Desarrollo Forestal se identifica en el Anteproyecto de Presupuesto
2018 en la Metodologia del Marco Légico.

a) Si.

Definicion del problema del Programa Desarrollo Forestal: Baja superficie con programas de manejo
sustentable y baja reconversion de zonas improductivas al uso forestal.

La situacidn se describe como un hecho negativo en el arbol de problemas elaborado en el Anteproyecto de
Presupuesto 2018, aunque en realidad se expresan dos problemas.

En la Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL sefiala que definir mds
de un problema dificulta su atencion y evaluacion, ademas que no debe incluirse la solucién dentro del mismo,
por lo que una oportunidad de mejora serd replantear la definicién del problema.

b) Si.

La poblacién que tiene el problema del Programa Desarrollo Forestal corresponde a la suma de las superficies
de los bosques de clima templado-frio y selva baja caducifolia del Estado de México, explicando que sélo una
quinta parte de esa extension esta siendo explotada sustentablemente con programas de manejo.

c) Si.
El plazo para revisién y actualizacion del Problema del Programa Desarrollo Forestal se revisa y actualiza
anualmente, cuando se elabora el Anteproyecto de Presupuesto de cada ejercicio.

El area de enfoque del Programa Desarrollo Forestal son las superficies forestales de la entidad, por lo que no
aplica diferencia entre hombres y mujeres y no implica equidad de género.
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Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de
PREGUNTA 2 .
manera especifica:

a) Causasy efectos del problema.

b) Cuantificacidn y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacidn territorial de la poblacidn que presenta el problema.

d) El plazo para su revisidn y su actualizacion.

Afirmativa.
RESPUESTA 2 Nivel 3.

El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver.
El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El problema identificado del Programa Desarrollo Forestal cuenta con un diagnéstico en el Anteproyecto de
Presupuesto para el ejercicio 2018 documento que se utiliza como base del Programa Operativo Anual por
Unidad Ejecutora. En él se especifican:

a) Si.

El arbol de problemas elaborado en el Anteproyecto de Presupuesto 2018 menciona como:

Causas. Bajas autorizaciones de aprovechamiento forestal, tala ilegal, productores forestales incipientemente
organizados y con poco interés en los programas de capacitacidn, desinterés comunitario por el cuidado de los
bosques, terrenos forestales infértiles y erosionados, bajo interés por invertir en empresas forestales
sustentables, incidencia del crimen organizado en la tala clandestina, presion de centros de poblacién sobre
areas forestales y sobre explotacidn forestal.

Efectos. Baja produccién forestal, escaso desarrollo sustentable, crecimiento del fendmeno migratorio, baja
superficie de plantaciones forestales comerciales, deterioro de ecosistemas, propagacion de plagas vy
enfermedades, pérdida de la cubierta forestal.

b) Si.

En el apartado de cobertura el Anteproyecto de Presupuesto 2018 define a:

Poblacion Potencial en 835,668 hectareas, constituidas por 706,949 de bosque de clima templado frioy 128,719
de selva baja caducifolia, ecosistemas que deberian estarse sometiendo a programas de manejo especificos
para extraer con un sentido productivo y sostenible los arboles que han alcanzado madurez, establecer
plantaciones comerciales en zonas con potencial y realizar mejores practicas de cultivo para conservar e incluso
aumentar la cubierta forestal.

Poblacion Objetivo de 264,900 hectareas, es decir la que se planed atender en el ejercicio 2018 con acciones de
aprovechamiento y manejo, reconversion, saneamiento y conservaciéon de la cubierta arborea.

El Programa Desarrollo Forestal establece, a partir del Inventario Forestal del Estado de México 2010, la
cuantificacion y caracteristicas de Poblacién Potencial como la suma de las superficies de bosques de clima
templado-frio y selva baja caducifolia con un total de 835 mil hectareas.
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La poblacién atendida sera en cualquier caso el resultado de la operacidn de los proyectos presupuestarios que
integran el Programa Desarrollo Forestal.

c) No.

La poblaciéon que atendié el Programa Desarrollo Forestal en el ejercicio 2018 fueron areas forestales
distribuidas en todo el territorio del Estado de México y que, por sus caracteristicas de ubicaciéon geografica,
altitud y relieve son diversas, y van desde los bosques de coniferas de los macizos volcanicos, vegetacidn de areas
de transicidén con clima templado, hasta selvas caducifolias de la zona sur con clima célido.

d) Si.

El diagndstico del Programa Desarrollo Forestal se actualiza anualmente durante la elaboracién del
Anteproyecto de Presupuesto.

Valoracidn de la vigencia del diagnéstico.

Se considera aceptable la vigencia del diagndstico, sin embargo, es una oportunidad de mejora que la Poblacion
Potencial y la Poblacion Objetivo puedan determinarse con informacién mas reciente, dado el transcurso
temporal del Inventario Forestal del Estado de México 2010.
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éExiste justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
PREGUNTA 3 intervencion que el programa lleva a cabo?
RESPUESTA 3

No, el Programa Desarrollo Forestal no aporta evidencias documentales de efectos positivos atribuibles a las
acciones y apoyos, mostrando que la intervencién gubernamental con los proyectos mencionados es mas eficaz
gue otras alternativas, sin embargo, los seis proyectos que integran el Programa Desarrollo Forestal hallan
sustento tedrico para su aplicacidn, en primer término, en el Programa Nacional Forestal 2013 -2018.

El Programa Nacional Forestal 2013-2018 identifica en su diagndstico al menos veinte factores que causan
deterioro de los ecosistemas forestales, entre los cuales destacan aspectos demograficos, organizacion social y
gobernanza, grado de desarrollo de los silvicultores, cambios de uso del suelo, aspectos econdmicos asociados
al empleo, aspectos culturales, practicas de manejo inadecuadas, sobre-explotacion, tala clandestina, incendios,
problemas con plagas y enfermedades forestales. Menciona que cada region del pais enfrenta de manera
particular diversos grados de pérdida o deterioro, pero advierte que su origen es multifactorial y las
consecuencias son heterogéneas. (pdg. 24-27)

El mismo documento, en el factor desigualdad econdmica, justifica la intervencién gubernamental a través de
incentivos como pago por servicios ambientales para que los silvicultores cuenten con ingresos mientras
conservan y protegen sus recursos, en lugar de realizar practicas y actividades que originan su pérdida. Otra via
de intervencidn publica que menciona lo constituye el desarrollo de una culturay conciencia forestal fomentando
la organizacion y capacitacion de las comunidades para transformarse en auténticas unidades econdmicas
rentables. (pdg. 42)

El Programa Nacional Forestal menciona como una oportunidad el aprovechar el potencial de clima y suelo para
establecer superficies importantes de plantaciones comerciales que una vez que completen su ciclo de
desarrollo, contribuyan al abasto de materia prima, sin embargo agrega que, para establecer plantaciones
comerciales, practicamente no existe financiamiento. (pdg. 36)

El Programa Nacional Forestal sefiala también: “Otro aspecto que incide en la preservacion de la cantidad y calidad de
los recursos forestales es la salud de los ecosistemas forestales. En México, hasta 1998, el promedio de superficie afectada
por plagas y enfermedades era de 23 mil ha anuales distribuidas en descortezadores, defoliadores, barrenadores y
muérdago, principalmente. Entre 1999 y 2010 la superficie promedio anual fue de 51 mil ha afectadas.” (pdg. 30)

Dentro del marco institucional el Programa Nacional Forestal encuentra relevancia en el aprovechamiento
forestal maderable y lo concerniente a la dictaminacién y su eventual autorizacidn, textualmente sefiala: “..se
reconoce la necesidad de fortalecer las capacidades y perfiles profesionales de funcionarias y funcionarios publicos que
dictaminan, supervisan, evaltuan e inspeccionan los diferentes instrumentos de planeacion y ejecucion para la conservacion
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proteccion y uso de los recursos forestales, asi como el fortalecimiento y la suficiencia de recursos materiales presupuestales
y humanos para llevarla a cabo”. (pdg. 39)

A nivel estatal, el Programa Desarrollo Forestal encuentra sustento tedrico para la intervencion gubernamental
en el documento denominado Programa de Desarrollo Forestal Sustentable del Estado de México 2005-2025
el cual expone que es necesario contar con un recurso forestal que no esté sujeto a un proceso de deterioro,
sino de reconstruccion de las areas de vocacion forestal dedicadas a otros usos, mediante el establecimiento de
un programa intensivo conciliador y rentable de plantaciones forestales comerciales, asi como el manejo
sustentable de los bosques naturales de la entidad (rdg. 60).

Complementariamente, en el Diagndstico del Anteproyecto de Presupuestos de cada ejercicio gubernamental
y especificamente en el afio 2018, el Programa Desarrollo Forestal define su tipo de intervencién gubernamental
a través de los proyectos presupuestales que lo conforman, a saber:

- 030202010101 Aprovechamiento forestal maderable. Se incluyen las acciones relacionadas al aprovechamiento
de los recursos forestales maderables y por ende, las autorizaciones respectivas que actualmente son
otorgadas por PROBOSQUE, asi como la dictaminacién de las solicitudes de aprovechamiento forestal, la
liberacion de areas de corte y la verificacion de los aprovechamientos una vez que se autoricen.

030202010102 Plantaciones forestales comerciales. Incluye actividades de promocidn para el establecimiento
de plantaciones forestales comerciales, de asistencia técnica y de distribucidn de planta para el
establecimiento, manejo y aprovechamiento asi como apoyo y gestién en la vinculacién de productores con las
instituciones gubernamentales, con los sectores social y empresarial, fomentando su organizacién e integracion
para mejorar el proceso productivo.

030202010103 Organizacion y capacitacion de productores forestales. Contempla acciones de capacitacion y
organizacidn de los productores forestales a nucleos agrarios, pequefios productores y permisionarios de
aprovechamientos forestales, para integrarlos en esquemas de organizacion para tener mayores beneficios de
sus recursos naturales, celebracién de asambleas o reuniones con productores forestales, ademds de promover
la educacidn y cultura forestal en la poblacion.

030202010104 Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales. El proyecto tiene como finalidad el
aprovechamiento integral de los recursos naturales del bosque y de la masa forestal, a través de la
implementaciéon y ejecucion de proyectos productivos en zonas forestales, con el propdsito de incrementar la
oferta de empleos e ingresos de los productores silvicolas, otorgando a éstos el acompafiamiento y orientacion
en la gestidn de los recursos para el desarrollo y puesta en marcha de dichos proyectos.

030202010105 Sanidad forestal. Consiste en acciones orientadas a prevenir y controlar plagas y enfermedades
forestales. Actividades en las que participan productores y las instancias federales, estatales y municipales,
mediante recorridos sistematicos para detectar el estado fitosanitario de los bosques y en su caso, controlar
las plagas y enfermedades.

030202010106 Servicios ambientales de los ecosistemas forestales. Incluye acciones para impulsar la ejecucién
de practicas entre la poblacidn y el gobierno estatal y federal para que apoyen la subsistencia de los recursos
naturales, asi como fomentar la conciencia sobre la relacidon que existe entre los recursos naturales y la especie
humana.
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TEMA |. DISENO DEL PROGRAMA

3. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LOS OBJETIVOS ESTATALES Y
LOS SECTORIALES

El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
PREGUNTA 4 sectorial, regional o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, regional o
institucional, por ejemplo: poblacidn objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos
del programa sectorial, regional o institucional.

RESPUESTA 4

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s)

del programa sectorial, regional o institucional se relaciona el Propdsito, sin embargo si existe una vinculacién la
cual se establece de la siguiente forma:

La relacion conceptual del Programa Desarrollo Forestal con el Programa Sectorial Estado Progresista 2012-
2017 es en sus objetivos 4 y 5. Se registra en los documentos Estructura Programatica 2018, resultado de un
proceso de revision y mejora continua que anualmente realiza la Unidad Ejecutora del Programa y en el
Anteproyecto de Presupuesto 2018, cuando se alinea o establece el vinculo del programa.

a) Si.

Es posible determinar conceptos comunes entre el propdsito del Programa Desarrollo Forestal que dice
“Mayores superficies forestales, incorporadas al manejo sustentable reconvirtiendo zonas improductivas” y los
Objetivos del Programa Sectorial Estado Progresista 2012-2017 de acuerdo a la siguiente alineacién, misma que
mas adelante se detalla: Objetivo 4, Estrategia 4.1, Tema 48; Objetivo 5, Estrategia 5.4, Temas 59 y 61.

b) Si.
El propdsito aporta al cumplimiento de tres Lineas de Accidn de los Objetivos del Programa Sectorial Estado
Progresista 2012-2017 de acuerdo a la siguiente alineacién:

Objetivo 4. Impulsar el desarrollo de las economias regionales para alcanzar un progreso equitativo.
Estrategia 4.1 Detonar la vocacion productiva local.
Tema 48. Proyectos productivos de desarrollo local.
Linea de Accion. Promover proyectos de desarrollo regional basados en la vocacion productiva y de servicios a
través de la construccion de infraestructura bdsica. (Pdg.62)
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Objetivo 5. Alcanzar un desarrollo sustentable.
Estrategia 5.4. Promover una cultura ambiental.
Tema 59. Educacion Ambiental.
Linea de Accion. Promover la prevencion, remediacion, restauracion, conservacion y proteccion de los recursos
naturales en la entidad. (Pdg. 62-63)

Tema 61. Certificacion Ambiental.

* Linea de Accion. Fortalecer y ampliar el programa pago por servicios ambientales. (Pdg. 63)
* Atendida directamente por PROBOSQUE.

La revision del disefio y la alineacién del Programa Desarrollo Forestal 2018 se realizd en el afio 2017 con la
plataforma del Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017 y sus respectivos Programas Sectoriales , por
lo cual, la presente Evaluacidon de Consistencia y Resultados se sujeta a dichos criterios. Sin embargo, para
atender la alineacién con la actual plataforma de planeacion gubernamental especificada en el Plan de
Desarrollo del Estado de México 2017-2023 y su correspondientes Programas Sectoriales se establece la
vinculacion del Programa Desarrollo Forestal con el Programa Sectorial Pilar Territorial 2017-2023 de acuerdo
a los siguientes criterios:

Objetivo Territorial 3: Procurar la preservacion de los ecosistemas en armonia con la biodiversidad y el medio ambiente.
Estrategia 3.4. Promover la gestion sostenible de los bosques y reducir la deforestacion.

Linea de accién 3.4.1. Incrementar el numero de productores forestales que se integren en las cadenas productivas y
constituir alternativas generadoras de empleo en zonas forestales.
Linea de accion 3.4.3. Incrementar la superficie bajo manejo forestal e incentivar un uso sustentable y productivo.
Linea de accion 3.4.4. Reducir la pérdida de dreas arboladas a través de mecanismos para prevenir y combatir plagas,
enfermedades, ilicitos e incendios forestales.
Linea de accion 3.4.5. Constituir alternativas productivas generadoras de empleo en zonas forestales. (pdg. 75-78)

Estrategia 3.5. Generar los recursos para conservar la diversidad bioldgica y los ecosistemas.
Linea de accion 3.5.1. Generar estimulos econdmicos y esquemas de remuneracion a diferentes sectores de la
sociedad para impulsar la participacion ambiental, particularmente a los proveedores que brinden servicios
ambientales en dreas prioritarias. (Pdg. 80)
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programa?

éCon cudles objetivos, estrategias y lineas de acciéon del Plan Estatal de

PREGUNTA 5 Desarrollo vigente estd vinculado el objetivo sectorial relacionado con el
RESPUESTA 5

Los objetivos, estrategias y lineas de accion del Programa Sectorial Estado Progresista 2012-2017 son muy

similares a los objetivos, estrategias y lineas de accidn del Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017,
salvo los temas, se corresponden en numeracién y descripcién, por lo tanto, la relacidn se establece en:

Objetivo 4. Impulsar el desarrollo de las economias regionales para alcanzar un progreso equitativo.
Estrategia 4.1 Detonar la vocacion productiva local.
Linea de Accion. Promover proyectos de desarrollo regional basados en la vocacion productiva y de servicios a
través de la construccion de infraestructura bdsica. (Pdg. 131)

Objetivo 5. Alcanzar un desarrollo sustentable.
Estrategia 5.4. Promover una cultura ambiental.
Linea de Accion. Promover la prevencion, remediacion, restauracion, conservacion y proteccion de los recursos
naturales en la entidad.
Linea de Accién. Fortalecer y ampliar el programa pago por servicios ambientales. (Pag. 132y 133)

Los objetivos sectoriales relacionados con el Propdsito del Programa Desarrollo Forestal se enlazan con el actual
Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 en lo siguiente:

Objetivo 3.3. Procurar la preservacion de los ecosistemas en armonia con la biodiversidad y el medio ambiente.
Estrategia 3.3.4. Promover la gestion sostenible de los bosques y reducir la deforestacion.
Lineas de accion:

e Incrementar el numero de productores forestales que se integran a las cadenas productivas.
e Aumentar las superficies de plantaciones forestales comerciales.
e Incorporar al manejo sustentable, predios arbolados susceptible de ser aprovechados.
e Reducir la pérdida de dreas arboladas por afectacion de plagas y enfermedades.
e Constituir alternativas productivas generadoras de empleo en zonas forestales.

Estrategia 3.3.5. Generar los recursos para conservar la diversidad bioldgica y los ecosistemas.

Linea de accion:
e fomentar esquemas de remuneracion a proveedores que brinden servicios ambientales en dreas
prioritarias. (Pdg. 177)
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¢Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos y Metas
PREGUNTA 6 .

de Desarrollo Sostenible?
RESPUESTA 6

El Propdsito del Programa Desarrollo Forestal, plasmado en la Matriz de Indicadores para Resultados, es:
Mayores superficies forestales, incorporadas al manejo sustentable reconvirtiendo zonas improductivas. La
Unidad Ejecutora no cuenta, para el ejercicio 2018, con evidencia documental de un ejercicio vinculatorio, por
lo que dicho propdsito se relaciona indirectamente, ya que su logro aporta al cumplimiento de algunos Objetivos
y Metas del Desarrollo Sostenible, las cuales a continuacién se mencionan.

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion y promover la agricultura
sostenible.

2.4 Para 2030, asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccion de alimentos y aplicar prdcticas agricolas
resilientes que aumenten la productividad y la produccion, contribuyan al mantenimiento de los ecosistemas,
fortalezcan la capacidad de adaptacion al cambio climdtico, los fendomenos meteoroldgicos extremos, las sequias, las
inundaciones y otros desastres, y mejoren progresivamente la calidad del suelo y la tierra.

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades.
3.9 Para 2030, reducir sustancialmente el numero de muertes y enfermedades producidas por productos quimicos
peligrosos y la contaminacion del aire, el agua y el suelo.

Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos.

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y prdcticos necesarios para
promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos
de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia,
la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible.

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos.
6.6 De aquia 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua, incluidos los bosques, las montaiias,
los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos.

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos.

8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y fomentar la formalizacién y el crecimiento de las
microempresas y las pequefias y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros.

8.4 Mejorar progresivamente, de aqui a 2030, la produccion y el consumo eficientes de los recursos mundiales y procurar
desvincular el crecimiento econdmico de la degradacion del medio ambiente, conforme al Marco Decenal de
Programas sobre modalidades de Consumo y Produccidn Sostenibles, empezando por los paises desarrollados.

8.9 De aqui a 2030, elaborar y poner en prdctica politicas encaminadas a promover un turismo sostenible que cree
puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales.
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Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.
11.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.
11.b De aqui a 2020, aumentar considerablemente el numero de ciudades y asentamientos humanos que adoptan e
implementan politicas y planes integrados para promover la inclusion, el uso eficiente de los recursos, la mitigacion del
cambio climdtico y la adaptacion a él y la resiliencia ante los desastres, y desarrollar y poner en prdctica, en consonancia
con el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestion integral de los riesgos de desastre
a todos los niveles.

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.
12.2 De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales.
12.8 De aqui a 2030, asegurar que las personas de todo el mundo tengan la informacion y los conocimientos pertinentes
para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la naturaleza.

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico y sus efectos.
13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climdtico en las politicas, estrategias y planes nacionales.
13.3 Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad humana e institucional respecto de la mitigacion del cambio
climdtico, la adaptacion a él, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana.

Objetivo 15: Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de
las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.
15.2 Para 2020, promover la gestion sostenible de todos los tipos de bosques, poner fin a la deforestacion, recuperar los
bosques degradados e incrementar la forestacion y la reforestacion a nivel mundial.
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TEMA |I. DISENO DEL PROGRAMA

4. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
PREGUNTA 7 y/o en el diagnédstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y

caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Afirmativa.
RESPUESTA 7 Nivel 2.

El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo).
Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

La Unidad Ejecutora del Programa Desarrollo Forestal establecié la Poblacién Potencial y la Poblacion Objetivo
en el Diagnéstico de la Metodologia del Marco Légico, en el Anteproyecto de Presupuesto 2018 y en el
Programa Operativo Anual del mismo ejercicio.

a) Si.
Proyecto presupuestario Unidad de medida
Aprovechamiento forestal maderable Hectdrea
Plantaciones forestales comerciales Hectdrea
Organizacion y capacitacion de productores forestales Productor forestal
Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales Localidad
Sanidad forestal Hectarea
Servicios ambientales de los ecosistemas forestales Hectarea
b) Si.

Para establecer la Poblacion Potencial y la Poblacién Objetivo del Programa Desarrollo Forestal la Unidad
Ejecutora tomd en cuenta los Proyectos Presupuestarios que se aplican de forma directa en los terrenos o
predios con bosques de clima templado-frio y selvas bajas caducifolias, que son:

- Aprovechamiento forestal maderable.

- Plantaciones forestales comerciales.

- Sanidad forestal.

- Servicios ambientales de los ecosistemas forestales.
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Lo anterior queda descrito en el Anexo 2 Metodologia para la cuantificacion de las Poblaciones Potencial y
Objetivo.

Los dos proyectos presupuestarios restantes no se incluyen en la cuantificacién anterior debido a que no
comparten unidades de medida. En los formatos PbR-01a del Programa Operativo Anual “Descripcién de Proyectos
por Unidad Ejecutora” estd sefialado los siguiente.

- Organizacidn y capacitacion de productores forestales:

Poblacion potencial 154,976 productores integrados en treinta y dos organizaciones.

Poblacidén objetivo 6,506 productores forestales que incluyen 1,200 capacitados y 5,306 con los que se
tiene relacién directa a través de sus asambleas.

- Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales:

Poblacion potencial 78 localidades con incidencia de tala clandestina de arboles.

Poblacidon objetivo 44 |ocalidades con incidencia de tala clandestina.

c) No.

El Programa Desarrollo Forestal no cuenta con una metodologia para la cuantificacién de la poblacién potencial
y objetivo, ademas se carece de fuentes de informacién en los Proyectos presupuestarios Organizacién vy
capacitacién de productores forestales y Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales.

d) Si.

Anualmente la Unidad Ejecutora revisa y, en caso de modificar sus metas, actualiza los datos de la poblacién
objetivo cuando se realiza el Anteproyecto de Presupuesto correspondiente.
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a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacién.

PROBOSQUE

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

Existe informacidn que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:

Afirmativa.
La informacion de los beneficiarios cuenta con una de las caracteristicas
establecidas.

Para la calificacién de las caracteristicas se entiende por sistematizada que la informacion se encuentre en bases
de datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrdon contenga los datos mas recientes
de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informaciéon; y por depurada, que no contenga
duplicidades o beneficiarios no vigentes.

La Unidad Ejecutora documenta para los registros de un padrén de beneficiarios, la informacién publicada en su
pagina electrdnica oficial sobre los duefios o poseedores de terrenos forestales que reciben bienes y servicios.
Dada la diferencia de los apoyos y de la disponibilidad de la informacidn se describen a continuacién de manera
independiente por Proyecto Presupuestario (Pp).

Caracteristicas

a) Incluya las caracteristicas b) Incluya el tipo de apoyo c) Esté sistematizada e d) Cuente con mecanismos

Proyecto L. N L.
Presupuestario de los be'nefluarlos otorgado. !nclu\./a' un.:a'clave unica de documep’tados para.su N
(Pp) establecidas en su identificacion por depuracion y actualizacién.

documento normativo. beneficiario que no cambie

en el tiempo.

Aprovechamiento

forestal maderable.

Plantaciones
forestales
comerciales.

En cumplimiento de la
LTAIPEM, presenta en la
pagina electrénica IPOMEX,
Fraccion XXXIl, el listado de
90 autorizaciones otorgadas
en el afio 2018, (nombre de
la persona a quien se expide
el documento y fechas de
vigencia y el no de la
autorizacion) Incluye
caracteristicas establecidas
en documento normativo.

En cumplimiento de la
LTAIPEM, presenta en la
pagina electrénica IPOMEX,
Fraccion XIV, el padrén de
beneficiarios del Programa
Plantaciones forestales
comerciales — Reconversion
productiva.

El listado corresponde con el
apoyo otorgado, en este
caso, la autorizacion de
aprovechamiento.

De las caracteristicas
establecidas en su
documento normativo
incluye: nombre de la
persona, municipio, monto
del apoyo otorgado.
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No esta sistematizado ya
que se captura en hojas de
calculo, ni incluye una clave
Unica de identificacion por
beneficiario; el padron se va
conformando a lo largo del
afio conforme se expiden las
autorizaciones.

No esta sistematizado y se
captura en hojas de calculo.
No incluye una clave Unica
de identificacidn por
beneficiario.

Debido a que las solicitudes
son eventuales en el afio no
aplica procedimientos de
actualizacion y/o
depuracioén.

El padrén se conforma una
vez al afio por lo que no
aplica procedimientos de
actualizacién y/o
depuracioén.
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Proyecto
Presupuestario
(Pp)

Organizacion y
capacitacion de
productores
forestales.

Desarrollo de
proyectos
productivos en
zonas forestales.

Sanidad forestal.

Servicios
ambientales de los
ecosistemas
forestales.

LTAIPEM
IPOMEX
ROP’s

a) Incluya las caracteristicas
de los beneficiarios
establecidas en su
documento normativo.

No incluye las caracteristicas
de los beneficiarios en su
documento normativo.

No incluye las caracteristicas
de los beneficiarios en su
documento normativo.

No incluye las caracteristicas
de los beneficiarios en su
documento normativo.

En cumplimiento de la
LTAIPEM, presenta en la
pagina electrénica IPOMEX,
Fraccién XIV, se presenta el
padrén de beneficiarios del
Programa para el Pago por
Servicios Ambientales
Hidrologicos del Estado de
México.

Caracteristicas

b) Incluya el tipo de apoyo
otorgado.

En las listas de beneficiarios
si se incluye el tipo de apoyo
otorgado (capacitacion).

En las listas de beneficiarios
si se incluye el tipo de apoyo
otorgado (acompafiamiento
y gestion del proyecto
productivo).

En las listas de beneficiarios
si se incluye el tipo de apoyo
otorgado (asesoria técnica).

De las caracteristicas
establecidas en su
documento normativo
incluye: nombre de la
persona, municipio y monto
de apoyo otorgado.
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c) Esté sistematizada e
incluya una clave tnica de
identificacion por
beneficiario que no cambie
en el tiempo.

Integra listados en hojas de
calculo o de texto a partir de
solicitud y de requisitos de
los solicitantes para llevar el
seguimiento del tramite,
aprobacidén y entrega del
bien o servicio. No se hace
publico el listado.

Integra listados en hojas de
calculo o de texto a partir de
solicitud y de requisitos de
los solicitantes para llevar el
seguimiento del tramite,
aprobacién y entrega del
bien o servicio. No se hace
publico el listado.

Integra listados en hojas de
calculo o de texto a partir de
solicitud y de requisitos de
los solicitantes para llevar el
seguimiento del tramite,
aprobacioén y entrega del
bien o servicio. No se hace
publico el listado.

No esta sistematizado y se
captura en hojas de calculo.
No incluye una clave Unica
de identificacién por
beneficiario.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
Informacién Publica de Oficio Mexiquense
Reglas de Operacion

d) Cuente con mecanismos
documentados para su
depuracion y actualizacién.

Ya que las capacitaciones
son peticiones por caso, no
aplica procedimientos de
actualizacién y/o
depuracién.

Debido a que las peticiones
son eventuales y sin fecha
fija, no aplica
procedimientos de
actualizacién y/o
depuracién.

Debido a que las peticiones
son eventuales y sin fecha
fija, no aplica
procedimientos de
actualizacion y/o
depuracion.

El padrén se conforma una
vez al afio para su aplicacion,
por lo que no aplica
procedimientos de
actualizacién y/o depuracion
(Anexo 3).

En este programa se capta
informacion relativa al
metadato (31 conceptos)
para integrar el Padrén
Unico de Beneficiarios de
Programas del GEM, las
ROP’s incluyen el formato
“Registro de Informacidn del
Solicitante y/o Beneficiario”.
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Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios,
PREGUNTA 9 explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.
RESPUESTA 9

No se recolecta informacion socioecondmica de los beneficiarios.

Como los bienes y servicios del Programa Desarrollo Forestal estdn destinados a aplicarse en los terrenos
forestales, en los seis proyectos presupuestarios se capta informacidn de las condiciones de los predios y no de

la situacidén socioecondmica de las personas.
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TEMA |I. DISENO DEL PROGRAMA

5. ANALISIS DE LA IMATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades)?

PREGUNTA 10

Afirmativa.
RESPUESTA 10 Nivel 3.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Los documentos normativos del programa son:

- Cddigo para la Biodiversidad del Estado de México publicado en la Gaceta del Gobierno del 03 de mayo de 2006.

- Reglamento Interno de PROBOSQUE publicado en la Gaceta del Gobierno del 12 de enero de 2017.

- Manual General de Organizacién de PROBOSQUE publicado en la Gaceta del Gobierno del 16 de junio de 2017.

- Manual de Gestién de Calidad especificamente para el proceso de aprovechamiento forestal maderable.

- Manual de Procedimientos de las Direccion de Restauracion y Fomento Forestal de PROBOSQUE, septiembre 2006.

- Manual de Procedimientos de la Direccidn de Proteccion Forestal de PROBOSQUE, febrero 2008.

- Reglas de Operacion de los Programas para el Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos del Estado de México,
Plantaciones comerciales — reconversion productiva y Compensacién econdmica por el servicio ambiental de captura de
carbono en el Estado de México 2018, publicados conjuntamente en la Gaceta del Gobierno del 27 de febrero de 2018.

Correspondencia entre los elementos del resumen narrativo de la MIR y documentos normativos.
Sin que se citen textualmente, el resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados en sus diferentes
niveles se puede identificar en los siguientes documentos:

a) No

Resumen Narrativo Nivel Fin:

Contribuir al crecimiento econémico del Estado de México impulsando el desarrollo forestal sustentable.
No se identifico en los documentos normativos.

Aln y cuando el Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, a juicio de la consultora, no puede ser
considerado como un documento normativo, su Pilar 2 Estado Progresista, considera al crecimiento econémico
como elemento fundamental para la vision de un Estado Progresista.

Ademas, en el resumen narrativo de este nivel, se cumple con lo establecido en la Guia para la Elaboracion de la
Matriz de Indicadores para Resultados del CONEVAL; sefiala que se debe identificar el objetivo estratégico de la
entidad al que el programa busca contribuir.

b) Si
Resumen Narrativo Nivel Propésito:
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Mayores superficies forestales en el Estado de México, incorporadas al manejo sustentable reconvirtiendo
zonas improductivas.

Manual General de Organizacion de PROBOSQUE, Departamento de Estudios de Manejo Integral Forestal,
Objetivo.

“Impulsar la incorporacion de las dreas forestales potenciales productivas de la entidad, al manejo integral forestal y reqular
su aprovechamiento con estricto apego a la normatividad aplicable, tomando en consideracion los principios técnicos y
ecoldgicos que aseguren su permanencia y la generacion de beneficios econdmicos y sociales, asi como promover el
programa para el pago por servicios ambientales hidrolégicos.”

c)Si

Resumen Narrativo Nivel Componentes:

1. Generacion de servicios ambientales en los ecosistemas forestales, mantenidos e incrementados con
recursos del programa Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos.

Reglas de Operacion del Programa para el Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos del Estado de México
2018, Capitulo | del objetivo y definiciones, Seccidon | Objetivo, Articulo 1.

“El objetivo del Programa para el Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos del Estado de México, es compensar a los/las
usufructuarios(as), poseedores(as), duefios(as) o representantes legales de dreas forestales elegibles conforme a las
presentes Reglas de Operacion, por los Servicios Ambientales Hidrolégicos que proporcionan, con la finalidad de proteger,
conservar, mantener e incrementar sus bosques y selvas, para con ello garantizar la capacidad de recarga de los mantos
acuiferos, ...”

d) Si.

Resumen Narrativo Nivel Actividades:

1.1. Cursos de capacitacion impartidos a productores forestales para la creacion y desarrollo de proyectos
productivos.

Cdédigo para la Biodiversidad del Estado de México, Libro Tercero del Fomento para el desarrollo forestal
sostenible del Estado de México, Titulo Segundo de la Organizacidén y administracidn del sector publico forestal,
Capitulo IV de la Protectora de Bosques del Estado de México, Articulo 3.17

“X. Promover la organizacion productiva de los poseedores y propietarios forestales en el dmbito municipal, regional y
estatal, asi como gestionar la asesoria técnica y capacitacion necesarias para el mejoramiento de sus procesos productivos.”

1.2. Superficie forestal atendida con asesoria técnica para trabajos de saneamiento.
Manual General de Organizacion de PROBOSQUE, Delegaciones Regionales Forestales (ocho unidades

administrativas), Funciones.
“Identificar e informar sobre la presencia de plagas y enfermedades forestales, y asesorar los trabajos para su control y
combate, asi como supervisar la restauracion en cada region.”

Ver Anexo 4 Resumen narrativo de Matriz de Indicadores para Resultados.
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Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
PREGUNTA 11 informacion:

a) Nombre.

b) Definicién.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicidn.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

R 11 Afirmativa.
ESPUESTA Nivel 4.

Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

g) Si.
h) Si.

Para el ejercicio 2018 la Unidad Ejecutora reporta la utilizacion de cinco Indicadores de Desempefio, a saber:
- Variacidn porcentual de la superficie con autorizacidn de aprovechamiento forestal maderable.

- Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales.

- Porcentaje de la superficie beneficiada con el programa Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos.

- Promedio de participantes en cursos de capacitacidon en materia forestal.

- Porcentaje de la superficie forestal atendida con acciones de combate y control de plagas y enfermedades.

Después del analisis de las Fichas Técnicas de cada uno de los Indicadores de Desempeio especificados, se
concluye que todos cuentan con las caracteristicas establecidas en la pregunta, por lo que la clasificacion de
respuesta alcanza el nivel mas alto. Es importante destacar que para efectos de precision en las Fichas Técnicas
el apartado “Definicion” se sustituye por el de “Interpretacion”.

En el Anexo 5, Indicadores se hace la descripcién detallada del andlisis (del inciso a al inciso h)

Otras observaciones encontradas en las Fichas Técnicas son:

1. En tres de las cinco fichas técnicas, la alineacion o vinculacién con la Linea de accidén del Plan Estatal de
Desarrollo es diferente a la anotada en la elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto. Los indicadores son:
- Variacién porcentual de la superficie con autorizacidon de aprovechamiento forestal maderable.
- Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales.
- Promedio de participantes en cursos de capacitacion en materia forestal.
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2. En el factor de comparacion de dos indicadores hace falta seialar que la informacidn es para todo el pais:
- Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales.
- Porcentaje de la superficie beneficiada con el programa Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos.

3. Se omite la fuente de informacién de donde se toma el factor de comparacion en:
- Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales.
- Porcentaje de la superficie forestal atendida con acciones de combate y control de plagas y enfermedades.

4. En los cinco indicadores, los periodos de tiempo de los que se toma el factor de comparacion abarca en el
mejor de los casos hasta el afio 2015, por lo que es conveniente ampliarlos a aflos mds recientes.
- Variacién porcentual de la superficie con autorizacidon de aprovechamiento forestal maderable.
- Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales.
- Promedio de participantes en cursos de capacitacion en materia forestal.
- Porcentaje de la superficie beneficiada con el programa Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos.
- Porcentaje de la superficie forestal atendida con acciones de combate y control de plagas y enfermedades.

5. Si se amplia el periodo de tiempo del cual se toma el factor de comparacidn, deberd en su caso, ajustarse la
Linea base. Esto sera particularmente relevante en el caso del indicador Variacion porcentual de la superficie
con autorizacion de aprovechamiento forestal maderable pues el valor programado del indicador fue 115%
considerando una linea base de 100 mil hectareas, extensidon que se habia superado en afios anteriores a
2018, hablar de variaciones porcentuales mayores a 100% le resta objetividad al indicador.

6. En la interpretacion del indicador Porcentaje de la superficie forestal atendida con acciones de combate y
control de plagas y enfermedades, agregar para efectos de precisidn, que las acciones de combate y control
son exclusivamente las que lleva a cabo PROBOSQUE independientemente de las realizadas por los propios
silvicultores. Con independencia de lo anterior, el indicador no muestra ser relevante pues la superficie
atendida no es significativa respecto del factor de comparacién que es un dato nacional, tampoco se sefiala
informacién de contexto que amerite conocer algln valor subyacente de la accion en esa superficie, se sugiere
sustituir el indicador.

7. En el concepto cobertura, dos indicadores asentaron regional, en lugar de estatal:

- Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales.
- Promedio de participantes en cursos de capacitacion en materia forestal.
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Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
PREGUNTA 12 e
' ¥ caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estdn orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta
el programa.

RESPUESTA 12 Nivel 4.

Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

a) Si.

Después del analisis de las metas de los cinco Indicadores del Desempeio que se integran en la MIR del
Programa Desarrollo Forestal de acuerdo con el formato especificado en los Términos de Referencia de la
Evaluacion de Consistencia y Resultados, se concluye que todas cuentan con unidad de medida.

b) Si.
Las metas de los cinco Indicadores del Desempeiio que se integran en la MIR, estdn orientadas a impulsar el
desempeiio el Programa Desarrollo Forestal.

c) Si.

Todas las metas de los Indicadores del Desempeiio que se integran en la MIR del Programa Desarrollo Forestal
son factibles de alcanzar, ya que consideran los plazos y recursos humanos y financieros con que se cuenta.

En el Anexo 6, Metas del Programa se hace la descripcién detallada del andlisis.

Forma en que el programa establece sus metas.

Los Indicadores del Desempeiio incorporados en la MIR del Programa Desarrollo Forestal corresponden a los
Proyectos presupuestarios, los cuales establecen una o mas metas de accién para cumplirse en el ejercicio 2018,
las cuales se incluyen en el Programa Operativo Anual (POA) 2018. Con el avance que cada meta registra al
término de periodos trimestrales, semestrales o anuales se generan estadisticas administrativas que sirven para
obtener cifras acumuladas.

En la construccién de los indicadores, una de las variables puede corresponder a las metas del POA o bien a
avances acumulados de la misma, mientras que la otra variable puede ser la linea base del indicador, la poblacién
potencial o poblacidn objetivo del proyecto en particular o un concepto relevante del contexto directamente
relacionado con la ejecucién.

Informacion que utiliza para su construccion.

Las metas anuales de cada Proyecto presupuestario y por consecuencia las metas de los Indicadores del
Desempeiio toman en cuenta los recursos materiales, humanos y de infraestructura de PROBOSQUE disponibles,
asi como los presupuestos autorizados para el ejercicio, los recursos asignados para la operacion de los
programas, los recursos de inversidn que eventualmente puedan autorizarse a PROBOSQUE y que
complementarian el gasto corriente o se destinen directamente para acciones del Programa Desarrollo Forestal.

Ver Anexo 6 Metas del Programa.
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6. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS ESTATALES

éCon qué programas estatales y en qué aspectos el programa evaluado podria
PREGUNTA 13 § tener complementariedad y/o coincidencias?
RESPUESTA 13

El Programa Desarrollo Forestal se complementa con el Programa Presupuestario Manejo sustentable y
conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad, en acciones destinadas a la restauracién y proteccién de
areas forestales, reforestacion, inspeccion y vigilancia contra la tala ilegal, asi como la prevencién y control de
incendios.

a) Proposito de los programas.

Las acciones del Programa presupuestario Desarrollo Forestal tiene como propdsito incentivar un uso
productivo sostenible y generador de actividad econdmica sustentable en el ambito forestal, para lo cual otorga
servicios entre los que destacan los dictdmenes y la autorizacién de programas de manejo; la capacitacion,
asesoria técnica y acompanamiento para plantaciones comerciales; el apoyo para iniciar proyectos productivos;
la gestion del pago por servicios ambientales y el diagndstico sanitario. Asi, los bienes que ofrece son
principalmente estimulos econdmicos, planta de vivero, personal técnico y de equipo para combate de plagas y
enfermedades forestales principalmente.

b) Definicion de la poblacién objetivo.

En ambos programas el area de enfoque son las areas forestales de todo el territorio estatal, la poblacion objetivo
Programa Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad abarca 711 mil 949
hectdreas que incluyen: 706 mil 949 de bosques de clima templado-frio que deben protegerse con acciones de
prevencion y combate de incendios forestales e inspeccién y vigilancia forestal y 5 mil hectareas de superficie a
reforestar; en tanto que la poblacidon objetivo del Programa Desarrollo Forestal comprende 264 mil 900
hectdreas programadas para atenderse en 2018 con acciones que fomentan el desarrollo forestal, existiendo
una clara concurrencia de los programas en la poblacién que atienden.

c) Los tipos de apoyo otorgados por el programa.
De los proyectos presupuestarios incluidos en el Programa Manejo sustentable y conservacién de los
ecosistemas y la biodiversidad, PROBOSQUE participa como una de las unidades ejecutoras del mismo y tiene a
su cargo los siguientes cuatro Proyectos Presupuestarios: 020105010201 Prevencidon y combate de incendios
forestales, 020105010202 Inspeccidén y vigilancia forestal, 020105010301 Produccién de planta forestal y
020105010302 Reforestacidn y restauracion integral de microcuencas.

Las acciones del programa presupuestario Programa Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y
la biodiversidad estdn encaminados a proteger los recursos forestales, disminuir la pérdida de recursos naturales
y conservar la biodiversidad del Estado de México. En tal sentido, entre los servicios que ofrece destacan la
asesoria técnica y acompafiamiento para realizar reforestaciones, la contratacion y capacitacidon de brigadistas
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contra incendios forestales y la contratacion de inspectores forestales para el combate a la tala ilegal mediante
operativos e inspecciones.

Los bienes que proporciona se centran en planta de vivero, estimulos econémicos para reforestaciones,
préstamo de maquinaria para trabajos de acondicionamiento de suelos. Aunque con un propdsito concurrente,
existe también una clara diferencia entre los tipos de apoyo que los programas ofrecen.

El desarrollo sustentable de los recursos forestales, respaldado en programas de manejo especificos para predios
gue cuentan con la autorizacién respectiva, incluye actividades de proteccidn y restauracion, esencialmente los
gue se refieren a evitar incendios forestales, evitar tala ilegal y cambio de uso del suelo, reforestar areas
degradadas y aquellas que ya han sido intervenidas (explotadas) para restaurar la cubierta vegetal. Esta es la
manera en que concurren en las mismas superficies y se complementan con mayor evidencia los programas.

d) Lacobertura del programa.
Por la naturaleza de ambos programas, la cobertura es estatal.

Coordinacidn entre programas.

Como el Programa de Desarrollo Forestal esta totalmente a cargo de PROBOSQUE y del programa Manejo
sustentable y conservacién de los ecosistemas y la biodiversidad la mayor parte de los proyectos (cuatro de
nueve) también recaen en PROBOSQUE, hay comunicacion permanente directa e institucional entre las unidades
administrativas que los operan, esto también se da con Direcciones de la propia Secretaria del Medio Ambiente,
quienes ejecutan dentro del mismo programa otros cinco proyectos (Comision Estatal de Parques Naturales y de
la Fauna —CEPANAF- 3; Coordinacidon General de Conservacién Ecolégica 1 y Procuraduria de Proteccién al
Ambiente del Estado de México —-PROPAEM- 1) .

El Anexo 7 muestra de manera resumida los aspectos en los que el Programa de Desarrollo Forestal se
complementa.
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TEMA 11. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA

1. INSTRUMENTOS DE PLANEACION
La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
PREGUNTA 14 - e
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacidn institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

RESPUESTA 14

No, el Programa presupuestario Desarrollo Forestal no cuenta con un plan estratégico.

Segun Armijo 2011, p. 19, la Planificacién Estratégica, es un proceso que debe contener cinco elementos:

1. Mision. Responde a las preguntas équiénes somos?, ¢qué hacemos? y éipara quién o quienes lo hacemos?, idonde
estamos?

2. Vision. Es una declaracion que responde la pregunta ¢qué queremos llegar a ser?

3. Objetivos Estratégicos. Son los resultados que se espera lograr para cumplir con la mision.

4. Estrategias. Dan respuesta al interrogante ¢ Como llegaremos? Las estrategias son el plan de accion para implementar,
los objetivos estratégicos y deben determinar el presupuesto.

5. Indicadores de Desempeiio. Establecer el cdmo se medird el desemperio. Estos indicadores permiten medir los logros
alcanzados para la toma de decisiones.

Por lo anterior, una oportunidad de mejora sera elaborar un Plan Estratégico del Programa presupuestario
Desarrollo Forestal que cuente con los elementos minimos necesarios mencionados anteriormente.

Aln y cuando la Unidad Ejecutora no tiene definido un Plan Estratégico, cuenta con el “Programa de Desarrollo
Forestal Sustentable del Estado de México 2005 — 2025”, documento que no se realizd a partir de una
metodologia de planeacidn institucionalizada. Su elaboracidn se realizd a partir de “...informacién bdsica recopilada
y su andlisis para orientar la toma de decisiones con el establecimiento de politicas en corto, mediano y largo plazo...” (pdg
10), especificamente para los afios 2006 - 2011, 2016, 2021 y 2025.

Como establece en su parte introductoria, el documento busca “.. dar rumbo y certeza a la conservacién, manejo y
desarrollo de los recursos forestales en el corto, mediano y largo plazo...” con la condicidn de “...ser revisado, evaluado y
en su caso, ajustado anualmente, con la participacion de los diferentes sectores relacionados con la actividad forestal...” .
Aun cuando no se plasma el resultado que se quiere alcanzar, es decir el Fin y Propésito del Programa, una de las
bases del documento fue el Plan de Desarrollo del Estado de México, 2005-2011.

Por ultimo, es importante destacar que dicho Plan no cuenta con indicadores para medir los resultados de las
metas definidas.
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El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos
PREGUNTA 15 que:

a) Sonresultado de ejercicios de planeacidn institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento establecido
en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisany actualizan.

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con planes de trabajo anuales.

Los Planes de Trabajo deben ser instrumentos operativos, que debe desarrollar cada una de las Unidades
Administrativas que tienen a cargo la generacion de un producto final y que permita establecer los
requerimientos de recursos humanos y financieros para lograrlos. Esta condicién no se cumple, pues las areas
responsables Unicamente cuentan con un Programa Operativo Anual a nivel de Unidad Ejecutora.

El Programa Desarrollo Forestal cuenta con un Programa Operativo Anual fundamentado en la Metodologia
del Marco Légico y el Manual para la Revisidn y Alineacidon de Programas Presupuestarios emitido por la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México. Para 2018, el Programa Operativo Anual constd de
dos etapas, la primera que fue la Propuesta del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y en segundo término
la definicion del propio Programa Operativo Anual.

En el proceso de la elaboracidn del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de la Unidad Ejecutoray la definicion
de su Programa Operativo Anual, participaron tanto personal operativo responsable como directivos de cada
uno de los dos Programas Presupuestales a su cargo.

El Programa Operativo Anual 2018 estuvo constituido por los siguientes formatos:

- PbR-01a Descripcion del proyecto por Unidad Ejecutora.

- PbR-02a Metas por Proyecto y Unidad Ejecutora.

- PbR-09a Calendarizacion metas por proyecto y Unidad Ejecutora.

- PbR-03a y PbR-03b Definicidn y calendarizado de indicadores del desempefio por programa y Unidad Ejecutora.

De lo que corresponde especificamente al Programa Desarrollo Forestal en 2018, de los seis Proyectos
Presupuestarios que lo integran se definieron once metas, un indicador de tipo estratégico y cuatro de gestion.
La revisién y actualizacién de este instrumento se elabora anualmente, sin embargo, en el trascurso del afio
pueden tramitarse dictdmenes de reconduccidn para la modificacién de metas o indicadores, previa autorizacion
de la Secretaria de Finanzas.

Como oportunidad de mejora se identifica la elaboracién de Programas de Trabajo por Proyecto presupuestario.
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TEMA 11. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA

2. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION
El programa utiliza informes de evaluaciones externas:
PREGUNTA 16

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios al programa
son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.
c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestidn y/o sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacion y/o
evaluacion.

Afirmativa.
RESPUESTA 16 Nivel 4.

El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene todas las
caracteristicas establecidas.

a) Si.
En el afio 2015, en el Programa Anual de Evaluacion de la Secretaria de Finanzas se realizé la Evaluacion de

Disefio Programatico al Programa Desarrollo Forestal 2014, la cual fue elaborada de forma conjunta por
personal de las Unidades de Planeacidn de la Secretaria del Medio Ambiente y de PROBOSQUE.

b) Si.

El informe de la Evaluacién de Disefio Programatico 2015 proviene de una practica institucionalizada. Para la
elaboracion de la evaluacién, se siguieron los procedimientos establecidos en los Lineamientos Generales para
la Evaluacion de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de México. Concluida la evaluacién,
en el Convenio para la Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales, se especificaron hallazgos y
recomendaciones que el ente evaluado debia de atender, ademds de acciones y fechas de cumplimiento.
Finalmente, mediante la firma del Acta de Acuerdo sobre el Cumplimiento de los Hallazgos y Recomendaciones,
una vez presentados los soportes documentales, se dieron por atendidos los hallazgos y recomendaciones.

c) Si.

La Evaluacion de Diseifio Programdtico 2015, es una herramienta que da mayor certeza a la Metodologia del
Marco Légico (MML) en el Programa Desarrollo Forestal, mejorando su proceso de planeacion.

d) Si.

En ejercicios posteriores a la Evaluacion de Disefio Programatico 2015, personal directivo y operativo de
PROBOSQUE, han puesto en practica las recomendaciones y resultados del informe, en la elaboracion del
Anteproyecto de Presupuesto de cada ejercicio.
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Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora de las tres ultimas
evaluaciones ¢qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo
establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

PREGUNTA 17

Afirmativa.

Nivel 4.

Del 85 al 100% del total de los ASM, se han solventado y/o las acciones de
mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo.

RESPUESTA 17

De la Evaluacién de Diseiio Programatico 2015 al Programa Desarrollo Forestal 2014 derivaron tres Aspectos
Susceptibles de Mejora; el primero referente a enriquecer el contenido del diagndstico del Programa Desarrollo
Forestal, el segundo al disefio de la MIR y el tercero para contar con mas fuentes de informacion netamente
forestales para la definicidn de la poblacién de referencia.

De acuerdo a lo convenido, el 100% de los Aspectos Susceptibles de Mejora fueron solventados, a través del
Acta de Acuerdo sobre el Cumplimiento de los Hallazgos y Recomendaciones de fecha tres de diciembre de
2015, los cuales se resumen a continuacion:

Hallazgo y/o Recomendacién Actividad comprometida

Que en el diagnodstico a nivel de Programa y de Proyectos es necesario
incorporar mas y mejores referencias estadisticas, para dimensionar la
problemdtica de una manera mas clara.

Organizar mesas de trabajo que permitan incluir en los proyectos
presupuestarios referencias estadisticas, para identificar los logros del
proyecto y la atencion a la problematica.

La MIR del Programa “Desarrollo Forestal”, cumple de manera parcial con
lo que establece la MML por lo que se hace necesario revisar y redisefiar
la MIR del programa, asi como de sus elementos base (Arbol de
problemas y de objetivos, analisis de involucrados, poblacidn objetivo).

Incrementar el nimero de bases de datos para mayor certeza de las
poblaciones (potencial, objetivo y atendida).

Realizar mesas de trabajo con las dreas involucradas para revisar y
redisefiar los elementos base y de la MIR del Programa, vigilando que su
construccion sea en apego a la Metodologia de Marco Légico (MML).

Efectuar mesas de trabajo con las areas involucradas para conjuntar
otras fuentes de informacion con datos suficientes de las poblaciones

potencial y objetivo, que permitan definir de manera clara cada grupo.

Para dar cumplimiento a los hallazgos y recomendaciones se implementaron acciones como:

- En el Anteproyecto de Presupuesto 2016 en la descripcion de los proyectos, dentro del diagndstico se
incluyeron: Antecedentes del proyecto con datos comparativos entre ejercicios fiscales anteriores,
planteamiento y justificacion del problema, causas de la problematica, definicién de la poblacidn potencial y
objetivo, asi como analisis FODA de los proyectos.

- En cuanto a la Metodologia del Marco Légico (MML), se redefinieron las causas y efectos del arbol de
problemas, los medios y fines del drbol de objetivos, la poblacién de referencia, potencial, objetivo y atendida.

- Por lo que respecta a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se modificaron los indicadores a nivel
de fin, propdsito y componente, se modificé la redaccion de los objetivos a nivel de propdsito, componente y
actividad. Ademas se elabord la actividad referente al componente de Servicios ambientales de los ecosistemas
forestales y se definieron nombres claros y precisos para los medios de verificacién de indicadores.

El Anexo 8 “Avance en el seguimiento a resultados y recomendaciones derivadas del proceso de evaluacion”
muestra a detalle los Aspectos Susceptibles de Mejora y las evidencias de cumplimiento.
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éCon las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales,
que a la fecha se han implementado, provenientes del “Seguimiento a
resultados y recomendaciones derivadas del proceso de evaluacién”, se han
logrado los resultados establecidos?

PREGUNTA 18

RESPUESTA 18

Derivado de la Evaluacidn de Disefio Programatico 2015 al Programa Desarrollo Forestal 2014 se logré plasmar
dentro del Diagndstico de cada Proyecto presupuestario, en el Formato PbR-01a Descripcion del proyecto por
Unidad Ejecutora, aspectos relevantes como antecedentes del proyecto, referencias estadisticas de uno y varios
ejercicios fiscales anteriores, planteamiento y/o justificacion del problema, causas de la problematica
identificada; asimismo se definieron problemas como la ausencia de un bien o un servicio, se definieron la
poblacién potencial y poblaciéon objetivo, ademas del analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas (FODA).

Adicionalmente se redisefio la Metodologia del Marco Légico para redefinir el arbol de problemas, arbol de
objetivos, analisis de involucrados, poblacién de referencia y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
para cumplir con los elementos minimos necesarios, asi como las reglas de sintaxis establecidas.

Para enriquecer la definicidn y cuantificacién de la poblacion de referencia, se identificaron nuevas fuentes de
informacién como referencia o elementos de contexto, algunas de estas fuentes de informacién fueron:

- Evaluacion de los recursos forestales mundiales 2015 ¢ Cémo estan cambiando los bosques del mundo?, Organizacion de
las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO).

- Evaluacion de los recursos forestales mundiales 2015, Compendio de datos, Organizacidn de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura (FAO).

- ldentificacién de Zonas Susceptibles a la Erosion en el Estado de México, Secretaria del Medio Ambiente, Direccion General
de Prevencion y Control de la Contaminacién Atmosférica.

- Inventario Estatal Forestal y de Suelos Estado de México 2014, CONAFOR.

Al solventar hallazgos y recomendaciones derivadas de la Evaluacidn de Diseiio Programatico 2015, se mejord
la Metodologia del Marco Légico, contribuyendo a una mejor medicion de los resultados del Programa

Desarrollo Forestal.

Ver Anexo 9 Resultados de las acciones para atender los hallazgos y recomendaciones.

33



EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) no han sido atendidas y por
PREGUNTA 19 qué?

De acuerdo al Convenio para la Mejora del Desempeiio y Resultados Gubernamentales, todas las
recomendaciones de la Evaluacidn de Disefio Programatico fueron atendidas.

No aplica el Anexo 10 Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas.
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PREGUNTA 20 A partir del analisis de las evaluaciones realizadas al programa y de su
experiencia en la tematica ¢ qué temas del programa considera importante

evaluar mediante instancias externas?
RESPUESTA 20

El Programa Desarrollo Forestal ha sido objeto de una Evaluacion de Disefio Programatico para el ejercicio 2014,
cuyos aspectos susceptibles de mejora fueron atendidos al 100%. Un proceso posterior que debe ser aplicado es
la Evaluacion de Procesos a los Proyectos presupuestarios (Pp) que a continuacion se mencionan, de acuerdo a
las justificaciones especificadas:

(Pp) Organizacion y capacitacion de productores forestales.

En el Programa Anual 2018 (PbR-01a Descripcién del proyecto por Unidad Ejecutora) estd sefialado como
Objetivo del Pp “Incrementar el nimero de productores que se integren a las cadenas productivas mediante programas de
capacitacion y organizacion, asi como promover la educacion y cultura forestal en la poblacion”. En este Proyecto es
oportuno conocer, entre otros, aspectos como temas de los cursos que se imparten, nimero de los silvicultores
que asisten a los cursos que logran incorporarse posteriormente a las cadenas productivas.

(Pp) Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales.

Se advierte limitado el apoyo a proyectos productivos de indole diferente al forestal (ganaderia, acuacultura,
agricultura, comercio, entre otros), resultaria benéfico para PROBOSQUE gestionar recursos de financiamiento,
ya que el acompafamiento para iniciar los proyectos productivos es sélo la parte inicial de las etapas que deben
transitar para considerarse exitosos. Por otro lado hay instancias de gobierno dedicadas directamente a ese fin
con las que podrian encadenarse los procesos internos. No aplica lo anterior cuando se trata de proyectos con
vocacion 100% forestal que pueden ser asesorados por personal técnico de PROBOSQUE.

(Pp) Servicios ambientales de los ecosistemas forestales.

Una debilidad de este Pp en el Programa Anual 2018 (PbR-01a Descripcion del proyecto por Unidad Ejecutora),
consiste en que no se presentan cifras o pardmetros precisos de impactos ambientales que genera su programa
operativo mas representativo, el Programa para el Pago por Servicios Ambientales Hidrologicos del Estado de
Meéxico, de ahi que se estima necesario profundizar en su proceso.
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TEMA Il. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA

3. DE LA GENERACION DE INFORMACION
El Programa recolecta informacién acerca de:
PREGUNTA 21

a) La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial, regional, o institucional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de comparacién
con la poblacién beneficiaria.

Afirmativa.
RESPUESTA 21 Nivel 2.

El programa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos establecidos.

a) Si.

El Programa Desarrollo Forestal si recolecté informacién que contribuyd al cumplimiento de objetivos del
Programa Sectorial Estado Progresista 2012-2017. Es importante mencionar que en el Resumen de Programas
Sectoriales y Especiales del Estado de México 2012-2017, publicado en la Gaceta del Gobierno del dia 13 de
septiembre de 2012, dentro de los proyectos de alto impacto de un Estado Progresista, quedd registrado:
Fortalecer y ampliar el programa de pago por servicios ambientales (pdg. 64-66), sefialando como su
responsable a la Secretaria del Medio Ambiente y asignando su seguimiento puntual.

b) Si.

Los Programas “Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva”, “Pago por Servicios
Ambientales Hidrolégicos del Estado de México” y “Programa para la Compensaciéon Econédmica por el Servicio
Ambiental de Captura de Carbono del Estado de México”, una vez verificado que los solicitantes cumplieron

con los requisitos necesarios para participar en cada programa, se publican los listados de beneficiarios en la
pagina electrénica oficial de PROBOSQUE con la siguiente informacion:

— Numero. — Municipio. — Nombre del predio. — Superficie aprobada.
— Regiodn forestal. — Folio. — Beneficiario. — Monto.
c) No.

Después de consultar la pagina electrénica oficial de PROBOSQUE no se encontré evidencia de que el Programa
recolecte informacién socioeconémica de los beneficiarios.

d) No.

Al no recolectarse informacién socioecondmica de los beneficiarios, no se realiza un analisis de comparacion
entre la poblacién beneficiaria y la que no resulta beneficiada.

36



Grupo Prospectiva

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
\/J& PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
N\

EJERcICIO 2018

. El programa recolecta informaciéon para monitorear su desempeiio con las
PREGUNTA siguientes caracteristicas:

a) Esoportuna.

b) Es confiable, es decir, esta validada por quienes las integran.

c) Estd sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestidon, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y
Componentes.

e) Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Afirmativa.
RESPUESTA 22 Nivel 3.

La informacion que recolecta el programa cuenta con tres de las
caracteristicas establecidas.

En el Manual de Procedimientos de la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacién y Evaluacidon de
PROBOSQUE, se establece el procedimiento “Elaboracidn del reporte de cumplimiento de metas del programa
anual”, el cual toma de base el Informe de Avance de Metas del Programa Anual que elaboran la Unidades
Administrativas responsables de operar los seis Proyectos presupuestarios del Programa Desarrollo Forestal.

De la informacién que se recolecta destaca: superficie que se aprovecha sustentablemente con autorizacion;
asesoria técnica para establecer plantaciones comerciales; asesoria para aplicar el control de plagas a
enfermedades forestales, silvicultores capacitados, proyectos productivos promovidos e iniciados, superficie
beneficiada con pago por servicios ambientales.

a) Si.
Cada mes se genera el informe de avance de metas.

b) Si.
El informe es validado por el Jefe de Departamento que opera el Proyecto presupuestario y por el Director de
Area que corresponda.

c) No.
Solo se captura en hojas de cdlculo.

d) Si.
Las actividades estan directamente relacionadas con el cumplimiento de las metas de indicadores.

e) Si.

La informacion se actualiza mensualmente, esta disponible para seguimiento permanente del personal directivo
y operativo del organismo PROBOSQUE.
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TEMA IlIl. COBERTURA Y FOCALIZACION

1. ANALISIS DE COBERTURA
El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
PREGUNTA 23 atender a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicidn de la poblacidn obijetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio del programa.

Afirmativa.
RESPUESTA 23 Nivel 3.

La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

El Programa Desarrollo Forestal si cuenta con una estrategia de cobertura para atender a su poblacién objetivo
con las siguientes caracteristicas:

a) Si.
Poblacion Objetivo de 264,900 hectareas, es decir la que se planed atender en el ejercicio 2018 con acciones de
aprovechamiento y manejo, reconversion, saneamiento y conservaciéon de la cubierta arborea.

b) Si.
Para el afio 2018 la meta consistid en 264,900 hectareas.

c) No.
El programa no contiene esas proyecciones.

d) Si.

Si es congruente ya que el area de enfoque del Programa Desarrollo Forestal son los ecosistemas de clima
templado frio y selva baja caducifolia, dreas donde se encuentran principalmente bosques de especies
maderables como oyameles, pinos, encinos, cedros, eucaliptos y es donde ocurre el problema identificado
mediante la MML; de la extension total de los ecosistemas arriba mencionados (poblacién potencial), se
desprende la poblacién objetivo, calculando que serd convenientemente atendida en un afio con los proyectos
presupuestarios respectivos.
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24 ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo?
PREGUNTA En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para
hacerlo.

Si. El Programa Desarrollo Forestal toma como fuente para determinar su poblaciéon objetivo al Inventario
Forestal del Estado de México 2010. La informacidn principal que contiene a nivel municipal es:

- Tipo de vegetacion (géneros y asociaciones presentes).

- Superficie por tipo de vegetacion.

- Existencias de madera en volumen, para pinos segun altura y grosor de los arboles.
- Mapa cartografico.

Un mecanismo mas, que se emplea de forma complementaria a la informacion cartografica, lo constituye la
identificacion directa en campo por parte de los operadores del programa.
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A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo y
RECLE S la poblacion atendida, écudl ha sido la cobertura del programa?
RESPUESTA 25
Definiciones

Poblacion Potencial en 835,668 hectareas, constituidas por 706,949 de bosque de clima templado frioy 128,719
de selva baja caducifolia.

Poblacion Objetivo de 264,900 hectareas, es decir la que se planed atender en el ejercicio 2018 con acciones de
aprovechamiento y manejo, reconversion, saneamiento y conservacion de la cubierta arbdrea.

Poblacion Atendida. Suma de la superficie forestal que se beneficid bajo los siguientes conceptos: superficie bajo
manejo forestal, nuevas plantaciones forestales comerciales, superficie con diagndstico para plagas vy
enfermedades, superficie con pago por servicios ambientales.

Analizando los periodos 2015 a 2018 del Programa Desarrollo Forestal, se observa que la Poblacion Objetivo:
- En 2015 se establecié en 273 mil hectareas.

- Para 2016 y 2017 sube a 295,900 hectareas.

- Para 2018 se ajusta a la baja quedando en 264,900 hectareas.

La Poblacion Atendida resultante, de acuerdo con datos de las Cuentas Publicas de los afios 2015 a 2018, fue:
- En 2015 de 221,706 hectareas.

- En 2016 de 272,215 hectareas.

- En 2017 la superficie llegd a 327,153 hectareas.

- Para 2018 se atendieron 404,574 hectareas.

De lo anterior se observa que en los tres primeros afios con la Poblacién Atendida se cubrié convenientemente
la Poblacion Objetivo, las fluctuaciones porcentuales se ubicaron entre -18% y +11% respecto de lo programado:
- En 2015 la Poblacién Atendida fue 82% respecto de la Poblacién Objetivo.

- En 2016 la Poblacién Atendida fue 95% respecto de la Poblacién Objetivo.

- En 2017 la Poblacién Atendida llegd a 111% respecto de la Poblacion Objetivo.

En 2018 la relacion entre la Poblacion Atendida (404,574 hectareas) y la Poblacion Objetivo (264,900 hectareas)
se incrementd a 153%,; esta fluctuacion se debe a que la superficie bajo manejo forestal (con autorizacién de
explotarse sustentablemente) se mantuvo en 118 mil hectareas, cuando esa extension ya se habia rebasado:

- En el afio 2016 se tenian en esa condicion 151,866 hectareas.

- En 2017 alcanzo6 183,529 hectareas.

Una oportunidad de mejora para el Programa Desarrollo Forestal consiste en que, para determinar la poblacién
objetivo, la Unidad Ejecutora cada afio tome como linea base el progreso que van teniendo los Proyectos

presupuestarios y sus metas respectivas.

Ver Anexo 11 Evolucion de la Cobertura.
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Por otra parte, la informacidn que recaba el Programa Desarrollo Forestal respecto de la Poblacion Objetivo y
la Poblacion Atendida no lo hace con base en una distincidn de rango de edad, sexo y lugar de habitacion de
personas, ya que su unidad de medida es la superficie forestal en hectareas, por lo que no aplica el Anexo 12
Informacion de la Poblacién Atendida.
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TEMA IV. OPERACION

1. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
PREGUNTA 26 cumplir con los bienes y los servicios (Componentes), asi como los procesos

clave en la operacion del programa.

La descripcion del Proceso General de Programa Desarrollo Forestal a nivel de Diagramas de Flujo requirio del
siguiente orden técnico, el cual se deriva de examinarlo con la Metodologia de Gestion de Procesos:
1.Delimitaciéon de los seis Proyectos Presupuestarios que integran el Programa Desarrollo Forestal.
2.ldentificacién de los Procesos operativos de entrega de bienes y servicios de cada uno de los seis Proyectos
gue integran el Programa Desarrollo Forestal.
3.Establecer los Procesos operativos de mayor relevancia funcional y/o presupuestal que permiten atender
el objetivo del Programa Desarrollo Forestal.
4.Determinar las Unidades Administrativas responsables y participantes de la ejecucidon de los Procesos
operativos.
5.Programar y realizar entrevistas de campo con los titulares de las Unidades Administrativas responsables
para registrar y detallar la operacién de cada Proceso operativo.
6.La integracidn y andlisis de los resultados obtenidos del trabajo de campo para elaborar los diagramas de
flujo y generar los datos requeridos para los reactivos de la Evaluacion de Consistencia y Resultados
correspondientes a la Operacién del Programa Desarrollo Forestal.

Con base en este esquema metodoldgico, el resultado del analisis de operacidn del Programa Desarrollo Forestal
es producto de la integracion de los Procesos operativos de los Proyectos Presupuestales que lo integran y, de
acuerdo al cuadro de principales bienes y servicios establecidos en el Anexo 1 de la presente Evaluacion de
Consistencia y Resultados, se definieron los seis Procesos operativos siguientes:

Proyecto Proceso operativo relevante

1. Aprovechamiento forestal maderable 1. Autorizacidn de aprovechamiento forestal maderable
2. Plantaciones forestales comerciales 2. Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva
3. Organizacién y capacitacidn de productores 3. Capacitacion forestal

forestales
4. Desarrollo de proyectos productivos en zonas 4. Generar iniciativas de ocupacién y autoempleo

forestales
5. Sanidad forestal 5. Asesoria técnica a predios en saneamiento
6. Servicios ambientales de los ecosistemas forestales 6. Pago por servicios ambientales hidroldgicos del Estado de

México (Pago por servicios ambientales hidroldgicos)

Asi las Unidades Administrativas que fueron visitadas para entrevista de sus Titulares fueron:
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Proceso operativo Departamento Direccién de Area

Autorizacion de Aprovechamiento Forestal
Maderable.
Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos

Departamento de Estudios de Manejo Integral Forestal.

Departamento de Estudios de Manejo Integral Forestal.

del Estado de México. Direccién de Restauracién
Plantaciones Forestales Comerciales - Departamento de Apoyo a las Plantaciones Forestales y Fomento Forestal
Reconversién Productiva. Comerciales.

o Departamento de Asistencia Técnica a la Produccién
Capacitacion Forestal.

Forestal.
Generar iniciativas de ocupacién y auto Departamento de Desarrollo de la Industria y
empleo. Comercializacion Forestal. Direccion de Proteccion

Departamento de Incendios y Sanidad Forestal/Programa Forestal
Sanidad Forestal

Asesoria técnica a predios en saneamiento.
Dos aspectos que se tomaron en cuenta para los Procesos operativos fueron:
1. Si en 2018 los bienes y servicios ofrecidos por los Procesos operativos se encontraban registrados en la
Ventanilla Electrénica Unica de Tramites y Servicios del Gobierno del Estado de México.
2. Cual era el documento normativo fundamental de cada Proceso operativo.

En ventanilla electrénica

Proceso operativo inica (2018) Documento normativo fundamental
Autorizacion de aprovechamiento S| Manual del Sistema de Gestion de Calidad.
forestal maderable.
Plantaciones forestales comerciales — S| Reglas de operacion 2018.

Reconversiéon productiva.

Capacitacion forestal. Procedimiento Asistencia Técnica y/o Capacitacidn a Productores

Sl Forestales, autorizado en febrero de 2012.
Generar iniciativas de ocupacién y NO Manual de Procedimientos de la Direccidn de Proteccidn Forestal,
autoempleo. autorizado en 2008.
Asesoria técnica a predios en NO Sin documento normativo especifico.
saneamiento.
Pago por servicios ambientales gl Reglas de operacion 2018.

hidrolégicos del Estado de México.

Asimismo, el apoyo principal que ofrece a sus beneficiarios cada uno de los Procesos operativos seleccionados.

Proceso operativo Apoyo Principal

Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable Dictaminacion del programa de manejo forestal y en su caso la
autorizacion respectiva

Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva Apoyo econdmico y planta de vivero para establecer nuevas
plantaciones comerciales

Capacitacion forestal Cursos de capacitaciéon en materia forestal

Generar iniciativas de ocupacidn y autoempleo Acompafiamiento para iniciar proyectos productivos y gestion para
financiarlos

Asesoria técnica a predios en saneamiento Asesoramiento técnico para combate de plagas y enfermedades
forestales

Pago por servicios ambientales hidrolégicos del Estado de Apoyo econdmico por conservar y aumentar la cubierta de arboles

México

El diagrama de flujo de cada uno de los Procesos operativos analizados que son parte del Programa Desarrollo
Forestal, se encuentran en el Anexo 13 de la presente Evaluacidn de Consistencia y Resultados.
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PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

TEMA IV. OPERACION

2. SOLICITUD DE APOYOS

¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales)

PREGUNTA 27

RESPUESTA 27

El Programa Desarrollo Forestal no cuenta con informacién sistematizada que permita conocer la demanda total
de apoyos.

Ninguno de los seis Proyectos presupuestarios que conforman el Programa Desarrollo Forestal dispone de
sistemas de informacién y/o bases de datos que puedan emplearse para conocer la demanda total de apoyos.

Es importante hacer notar que el drea de enfoque del Programa Desarrollo Forestal son las superficies forestales
de bosques de clima templado frio y de las selvas bajas caducifolias de todo el territorio estatal, y no obstante
que el Inventario Forestal del Estado de México 2010 contiene informacion a nivel municipal, las areas de esos
ecosistemas en cualquier municipio pueden estar conformadas por unos pocos o una infinidad de predios, cuyas
condiciones de heterogeneidad impiden considerarlas como demandantes del programa.

El hecho de conocer o ubicar las areas forestales dentro de una localidad o municipio no basta para inferir que
deba o pueda participar en el Programa Desarrollo Forestal, de ahi que las solicitudes se atienden a peticién
expresa de los interesados.

Entre las multiples condiciones de los predios se pueden citar: diferentes extensiones, diferentes regimenes de
tenencia e integracién social, con propdsitos diversos para la vegetacidn existente (principalmente arboles y
arbustos), los duefios y/o poseedores brindan distintos grados de interés y atencién a los recursos naturales.

La Unica fuente de informacidn identificada que, sin ser propia, puede ser util para brindar el servicio Asesoria
técnica a predios en saneamiento es un sistema de informacién sobre notificaciones de saneamiento de la
Comisién Nacional Forestal (CONAFOR), el organismo PROBOSQUE tiene acceso a ésta informacién por el
convenio de coordinacidn interinstitucional que tienen suscrito ambas dependencias de gobierno.

Para conocer mejor la demanda de apoyos del Programa Desarrollo Forestal se sugiere que, como oportunidad
de mejora, se conjunte y sistematice la informacién de los predios participantes en los programas de fomento
(estimulos) para desarrollar trabajos de investigacidon y/o estudios que den sustento a la intervencidn del
gobierno estatal, y ademds se inicie con la identificacién de areas de bosques naturales y plantaciones
comerciales que han completado su ciclo de desarrollo para sumarlos al aprovechamiento sustentable.
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PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

_ Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
PREGUNTA 28 apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Afirmativa.
RESPUESTA 28 Nivel 3

El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a
las solicitudes de apoyo.

Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.
(de 24 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 20)

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo de los Procesos operativos
mostraban:

Procesos Operativos
Caracteristicas del 4

procedimiento para Autorizacion de Plantaciones Capacitacion Generar Asesoria técnica Pago por

recibir, registrar, aprovechamiento forestales forestal iniciativas de a predios en servicios

dar tramite a forestal comerciales- ocupacion y saneamiento ambientales

solicitudes maderable Reconversion autoempleo hidrolégicos

productiva

3) Corresponde ala si Si i i i i
poblacion.

b) Formatos Si Si Si No Si Si
definidos. FF Semarnat 048 Solicitud Unica Solicitud cursos Formato libre Formato libre Solicitud Unica

Si Si Si No No Si

c) Disponibles para Ventanilla Unica Reglas de Ventanilla Unica Reglas de

poblacion. de Tramitesy Operacion. de Tramitesy X X Operacién.
Servicios. Servicios.

d) Apegados a

documento Si Si Si No Si Si

normativo.

a) Si. Los procedimientos de los Procesos operativos para recibir, registrar y dar tramite a solicitudes en todos
los casos corresponden a las caracteristicas de la poblacidn, es decir a superficies forestales y silvicultores.

b) Si. Cuatro Procesos operativos cuentan con formatos definidos para presentar las solicitudes de apoyos, en
algunos casos establecidos por las ROP y en otros implementados por la Unidad Administrativa Responsable.
Dos Procesos reciben solicitudes en formato libre y las solicitudes para los seis procesos se presentan por
escrito en papel.

c) Si. Cuatro de los seis Procesos operativos tienen a disposicién de la poblacién sus formatos de solicitud de
apoyos a través de la Ventanilla Electrénica Unica de Tramites y Servicios y/o sus Reglas de Operacién. Los
Procesos que no cumplen ésta caracteristicas son Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo y Asesoria
técnica a predios en saneamiento.

d) Si. En cuatro de los seis Procesos operativos, los procedimientos para recibir, registrar y tramitar solicitudes
de apoyo estan apegados al documento normativo. Quedan fuera de ésta condicidn Generar iniciativas de
ocupacion y autoempleo y Asesoria técnica a predios en saneamiento.
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Es necesario que todos los bienes y servicios que ofrece el Programa Desarrollo Forestal se hagan publicos ya
que los Procesos operativos Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo y Asesoria técnica a predios en
saneamiento no se difunden en la Pagina Electrénica de PROBOSQUE ni en la Ventanilla Electrénica Unica de
Tramites y Servicios. El ejercicio de recursos publicos para generar los bienes y servicios del programa, obliga a
PROBOSQUE ofrecer su acceso e informar sus resultados. Al cumplir ésta premisa, los Procesos operativos
estaran completando tres de las caracteristicas sefialadas en la pregunta.

Asimismo, otra oportunidad de mejora es que, para cumplir la caracteristica de estar apegados al documento
normativo, hace falta la autorizacion del procedimiento correspondiente al Proceso operativo Asesoria técnica a
predios en saneamiento y registrar en el marco juridico del organismo (Normateca) el Manual de Procedimientos
del Departamento de Desarrollo de la Industria y Comercializacion Forestal, autorizado en septiembre de 2019.
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EJERCICIO 2018
_ El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
PREGUNTA 29 procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo

con las siguientes caracteristicas
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

RESPUESTA 29 Nivel 2

Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo tienen dos de las caracteristicas

establecidas.
(de 24 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 13)

Mecanismo para Procesos operativos
venflca.r e.l Autorizacion de Plantaciones Capacitacion Generar Asesoria técnica Pago por
procedimiento aprovechamiento forestales forestal iniciativas de a predios en servicios
recnblr,, registrar, forestal comerciales- ocupacién y saneamiento ambientales
dar. t.ram|te & maderable Reconversion autoempleo hidrolégicos
solicitudes productiva
Ventanilla de Delegaciones Personal del Delegaciones Personal del Delegaciones
Area de recepcién. | tramites regionales y Departamento regionales Programa de regionales y
forestales Departamento Sanidad Departamento

Consistente con
caracteristicas Si Si Si Si Si Si
de la poblacion

Q

b) Estandarizados Si Si Si No No Si
c) Sistematizados No No No No No No
Si Si No No No Si
d) Difundidos Ventanilla E. Reglas de Reglas de
publicamente Unica de Tramites Operacion. X X X Operacién.
y Servicios.

Existen mecanismos documentados para verificar el procedimiento de recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo en los seis Procesos operativos, aunque no todos estdn estandarizados ni se hacen publicos.

Para el Proceso operativo de Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable esta instalada la Ventanilla
de Tramites Forestales, encargada de recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de aprovechamiento.

Los Procesos operativos Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva y Pago por servicios
ambientales hidroldégicos de acuerdo a sus reglas de operacidn, verifican las solicitudes de apoyo tanto en las
Delegaciones regionales como en los Departamentos responsables respectivos, a efecto de que se registren y
tramiten aquellas que cumplen con los requisitos establecidos.

En el Proceso operativo Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo las solicitudes son verificadas en las

Delegaciones Regionales, mientras que para Asesoria técnica para predios en saneamiento quien verifica en
primera instancia las solicitudes es personal del Programa de Sanidad en oficinas centrales.
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a) Si. Los mecanismos para tramitar las solicitudes son consistentes con las caracteristicas de la poblacidon
objetivo (superficies forestales y silvicultores) para los seis procesos.

b) Si. Estdn estandarizados los mecanismos en cuatro Procesos operativos: Autorizacion de aprovechamiento
forestal maderable, Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva, Capacitacion forestal y
Pago por servicios ambientales hidroldgicos.

c) No estan sistematizados los mecanismos para tramitar las solicitudes en ninglin Proceso operativo.

d) Si. Estan difundidos publicamente Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable, Capacitacion
forestal y los dos que obedecen a reglas de operacién Plantaciones forestales comerciales — Reconversion
productiva y Pago por servicios ambientales hidroldgicos.

Como oportunidad de mejora se sugiere homologar la informacidn contenida en la pagina electrénica del
organismo PROBOSQUE sobre los Proyectos presupuestarios (Pp) del Programa Desarrollo Forestal, en cuanto
a: unidad administrativa que los opera, medios de contacto, inclusion de objetivos general y especificos,
informacion de referencia y contexto, datos estadisticos, formatos de solicitud de apoyos y de anexos requeridos,
listas de beneficiarios en formatos sistematizados y compartidos, entre los mas importantes.
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TEMA IV. OPERACION

3. SELECCION DE BENEFICIARIOS Y / O PROYECTOS

Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
PREGUNTA 30 proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su redaccién.
b) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Afirmativa.
RESPUESTA 30 Nivel 2

Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen

dos de las caracteristicas establecidas.
(de 24 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 11)

Procesos operativos

Procedimiento Autorizacion de Plantaciones Capacitacion Generar Asesoria técnica Pago por
para seleccién de aprovechamiento forestales forestal iniciativas de a predios en servicios
beneficiarios forestal maderable comerciales- ocupacién y saneamiento ambientales
Reconversion autoempleo hidrolégicos
productiva
a) Incluye Si Si No No Si Si
clrlte'r;f::sddz Dictamenes Reglas de Notificacion de Reglas de
elegibilida técnico, ambiental Operacion X X saneamiento Operacion
y juridico
b) Estandarizados Si Si No No Si si
c) Sistematizados No No No No No No
d) Difundidos si si No No No si
publicamente
Ventanilla E. Unica Reglas de Reglas de
de Trdmites y Operacion X X X Operacion
Servicios.

a) Si incluyen criterios de elegibilidad cuatro de los seis Procesos operativos, falta ésta condicidn para:
Capacitacion forestal ya que en la practica no existen limitantes para que cualquier persona adulta,
habitante de localidades con recursos forestales, participe en los cursos de capacitacion.

Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo tampoco establece un criterio de elegibilidad para brindar el
apoyo, es después de que se realiza la visita de campo cuando se determina si es factible o no iniciar la
gestion del proyecto productivo.

b) Si estd estandarizado el procedimiento para la seleccién de beneficiarios en cuatro de seis Procesos

operativos: por las razones expuestas en el inciso que antecede Capacitacion forestal y Generar iniciativas
de ocupacion y autoempleo no cumplen ésta caracteristica.
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c) No. Ninguno de los seis Procesos operativos tiene sistematizado el procedimiento de seleccidon de
beneficiarios.

d) Si. Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva y Pago por servicios ambientales
hidroldgicos hacen publico el procedimiento de seleccién de beneficiario a través de sus reglas de operacién,
mientras que Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable lo difunde en la Ventanilla electrdnica
Unica de tramites y servicios.

Una oportunidad de mejora es que las unidades administrativas responsables, establezcan criterios de

elegibilidad y hacerlos publicos para los Procesos operativos Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo, y
Asesoria técnica para predios en saneamiento.
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EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROBOSQUE

siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y requisitos

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

b) Estdn estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccién de proyectos y/o

beneficiarios.

RESPUESTA 31

Mecanismo para
verificar
procedimiento
seleccion de
beneficiarios

Mecanismo

a) ldentifica
seleccidn con
base a criterios
de elegibilidad
Estandarizados

c

c) Sistematizados

Q.

Conocidos por
los operadores
responsables
de seleccion de
beneficiarios

Afirmativa.
Nivel 2
Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen dos de las caracteristicas establecidas.

(de 24 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 12)

Autorizacion de
aprovechamiento
forestal maderable

Dictamenes
técnico, ambiental
y juridico

N

No

N

Plantaciones
forestales
comerciales-
Reconversion
productiva

Reglas de
Operacion

N

N

No

N

Procesos operativos

Capacitacion Generar
forestal iniciativas de
ocupacion y
autoempleo

No aplica criterios

No No

No No

No No
No aplica No aplica
criterios criterios

No aplica criterios

Asesoria técnica
a predios en
saneamiento

Notificacion de
saneamiento

Sl

Sl

No

Sl

EJERcICIO 2018

El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las

Pago por
servicios
ambientales
hidrolégicos

Reglas de
Operacion

N

N

No

N

De los seis Procesos operativos, cuatro cuentan con mecanismos documentados para verificar la seleccién de los
beneficiarios bajo criterios de elegibilidad.

El Proceso operativo Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable tiene como parte central del servicio
elaborar los dictdmenes técnico, ambiental y juridico de los programas de manejo y cuenta con certificacion de
la Norma ISO 9001 desde hace mas de una década.

Por su parte Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva y Pago por servicios ambientales
hidroldgicos en sus reglas de operacidn tienen establecidos los criterios de elegibilidad, mismos que se confirman

con el dictamen técnico de campo y el dictamen juridico, para cada solicitud.

El servicio de Asesoria técnica a predios en saneamiento tiene como criterio de elegibilidad y condicion sine qua
non, que los predios por sanear cuenten con la Notificacion de Saneamiento respectiva.
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a) Si. En los cuatro Procesos operativos que tienen documentado el procedimiento de seleccidon de
beneficiarios, se verificd que dicha seleccién se realiza con base en sus criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos.

b) Si. Los cuatro Procesos operativos que tienen documentado el procedimiento de seleccidon de beneficiarios
estan estandarizados.

c) No. Ninguno de los Procesos operativos ha sistematizado el procedimiento de seleccion de beneficiarios.

d) Si. En cuatro Procesos operativos los responsables de verificar la seleccion de beneficiarios conocen los
criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos. Los Procesos operativos
gue no cuentan con criterios de elegibilidad no cumplen ésta condicion.

La oportunidad para mejorar el programa consiste, en documentar los mecanismos para verificar el

procedimiento de seleccién de beneficiarios, en los Procesos operativos que aun no lo hacen, e iniciar la
sistematizacion de dichos mecanismos para todos los Procesos operativos.
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TEMA IV. OPERACION

4, TIPOS DE APOYOS
PREGUNTA 32

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Afirmativa.
RESPUESTA 32 Nivel 2

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de

las caracteristicas establecidas.
(de 24 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 15)

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

Procesos operativos
Procedimiento

Autorizacion de Plantaciones forestales Capacitacion Generar Asesoria técnica Pago por
para otorgar aprovechamiento comerciales- forestal iniciativas de a predios en servicios
apoyos forestal Reconversion ocupacion y saneamiento ambientales

maderable productiva autoempleo hidrolégicos
Procedimiento Dictaminacion - Apoyo econémico, Curso de Acompaiamie Asesoria técnica Apoyo econémico
autorizacion planta de vivero capacitacion nto gestion
a) Estandarizados Si S Si No Si Si
b) Sistematizados No No No No No No
) Difundidos i i i No No Si
publicamente
Ventanilla E. VeL;\:?cr:ILaeE.
Unica de Tramites Reglas de Operacion Tramites y X X geglas ﬂe
y Servicios. o peracién
Servicios.
d) Apegadosa
documento Si Si Si Si Si Si
normativo

a) Si. Estan estandarizados los procedimientos para otorgar los apoyos, de los siguientes Procesos operativos:
Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable, Plantaciones forestales comerciales — Reconversion
productiva, Capacitacion forestal, Asesoria técnica a predios en saneamiento y Pago por servicios
ambientales hidroldgicos; en suma, cinco de los seis procesos.

b) No. Ningun procedimiento para otorgar apoyos ha sido sistematizado. La naturaleza propia de los bienes y

servicios que se entregan limita esa posibilidad.

c) Si. Cuatro de los procedimientos para otorgar los apoyos estan difundidos publicamente en la Ventanilla
Electrénica Unica de Tramites y Servicios siendo los siguientes: Autorizacion de aprovechamiento forestal
maderable, Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva, Capacitacion forestal y Pago por
servicios ambientales hidroldgicos; adicionalmente las reglas de operacion de Plantaciones forestales
comerciales — Reconversion productiva y Pago por servicios ambientales hidroldgicos contienen los mismos
procedimientos.
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Los Procesos operativos que no hacen difusién publica del procedimiento son: Generar iniciativas de
ocupacion y autoempleo y Asesoria técnica a predios en saneamiento.

d) Si. En cinco de los seis Procesos operativos, el procedimiento para otorgar los apoyos se encuentra apegado
al documento normativo, la excepcidn es Asesoria técnica para predios en saneamiento pues carece de
procedimiento autorizado en algin manual especifico.

Oportunidad de mejora: la exigencia legal de transparentar todas las actividades que se realizan ejerciendo

recursos publicos, hacen imperativo difundir publicamente los servicios Generar iniciativas de ocupacion y
autoempleo y Asesoria técnica a predios en saneamiento.
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_ El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
PREGUNTA 33 procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos normativos
del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

» RESPUESTA 33 Nivel 3

Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a

beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.
(de 24 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 17)

Procesos operativos
Mecanismo para

- Autorizacion de Plantaciones Capacitacion Generar Asesoria técnica a Pago por
verificar aprovechamiento forestales forestal iniciativas de predios en servicios
procedimiento de forestal comerciales- ocupacion y saneamiento ambientales
entrega de apoyos maderable Reconversién autoempleo hidrolégicos

productiva
Emisién de ) Ficha técnica Emisién de
. Expediente de
. Registro de la cheques . de cada . . cheques
Mecanismo o R cada curso y listas Minutas de trabajo .
autorizacion nominales y su ) . proyecto nominales y su
. de asistencia . )
comprobacién productivo comprobacion
a) ldentifica que . . . . .
Si Si Si Si No Si
apoyos sean

acordes a . _

Sin procedimiento

documento e

R especifico

normativo
b) Estandarizados Si Si Si Si Si Si
c) Sistematizados No No No No No No
d) Conocidos por . . . . . .

) p Si Si Si Si Si Si

los operadores

En ésta etapa de la Operacién se mostrd evidencia por las Unidades Administrativas responsables que los seis
Procesos operativos si tienen documentado el procedimiento de entrega de apoyos a los beneficiarios.

a) Si. Se verifico que la entrega de los apoyos es acorde a los documentos normativos, aunque en el caso de
Asesoria técnica a predios en saneamiento carece de procedimiento autorizado.

b) Si. El procedimiento implementado para verificar la entrega de apoyos, es de uso general, es decir se
encuentra estandarizado en los seis Procesos operativos. Es adecuado apuntar que el servicio Autorizacion
de aprovechamiento forestal maderable se encuentra centralizado y por lo tanto estandarizado, mientras
que, para el resto de los procesos, en las Delegaciones Regionales del organismo PROBOSQUE es
generalizado el uso del mecanismo senalado para cada uno de ellos.

c) No. Ninguno de los seis Procesos operativos tiene sistematizado el procedimiento para verificar la entrega
de apoyos.

d) Si. Los operadores de todos los Procesos operativos conocen los mecanismos implementados para verificar
la entrega de apoyos a los beneficiarios.
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5. EJECUCION

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Afirmativa.
RESPUESTA 34 Nivel 2

Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las

caracteristicas establecidas.
(de 12 puntos posibles, tres por cada caracteristica, obtuvo 7)

Ninguno de los Procesos operativos implica la ejecucidon de obras, ya que estan orientados a la ejecucién de
acciones para la entrega de bienes o servicios.

En tres casos con la entrega del bien o del servicio concluye el proceso y no requiere acciones adicionales. En los
otros tres casos de Procesos operativos, al recibir el beneficiario el bien o servicio debe realizar acciones para
cumplir el objeto del Programa (contraprestacion), de las cuales se debe comprobar su correcta ejecucién y
procede una verificacién. A continuacién, la diferencia de los Procesos operativos:

Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable. El servicio finaliza con la emisidn del Resolutivo.
Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva. El silvicultor debe establecer la plantacidon
comercial (contraprestacion), con trabajos de reforestacién esencialmente.

Capacitacion forestal. El servicio concluye una vez impartido el curso.

Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo. El silvicultor debe poner en marcha su proyecto productivo
(contraprestacion).

Asesoria técnica a predios en saneamiento. El asesoramiento va paralelo a los trabajos de combate,
habitualmente concluyen al mismo tiempo.

Pago por servicios ambientales hidrolégicos. El silvicultor debe realizar trabajos de proteccion, conservacion
y restauracion de la cubierta forestal (contraprestacion).

En este orden de ideas, el andlisis de procedimientos de ejecucidon de acciones aplica para tres de los seis
Procesos operativos.
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Procedimiento de
ejecucion de
acciones

Procedimiento

a) Estandarizados

b) Sistematizados
c) Difundidos
publicamente

e

Apegados a
documento
normativo

a) Si.

estandarizado.

Autorizacion de
aprovechamiento
forestal
maderable

N/A
N/A

N/A
N/A

N/A

Estan estandarizados los

Plantaciones
forestales
comerciales-
Reconversion
productiva
Establecer
plantacion
comercial
Si
No
Si
Reglas de
Operacion

Si

Reglas de
operacion

PROBOSQUE

Procesos operativos

Capacitacion
forestal

N/A
N/A

N/A
N/A

N/A

Generar
iniciativas de
ocupacion y
autoempleo

Poner en marcha
proyecto

No

No
No

Si

Manual de
procedimientos

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

Asesoria técnica a
predios en
saneamiento

N/A
N/A

N/A
N/A

N/A

EJERcICIO 2018

Pago por
servicios
ambientales
hidrolégicos

Trabajos de
proteccion
conservacion
Si
No
Si
Reglas de
Operacién

Si

Reglas de
operacion

correspondientes a Plantaciones forestales comerciales — Reconversion
productiva y Pago por servicios ambientales hidroldgicos. La diversidad en los tipos de proyectos productivos,
la manera en que se financian y los tiempos en que logran contar con recursos para ponerlos en marcha,
limitan que la ejecucién de acciones del proceso Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo esté

b) No. Ninguno de los tres procesos ha sistematizado el procedimiento de ejecucidn de acciones. La naturaleza

propia de las acciones a ejecutar limita esa posibilidad.

c) Si. Estan difundidos publicamente a través de sus reglas de operacién los correspondientes a Plantaciones
forestales comerciales — Reconversion productiva y Pago por servicios ambientales hidroldgicos.

d) Si. Los procedimientos de ejecucidn de las acciones estan apegados a sus documentos normativos, en los
tres casos analizados.
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EJERCICIO 2018
_ El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
PREGUNTA 35 ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos
normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

RESPUESTA 35 Nivel 3

Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones

tienen tres de las caracteristicas establecidas.
(de 12 puntos posibles, tres por cada caracteristica, obtuvo 9)

En consistencia a lo explicado en la pregunta 34, el analisis de mecanismos documentados para dar seguimiento
a la ejecucién de acciones aplica para tres de los seis Procesos operativos.

X Procesos operativos
Mecanismo para

dar seguimiento a Autorizacion de Plantaciones forestales Capacitacion Generar Asesoria técnica a Pago por
ejecucion de aprovechamiento comerciales- forestal iniciativas de predios en servicios
acciones forestal Reconversion productiva ocupacién y saneamiento ambientales
maderable autoempleo hidrolégicos
Ficha técnica Visitas de
Mecanismo N/A Visitas de verificacién N/A N/A verificacién de
del proyecto
campo
a) lIdentifica que las
acciones son
acordes a N/A Si N/A Si N/A Si
documento
normativo
b) Estandarizados N/A Si N/A Si N/A Si
c) Sistematizados N/A No N/A No N/A No
d) Conocidos por los N/A i N/A Si N/A i

operadores

Los Procesos operativos del Programa Desarrollo Forestal cuentan con mecanismos documentados de

seguimiento a la ejecuciéon de acciones.

a) Si. Los mecanismos para dar seguimiento en los tres Procesos operativos permiten identificar que las
acciones corresponden a sus documentos normativos (reglas de operacion y manual de procedimientos).

b) Si. Estan estandarizados los mecanismos en los tres procesos, se comprobd su uso por las Delegaciones
Regionales del organismo PROBOSQUE.

c) No. Ninguno de los tres Procesos operativos tiene sistematizado el mecanismo para dar seguimiento a la
ejecucion de acciones.

d) Si. Los mecanismos implementados en los tres procesos, son conocidos por quienes los operan o ejecutan.

Una oportunidad de mejora serd que el Programa Desarrollo Forestal inicie la sistematizacion de sus
mecanismos de seguimiento a la ejecucion de acciones. Este seguimiento debera contener informacién oportuna
y de calidad, particularmente para los Procesos operativos que otorgan estimulos econdmicos, reduciendo con
ello riesgos de asignar estimulos a predios sin derecho a ello.
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6. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
ultimos tres afos que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes?

PREGUNTA 36

RESPUESTA 36

De acuerdo al trabajo de campo con la Unidades Administrativas responsables, se enuncian los resultados
obtenidos sobre cambios sustantivos en los documentos normativos en cada uno de los Procesos operativos.

Procesos operativos Cambios Sustantivos

Autorizacion de aprovechamiento No ha habido cambios sustantivos.
forestal maderable

Plantaciones forestales A partir de 2018 se abrid la opcion de entregar los apoyos econdmicos via transferencia electronica.
comerciales — Reconversion El motivo del cambio fue hacer mas eficiente la entrega de recursos y reduccién de tiempos.
productiva A partir del ultimo bimestre del 2018 forma parte del Sistema de Gestion de la Calidad de PROBOSQUE,

incluido como Estimulos para la proteccion, conservacion y restauracion forestal.

Capacitacion forestal No ha habido cambios sustantivos.

Generar iniciativas de ocupacion y No ha habido cambios sustantivos.
autoempleo

Asesoria técnica a predios en No ha habido cambios sustantivos.
saneamiento

Pago por servicios ambientales A partir del dltimo bimestre del 2018 forma parte del Sistema de Gestion de la Calidad de PROBOSQUE,
hidrolégicos incluido como Estimulos para la proteccion, conservacion y restauracion forestal.

Un cambio sustantivo para el organismo PROBOSQUE, a nivel de su marco juridico y no sélo de documentos
normativos, lo constituyé la firma del Convenio Especifico para la Asuncion de Funciones en Materia Forestal
suscrito en febrero de 2018 por la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) vy el
Gobierno del Estado de México.

59



. EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
j. Grupo Prospectiva
/\

PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

El objeto del Convenio es que “EL ESTADO”, asuma funciones y atribuciones que ejerce “LA SEMARNAT” en
materia de aprovechamiento de recursos forestales no maderables, plantaciones forestales comerciales y
sanidad forestal, con esto PROBOSQUE estd comprometido a operar al menos diez tramites de la dependencia
federal, debiendo mantener el servicio certificado, con base en las normas de sistemas de gestion de calidad I1SO
9001.

La firma del convenio tuvo como principal objetivo, garantizar que exista una mayor implementacién de acciones
encaminadas al manejo de los recursos forestales, lo que favorece directamente a los silvicultores.

Este ultimo cambio, no se inscribe en los Procesos operativos que se revisan en el tema Operacion, pero
representa mayor carga de trabajo para las areas operativas, particularmente a los Departamentos de Estudios
de manejo forestal integral, Apoyo a las plantaciones forestales comerciales y al Programa de Sanidad forestal.
Por esta caracteristica genérica se ubica fuera del cuadro de andlisis.
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7. ORGANIZACION Y GESTION

¢éCuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos y/o apoyos a los beneficiarios vy,
en su caso, qué estrategias ha implementado?

PREGUNTA 37

RESPUESTA 37

De acuerdo al trabajo de campo con la Unidades Administrativas responsables, se enuncian a continuacién los
resultados obtenidos sobre los problemas que enfrenta cada uno de los Procesos operativos para la transferencia
de recursos o apoyos a los beneficiarios.

Procesos operativos Problematica / Alternativas

Problema (1): Desconfianza ciudadana sobre las actividades del Manejo Forestal Sustentable.

Problema (2): Falta de organizacion de los ejidos y comunidades para consolidarse como empresa.

Problema (3): Falta de recursos para elaborar y/o actualizar los Programas de Manejo Forestal para obtener la
autorizacion.

Problema (4): Falta de capacitacién a los Prestadores de Servicios Técnicos para elaborar Programas de Manejo
Forestal.

Alternativa implementada (1): El Departamento de Asistencia Técnica a la Produccion Forestal ofrece platicas
a la ciudadania e instituciones educativas.
Alternativa implementada (2): Promover la certificacién de predios de la cadena de custodia (Produccién —
Proceso — Comercializacion) para organizar procesos productivos.

Autorizacién de aprovechamiento Alternativa implementada (3): Realizar gestiones que permitan el incremento del presupuesto.

forestal maderable Alternativa implementada (4): Unificar criterios para para la elaboracion y presentaciéon de Programas de
Manejo Forestal mediante la o rganizacidn de reuniones con los Prestadores de Servicios Técnicos.

Oportunidad de Mejora (1): Emprender esquemas de difusion sobre el Manejo Forestal Sustentable a través
del Comité de Educacion y Cultura Forestal y del Consejo Asesor del drea de Proteccion de flora y Fauna Nevado
de Toluca.

Oportunidad de Mejora (2): Mejorar la certificacion de predios mediante esquemas mas amplios de promocién.
Oportunidad de Mejora (3): Concertar la gestion de recursos con Organizaciones No Gubernamentales
relacionadas con la materia, por ejemplo Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF, World Wildlife Fund).
Oportunidad de Mejora (4): Trabajar en colaboraciéon con la SEMARNAT para modificar la Norma Oficial
Mexicana 152 sobre el contenido de los Programas de Manejo Forestal.
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Procesos operativos Problematica / Alternativas

Problema (1): Abandono de las plantaciones forestales comerciales derivado del desplazamiento de los
productos nacionales por los importados.

Problema (2): Falta de conocimiento en temas de certificacion de predios por los participantes en la cadena de
custodia (Produccion — Proceso — Comercializacion).

Problema (3): Determinacién de dreas potenciales para el establecimiento de Plantaciones Forestales
Comerciales insuficiente.

Problema (4): Falta de vehiculos de trabajo para brindar asesoramiento técnico. El personal técnico estad
distribuido en ocho Delegaciones Regionales y ocasionalmente cuenta con medios de transporte para el
desempefio de sus funciones, situacién acentuada con cinco nuevos tramites derivados de la asuncién de
funciones de la SEMARNAT.

Alternativa implementada (1): Capacitacién a productores forestales para el manejo de las plantaciones y evitar

Plantaciones forestales su abandono.
comerciales — Reconversién Alternativa implementada (2): Realizacién de talleres de divulgacion para promover los beneficios de la
productiva certificacidn FSC - Forest Stewardship Council- (Consejo de Administracidn Forestal).

Alternativa implementada (3): Elaboracién de diagndstico para determinar el potencial real para el
establecimiento de Plantaciones Forestales Comerciales.

Alternativa implementada (4): Se procura el ahorro de los recursos a través de visitas conjuntas con personal
técnico de otros Procesos operativos.

Oportunidad de Mejora (1): Impulsar la vinculacién entre productores e industria forestal.

Oportunidad de Mejora (2): Gestionar apoyos con Organizaciones No Gubernamentales para la promocion de
apoyos que permitan difundir la certificacién de predios.

Oportunidad de Mejora (3): Realizar visitas de campo para ratificar los resultados del diagndstico.
Oportunidad de Mejora (4): Explorar mecanismos de transferencia de recursos de la SEMARNAT a PROBOSQUE
que fortalezca otorgar el servicio.

Problema: Falta de capacitacion y actualizacién permanente del personal técnico, asi como de vinculacién con
las necesidades de los diversos procesos operativos del organismo.

Alternativa implementada: Ante la falta de una estrategia institucional, la Unidad Administrativa responsable
promueve alternativas autodidactas.

Oportunidades de Mejora:
— Suscribir Convenios con Instituciones Educativas y/o Institutos de Capacitacion Nacional e Internacional
para garantizar la capacitacion del personal técnico.
— Uso de plataformas electrénicas donde se ofrezca capacitacion.
— Intercambio de experiencias mediante acercamientos formales con instituciones y asociaciones, tanto
publicas como privadas, nacionales e internacionales relacionadas con la actividad del organismo.
— Integracién de un Programa General de Capacitacidn para atender los diferentes procesos operativos.

Capacitacion forestal

Problema: La carencia de presupuesto propio para la puesta en marcha de proyectos productivos de multiples
giros, limita el soporte de los mismos a la gestion y acompafiamiento para conseguir alternativas de
financiamiento con dependencias del Gobierno Federal y Estatal.

Generar iniciativas de ocupacion y Alternativa implementada: Se promueven los proyectos productivos ante diversas fuentes de financiamiento.

autoempleo
Oportunidad de Mejora: Redefinir el objetivo y estrategias del Proyecto presupuestario, centrdandose en
promover proyectos productivos del ambito forestal, buscando enlazarse con la industria y otras cadenas
productivas del mismo sector.

Problema: La capacidad de atencion del Programa Sanidad forestal se encuentra al limite, derivado del convenio
para ofrecer nuevos tramites de la SEMARNAT.

Alternativa implementada: Se procura el ahorro de recursos a través de visitas conjuntas con personal técnico

Asesoria técnica ajpredios en de otros Procesos operativos.

saneamiento

Oportunidad de Mejora: Explorar mecanismos de transferencia de recursos de la SEMARNAT a PROBOSQUE
que fortalezca otorgar el servicio.
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Procesos operativos Problematica / Alternativas

Problema (1): Falta de capacitacion de los beneficiarios para incrementar la valoracidén de bienes y servicios
ambientales.

Problema (2): Falta de capacitacién sobre el impacto de los predios beneficiados por la infiltraciéon de agua.
Problema (3): Falta de recursos para tener mayor cobertura en las superficies beneficiadas.

Problema (4): Parte de los recursos que se entregan a los silvicultores provienen del 3.5% del cobro del servicio
de agua potable a cargo de los contribuyentes y que deben ser transferidos por los ayuntamientos al Fideicomiso
para el Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos del Estado de México (FIPASAHEM), monto que varia de
acuerdo a la capacidad y voluntad de los ayuntamientos.

Problema (5): Incremento de la presion antropogénica.

Alternativa implementada (1): El Departamento de Asistencia Técnica a la Produccién Forestal proporciona
capacitacion en el tema a los beneficiarios.
Alternativa implementada (2): Se realizé convenio con el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA)
para elaborar Estudio de Linea de Captura del Agua a través de los predios beneficiados en las cuencas del Rio
Lerma y Balsas.
Pago por servicios ambientales Alternativa implementada (3): Se realizé convenio con CONAFOR para desarrollar el mecanismo de Pago por
hidrolégicos Servicios Ambientales a través de fondos concurrentes.
Alternativa implementada (4): PROBOSQUE ha propiciado el acercamiento con autoridades municipales para
que den cumplimiento a las disposiciones del Cédigo Financiero, en el sentido de trasferir las aportaciones de
los contribuyentes al FIPASAHEM.
Alternativa implementada (5): Mejora de los procesos de gestion interna.

Oportunidad de Mejora (1): Organizar talleres con los beneficiarios para el intercambio de experiencias y
buenas practicas.

Oportunidad de Mejora (2): Gestionar el incremento de aportaciones al FIPASAHEM por los ayuntamientos
beneficiarios del agua con base en los resultados del Estudio de Linea de Captura del Agua elaborado en
coordinacion con el IMTA.

Oportunidad de Mejora (3): Buscar la aportacion de recursos concurrentes con la colaboracién de la CONAFOR.
Oportunidad de Mejora (4): Promover una campafia publicitaria apoyada por grupos ambientalistas para
obtener la atencidn de la ciudadania en la importancia de la permanencia y cuidado de los bosques y su
contribucidn al abasto de agua; con la intencidn de incrementar el patrimonio del fideicomiso.

Oportunidad de Mejora (5): Incrementar la gestion de proyectos productivos forestales sostenibles.
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8. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA. EFICIENCIA Y EFICACIA.

El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar
los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los
siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Directos e indirectos

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios
para entregar los bienes o servicios a la poblacidn objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa es
superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales / poblacién atendida (Gastos totales = Gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Afirmativa.
RESPUESTA 38 Nivel 3

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tres de
los conceptos establecidos.

En el Programa Desarrollo Forestal se identifican los gastos para brindar los bienes y servicios; se cuantifican a
nivel de capitulo de gasto, partidas y cuentas, de conformidad con la metodologia y férmulas de Armonizacién
Contable establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

La fuente de informacién proviene de los controles contables del ejercicio fiscal, especificamente en el Estado
de avance presupuestal de egresos del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018 de PROBOSQUE, en
donde se identifican los gastos en operacién, mantenimiento y capital.

Con ésta base es posible expresar que, en 2018 los montos que correspondieron a cada tipo son:

a) Gastos en operacion

— Directos: $21’082,879.33 correspondientes al capitulo 1000 y las cuentas 2100 “Materiales de
administracién y emisién de documentos” y 2500 “Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio”.

— Indirectos: $760,872.45, considerando las cuentas 2400 “Materiales y articulos de construccion”, 2600
“Combustibles, lubricantes y aditivos”, 2700 “Vestuario, blancos, prendas de proteccidon”, 3300 “Servicios
profesionales, cientificos, técnicos” y 3600 “Servicios de comunicacion social y publicidad”.

b) Gastos en mantenimiento por un total de $129,021.24, que consideran las cuentas 2900 “Herramientas,
refacciones y accesorios menores” y 3500 “Servicios de instalacidn, reparacion, mantenimiento”.

c) Gastos en capital de $70°245,743.91, correspondientes al capitulo 6000 Inversion publica.

d) Gasto unitario no lo contiene o presenta.

En el Anexo 14 “Gastos desglosados del programa” se presenta el desglose del presupuesto ejercido 2018 por
Proyecto presupuestario y por capitulo de gasto.

64



EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

Una oportunidad de mejora consiste en que las Unidades Administrativas responsables utilicen como insumo la
informacién del gasto unitario de cada uno de los Proyectos Presupuestarios, para tener puntos de referencia
respecto de bienes y servicios iguales o similares que ofrezcan otras instancias y establecer comparaciones entre

diferentes ejercicios fiscales.
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éCudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del programay
qué proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de
las fuentes?

El Programa Desarrollo Forestal contd con dos fuentes de financiamiento estatal, una fue Gasto Corriente, y la
otra corresponde a recursos de inversidn del Programa de Acciones para el Desarrollo (PAD).

En 2018, el presupuesto total modificado para el programa fue de $206’445,199.70, de este presupuesto,
$136’199,455.79 correspondid a Gasto Corriente lo que representé 66% del presupuesto total; por lo que
respecta a recursos del PAD, se autorizd un total de $70°245,743.91, equivalente al 34% del presupuesto total
autorizado.

Referente al presupuesto total ejercido, este fue de $203°371,003.55, correspondiendo $133’125,259.64 a
recursos de Gasto Corriente y $70°245,743.91 a recursos del Programa de Acciones para el Desarrollo PAD,
representando 65% y 35% respectivamente del total ejercido.

La variacién del 1% entre el presupuesto ejercido y el modificado se debié a las medidas de austeridad y disciplina
presupuestal implementadas.

A continuacidn, se presenta un analisis del presupuesto del Programa Desarrollo forestal 2018, a nivel de
Proyecto presupuestario por fuente de financiamiento.

Presupuesto Gasto Corriente Presupuesto PAD TOTAL
Proyecto X Modificado
presupuestario Modificado Ejercido Autorizado Ejercido ) Ejercido
+Autorizado
Aprovechamiento $9'886,947.00 $9'611,443.67 $20'145,743.91 $20'145,743.91 $30032,690.91 $29'757,187.58

forestal maderable

Plantaciones forestales
comerciales

Organizaciony
capacitacion de
productores forestales

Desarrollo de
proyectos productivos
en zonas forestales

Sanidad forestal

Servicios ambientales
de los ecosistemas
forestales

TOTAL

$3’954,845.00

$2’496,612.00

$7'254,911.00

$6'656,811.00

$105'949,329.79

$136’199,455.79

$3854,325.92

$2'167,708.14

$7°093,156.24

$5255,553.88

$105’143,071.79

$133’125,259.64

$20°000,000.00

$8'400,000.00

$4'700,000.00

$7°000,000.00

$10°000,000.00

$70°245,743.91
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$20°000,000.00

$8'400,000.00

$4'700,000.00

$7°000,000.00

$10°000,000.00

$70°245,743.91

$23’954,845.00

$10'896,612.00

$11’'954,911.00

$13’656,811.00

$115’949,329.79

$206’445,199.70

$23'854,325.92

$10'567,708.14

$11'793,156.24

$12’255,553.88

$115’143,071.79

$203’371,003.55
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Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el
PREGUNTA 40 programa tienen las siguientes caracteristicas:
a)

Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar la informacion capturada.
Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los valores de las variables.
Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente.

Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o sistemas.

El organismo PROBOSQUE no cuenta con aplicaciones informaticas o sistemas de informacidn institucionales.

En la operacién de los seis Proyectos Presupuestarios que integran el Programa Desarrollo Forestal no se
emplean aplicaciones informaticas o sistemas de informacion.

Como oportunidad de mejora se debe identificar con los responsables de operar los Proyectos Presupuestarios,
los procesos en los que sea factible iniciar el disefio y construccion de aplicaciones y/o sistemas informaticos
elementales, que puedan escalarse e integrarse progresivamente (ejemplos: instrumentos para medir la

satisfaccién de los usuarios, consolidar una base de datos de beneficiarios, formularios para registrar informacién
de las visitas de verificacion de campo, entre otros).
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TEMA IV. OPERACION

10. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS.
éCual es el avance de los indicadores de gestion (Actividades y Componentes)
PREGUNTA 41 y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del programa respecto de sus metas?

Para el ejercicio 2018, en el Sistema de Planeacién y Presupuesto (SPP) se registraron cinco indicadores para
evaluar el Programa Desarrollo Forestal.

A nivel de Fin se registré el Indicador Variacion porcentual de la superficie con autorizacion de aprovechamiento
forestal maderable, que al final del ejercicio 2018 registré un avance de 123.12%, mientras que a nivel de
Propdsito el indicador definido fue Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales que en
el mismo periodo tuvo un avance de 50.54%.

Por lo que respecta a nivel de Componente se definié el indicador Porcentaje de la superficie beneficiada con el
Programa Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos registrando un avance del 100%, finalmente en el nivel
de Actividades se determinaron los indicadores Promedio de participantes en cursos de capacitacion en materia
forestal y Porcentaje de la superficie forestal atendida con acciones de combate y control de plagas y
enfermedades con avances de 24.61% y 100% respectivamente.

Las variaciones en su cumplimiento estuvieron dentro del rango de cumplimiento del +/- 10%, establecido por la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México. Se incluye el Anexo 15 “Avance de los Indicadores
respecto de sus metas” con el detalle de cada indicador. Asimismo, a continuacidn, se hace un comparativo del
avance de los indicadores durante el periodo 2015-2018.

: Avance (%)
N|v.el fjel Nombre del Indicador
Objetivo 2015 2016 2017 2018
Variacidn porcentual de la superficie con autorizacion de aprovechamiento forestal
Fin maderable 102.91 51.87 83.53 123.12
Propésito Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales comerciales 41.06 44.95 47.66 50.54
Porcentaje de la superficie beneficiada con el Programa Pago por Servicios
Componentes Ambientales Hidroldgicos 100.88 23.70 56.58 100.00
Actividades Promedio de participantes en cursos de capacitacién en materia forestal 22.68 23.57 23.69 24.61

Porcentaje de la superficie forestal atendida con acciones de combate y control de
Actividades plagas y enfermedades 100.00 = 100.00 100.00 100.00

Oportunidad de mejora para los indicadores seran:

Variacion porcentual de la superficie con autorizacion de aprovechamiento forestal maderable, revisar el valor
de la linea base que se utiliza como denominador en la férmula de calculo, si el valor es significativamente menor
al valor del numerador la meta resultante serd igual o superior a 100%, lo que resta objetividad al indicador.
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Porcentaje de la superficie forestal atendida con acciones de combate y control de plagas y enfermedades. Es
poco relevante pues Unicamente muestra el cumplimiento de una actividad, es necesario replantearlo para que
la férmula incluya algun valor subyacente de la accién en esa superficie, o bien sustituir el indicador.
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El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electrénica de manera accesible, a menos

de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electrénica de manera accesible, a
mensos de tres clics.
c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al beneficiario como al

ciudadano en general, disponible en la pagina electrdnica, accesible a menos de tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacién de respuesta a partir de
recursos de revisidon presentados ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM).

Mecanismos de
transparencia y
rendicion de cuentas

a) Reglas de
operacion. o
documento
normativo disponible
en pdgina electrénica
a menos de 3 clics

b) Resultados
principales del
proyecto difundidos
en pagina electrénica
a menos de 3 clics

c) Teléfono o correo
electrénico. para
informar y orientar a
ciudadano en pégina
electrdénica a menos
de 3 clics

d) Los Proyectos
presupuestarios
cuentan con
modificaciéon de
respuesta derivado
de recursos de
revision presentados
ante INFOEM

Autorizacion de

aprovechamiento

forestal
maderable

No

No

No muestra
resultados a nivel
de Fin

No

Si

Se modificd
respuesta de
solicitud 54/2017.

Afirmativa.
Nivel 2

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

(de 24 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 8)

Plantaciones
forestales
comerciales-
Reconversion
productiva

Si

Si

Presenta
resultados a nivel
de Propdsito

No

Procesos operativos

Capacitacion
forestal

No

No muestra
resultados a nivel
de Actividades

No
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Generar
iniciativas de
ocupacion y
autoempleo

Si

Si

Presenta
resultados a nivel
de Actividades

No

No

Asesoria técnica

a predios en
saneamiento

Si

Presenta
resultados a nivel
de Actividades

No

Pago por

servic|
ambien

ios
tales

hidrolégicos

Si

No

No muestra

resultados

a nivel

de Componentes

Si

Teléfono verde
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Para efectos de consistencia, el andlisis de mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas se realiza
especificamente en los seis Procesos operativos ya definidos, los cuales cuentan con mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas. La situacién especifica respecto de las caracteristicas establecidas en la
pregunta es la siguiente:

a) Si. Los procesos que tienen disponibles en pagina electrénica de manera accesible documentos normativos:
Reglas de Operacion de Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva y Pago por servicios
ambientales hidroldgicos. En la normateca esta alojado el Manual de procedimientos de la Direccién de
Proteccién Forestal que corresponde a Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo.

b) Si. Se difunden en pagina electrdnica los resultados principales de cuatro procesos: Plantaciones forestales
comerciales — Reconversion productiva, Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo, Asesoria técnica a
predios en saneamiento y de Pago por servicios ambientales hidroldgicos.

c) No. Unicamente el proceso Pago por servicios ambientales hidroldgicos incluye en pagina electrénica un
teléfono para informar a la ciudadania en general (teléfono verde lada sin costo).

d) No. En el afio 2017 el INFOEM modifica la respuesta original otorgada por el organismo PROBOSQUE, para
la solicitud 054/PROBOSQUE/IP/2017, que le correspondié el recurso de revisién 02495/INFOEM/RR/2017.

Como oportunidades de mejora en transparencia y rendicidon de cuentas se sugiere empatar la informacién que
se presenta en la pagina IPOMEX Fraccién correspondiente a Normatividad aplicable con el Marco juridico de
la pagina electrdnica institucional, ademds que se incorporen todos los Convenios suscritos que se encuentren
vigentes y los Convenios modificatorios que de ellos deriven.

Por otra parte, en la fraccidn de Padrones de beneficiarios presentar la informacién de manera ordenada y
completa, que no se coloque mas de un vinculo o direccion electrénica para acceder al padrén de cada programa.
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TEMA V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de
PREGUNTA 43 su poblacidén atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Suaplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Losresultados que arrojan son representativos.

Afirmativa.
RESPUESTA 43 Nivel 1

Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida

no tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.
(de 18 puntos posibles, seis por cada caracteristica, obtuvo 6)

En atencidn a la consistencia metodoldgica de andlisis con el Tema de Operacidn, la revision de los instrumentos
de percepcion de la poblacién atendida por el Programa Desarrollo Forestal se evalla en cada uno de los seis

Procesos operativos definidos. El resultado obtenido respecto de las caracteristicas establecidas en la pregunta
es la siguiente:

Procesos operativos

Instrumentos para Autorizacion de Plantaciones Capacitacion Generar Asesoria técnica Pago por
medir el grado de aprovechamiento forestales forestal iniciativas de a predios en servicios
satisfacciéon forestal comerciales- ocupacion y saneamiento ambientales
maderable Reconversion autoempleo hidrolégicos
productiva

Cuestionario para
determinar la

Encuesta de L satisfaccion del o L L.
Instrumento . L. Sin instrumento . Sin instrumento Sin instrumento Sin instrumento
satisfaccion usuario en la
asistencia técnica
y / o capacitacién
a) Noinduce las No induce las No induce las
) N/A N/A N/A N/A
respuestas. respuestas respuestas

b) Corresponde a

caracteristicas Si N/A Si N/A N/A N/A
de beneficiarios.

¢) Resultados Si N/A Si N/A N/A N/A
representatlvos.

Dos de los Procesos operativos aplican instrumentos que miden la satisfaccion de la poblacién atendida.

Como elemento indispensable del Sistema de Gestiéon de la Calidad, el Proceso operativo Autorizacion de
aprovechamiento forestal maderable debe aplicar una encuesta de satisfaccion. De acuerdo al responsable del
Sistema de Gestion de la Calidad, la encuesta se aplica a cada uno de los solicitantes de las Autorizaciones de
aprovechamiento (Resolutivos de Aprovechamiento) una vez concluido el tramite.
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En los documentos revisados se observa que la mayoria de los reactivos (15 en total) son utiles para evaluar la
calidad del servicio, mds que la satisfaccidn de los beneficiarios. Por tratarse de encuesta Unica y aplicarse cuando
se entrega la Autorizacidn (Resolutivo de aprovechamiento) se considera que los resultados son poco objetivos.

Por su parte el Proceso operativo de Capacitacion forestal utiliza, al término de cada curso impartido, un
cuestionario para conocer la calificacidn que cada participante otorga a:

- Desempenio del instructor

- Dindmica.

- Participacién del grupo.

- Utilidad de lo aprendido.

- Opinidn general del curso.

El cuestionario se aplica a todos los participantes de los cursos, los resultados se consideran representativos, sin
embargo, la informacidn no se procesa para analizar y obtener conclusiones a nivel regional y/o estatal, ademas
aunque se tiene la aplicacion comprobada de instrumentos para evaluar el grado de satisfaccion de los
beneficiarios de dos Procesos operativos, se identifica una amplia debilidad en este concepto.

Ver Anexo 16.

Todos los Procesos operativos deben contar con instrumentos para medir la satisfaccién de sus beneficiarios,
siendo obligatorio inclusive para aquellos certificados bajo la Norma ISO 9001, en este caso: Autorizacion de
aprovechamiento forestal maderable (incluido como Resolutivo para aprovechamiento), Plantaciones forestales
comerciales — Reconversion productiva y Pago por servicios ambientales hidroldgicos (incluidos como Estimulos
para la proteccién, conservacion y restauracién forestal).

Como oportunidad de mejora es conveniente que, los instrumentos se disefien y puedan aplicarse incluso por
medios electrénicos, via remota, en diferentes etapas del Proceso operativo y bajo un modelo estadistico, para
gue sus resultados sean imparciales y permitan una evaluacién de los resultados de los Procesos operativos y
por ende del Programa Desarrollo Forestal.
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TEMA VI. RESULTADOS DEL PROGRAMA

1. ANALISIS DE LA MEDICION
¢Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?
PREGUNTA 44

a) Conindicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el
impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

RESPUESTA 44

a) Si.
b) No.
c) No.
d) No.

Como documentos de evidencia para la evaluaciéon deben considerarse la Metodologia del Marco Légico,
especificamente la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como las Fichas técnicas de disefio y
seguimiento de indicadores.

La herramienta que PROBOSQUE utiliza para documentar los resultados del Programa Desarrollo Forestal son
los indicadores desarrollados a partir de la ML, ya que es instrumento establecido por la Secretaria de Finanzas
a través del SPP.

Las evaluaciones que se aplican sobre los Programas Presupuestarios son determinadas por la Secretaria de
Finanzas de acuerdo a lo establecido en el Programa Anual de Evaluacién (PAE) de cada ejercicio presupuestario.
El Programa Desarrollo Forestal no fue incluido para la ejecucidn de Evaluaciones de Impacto en el PAE de
ejercicios previos a 2018. Asimismo PROBOSQUE no realizé estudios de resultados o ejercicios comparativos con
programas similares nacionales o internacionales en el mismo periodo de tiempo.

Por lo anterior no hay evidencia documentada al respecto. Una oportunidad de mejora podra ser la promocion
de ejercicios de evaluacidn de impacto y resultados, los cuales pueden ser realizados de forma interna o externa,
de acuerdo a las capacidades de la propia ejecutora. Asimismo es viable efectuar vinculos institucionales con
instancias nacionales e incluso internacionales que ejecuten programas similares para realizar ejercicios de
“benchmarking”, (concepto de mejora continua, mediante ejercicios comparativos, por sus siglas en inglés).
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En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y
Propdsito, inciso a) de la pregunta anterior, é¢cudles han sido sus resultados?

J EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PREGUNTA 45

Afirmativa.
RESPUESTA 45 Nivel 4

Hay resultados positivos del Programa Desarrollo Forestal suficientes para
sefialar que cumple con el Propésito y contribuye al Fin.

A nivel de Fin y de Propésito se tienen identificados los indicadores Variacion porcentual de la superficie con
autorizacion de aprovechamiento forestal maderable y Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales
comerciales respectivamente, que son actualizados cada ejercicio en el Anteproyecto de Presupuesto durante
la elaboracién de la Metodologia del Marco Légico y son medidos con una frecuencia anual.

El cdlculo para obtener los resultados de los indicadores se realiza con fuentes de informacidn vigentes, es decir
se utilizan datos del ejercicio fiscal que se evalta. En el periodo 2016-2018 el comportamiento de los indicadores
se observa de la siguiente manera:

. Avance
Nivel de Indicador

la MIR 2016 2017 2018
Variacion porcentual de la superficie con autorizacion
de aprovechamiento forestal maderable

Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales
comerciales

Fin 51.87 83.53 123.12

Propdsito 44.95 47.66 50.54

Es por los resultados anteriores que PROBOSQUE considera que los indicadores resultan suficientes para medir

los resultados del Programa Desarrollo Forestal.

- A nivel de Fin: Al incorporar una mayor superficie al aprovechamiento forestal maderable, esta promueve
una actividad econémica generadora de materias primas, que agrega procesos de transformacién para la
obtencién de productos terminados, contribuyendo al crecimiento econdmico sostenible del Estado de
México.

- Anivel de Propdsito: Se incorporan mayores superficies forestales al manejo sustentable con la reconversién
de zonas improductivas al establecer en ellas plantaciones forestales comerciales.
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En caso de que el programa cuente con evaluacion(es) externa(s) que no
PREGUNTA 46 sea(n) de impacto y que permite(n) identificar hallazgo(s) relacionado(s) con

el Fin y el Propésito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y después de
otorgado el apoyo.
b) La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relacion entre la situaciéon actual de los
beneficiarios y la intervencién del Programa.
c) Dados los objetivos del Programa, la eleccidn de los indicadores utilizados para medir los resultados que
se refieren al Fin y Propdsito y/o caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d) Laseleccidn de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios
del Programa.

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con evaluacidén(es) externa(s), diferente(s) a evaluaciones de
impacto, que permita(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa
qgue cuenten con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta. Se considera informacién
inexistente y no procede ninguno de los incisos.
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En caso de que el programa cuente con evaluacion(es) externa(s), diferente(s)
a evaluaciones de impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin ylo el Propdsito del programa, écudles son los

resultados reportados en esas evaluaciones?

PREGUNTA 47

RESPUESTA 47

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con evaluacién(es) externa(s), diferente(s) a evaluaciones de
impacto, que permita(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa,
por lo que no existen resultados que reportar.

77



EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan
con las siguientes caracteristicas:
I. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

Il. La(s) metodologia(s) aplicada(s) son acordes a las caracteristicas del programa y la informacion disponible,
es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

[ll. Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

IV. La seleccidon de la muestra utilizada garantiza la representatividad delos resultados.

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44 que cuenten con al
menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta. Se considera informacidn inexistente y no procede
ninguno de los incisos.
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En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o
PREGUNTA 49 evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares ¢ qué resultados se han demostrado?

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares, por lo que no existen resultados que reportar.
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En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
PREGUNTA 50 caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:
a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.
b) La(s) metodologia(s) aplicada(s) es (son) acorde(s) a las caracteristicas del programa y la informacion

disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del
grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.
d) Laseleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

RESPUESTA 50

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con evaluaciones de impacto con al menos una de las

caracteristicas establecidas en la pregunta. Se considera informacién inexistente y no procede ninguno de los
incisos.
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En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con
PREGUNTA 51 al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta
anterior, écuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

No, el Programa Desarrollo Forestal no cuenta con evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las
caracteristicas sefaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, por lo que no existen resultados que

reportar.
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,

DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Como parte de la Evaluacidn de Consistencia y Resultados, los términos de referencia establecen la utilizacién
de la técnica FODA como originalmente se aplica en términos de la Planeacidn Estratégica: Interno (fortalezas y
debilidades); Externo (Oportunidades y Amenazas) en cada tema evaluado, asi como las recomendaciones que
aplican, que en el caso de las debilidades y las amenazas siempre estan orientadas a su atencidon o anticipacidn,
respectivamente.

Para el Temal |, Diseiio del Programa Desarrollo Forestal se identificaron 4 fortalezas que principalmente tienen
qgue ver con la adecuada elaboracidn del diagndstico y de la Metodologia del Marco Légico, que permite
consistencia en la definiciéon de la Matriz de Indicadores de Resultados. También son importantes los vinculos
con el Plan de Desarrollo del Estado de México y el Programa Sectorial, asi como con los Objetivos y Metas de
Desarrollo Sostenible. Las recomendaciones mas importantes tienen que ver con la utilizacién de informacién
mas reciente para la definicion de las poblaciones (referencia y objetivo), la sistematizacién de los padrones de
beneficiarios del Programa y la definicién de indicadores de mayor relevancia para la problematica identificada.

A nivel externo existe la oportunidad de Identificar a nivel nacional o internacional proyectos similares a los que
integran el Programa, que permitan encontrar referencias de actividades gubernamentales similares, asi como
gestionar la prolongacién de los convenios firmados entre PROBOSQUE vy la federacién para la descentralizacion
de funciones.

En este tema las seis Debilidades identificadas tienen que ver con el planteamiento del problema, la carencia de
evidencias documentales que justifiquen la intervencion del Programa y la atencion de diferentes aspectos del
disefio de indicadores.

Referente al Tema Il, Planeacidn y Orientacion a Resultados se identific6 como fortaleza el seguimiento al
cumplimiento de metas del programa, cuya recomendacién deriva en utilizar la informacién obtenida para la
construccion y/o actualizacion de indicadores. La debilidad principal es la carencia de planes anuales de trabajo
a nivel de proyecto y como amenaza la ausencia de un Plan Estratégico a nivel de Unidad Responsable.

En el Tema lll, Cobertura y Focalizacion se hallé6 como fortaleza la existencia de Personal técnico asignado en
ocho delegaciones regionales forestales lo que favorece el conocimiento de las zonas por atender. Como
debilidad no se considera la evolucidn de Poblacidn atendida en afios anteriores y siempre existe la amenaza del
aumento sustancial de los requerimientos de cobertura del Programa por condiciones sociales y climaticas,
ademas de la incertidumbre de la permanencia de la Comisidon Nacional Forestal.

El Tema IV, Operacidn tiene detectada como fortaleza que los datos e informacién cartografica generada durante
el tiempo de operacién de sus Programas Operativos pueden ser utilizados para Identificar superficies que sean
aprovechadas sustentablemente. También la existencia de personal técnico en las ocho delegaciones regionales
favorece la verificacion fisica de los trabajos comprometidos a cargo de los beneficiarios. Es otra fortaleza que
tres procesos operativos estan certificados bajo la Norma ISO 9001, por lo que se recomienda el adecuado
seguimiento de estas certificaciones.
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Como oportunidad se puede presentar el interés de instancias externas publicas y privadas por la operacion del
Programa, lo que permitiria aumentar la promocién de los servicios que brinda.

Acerca las debilidades del Tema IV, Operacidn se identificaron siete. Principalmente en dos procesos cuyas
solicitudes para participar no eran publicas, no tenian formatos definidos y un proceso carecia de documento
normativo; asimismo en la pagina electrénica de PROBOSQUE no se aplican criterios de homologacidn en el tipo,
numero y caracteristicas de la informacidn que se publica sobre los Proyectos presupuestarios; mientras que dos
servicios carecen de criterios de elegibilidad para la seleccién de beneficiarios. En materia de Capacitacion
Forestal se carece de una estrategia institucional de formacion y actualizacién permanente de sus instructores.

Una debilidad comun de los Procesos Operativos del Programa Desarrollo Forestal es la falta de aplicaciones
informaticas y/o sistemas de informacién. Las amenazas identificadas tienen que ver con temas de
financiamiento y percepcidn externas que impactan sobre los apoyos que recibe PROBOSQUE, como por ejemplo
la constante variacidn de los recursos que las autoridades municipales transfieren al Fideicomiso para el Pago
por Servicios Ambientales Hidroldgicos del Estado de México. Como se comentd al inicio, las recomendaciones
que aplican en el caso de las debilidades y las amenazas, siempre estan orientadas a su atencién o anticipacion,
respectivamente.

En lo concerniente al Tema V, Percepcién de la poblacidn atendida, se tiene como oportunidad la percepcion
favorable de la poblacién atendida por el Programa Desarrollo Forestal para conseguir apoyos externos en su
operacion, para lo cual hara falta establecer y operar criterios de comunicacién social y posicionamiento de los
servicios del Programa para una mejor evaluacion de resultados. Por su parte es una debilidad importante que
solo dos de los seis Procesos Operativos del Programa aplican instrumentos para medir el grado de satisfaccion
de la poblacidn atendida, los cuales tienen un disefio y capacidad limitada para cumplir con este propdsito. La
amenaza que existe es una percepcion ciudadana desfavorable del desempefio del programa que puede generar
disminucién de la posibilidad de conseguir apoyos externos.

El Tema VI, Resultados del Programa tiene como fortaleza que los resultados del Programa son documentados
de forma sistematica y permanente a través de sus Indicadores de Desempefio, mientras que su debilidad
consiste en que el organismo no aprovecha su informacién para ir conformando estudios o evaluaciones sobre
los resultados. A nivel externo una oportunidad es la identificacién de programas similares en otras entidades
con resultados favorables que permitan ejercicios comparativos o incluso de intercambio. Una amenaza
importante a nivel de resultados es el mal desempefio del Organismo Federal que se encarga de la operacién del
programa a nivel nacional.

En total el analisis FODA arrojo lo siguiente:
- Fortalezas: 10

- Oportunidades: 6

- Debilidades: 16

- Amenazas: 15

- Recomendaciones: 47

El andlisis FODA y las recomendaciones generadas se puede consultar a detalle en el Anexo 17 de la presente
Evaluacion.
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COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE

CONSISTENCIA Y RESULTADOS

El Programa Desarrollo Forestal no cuenta con evaluaciones de consistencia y resultados anteriores. Se
considera informacidn inexistente y no aplica el apartado.
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CONCLUSIONES

El Programa Desarrollo Forestal tiene como Unidad Ejecutora al Organismo Auxiliar denominado Protectora de
Bosques del Estado de México (PROBOSQUE), creado mediante Decreto del Gobernador del Estado de México
Numero 124 de fecha 13 de junio de 1990, el cual establece como su objeto de creacién la proteccidn,
conservacion, reforestacion, fomento y vigilancia de los recursos forestales en el Estado de México.

El 3 de mayo de 2006 se publicé en la Gaceta del Gobierno el Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México,
agrupando las disposiciones juridicas en materia ambiental y unificando los principios e instituciones en materia
ambiental, ordenamiento que integré a PROBOSQUE por su naturaleza juridica, objeto y atribuciones. Por otra
parte, como Unidad Ejecutora, PROBOSQUE esta sectorizada a la Unidad Responsable Secretaria del Medio
Ambiente, con el Acuerdo del Ejecutivo del Estado publicado en la Gaceta del Gobierno el 15 de noviembre de
2011, con el fin de agrupar el tema forestal al sector medio ambiente y generar acciones integrales para la
proteccion ambiental.

Estos antecedentes establecen la orientacién de la Unidad Ejecutora para definir sus elementos de diseifo
programatico, a partir del cual se realizd la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados. Para el afio 2018,
el Programa Desarrollo Forestal mostrd tener una consistencia aceptable, basado principalmente en un Disefio
fortalecido que permitié definir con certidumbre la Cobertura y focalizacidon de sus acciones, y por contar con
indicadores utiles al medir el avance en la resolucién del problema identificado.

En el Tema I, Disefio del Programa Desarrollo Forestal, que obtuvo un promedio de 2.3 puntos y 3 valoraciones

cualitativas positivas de 4.

Como resultados se pueden identificar:

a. Adecuada aplicacién de la MML que culminé en identificar el problema que se pretende resolver.

b. Poblacién potencial y poblacidn objetivo se definieron a partir de una fuente oficial, el Inventario forestal del
Estado de México 2010.

c. Estan identificados los beneficiarios de los apoyos, particularmente en los Proyectos presupuestarios que
otorgan estimulos econémicos.

d. Laimplementacion de la MIR muestra consistencia.

Como oportunidades de mejora:

1. Continuar mejorando el disefio del programa con informacién reciente para definir la poblacién potencial.

2. Incluir en el Programa su vinculacién con el Programa Sectorial y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3. Sistematizar los padrones de beneficiarios, asignar una clave de identificacién y una base unica por
beneficiario y establecer mecanismos de depuracion.

4. Definir indicadores relevantes que atiendan avances en la atencién de problematica identificada.

5. Que el Programa haga uso de referencias de actividades gubernamentales similares a los Proyectos
presupuestales que conforman el Programa.

6. Replantear la definicidn del problema y mejorar su redaccién para efectos de claridad y precisién.

7. Actualizar informacién para cuantificar las poblaciones.

8. Documentar la justificacion para la intervencidon gubernamental del Programa.

9. Incluir el resumen narrativo de la MIR en documentos normativos del Programa.

10. Actualizar el factor de comparacidn de las fichas técnicas de Indicadores.

11. Ajustar la linea base del el indicador Variacién porcentual de la superficie con autorizacion de
aprovechamiento forestal maderable.
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Gestionar la prolongacidn de los convenios firmados entre PROBOSQUE vy la federacién.

En el caso del Tema Il, Planeacién y Orientacion a Resultados el promedio fue de 2.3 puntos y 2 valoraciones
cualitativas positivas de 3.
En este apartado se establecieron como resultados:

e.
f.

Los aspectos susceptibles de mejora de la Evaluacién de Disefio Programatico 2015 estan solventados.
La informacién del programa es util para monitorear su desempeno y también contiene datos sobre el tipo
de apoyo otorgado y en su caso los montos.

Como oportunidades de mejora:

13.

14.
15.

16.

Que en cada ejercicio fiscal las unidades administrativas responsables de operar el Programa y los Proyectos
que lo integran elaboren un Plan de Trabajo Anual.

Utilizar la informacidn para la construccidn y/o actualizacion de indicadores.

Atender orientaciones de cardcter ambiental para la definicién de objetivos y metas de programas anuales
de trabajo que se elaboren.

Elaboracién de un Plan Estratégico de la Unidad Responsable que incluya al Programa Desarrollo Forestal.

El promedio cuantitativo mas alto lo obtuvo el Tema lll, Cobertura y Focalizacién con 3.0 puntos y 2 valoraciones
cualitativas positivas de 2. Los resultados determinados son:

g.
h.

La estrategia de cobertura es congruente con el disefio del programa.
En 2018 y los dos afos anteriores, la poblacién atendida cubrié convenientemente la poblacién objetivo.

Como oportunidades de mejora:

17.
18.

Definir la poblacidn objetivo a partir de la poblacion atendida en el ejercicio inmediato anterior.
Verificar los criterios de calculo de la poblacion potencial y objetivo, para determinar los incrementos de
cobertura requeridos para el programa.

Por su parte el Tema IV, Operacidn promedié 2.0 puntos y 5 valoraciones cualitativas positivas de 5.
Se revisaron 6 Procesos Operativos derivados de los 6 Proyectos presupuestarios.
Los resultados registrados son:

—

k.
l.
m.
n.

Cinco Procesos operativos contaban con documento normativo especifico (reglas de operacion o manual de
procedimientos autorizado).

Cuatro Procesos operativos difundian publicamente el tipo de apoyo que ofrecian y tenian disponible para
la poblacién objetivo sus solicitudes de apoyo.

Cuatro Procesos operativos aplicaban criterios de elegibilidad para la selecciéon de beneficiarios.

Tres Procesos operativos estan certificados con la Norma ISO 9000.

Tres Procesos operativos certificados difunden en pagina electrdnica sus resultados principales.

Ningln Proceso operativo emplea para la operacion, aplicaciones informaticas y/o sistemas de informacién.

Como oportunidades de mejora:

19.
20.

21.

22.

Aumentar la promocidn entre la poblacidn de los servicios que brinda el Programa.

Difusidn en la Pagina electrénica y establecer criterios de elegibilidad en los Programas Operativos Generar
iniciativas de ocupacion y autoempleo y Asesoria técnica a predios en saneamiento.

Que las Unidades Administrativas que operan los Proyectos presupuestales elaboren y gestionen la
autorizacién de sus Manuales de Procedimientos.

Que la pagina electrénica de PROBOSQUE homologe contenidos de informacién para los Proyectos
presupuestarios, incluyendo responsables directos y medios de contacto.
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23. Promover la formacion y actualizacién de instructores para capacitacion forestal, mediante un Programa
General de Capacitacién que cubra las necesidades de los diferentes procesos operativos del Organismo.

24. Iniciar el disefio y/o construccidn de aplicaciones o sistemas informaticos, que apliquen de manera
independiente para cada uno de los Procesos Operativos e integral para el Programa.

25. Promover el acercamiento institucional permanente con los ayuntamientos a través de comisiones y
convenios para impulsar el cumplimiento a las disposiciones del Cédigo Financiero Estatal.

26. Trabajar en colaboracion con la SEMARNAT para modificar la Norma Oficial Mexicana 152 sobre el contenido
de los Programas de Manejo Forestal.

27. Elaboracién de diagndstico para determinar el potencial real para el establecimiento de Plantaciones
Forestales Comerciales y visitas de campo para verificacion.

28. Emprender esquemas de difusidon sobre el Manejo Forestal Sustentable a través del Comité de Educacién y
Cultura Forestal y del Consejo Asesor del drea de Proteccién de flora y Fauna Nevado de Toluca.

29. Promover la certificacion de predios bajo manejo forestal mediante esquemas mds amplios de promocidn.

30. Gestionar apoyos con Organizaciones No Gubernamentales para la promocion de apoyos que permitan
difundir la certificacién de predios.

31. Impulsar la vinculacidn entre productores e industria forestal.

32. Organizar talleres con los beneficiarios para el intercambio de experiencias y buenas practicas.

33. Gestionar el incremento de aportaciones al FIPASAHEM por los ayuntamientos beneficiarios del agua con
base en los resultados del Estudio de Linea de Captura del Agua elaborado en coordinacidn con el Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua.

34. Buscar la aportacion de recursos concurrentes con la colaboracion de la CONAFOR.

35. Promover una campafa publicitaria apoyada por grupos ambientalistas para obtener la atencién de la
ciudadania en la importancia de la permanencia y cuidado de los bosques y su contribucién al abasto de
agua; con la intencidn de incrementar el patrimonio del FIPASAHEM.

36. Incrementar la gestion de proyectos productivos forestales sostenibes.

Como se sefiala en el Anexo 19, el Tema V, Percepcion de la poblacion atendida, obtuvo un promedio de 1.0 y

este apartado no cuenta con valoracidn cualitativa.

Aqui se establecieron como resultados:

0. Dos Procesos operativos aplicaron instrumentos para medir el grado de satisfaccién de los beneficiarios,
aunque sus resultados se consideran poco objetivos.

Como oportunidades de mejora:

37. Establecer criterios de comunicacidn social y posicionamiento de los Servicios para evaluar resultados.

38. Disefar instrumentos para cada uno de los Procesos Operativos del Programa Desarrollo Forestal aplicados
por medios directos o electrdnicos, siguiendo modelos estadisticos, para obtener resultados imparciales.

En el caso del Tema VI, Resultados del Programa, este apartado alcanzé la valoracion mas baja con solo el 0.8

de promedio y 1 valoracidn cualitativa positivas de 3.

Los resultados fueron:

p. Paralos niveles de Fin y Propdsito de la MIR, los indicadores muestran resultados positivos y cuentan con
fuentes de informacion actualizada.

Como oportunidades de mejora:
39. Proponer mas y mejores indicadores para incluirlos en la MIR.

87



Grupo Prospectiva

.‘ EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
\/J& PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
N\

EJERcICIO 2018

40. Que PROBOSQUE acopie informacién de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestren
impacto de proyectos similares a los que integran el Programa Desarrollo Forestal, para realizar comparativos
sobre los resultados de los Proyectos presupuestales que integran el Programa.

41. Que PROBOSQUE implemente procesos, aplique estudios o evaluaciones de impacto externas que permitan
hallazgos sobre los resultados del Programa Desarrollo Forestal.

42. Que PROBOSQUE actualice el Inventario Forestal del Estado de México.

De manera general los temas de Disefio del Programa, Planeacion y Orientacidon a Resultados, Cobertura y
Focalizacidon, Operacion, Percepcion de la Poblacion Atendida y Medicién de Resultados evaluados
cuantitativamente, mostraron una puntuacion promedio de 1.94 puntos en una escala de 0 a 4, donde cero es la
carencia de los requisitos y 4 la maxima puntuacion que indica el cumplimiento total de los niveles de la
evaluacion, por tanto la puntuacién obtenida puede considerarse ligeramente por debajo de la media.

Sin embargo en 13 de las 17 valoraciones cualitativas, el Programa obtuvo perspectivas positivas, alcanzando un
porcentaje del 76.4 %.

Se considera que PROBOSQUE cuenta con la capacidad operativa para implementar la mayor parte de las
oportunidades de mejora registradas y en algunos casos debera proveerse del apoyo de instancias externas, asi
como de la gestidon administrativa para su cumplimiento.

Se cumple asi con el Objetivo General del documento, orientado a Evaluar la consistencia y orientacién a
resultados del Programa Desarrollo Forestal con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su
diseiio, gestion y resultados, ademas de los objetivos especificos establecidos al principio del estudio.
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Manual para la Revision y Alineacién de Programas Presupuestarios.
44 P3gs. Ao 2018.
Gobierno del Estado de México/Secretaria de Finanzas.
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12. Decreto por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado denominado "PROTECTORA DE BOSQUES
DEL ESTADO DE MEXICO", también identificado con las siglas "PROBOSQUE".
Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 04 Pags. 13 junio 1990.

13. CODIGO PARA LA BIODIVERSIDAD DEL ESTADO DE MEXICO.
Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 172 Pags. 03 MAYO 2006.

14. Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se sectoriza a la Secretaria del Medio Ambiente el Organismo
Publico Descentralizado denominado PROTECTORA DE BOSQUES DEL ESTADO DE MEXICO.
Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 04 P4gs. 15 noviembre 2011.

15. Convenio especifico para la asuncidn de funciones en materia forestal, que celebran por una parte el
Ejecutivo Federal y por la otra parte, el Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de México.
Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 08 Pags. 18 mayo 2018.

16. Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se crea el Fideicomiso Publico para el Pago por Servicios
Ambientales Hidrolégicos del Estado de México (FIPASAHEM).
Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 13 agosto 2007.

17. Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.
LIIl Legislatura del Estado de México. 08 marzo 1999.

18. Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de
México.
Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 15 Pags. 23 febrero 2017.

19. Cuenta publica del Gobierno, Organismos Auxiliares y Auténomos del Estado de México 2018. Protectora
de Bosques (PROBOSQUE).
Secretaria de Finanzas. 82 Pags.

20. Convocatoria para participar en los programas: Pago por servicios ambientales hidrolégicos del Estado de
México, Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva, Reforestacion y restauracion
integral de microcuencas y Compensaciéon econdmica por el servicio ambiental de captura de carbono en
el Estado de México, 2018.

Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 07 Pags. 27 febrero 2018.

21. Reglas de operacion del programa para el Pago por servicios ambientales hidroldgicos del Estado de
México 2018.
Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 24 Pags. 27 febrero 2018.

22. Reglas de operacion para el otorgamiento de apoyos de los programas de Reforestacion y restauracion
integral de microcuencas (PRORRIM) y Plantaciones forestales comerciales - Reconversion productiva
2018.

Periddico oficial Gaceta del Gobierno. 13 Pags. 27 febrero 2018.

23. Estado de Avance presupuestal de Egresos del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018.
PROBOSQUE.
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FUENTES DE INFORMACION CONSULTADAS

1. Programa Sectorial Estado Progresista 2011-2017.
Tomado de la pdgina electrénica del COPLADEM.

2. Reglamento Interno de la Protectora de Bosques del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del 12 de enero de 2017.

3. Manual General de Organizacion de la Protectora de Bosques del Estado de México.
Gaceta del Gobierno del 16 de junio de 2017.

4. Manual de Procedimientos de la Direccion de Proteccion Forestal de PROBOSQUE del afio 2008.
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/marcoluridico/85
manualProcDirProtFtal.pdf
Gaceta del Gobierno del 4 de junio de 2008.

5. Manual de Procedimientos de la Direccion de Restauracion y Fomento Forestal de PROBOSQUE aio 2006.
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/marcoluridico/86_manual
Proc DirRestYFtoFtal.pdf

6. Manual de Procedimientos de la Unidad de Informacidn, Planeacidn, Programacion y Evaluacion.
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/marcoluridico/
88_manualProcUIPPE.pdf

7. Procedimiento Asistencia Técnica y/o Capacitacion a Productores Forestales, Autorizado en 2008.
Copia fotostatica.

8. Evaluacidn de disefo programatico del programa desarrollo forestal 2014.
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/evaluacionProgsPresup/
evaluacionDisenoProgramatico.pdf

9. Convenio Para La Mejora Del Desempeiio Y Resultados Gubernamentales (Derivado De La Evaluacion De
Disefio Programatico Del Programa Desarrollo Forestal 2014)
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/evaluacionProgs
Presup/convenioDisenoProgramatico.pdf

10. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Desarrollo Forestal 2018, Nivel Unidad Ejecutora
(PROBOSQUE).

11. Acta de Acuerdo de Cumplimiento de Hallazgos y Recomendaciones Contenidos en el Convenio para la
Mejora del Desempeiio y Resultados Gubernamentales del Programa Presupuestario Desarrollo Forestal.
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/evaluacionProgs
Presup/actaAcuedoCumplimientoHallazgos.pdf

12. Cuenta Publica del Gobierno Organismos Auxiliares y Autonomos del Estado de México 2015.

Tomado de: http://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/sites/transparenciafiscal.edomex.gob.mx/files
/files/pdf/rendicion-cuentas/cuenta-publica-2015/TomoX|/PROBOSQUE.pdf
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Cuenta Publica del Gobierno Organismos Auxiliares y Auténomos del Estado de México 2016

Tomado de: http://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/sites/transparenciafiscal.edomex.gob.mx/files
/files/pdf/rendicion-cuentas/cuenta-publica-2016/TomoXI/PROBOSQUE.pdf

Cuenta Publica del Gobierno Organismos Auxiliares y Auténomos del Estado de México 2017
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/contabilidad/
2018/Cuenta%20publica%202017.pdf

Informe Anual De Actividades 2015 De PROBOSQUE
Tomado de: https://www.ipomex.org.mx/recursos/ipo/files_ipo/2015/28/4/b8e03c6351caac226e9e8be
31d4e53e7.pdf

Informe Anual de Actividades 2016 de PROBOSQUE
Tomado de: https://www.ipomex.org.mx/recursos/ipo/files_ipo/2016/28/4/92c522af252ba65c9508faca
00cd36d0.pdf

Informe Anual de Actividades 2017 de PROBOSQUE
Tomado de: https.//www.ipomex.org.mx/recursos/ipo/files_ipo/2017/28/3/88258ada0Ocdala709b80724d
5e018f12.pdf

Informe de Actividades 2018 de PROBOSQUE
Tomado de: https://www.ipomex.org.mx/recursos/ipo/files_ipo3/2019/43079/4/5fd33c16114d5ce87a
3c468f0b4882b0.pdf

Metodologia del Marco Légico (MML) Desarrollo Forestal 2018, Nivel Unidad Responsable.
(Secretaria del Medio Ambiente).

Diagndstico Manejo Sustentable y Conservacion de los Ecosistemas y la Biodiversidad 2018, Nivel Unidad
Ejecutora (PROBOSQUE).

Reglas de Operacion de los Programas: para el Pago de Servicios Ambientales Hidroldgicos del Estado de
México 2018, Plantaciones Forestales Comerciales — Reconversion Productiva 2018, para la Compensacion
Econdmica por el Servicio Ambiental de Captura de Carbono en el Estado de México “PROCARBONO” 2018.
Gaceta del Gobierno del 27 de febrero de 2018.

Anexo 2 Registro de Informacion del Solicitante y/o Beneficiario (Fo-Pb 204)
Gaceta del Gobierno del 27 de febrero de 2018.

Listado de Beneficiarios 2018 Programa Plantaciones Forestales Comerciales — Reconversion Productiva

Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/planCom/
padronBenefProgReconvProd2018.pdf

Lista de Beneficiarios de la Convocatoria 2018 del Programa para el Pago por Servicios Ambientales

Hidroldgicos del Estado de México, Mecanismo Local de Pago por Servicios Ambientales Hidrolégicos.
Gaceta del Gobierno del 15 de mayo de 2018.
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25. Lista de Solicitudes Factibles (Fo-Pb-214), Programa Pago por Servicios Ambientales Hidrolégicos 2018.
Gaceta del Gobierno del 31 de julio de 2018.

26. Lista de Solicitudes Factibles Segunda Asig., Programa Pago por Servicios Ambientales Hidrolégicos 2018
Tomado de: http://probosque.edomex.gob.mx/sites/probosque.edomex.gob.mx/files/files/fipasahem/
segundaReasignacion2018.pdf

27. Recursos de Revision del Organismo PROBOSQUE, En Pagina Electrdnica del Instituto de Transparencia,
Acceso a La Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios.
http://itaipem.org.mx/src/versionesPublicas/sesionPleno.php

28. Pagina Electrénica Informacién Publica de oficio Mexiquense (IPOMEX) de PROBOSQUE, Fraccion XVII
Solicitudes de Informacidén Publica Recibidas y Atendidas.
https://www.ipomex.org.mx/ipo/Igt/indice/probosque.web

29. Sistema De Gestidn De La Calidad, Mapeo De Procesos.
Consulta in situ.

30. Estado de Avance Presupuestal de Egresos 01 de Enero de 2018 al 31 de Diciembre de 2018. PROBOSQUE.
Copia fotostatica.

31. Convenio Especifico para la Asuncion de Funciones en Materia Forestal, que celebran por una parte, el
Ejecutivo Federal y por la otra parte, el Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de México.
Gaceta del Gobierno del 18 de mayo de 2018.

32. Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se crea el Fideicomiso Publico para el pago por Servicios
Ambientales Hidroldgicos del Estado de México (FIPASAHEM).
Gaceta del Gobierno del 13 agosto de 2007.

33. Estado de Avance Presupuestal de Egresos 01 de Enero de 2018 al 31 de Diciembre de 2018. PROBOSQUE.

34. Programa Operativo Anual 2018: Descripcion del Proyecto por Unidad Ejecutora, Metas por Proyecto y
Unidad Ejecutora.

Copias fotostaticas.

35. Fichas Técnicas de Diseio y Seguimiento de Indicadores 2018.
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TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA

1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
m DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA

e) Identificacion del programa.

Nombre: Desarrollo Forestal.

Clave programatica: 03020201

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente.

Unidad Ejecutora: Protectora de Bosques del Estado de México.
Afio de inicio de operacién: 2006

f) Problema que atiende.

El problema descrito para justificar la intervencién gubernamental por la Unidad Ejecutora como resultado de la
aplicacion de la Metodologia del Marco Légico (MML) es:

Baja superficie con programas de manejo sustentable y baja reconversiéon de zonas improductivas al uso
forestal.

g) Objetivos estatales y sectoriales a los que se vincula.

De acuerdo a los tiempos estipulados en la elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto para el ejercicio 2018
el Plan de Desarrollo del Estado de México 2013-2017 era el documento de planeacién vigente, en tal sentido
el Programa Desarrollo Forestal se vinculd con los siguientes objetivos del plan:

Objetivo 4. Impulsar el desarrollo de las economias regionales para alcanzar un progreso equitativo.

Objetivo 5. Alcanzar un desarrollo sustentable.

Ambos objetivos se encontraban alineados al Eje Rector Estado Progresista.

Para el caso del Plan Sectorial Estado Progresista, el Programa Desarrollo Forestal se vinculé también con:
Objetivo 4. Impulsar el desarrollo de las economias regionales para alcanzar un progreso equitativo.
Objetivo 5. Alcanzar un desarrollo sustentable.

h) Objetivo del programa, bienes y servicios que ofrece.

En el Anteproyecto de Presupuesto 2018, la Unidad Ejecutora definid como objetivo del Programa Desarrollo
Forestal:

Promover y fomentar el aprovechamiento sustentable de los bosques donde participen sus dueiios o
poseedores y prestadores de servicios técnicos, evitando la degradacion del recurso silvicola mediante
acciones de organizacidn, capacitacion, sanidad y desarrollo de proyectos productivos forestales.
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Asimismo, en el ejercicio 2018 el Programa Desarrollo Forestal incluyd seis proyectos presupuestarios, a saber:

030202010101
030202010102
030202010103
030202010104
030202010105
030202010106

Sanidad forestal,

Proyecto

Aprovechamiento forestal

maderable

Plantaciones forestales comerciales

Organizacion y capacitacion de
productores forestales

Desarrollo de proyectos
productivos en zonas forestales

Aprovechamiento forestal maderable,

Plantaciones forestales comerciales,

Organizacién y capacitacion de productores forestales,
Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales,

Servicios ambientales de los ecosistemas forestales.

Servicio

Dictaminacién y autorizacién de programas
de manejo.

Apoyo técnico en establecer la plantacion y
obtener registro.

Capacitacion y gestién para constituir y
fortalecer organizaciones.

Apoyo para iniciar proyectos y para gestionar
su financiamiento.

Los principales bienes y servicios que otorgan los proyectos presupuestarios son:

Bienes

Planta de vivero.

Estimulo econdmico por unidad de
superficie plantada.

Sanidad forestal Asesoria técnica a predios con notificacion. Personal para asistencia técnica.

Apoyo  técnico a  solicitantes y/o | Compensacidén econdmica.

participantes del programa.

Servicios ambientales de los
ecosistemas forestales

El proyecto Aprovechamiento forestal maderable tiene ademas la particularidad de ser un servicio
descentralizado del Gobierno Federal que PROBOSQUE atiende a través de la suscripcion del Convenio Especifico
para la Asuncion de Funciones en Materia Forestal del afio 2003.

i) Identificacion y cuantificacidn de la poblacién potencial, objetivo y atendida.

La Poblacion Potencial del Programa Desarrollo Forestal se distribuye en todo el territorio estatal y se constituye
por 835 mil hectareas de bosques de clima templado frio y selva baja caducifolia.

La Poblacion Objetivo son 264 mil hectdreas previstas de atender con acciones que fomenten su
aprovechamiento y manejo sustentable, reconversidén, saneamiento y conservacion.

La Poblacién Atendida al final del afio 2018 llegd a 404,574 hectareas.

j) Coberturay focalizacidn.

La cobertura del Programa Desarrollo Forestal abarca la superficie forestal estatal y focaliza su ejecucion en
bosques de clima templado-frio y selva baja caducifolia.
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k) Presupuesto aprobado en el ejercicio fiscal sujeto a evaluacion.

* Fuente: Cuenta Publica del Gobierno, Organismos Auxiliares y Auténomos del Estado de México 2018.

Presupuesto 2018 (Miles de Pesos)
Proyecto Autorizado Ejercido %
Aprovechamiento forestal maderable 30,032.6 29,757.2 99.1
Plantaciones forestales comerciales 23,954.9 23,854.3 99.6
Organizacion y capacitacion de productores forestales 10,896.6 10,567.7 97.0
Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales 11,954.9 11,793.2 98.6
Sanidad forestal 13,656.9 12,255.5 89.7
Servicios ambientales de los ecosistemas forestales 115,949.4 115,143.1 99.3

I) Principales Metas de Fin, Propdsito y Componentes.

* Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados PROBOSQUE 2018.

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

Nivel Indicador Interpretacion Meta
Fin Variacion porcentual de la superficie con autorizacion | Muestra la variacion porcentual anual de la superficie con 115%
de aprovechamiento forestal maderable autorizacion de aprovechamiento forestal maderable,
respecto de la superficie base
Propésito Porcentaje de la superficie con plantaciones forestales | Muestra el comportamiento de la superficie establecida con | 50.83%
comerciales plantaciones forestales comerciales, respecto de la superficie
con potencial del estado para éste fin.
Componentes | Porcentaje de la superficie beneficiada con el programa | Muestra la variacién porcentual de la superficie autorizada en 100%
Pago por servicios ambientales hidrolégicos el programa Pago por servicios ambientales hidroldgicos en el
afio actual, respecto de la superficie programada a apoyar.
Actividades Promedio de participantes en cursos de capacitacion en | Muestra el nimero de participantes promedio en los cursos de 25
materia forestal capacitacion en materia forestal impartidos.
Actividades Porcentaje de la superficie forestal atendida con | Muestra la cobertura del combate y control de plagas y 100%
acciones combate y control de plagas y enfermedades enfermedades en zonas forestales diagnosticadas.

m) Valoracidn del disefio del programa respecto a la atencion del problema o necesidad.

A condicién del andlisis detallado del apartado de Disefio del Programa, hay referencia de que los elementos
que conforman la Metodologia del Marco Légico (arbol de problemas, arbol de objetivos, andlisis de
involucrados, poblacién de referencia y MIR) fueron adecuadamente elaborados respecto del Programa
Desarrollo Forestal y la contribucidon a la atencion del problema planteado por parte de la intervencion
gubernamental se expresa en los resultados de los Indicadores de Desempefio.
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TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA

4. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO
@ METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO

Desarrollo Forestal

Secretaria del Medio Ambiente

Protectora de Bosques del Estado de México
Consistencia y Resultados

2018

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

A partir del Inventario Forestal del Estado de México 2010 la Unidad Ejecutora establece para el Programa
Desarrollo Forestal la cuantificacién y las caracteristicas de la Poblacion Potencial, la cual corresponde a la suma
de las superficies de bosques de clima templado-frio y selva baja caducifolia, con un total de 835,668 hectareas.

Con ésta base y tomando en cuenta los Proyectos Presupuestarios especificos que integran el Programa
Desarrollo Forestal la Unidad Ejecutora estimd la Poblacidn Objetivo; es decir la que se programd atender en
el afo 2018 con acciones de aprovechamiento y manejo, reconversidon, saneamiento y conservacion de la
cubierta arbodrea, correspondiendo ésta a 264,900 hectareas.

Caracteristicas

Poblacién Potencial

Poblaciéon Objetivo

Definicion Las superficies forestales de bosques de | La suma de las superficies forestales de bosques de clima templado
clima templado frio y selva baja | frioy selva baja caducifolia que se planed atender, en el ejercicio que
caducifolia. se evalla, con acciones que fomentan el desarrollo forestal.

Unidad de Medida Hectédrea Hectédrea

Cuantificacion 835,668 264,900

Metodologia para cuantificacion | Es resultado de la elaboracién del | Superficie con programa de manejo... ...118,000 ha
Inventario Forestal. Plantaciones comerciales por establecer..................... 1,900 ha

Superficie para diagnosticar plagas y enfermedades............100,000 ha
Superficie para pago de servicios ambientales................. 45,000 ha

Fuente de informacion

Inventario Forestal del Estado de México
2010.

Registros administrativos de las Direcciones de Proteccion y de
Restauracién y Fomento Forestal de PROBOSQUE.
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TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA

4. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO
@ PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE BENEFICIARIOS

Nombre del Programa:  Desarrollo Forestal

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente
Dependencia/Entidad:  Protectora de Bosques del Estado de México
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018

La Unidad Ejecutora no reporta mecanismos documentados de depuracion y actualizacién de beneficiarios.

Como referencia se orientd la consulta de la Pagina Electrénica Oficial de PROBOSQUE la cual manifiesta en la
direccidn electroénica: http://probosque.edomex.gob.mx/convocatorias cuatro documentos especificos como
Resultado de Convocatorias 2018, a saber:

e) Beneficiarios del Programa para la Compensacién Econdmica por el Servicio Ambiental de Captura de
Carbono en el Estado de México “PROCARBONO”.

f) Beneficiarios de “Mecanismo Local de Pago por Servicios Ambientales Hidroldgicos a Través de Fondos
Concurrentes”.

g) Beneficiarios PRORRIM de la categoria “Nuevas reforestaciones 2018”.

h) Beneficiarios PRORRIM de la categoria “Mantenimiento 2015, 2016 y 2017”.

Por lo anterior no se identificaron ni se integran procedimientos para la actualizaciéon de bases de datos de
beneficiarios en los Proyectos Presupuestales del Programa Desarrollo Forestal.
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EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA

5. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

@ e

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Desarrollo Forestal

Secretaria del Medio Ambiente

Protectora de Bosques del Estado de México

Consistencia y Resultados
2018

[ ° o
2 ) 9 = ) < 3 3 a S
2 £ o © S S £ o5 @ " 3
° Nombre del Método de Clculo £/ s 5 5 3 2 g 25 2| & | s¢g
] : = o £ ° [ © Q €T
B Indicador (5} Q2 5 = @ &= et S 9 9 = S £
3 & S s < | & s | §E 5 23
“s T x
2 =) Q
Variacién porcentual (( Superficie con autorizacion de
de Ia sup:rficie con aprovechamiento forestal %
o maderable afio  actual 9
-,E autorizacién de .. . .,/ S| S| Sl S| NO Sl S| Sl Sl Sl B2
aprovechamiento Superficie base con autorizacion 5
p de aprovechamiento forestal P
forestal maderable maderable )-1)*100
o Porcentaje de la | ( Superficie acumulada con o
3
= superficie con | plantaciones forestales S
'S | plantaciones comerciales /  Superficie | Sl Sl ] Sl ] ] ] ] ] ] 'GSJ
g forestales potencial para plantaciones Q
comerciales forestales comerciales )*100 <
PoenER  ce (b ( Superficie forestal autorizada
- or el programa pago por
] superficie . - — i g " o
c beneficiad | servicios ambientales =
2 eneticlada con e hidroldgicos, afio actual / Y
] programa Pago por e Sl Sl N Sl N S| Sl Sl Sl SI c
g- Servicios Superficie forestal programada g
S Ambientales para apoyar con pago por P
Hidrolégicos servicios ambientales
< hidroldgicos )*100
Promedio de L )
T articioantes on ( Participantes en cursos de =
T P P capacitacién en materia forestal 3
= cursos de s Sl Sl SI Sl SI Sl Sl Sl Sl Sl c
£ capacitacion on / Cursos de capacitacion en 3
< . materia forestal impartidos ) P
materia forestal
Porcentaje de la - .
= U erficié forestal ( Superficie atendida con o
I} P . combate y control de plaga y 5
T | atendida con - 3
> acciones de combate enfermedades /  Superficie Sl NO N Sl NO S| Sl S| Sl S| c
S
< el ¢k SRS v detectada con problemas de 3
lagas y enfermedades )*100 <
enfermedades plagasy )
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TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROBOSQUE

5. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:

Desarrollo Forestal
Secretaria del Medio Ambiente
Protectora de Bosques del Estado de México

Consistencia y Resultados

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

Afio de la Evaluacion: 2018
< c - c c Y
[7) [} ~ [} ~ \ T =
g S 5 < 2 8T 2 o S e
> [ 8 5 I ] €9 ] ] ] LT 8
[ 8 9 L7} (Ll 2 o 2 2 B 2 [ CT]
2 [ = 2 = = 3 = ® = 36 E
z S £ 5 % °© g b w i )
2 3 E 3 3 s E
Revisar el valor de la
PROBOSQUE Busca que la . i
y . , . linea base que se utiliza
Variacion promueve el superficie con Sélo una quinta parte .
. A - como denominador en la
porcentual de la aprovechamiento autorizacion de de la superficie . . Rk
- . . férmula de calculo. Si el
e | superficie con o sustentable y aprovechamiento forestal susceptible de
= A 115% S na S| S| valor es menor al del
autorizacion de cumple la funciéon forestal maderable en explotarse cuenta con
. . . R - numerador, la resultante
aprovechamiento de dictaminary 2018 supere en la autorizacion y aplica .. .
. a . sera igual o superior a
forestal maderable otorgar las extension de la linea programa de manejo. o R
S 100%, con lo cual pierde
autorizaciones. base. S o
objetividad al indicador.
Con las plantaciones Existen apoyos
° Porcentaje de la PROBOSQUE comerciales que se atractivos para
£ | superficie con promueve la establezcan en el afio, avanzar con la meta:
'8 | plantaciones 50.83% | SI reconversion de Sl se pretende avanzar Sl asistencia técnicay
E forestales terrenos al uso hasta el 50% de la gestoria, se otorga
comerciales forestal. extension potencial planta de viveroy
identificada. estimulo econémico.
Porcentaje de la La superficie a .
" - - Que se protejay .
@ | superficie beneficiar se Las aportaciones
= g ) conserve la mayor )
S | beneficiada con el establece a partir y ; habituales al
e o extension posible de . .
6 | programa Pago por | 100% N de los recursos N . S| fideicomiso hacen
=3 L L bosques, cubriendo
€ | Servicios del fideicomiso lenamente la que se prever que se cumpla
S | Ambientales disponibles de P q la meta.
. - programa.
Hidroldgicos otorgar.
. Los cursos con el Obtener el mayor Los propios Que refleje el nimero de
o« | Promedio de . .
K participantes en promedio de provecho de cada interesados en productores forestales
3 asistentes curso de capacitacion capacitarse que se integran a
2 | cursos de 25 N| R N| Sl K
2 . determinado contando con 25 promueven en sus cadenas productivas,
$ | capacitacion en : ) . )
< ) tienen mejores asistentes en localidades los resultado de la
materia forestal ; N
resultados. promedio. eventos. capacitacion.
De las cerca de tres El indicador no es
Porcentaje de la PROBOSQUE mil hectéreas El personal de campo, relevante pues muestra
@ superficie forestal atiende plagas afectadas anualmente personal técnico, el cumplimiento de una
T | atendida con plagasy por plagas y equipo e actividad, es necesario
& . o enfermedades -
2 | acciones de 100% N| N enfermedades, Sl infraestructura que replantearlo para que la
2 acorde a su . . p . p
$ | combate y control e PROBOSQUE se hace tiene el organismo es férmula incluya algin
< | de plagasy e cargo del combate y justo para cumplir la valor subyacente de la
enfermedades ’ control en puntos de meta. accion en esa superficie,

urgente atencion.

o sustituir el indicador.
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EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

TEMA I. DISENO DEL PROGRAMA

6. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON
OTROS PROGRAMAS ESTATALES

pre—— COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS ESTATALES

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:

Desarrollo Forestal

Secretaria del Medio Ambiente
Protectora de Bosques del Estado de México
Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018
— © < P
] (] @ 'S 5 © e % FR] S T 3 (-} 151
& 2 Q &% e 5% 2E g2y 3cs§ 2
5] ] ) o7 E-1 = o = =
§2 |} : g3 g 88| 22 gERISE§E %
= o
Desarrollo Protectora Mayores 264,900 Servicios (dictamenes y Estatal Inventario No aplica Manejo El desarrollo
forestal de superficies hectéreas con autorizacion de Forestal del sustentabley | sustentable de
Bosques forestales en el acciones de programas de manejo, Estado de México conservacion los recursos
del Estado Estado de aprovechamien capacitacidn, asesoria 2010. de los forestales
de México. | México, to y manejo, técnicay Programa ecosistemas incluye
incorporadas al reconversion, acompafiamiento para Operativo Anual yla actividades de
manejo saneamiento y plantaciones 2018. biodiversidad | protecciény
sustentable conservacion de | comerciales, proyectos Cuenta Publica del restauracion,
reconvirtiendo la cubierta productivos y pago por Gobierno, esencialmente
zonas arbérea. servicios ambientales, Organismos los que se
improductivas. diagnéstico sanitario). Auxiliares y refieren a evitar
Bienes (estimulos Auténomos del incendios
econdmicos, planta de Estado de México forestales,
vivero, se aporta 2018. evitar tala ilegal
personal y equipo para y cambio de
combate de plagasy uso del suelo,
enfermedades reforestar areas
forestales). degradadas y
aquellas que ya
Manejo Protectora Acciones de | 711,949 Servicios (asesoria Estatal Inventario No aplica Desarrollo han sido
sustentable y de restauracion y | hectareas de | técnica y Forestal del forestal intervenidas
conservacion Bosques proteccion bosque de clima | acompafiamiento para Estado de México (explotadas)
de los del Estado | forestal templado frio y | reforestaciones, 2010. para restaurar
ecosistemas de México. | integradas a la | 5,000 hectdreas | capacitacion de Programa la cubierta
yla sustentabilidad de superficie a | brigadistas contra Operativo  Anual vegetal. Es la
biodiversida ambiental. reforestar. incendios  forestales, 2018. manera en que
d combate a la tala ilegal Cuenta Publica del se
mediante operativos e Gobierno, complementan
inspecciones). Organismos con mayor
Bienes  (planta de Auxiliares y evidencia los
vivero, estimulos Auténomos  del programas.
econdmicos para Estado de México
reforestaciones, 2018.
préstamo de
maquinaria para
trabajos de
acondicionamiento de
suelos).
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EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

TEMA 11. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA

2. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION

AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
NEXO

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:

Desarrollo Forestal
Secretaria del Medio Ambiente

Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:

Protectora de Bosques del Estado de México
Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018
Hallazgos o Actividad Area Fecha de Productos y/o Avance Identificacion del Observaciones
Recomendaciones responsable Término Evidencias (%) documento
probatorio
Derivado del proceso de Incluir en los proyectos | Unidad de 11-dic-15 | Formato 100% Acta de Acuerdo Sin
evaluacion, al Programa presupuestarios Informacion, PbR_01a sobre el observaciones.
presupuestario (Pp) referencias Planeacién, Programa Cumplimiento de
"Desarrollo forestal", se estadisticas, lo que Programacion Anual: los Hallazgos y
identifico que en su permitira identificar los | y Evaluacion. Descripcion del Recomendaciones.
diagnéstico a nivel de Ppy | logros del proyecto y la | Direccion de proyecto por
de proyectos es necesario atencion ala Proteccion Unidad
incorporar mas y mejores problematica. Forestal. Ejecutora.
referencias estadisticas, lo Direccién de
que permitira dimensionar Restauracién y
la problematica de una Fomento
manera mas clara. Forestal.
Asi mismo, se pudo Llevar a cabo la Unidad de 11-dic-15 | Metodologia 100% Acta de Acuerdo Sin
observar que la Matriz de revision y en su caso, el | Informacion, del Marco sobre el observaciones.
Indicadores para redisefio de los Planeacién, Légico del Cumplimiento de
Resultados (MIR) del elementos base parala | Programacion Programa los Hallazgos y
Programa presupuestario construccion de la MIR | y Evaluacién. Presupuestario: Recomendaciones.
(Pp)“Desarrollo Forestal”, del Pp, lo que permitird | Direccidn de Arbol de
cumple de manera parcial contar con las bases Proteccién problemas.
con lo que establece la para la actualizacién o Forestal. Arbol de
Metodologia de Marco redisefio de la MIR, Direccién de objetivos.
Légico (MML) por lo que vigilando que su Restauraciény Andlisis de
se hace necesario revisary | construccion sea en Fomento involucrados.
redisefiar la MIR del apego a sus elementos Forestal. Poblacién de
programa, asi como de sus | base de construccién y referencia.
elementos base para la alo establecido en la MIR.
construccion de la misma Metodologia de Marco
(Arbol de problemas y de Légico (MML).
objetivos, analisis de
involucrados, poblacién
objetivo).
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. EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
Grupo Prospectiva

numero de bases de
datos, con la finalidad
de tener mayor

certezaen la suficientes sobre las Evaluacién. Como estan Recomendaciones.
definicién de las poblaciones potencialy | Direccién de cambiando los
poblaciones objetivo, que permitan Proteccion bosques del
(potencial, objetivo y definir de manera clara Forestal. mundo.
atendida). cada grupo. Direccién de Evaluacion de los
Restauracion y recursos
Fomento Forestal. forestales

otras fuentes de
informacion, que
contengan datos

Informacion,
Planeacién,
Programacion y

recursos
forestales
mundiales 2015,

mundiales 2015,
Compendio de
datos.
Identificacion de
Zonas
Susceptibles a la
Erosion en el
Estado de
México.
Inventario
Estatal Forestal y
de Suelos Estado
de México 2014.

sobre el
Cumplimiento de
los Hallazgos y

PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018
N° Hallazgos o Actividad Arearesponsable | Fechade Productos y/o Avance Identificacion del Observaciones
Recomendaciones Término Evidencias (%) documento
probatorio
3 Incrementar el Conjuntar y disponer de | Unidad de 11-dic-15 | Evaluaciéndelos | 100% Acta de Acuerdo Sin

observaciones.
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Grupo Prospectiva

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROBOSQUE

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

TEMA 11. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA

2. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION

EJERcICIO 2018

m RESULTADOS DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:

Desarrollo Forestal

Secretaria del Medio Ambiente
Protectora de Bosques del Estado de México
Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018
" Accidn para atender los . .
N° Hallazgos o Recomendaciones Resultado esperado P . Evidencia del resultado (documento)
hallazgos / recomendaciones

1 Se identificé que en su diagndsticoa | Enriquecer la | Se incluyeron en los proyectos | Formato PbR_0la Programa Anual:
nivel de Pp y de proyectos es | informacion del | presupuestarios referencias | Descripcion del proyecto por Unidad
necesario incorporar mas y mejores | diagndstico a nivel de | estadisticas, lo que permitié | Ejecutora 2016.
referencias estadisticas, lo que | Pp con datos | identificar los logros del
permitira dimensionar la | estadisticos, de | proyecto y la atencidon a la
problemdtica de una manera mas | contexto nacional o | problematica.
clara. internacional.

2 La Matriz de Indicadores para | Mayor congruencia | Se llevd a cabo la revision y | Metodologia del Marco Légico del
Resultados (MIR) del Programa | entre el disefio del | redisefio de los elementos base | Programa Presupuestario 2016:

presupuestario (Pp)“Desarrollo
Forestal”, cumple de manera parcial
con lo que establece la Metodologia
de Marco Légico (MML) por lo que

programa y el
problema que atiende.

para la construccién de la MIR
del Pp, lo que permitié contar
con las bases para la
actualizacion y redisefio de la

Arbol de problemas.
Arbol de objetivos.
Andlisis de involucrados.

se hace necesario revisar y MIR, construyéndola con apego | Poblacién de referencia.
redisefiar la MIR del programa, asi a los elementos base de | MIR.
como de sus elementos base para su construccion y a lo establecido
construccion (Arbol de problemas y en la Metodologia de Marco
de objetivos, analisis de Légico (MML).
involucrados, poblacion objetivo).
3 Incrementar el nimero de bases de | Disponer de mas y | Se conjuntaron fuentes de | Acervo:

datos, con la finalidad de tener
mayor certeza en la definicion de las
poblaciones (potencial, objetivo y
atendida).

mejores fuentes de
informacidn del sector
forestal.

informacion, que contienen
datos suficientes sobre las
poblaciones potencial y

objetivo, que permiten definir
de manera clara cada grupo.

Evaluacion de los recursos forestales

mundiales 2015, éCémo

cambiando los bosques del mundo?
Evaluacion de los recursos forestales
mundiales 2015, Compendio de datos.
Identificacion de Zonas Susceptibles a la

Erosién en el Estado de

Inventario Estatal Forestal y de Suelos

Estado de México 2014.

estan

México.

107



EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

TEMA 11. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA

2. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION
ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE EVALUACIONES EXTERNAS
NEXO

No Aplica
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. EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
Grupo Prospectiva
PROBOSQUE

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

TEMA IlIl. COBERTURA Y FOCALIZACION DEL PROGRAMA

1. ANALISIS DE COBERTURA
EVOLUCION DE LA COBERTURA
ANEXO 11

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Dependencia/Entidad:

Desarrollo Forestal
Secretaria del Medio Ambiente
Protectora de Bosques del Estado de México

Tipo de Evaluacion:

Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018
Tipo de Poblacién Unidad de Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018
Medida
Poblacién de Referencia , 1'087,812 1 98‘7’812 1 98.7’812 1'087,812
Hectérea . Superficie forestal Superficie forestal -
(P.R.) Superficie forestal estatal Superficie forestal estatal
estatal estatal
850,202 835,668 835,668 835,668
Bosque clima templado Bosque clima Bosque clima templado Bosque clima templado
Poblacion Potencial Hectarea 706,949 templado 706,949 706,949 706,949
(P.P.) Selva baja caducifolia Selva baja caducifolia Selva baja caducifolia Selva baja caducifolia
128,719 128,719 128,719 128,719
Degradada 14,534
295.'?00 . 295,900 264,900
273,000 Superficie bajo - . . - . .
Superficie baio maneio maneio forestal Superficie bajo manejo Superficie bajo manejo
P y ! ! forestal 118,000 forestal 118,000
forestal 113,000 118,000 .. K .. K
Lo . L - - . Servicios ambientales Servicios ambientales
Poblacion Objetivo Hectarea Servicios ambientales Servicios ambientales 76.000 45000
(p.0.) 100,000 76,000 - L ;
. . X Plantaciones Plantaciones comerciales
Plantaciones comerciales Plantaciones R
. R comerciales 1,900 1,900
potenciales 60,000 comerciales 1,900 L = . .
S perites Superficie a Superficie a diagnosticar
diagnosticar 100,000 diagnosticar 100,000 100,000
272.’?15 . 327,153 404,574
221,706 Superficie bajo . R . - . .
Superficie bajo manejo manejo forestal Superficie bajo manejo Superficie bajo manejo
forestal 120,403 151,866 forestal 183,529 forestal 223,117
Lo . L - - . Servicios ambientales Servicios ambientales
Poblacion Atendida . Servicios ambientales Servicios ambientales
Hectdrea 43,000 50,297
(P.A.) 76,667 18,014 . ) .
. . X Plantaciones Plantaciones comerciales
Plantaciones comerciales Plantaciones .
. . comerciales 1,624 1,729
potenciales 24,636 comerciales 2,335 L = . .
Superficie a Superficie a Superficie a diagnosticar
diagnosticar 100,000 diagnosticar 99,000 129,431
(P.A. x 100) + P.O. % 82 95 111 153
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TEMA |Il. COBERTURA Y FOCALIZACION DEL PROGRAMA

1. ANALISIS DE COBERTURA
INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA
ANEXO 12

No Aplica
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PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

TEMA IV. OPERACION

1. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

m DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVE

Nombre del Programa: Desarrollo Forestal

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente
Dependencia/Entidad: Protectora de Bosques del Estado de México
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018

Con base en el esquema metodoldgico para el analisis de operacidn del Programa Desarrollo Forestal, se realizd
una divisién de Proyectos Presupuestarios que lo integran, definiendo los seis Procesos operativos siguientes:
Autorizacién de aprovechamiento forestal maderable.

Plantaciones forestales comerciales — Reconversién productiva.

Capacitacion forestal.

Generar iniciativas de ocupacién y autoempleo.

Asesoria técnica a predios en saneamiento.

Pago por servicios ambientales hidrolégicos del Estado de México.

oukwNeE

En el presente anexo se integran los Diagramas de Flujo de estos Procesos operativos conforme los ejecutan las
Unidades Administrativas responsables. Asi, los Procedimientos quedan agrupados de la siguiente manera:

Proceso Operativo Procedimiento

Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable Resolutivo de aprovechamiento

Plantaciones forestales comerciales — Reconversion

. Estimulos para la proteccidn, conservacion y restauracién forestal
productiva

Capacitacién forestal Capacitacion forestal

Gestion para la autorizacidn de proyectos productivos con

Generar iniciativas de ocupacién y autoempleo N .
instituciones y/o dependencias gubernamentales estatales y federales

Asesoria técnica a predios en saneamiento Asesoria técnica a predios con saneamiento forestal

Pago por servicios ambientales hidrolégicos del Estado de , . ., .,
o Estimulos para la proteccién, conservacién y restauracién forestal

México

Como se puede observar los Procesos operativos de Plantaciones forestales comerciales — Reconversion

productiva y Pago por servicios ambientales hidroldgicos del Estado de México comparten el procedimiento de

Estimulos para la proteccién, conservacidn y restauracion forestal.

De acuerdo a lo arriba descrito, a continuacién, se presentan los diagramas de flujo elaborados por la consultora

a partir de mapas de procesos del Sistema de Gestion de la Calidad, las reglas de operacién y procedimientos
autorizados en los casos que cuentan con ello.
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Proceso Operativo

1. Autorizacién de aprovechamiento forestal maderable.

Procedimiento: Resolutivo de aprovechamiento

de api i izacion de i forestal

Ventanilla Unica de Tramites Departamento de Estudios de 5 B Comité de Fomento a la Direccién de Restauracion y
Unidad Juridica

Forestales Manejo Integral Forestal Produccion Forestal Fomento Forestal (Dl EranaE|

Silvicultor

?

Solicita  autorizacién de
aprovechamiento, anexa
programa de manejo con la »(2
responsiva del prestador de
servicios.
Recibe solicitud, verifica,
contenido del programa y|
asigna folio.
Tura programa de manejo;
para elaborar dictdmenes.
procedentes?
Integra  los  dictamenes
improcedentes, solicita’
5)« corregir o el
programa de manejo, en su;
caso.
Se entera de improcedencia,

en su caso, complementa
programa de manejo y
J/ Envia  para  dictamen
juridico. ?
Elabora dictamen juridico.

Se conecta con la
operacion 4.

Envia dictamen juridico.

Integra dictamenes

procedentes, prepara

i ion, solicita opinion! »(11)
del Comité de Fomento a la

Produccién Forestal.

Conoce la solicitud y emite
su opini
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Se procede a lo
determinado por el Comité.

-

9 Notifica opinion favorable.

Solicita a  SEMARNAT
namero de registro, elabora
autorizacion y tuma a la ;?

Direccién de Restauracion
y Fomento Forestal paral

firma.
Firma autorizacion y envia
para firma de la Direcci »(16
General.

o Firma autorizacion, emite y|
? entrega.

autorizacion  de

aprovechamiento forestal
maderable.

FIN
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Proceso Operativo

2. Plantaciones forestales comerciales — Reconversion productiva.
6. Pago por servicios ambientales hidrolégicos del Estado de México.

Procedimiento: Estimulos para la proteccidn, conservacién y restauracién forestal.

Estimulos para la proteccion, conservacion y restauracién forestal

Silvicultor

Delegacion Regional Forestal

Departamento de Apoyo a las
Plantaciones Forestales
Comerciales/Departamento de
Estudios de Manejo Integral
Forestal

Unidad Juridica

Comité Operativo

INICIO

Presenta solicitud

restauracion forestal.

para

participar en programas de
proteccién, conservaciéon y

=%>
Integra solicitudes y verifica
informaci6n en campo.

Proceso clave

¢

Recibe y
expedientes.

i

’Elabora dictamen técnico. ‘

digitaliza

Se conecta
operacion 14.

para dictamen’_ ?

’Elabora dictamen juridico. ‘

LEs
procedente?

Se conecta con Ia‘

’operacién 14.

D

—' Envia dictamen juridico. ‘
Proceso clave

Envia

juridico.

Integra dictamenes y
elabora listados
preliminares.

o/
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Estimulos para la proteccion, conservacion y restauracion forestal

Departamento de Apoyo a las
Plantaciones Forestales
Silvicultor Delegacién Regional Forestal Comerciales/Departamento de Unidad Juridica Comité Operativo
Estudios de Manejo Integral
Forestal

\
?

Presenta listados
preliminares para » (12
autorizacion del  Comité '?
Operativo.
Recibe listados
preliminares y toma en
cuenta monto disponible.
No Si
SAutoriza?
1 [Notifica lista de solicitudes
?‘ |no procedentes.
Publica lista de solicitudes
no procedentes.

o

[Notifica lista de solicitudes

? N | procedentes.

Publica lista de solicitudes
procedentes y genera
contratos de adhesién.

ZIncluye planta
forestal?

Solicita  liberar  primera
ministracién.

v
Genera vale de salida de
planta.
@9
Entrega primera
20)4 ministracién 'y vale de
salida de planta.

Recibe primera ministracién,
vale de salida de planta y .
‘7?
Proceso clave

realiza trabajos
Verifica trabajos
comprometidos y reporta.

comprometidos.
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¥

Verifica listados
preliminares y ajustes de
segunda ministracion, en
su caso.

-9

No Si

¢ Se concluyero
los trabajos?

Emite listados de
beneficiarios incumplidos y
presenta al Comité
Operativo.

Recibe segunda ministracion.

Emite listados de
beneficiarios cumplidos,
elabora estadistica y
reporta.

FIN

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018
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Proceso Operativo

3. Capacitacion forestal

Procedimiento: Capacitacidon forestal

Capacitacion forestal

Organizaciones Municipales y
Regionales y Estatal de

Productores Forestales/ Direccion General Direccion de Restauracion y Departamento de Asistencia
= 7 Fomento Forestal Técnica a la Produccion Forestal
Organizaciones de Productores
Forestales del Estado de México
Presenta solicitud de
capacitacion a 2
PROBOSQUE.
Recibe solicitud de
capacitacion, se entera y
turna a la Direcciéon de -
Restauraciéon y Fomento
Forestal.
Recibe solicitud de
capacitacion, se entera, (4
registra para su control e ?
instruye su atencion.
Proceso clave
Recibe instruccion 4
solicitud de capacitacion,
verifica contar con lo
necesario para impartir el
5 "
? curso; define la fecha para
impartir el curso asi como
- — el programa respectivo,
Recibe respuesta por oficio notifica al interesado.

o via teleféonica, se entera y
espera fecha de
capacitacion.

En la fecha definida, lleva a
7 - cabo la capacitacion en
base al programa.

informacién de apoyo. |

Recibe capacitacion e\ ?

Registra el curso impartido,
para incluirlo en el informe
mensual. Elabora tarjeta
?‘ informativa a la Direcciéon

General y la envia a la
Direccion de Restauracion
y Fomento Forestal para
_'Firma la tarjeta y entrega a‘ firma.

la Direccion General.
Recibe tarjeta, se entera de
atencion y archiva para su

control.

Elabora informe mensual
de los cursos brindados y

reporta.
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Proceso Operativo

4. Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo

Procedimiento: Gestidn para la autorizacion de proyectos productivos con
instituciones y/o dependencias gubernamentales estatales y federales.

Gestion para la autorizacion de proyectos productivos con Instituciones y/o Dependencias Gubernamentales, Estatales y Federales.

Solicitante/Representante del
Ejido o Comunidad

Departamento de Desarrollo de - . - .
la Industria y Comercializacion Insntucu_ﬁn Financiera/ Direccion de Proteccion Forestal
Forestal Dependencia Gubernamental

P

Presenta solicitud para
realizar el proyecto
productivo.

Recibe solicitud de apoyo,
verifica disponibilidad de
convocatorias y comunica.

No

2Hay convocatorias para
asignar recursos en fuentes
de financiamiento?

Notifica por escrito al
solicitante que no hay
convocatorias disponibles y

%
Se entera que no hay
convocatorias disponibles.

da por concluida la
solicitud.

Informa al solicitante
disponibilidad de

¥
Proceso cla

Recibe al personal técnico
y realizan visita de campo

ve

convocatorias y acuerda
realizar visita en campo.

al lugar donde se realizara
el proyecto.

Se entera que no es
factible el proyecto.

?

Elabora minuta para firma
conjunta del solicitante y
personal técnico donde
determina:

No

ZEl proyecto es factible y
cumple los req tos de la
fuente financiera?

Notifica al solicitante que el
proyecto no es factible.

e

Recibe la documentacion
requerida, integra
expediente y requisita la

"o/

solicitud de la fuente de
financiamiento.
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Gestion para la autorizacién de proyectos productivos con Instituciones y/o Dependencias Gubernamentales, Estatales y Federales.

Solicitante/Representante del
Ejido o Comunidad

Departamento de Desarrollo de
la Industria y Comercializacion
Forestal

Institucion Financiera/
Dependencia Gubernamental

Direccién de Proteccion Forestal

2
¥

Elabora solicitud de la
fuente de financiamiento

para integrarse al
expediente e ingresarla.

Ingresa solicitud y

documentacién requerida a
la fuente de financiamiento.

‘?
Recibe solicitud junto con

documentacion, asigna
folio.

Con base en sus reglas de
operacion o normas
internas, y a sus recursos

®-

Revisa pagina electrénica

de la fuente de
financiamiento para
enterarse y comunicar.

No Si

¢El proyecto fue
aprobado?

Comunica al solicitante que

@E~

Se entera que el proyecto
no fue aprobado.

el proyecto no fue
aprobado.

o

Comunica al solicitante que
el proyecto fue aprobado.

@9

Junto con el solicitante

presupuestales publica en
su pagina electronica los
folios de proyectos que
fueron aprobados.

acuden a la fuente de

financiamiento.

(21
Enteran al solicitante de los
términos y condiciones del

@E:

Suscribe documentacion

financiamiento, le
proporcionan la
documentacién contractual.

contractual y la entrega a la
fuente de financiamiento.

(23

(e -

Elabora calendario y
agenda entrega de
recursos.
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@2

Recibe recursos
financieros.

Pone en marcha el 26
proyecto productivo. ’ ?

Da seguimiento y asesoria
al proyecto productivo en
su etapa inicial (puesta en

marcha).

Recaba evidencia del
proyecto productivo (ficha 8
técnica, fotografias), ?
elabora informe y reporta.

Revisa informe, revisa y|

valida.

120



Fase

. EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
Grupo Prospectiva

PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
N\

EJERCICIO 2018
Proceso Operativo

5. Asesoria técnica a predios en saneamiento

Procedimiento: Asesoria técnica a predios con saneamiento forestal.

PROCEDIMIENTO: VISITA A PREDIOS CON NOTIFICACION DE SANEAMIENTO FORESTAL

PROGRAMA DE SANIDAD FORESTAL / JEFA o PROGRAMA DE SANIDAD FORESTAL / DELEGACI ON REG IONAL FORESTAL / GG )l LT L DUENA O DUEN O, POSEEDORA O DIRECCION DEPROTECCION FORESTAL /
JEFE “B” DE PROYECTO COORDINADORA 0 COORDINADOR TITULAR COORDINADORA 0 COORDINADOR POSEEDOR DE PREDIO TITULAR
REGIONAL DE PROGRAMA “C” REGIONAL DE PROGRAMA “B” 0 “C”

LABORACION Y EXPEDIION DE
ESOLUTVOS DE SANIDADF ORESTAL
2
INSTRUYE ELABORAR Y ACTUALIZAR BASE
DE DATOS DE LASNOTIFICACIONES DE
SANEAMIENTOF ORESTAL. REGBEINSTRUCCION, ELABORAY ACTUALIZA ||
BASEDE DATOS DE NOTIFICACONES DE
SANEAMIENTOF ORESTALY ENVIAPOR
CORREO ELECTRONICO. RECIBE BASE DE DATOS ACTUAUZADA Y

SOLICITA REAUZAR VISITAS PARA
BRINDAR ASISTENGATECNICA.

RECBEINSTRUCCION YAVISAVIA
TELEFONICA PARAPROGRAMAR MISITADE
SUPERVISION AL PREDIO NOTIFICADO.

)

RECIBELLAMADA TELE FONICA, SE
ENTERAY ESPERA VSITA.

HD -

REGBE AL PERSONAL DE PROBOSQUE Y|
REALZA VISITA AL PREDIO.
SUPERVISA TRABAJOS DE SANEAMIENTO Y
BRINDA LA  ASSTENCIA TECNICA.

ELABORA MINUTA DE TRABAIO EN[  \
ORIGINALY ENTREGA COPIA AL CARBON.

:

RECIBE COPIAAL CARBON, FIRMIA DE REIBIDO)
@4—/' EN LAMINUTA ORIGINALY ENTREGA

REGBE MNUTA ORIGINAL, ESCANEA.
ENTREGA PERSONALMENTE MNUTA DE
TRABAIO.

FEXSTEN IRRES ULARIDADR
GRAVES DURAN T L
SANEAMIENTO?

ARCHIVAMINUTA DETRABAIO EN
EXPEDENTE.

ELABORATARJETA INFORMAT VA SOBRE LAS

IRREGU LARIDADES ENCONTRADAS DURANTE

REGIBETARIETAINFORMATIVA, SE
ENTERAY SOLIGTA VERBALIVENTE O
POR ESCRITO A A PROFE PA, ORDEN DE
LAEJEQUCION DE LOS TRABAJOS DE
SANEAMIENT OF ORESTAL, FIRVA Y ENTREGA.

INSPECCION AL PREDIO.
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8. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA. EFICIENCIA Y EFICACIA.

m GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Desarrollo Forestal

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente
Dependencia/Entidad: Protectora de Bosques del Estado de México
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018

Con base en el esquema metodoldgico para el analisis del Programa Desarrollo Forestal, éste se divide en los

seis Proyectos Presupuestarios siguientes:
Aprovechamiento forestal maderable

Plantaciones forestales comerciales

Organizacion y capacitaciéon de productores forestales
Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales
Sanidad forestal

Servicios ambientales de los ecosistemas forestales

ok wnNRE

Las Unidades Administrativas responsables de ejecutar los Proyectos Presupuestarios es
siguiente cuadro:

Proyectos Presupuestarios Departamento

1. Aprovechamiento forestal maderable.
P Departamento de Estudios de Manejo

6. Servicios ambientales de los ecosistemas forestales. Integral Forestal.
Departamento de Apoyo a las Plantaciones
Forestales Comerciales.

Departamento de Asistencia Técnica a la
Produccioén Forestal.

Departamento de Desarrollo de la Industria
y Comercializacion Forestal.

Departamento de Incendios y Sanidad
Forestal.

2. Plantaciones forestales comerciales.
3. Organizacidn y capacitacién de productores forestales.
4. Desarrollo de proyectos productivos en zonas forestales.

5. Sanidad forestal.

Esta agrupacién es relevante ya que el Departamento de Estudios de Manejo Integra

como se explica en el

Direccion de Area

Direccion de Restauracion
y Fomento Forestal

Direccion de Proteccion
Forestal

| Forestal ejecuta dos

Proyectos Presupuestarios, el de Aprovechamiento forestal maderable y el de Servicios ambientales de los
ecosistemas forestales, lo que condiciona el ejercicio de gastos de operacién y mantenimiento para el segundo
proyecto presupuestario, como se vera en los cuadros de gastos desglosados del programa. No se incluye un

analisis del gasto desglosado unitario ya que este no se efectua.

NOTA.- Los montos de los gastos de operacién, mantenimiento y capital se tomaron de algunas de las cuentas de los capitulos de gasto, del Estado de

avance presupuestal de egresos del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018 de PROBOSQUE.

122



‘.‘ Grupo Prospectiva

b
h

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROBOSQUE

GASTOS EN OPERACION DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

Proyecto presupuestario

1000 Servicios personales

2100 Materiales de administracion
y emisién de documentos

2500 Productos quimicos ,
farmacéuticos y de laboratorio

SUBTOTALES

TOTAL GASTOS DIRECTOS

2400 Materiales y articulos de
construccion

2600 Combustibles, lubricantes y
aditivos

2700 Vestuario, blancos, prendas de
proteccion

3300 Servicios profesionales,
cientificos, técnicos

3600 Servicios de comunicacion
social y publicidad

SUBTOTALES

TOTAL GASTOS INDIRECTOS

Aprovechamiento

forestal
maderable

$8,897,950.94
$64,079.24

$0.00

$8,962,030.18

$21,082,879.33

$12,966.00
$127,600.00
$59,777.00
$56,220.49

$1,240.00

$257,803.49

$760,872.45

Organizaciony
capacitacion de
productores
forestales

Plantaciones
forestales
comerciales

Directos

$3,585,810.37 $1,829,038.40

$26,243.31 $40,859.27
$0.00 $0.00
$3,612,053.68  $1,869,897.67
Indirectos
$1,675.00 $21,395.00
$48,700.00 $72,400.00
$11,707.00 $25,492.00
$5,089.00 $3,012.00
$2,790.00 $0.00
$69,961.00 $122,299.00

Desarrollo de
proyectos
productivos en
zonas forestales

$1,786,365.46
$42,273.92

$0.00

$1,828,639.38

$32,978.96
$40,100.00
$50,657.00

$4,515.00

$0.00

$128,250.96

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

Sanidad forestal

$4,748,423.03
$29,098.94

$32,736.45

$4,810,258.42

$11,746.00
$60,500.00
$106,791.00
$3,521.00

$0.00

$182,558.00

GASTOS EN MANTENIMIENTO DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

Proyecto presupuestario

2900 Herramientas, refacciones y
accesorios menores

3500 Servicios de instalacion,
reparacion, mantenimiento

SUBTOTAL

TOTAL

Proyecto presupuestario

6000 Inversion publica

TOTAL

Aprovechamiento

forestal
maderable

$37,407.00

$0.00

$37,407.00

$129,021.24

Aprovechamiento

forestal
maderable

$20,145,743.91 | $20,000,000.00

$70,245,743.91

Plantaciones

Plantaciones

Organizaciony
capacitacion de

forestales
comerciales [PELIEETES
forestales
$11,104.00 $31,030.00
$6,883.24 $7,500.00
$17,987.24 $38,530.00

Organizacion y
capacitacion de
productores
forestales

forestales
comerciales

$8,400,000.00
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Desarrollo de
proyectos
productivos en

zonas forestales

$13,395.00

$1,566.00

$14,961.00

GASTOS EN CAPITAL DESGLOSADOS DEL PROGRAMA

Desarrollo de
proyectos
productivos en

zonas forestales

$4,700,000.00

Sanidad forestal

$20,136.00

$0.00

$20,136.00

Sanidad forestal

$7,000,000.00

EJERcICIO 2018

Servicios
ambientales de
los ecosistemas

forestales

N/A
N/A

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

Servicios
ambientales de
los ecosistemas

forestales

N/A
N/A

N/A

Servicios
ambientales de
los ecosistemas

forestales

$10,000,000.00



EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

TEMA IV. OPERACION

10. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS.

m AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS

Nombre del Programa: Desarrollo Forestal
Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente
Dependencia/Entidad: Protectora de Bosques del Estado de México
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afio de la Evaluacion: 2018
Nivel del Frecuencia Valor
. Nombre del Indicador de Meta 2018 = Alcanzado | Avance (%) Justificacion
Objetivo .
Medicién 2018
Fin Variacién porcentual Anual 115.00% 123.12% 107.06% | La superficie bajo aprovechamiento tuvo una
de la superficie con variacion favorable respecto de lo
autorizacion de programado, en virtud del interés de los
aprovechamiento duefios de predios por incorporarlos al manejo
forestal maderable sustentable, asi como por la elaboracién de
programas de manejo forestal, con cargo a
recursos del Gobierno del Estado de México y
de la Comisién Nacional Forestal, (CONAFOR).
Propésito Porcentaje de la Anual 50.83% 50.54% 99.44% La desviacion fue marginal respecto de la
superficie con superficie programada para el 2018, logrando
plantaciones forestales establecer y/o reconvertir 1,728.7 hectareas a
comerciales plantaciones forestales comerciales.
Componentes | Porcentaje de la Anual 100.00% 100.00% 100.00%  Sin variacion. El Comité Técnico del
superficie beneficiada Fideicomiso para el Pago por Servicios
con el Programa Pago Ambientales Hidroldgicos del Estado de México
por Servicios (FIPASAHEM) determind apoyar una superficie
Ambientales de 50,297 hectareas, lo que permite protegery
Hidrolégicos conservar esa extension de bosque.
Actividades Promedio de Trimestral 25.00 24.61 98.45% La desviacion fue marginal. En promedio
participantes en cursos asistieron 24 personas por curso, de 25 que se
de capacitacion en tenian como meta logrando que los
materia forestal productores obtengan mayor conocimiento
sobre el buen manejo de sus recursos
forestales.
Actividades Porcentaje de la Trimestral 100.00% 100.00% 100.00% | Sin variacién. Se cumplié con la meta anual
superficie forestal programada, al realizar el combate de plagasy
atendida con acciones enfermedades en una superficie de 30
de combate y control hectareas de bosques.
de plagasy
enfermedades
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EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Grupo Prospectiva
PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

TEMA V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA
ANEXO 16

Nombre del Programa: Desarrollo Forestal

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente
Dependencia/Entidad: Protectora de Bosques del Estado de México
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018

De los seis Procesos Operativos analizados, solo dos cuentan con instrumentos para medir el grado de
satisfaccidn de sus usuarios, las principales caracteristicas de ellos son las siguientes:
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1.’ Grupo Prospectiva

Proceso Operativo

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROBOSQUE

Autorizacion de aprovechamiento forestal maderable

General

Nombre del instrumento
Instrumento documentado en:

Acceso a la evidencia documental

Medio por el que se aplica el instrumento

Lugar donde se aplica

Forma en la que se aplica

Etapa del programa en que se aplica

Encuesta de satisfaccion

Sistema de Gestion de la Calidad

Si

Impreso

Oficinas centrales

Aleatoria

Para todos Si

A la entrega de la autorizacién

Numero de instrumentos que se obtuvieron en 2018 57

Evaluacion de Instrumento

Concepto
1. Objetivo.

2. Metodologia.

3. Disefio muestral.

3. Disefio del instrumento.

4. Ejecucion.

5. Procesamiento y analisis de
informacion.

6. Conclusiones de resultados.

7. Difusidn.

8. Evaluacion

Apartado
No definido.

No definida.

- Poblacién:
- Universo muestral:
- Cobertura:
- Desviacion:

- Tipo de preguntas:
- Lenguaje:

- Integridad:

- Nivel de analisis:

- Procedimiento:

- Personal asignado:

- Procedimiento:
- Personal asignado:

- Informe final

- Objetividad

- Transparencia

- Consistencia técnica

- Nivel de divulgacién

Aplicacion

Conocer la satisfaccién del usuario
respecto de los servicios otorgados.

No definida.

Solicitantes del Resolutivo.
Solicitantes del resolutivo.
No definida.
No definida.

Abiertas y cerradas.
Falta claridad.

No definida.

No definida.

Se aplica a la entrega de la
autorizacion.
No definido.

No definido.
No definido.

Se presenta a comité de calidad.
Poco objetivo.

Se asienta en minutas de comité.
No definido.

Para comité de calidad y comité de
mejora.

No definida.
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1.’ Grupo Prospectiva

Proceso Operativo

Capacitacion forestal

General

Nombre del instrumento

Instrumento documentado en:

Acceso a la evidencia documental

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL

EJERcICIO 2018

Cuestionario para determinar la satisfacciéon del usuario
en la asistencia técnica y / o capacitacion

Procedimiento autorizado Asistencia Técnica y/o
Capacitacion a Productores Forestales

Si

Medio por el que se aplica el instrumento Impreso

Lugar donde se aplica

Forma en la que se aplica

En el lugar donde se impartio el curso (comunidades,
delegaciones regionales, oficinas centrales, etc.)

Aleatoria

Para todos Si

Etapa del programa en que se aplica

Al término del curso

3. Diseiio del instrumento.

4. Ejecucion.

5. Procesamiento y analisis de
informacion.

6. Conclusiones de resultados.

7. Difusidn.

8. Evaluacion

- Tipo de preguntas:
- Lenguaje:

- Integridad:

- Nivel de analisis:

- Procedimiento:
- Personal asignado:

- Procedimiento:
- Personal asignado:

- Informe final

- Objetividad

- Transparencia

- Consistencia técnica

- Nivel de divulgacién

Numero de instrumentos que se obtuvieron en 2018 1,200
Evaluacién de Instrumento
Concepto Apartado Aplicacion
Determinar la satisfaccién de
1. Objetivo. No definido. beneficiarios de cursos de
capacitacion.
2. Metodologia. No definida. No definida.
- Poblacién: Participantes en cursos.
L - Universo muestral: Participantes en cursos.
3. Disefio muestral. -
- Cobertura: No definida.
- Desviacion: No definida.

Abiertas y cerradas.

Claro.

No definida.

De experiencia, no profundo.

Al concluir la capacitacién.
Instructor.

No definido.
No definido.

No se realiza.
Poco objetivo.
No aplica.

No aplica.

No se realiza.

No se realiza.
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EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

PROBOSQUE

PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES
NEXO

Nombre del Programa:
Unidad Responsable:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Desarrollo Forestal
Secretaria del Medio Ambiente

Consistencia y Resultados
2018

Protectora de Bosques del Estado de México

Tema de Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza LS G Recomendacién
evaluacion (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Fortaleza Continuar mejorando el disefio del programa,
La elaboracién del diagnéstico, empleo de metodologia de la7 particularmente con informacién reciente para
MML, MIR e indicadores muestra consistencia. definir la poblacién potencial.
Fortaleza Incluir en la documentacién del Programa la
Existen vinculos con el Plan de Desarrollo del Estado de 426 vinculacién con el Programa Sectorial y con los
México y el Programa Sectorial, asi como con los Objetivos y Objetivos y Metas de Desarrollo Sostenible.
Metas de Desarrollo Sostenible.
Fortaleza Sistematizar los padrones de beneficiarios, asignar
Se tienen identificados a los beneficiarios del Programa 8 una clave de identificacion y una base unica por
beneficiario y establecer mecanismos de depuracion.
Fortaleza Definir indicadores relevantes que atiendan avances
Indicadores en cada uno de los niveles narrativos de la MIR; la 11y12 en la atencion de problematica identificada.
mayoria de los Procesos operativos en si generan
informacidn valiosa.
Oportunidad Que el Programa haga uso de documentacion y/o
Identificacion de Programas similares exitosos a nivel la7 referencias de Proyectos y actividades
nacional o internacional. gubernamentales similares.
Debilidad o Amenaza

Disefio del Debilidad Replantear la definicion del problema y mejorar su

programa El problema que se busca resolver plantea dos problemas, asi 1 redaccién para efectos de claridad y precision.
como la solucién dentro del mismo.
Debilidad Actualizar informacién para cuantificar las
Poblacién potencial y poblacién objetivo cuantificadas a partir 2 poblaciones.
del Inventario Forestal del afio 2010.
Debilidad Documentar la justificacion para la intervencion
Escasas evidencias documentales que justifiquen la 3 gubernamental del Programa.
intervencion que lleva a cabo el Programa.
Debilidad Incluir el resumen narrativo de la MIR en
Resumen de la MIR parcialmente incluida en los documentos 10 documentos normativos del Programa.
normativos.
Debilidad Actualizar el factor de comparacion de las fichas
El factor de comparacion de las fichas técnicas de indicadores 11 técnicas de Indicadores.
no estd actualizado.
Debilidad Ajustar la linea base del el indicador Variacion
En el indicador Variacion porcentual de la superficie con 1 porcentual de la superficie con autorizacion de
autorizacion de aprovechamiento forestal maderable, la linea aprovechamiento forestal maderable.
base fue rebasada antes del 2018.
Amenaza Gestionar la prolongacidn de los convenios firmados
La cancelacion de convenios para la descentralizacién de 26a42 entre PROBOSQUE vy la federacion.

funciones de la federacion a PROBOSQUE.
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PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018
Tema de Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza LG Recomendacion
evaluacion (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Fortaleza Utilizar la informacién para la construccién y/o
Seguimiento al cumplimiento de metas de actividades por 2 actualizacion de indicadores.
Proyecto presupuestario que muestran consistencia, el
procedimiento estd autorizado en el manual de la UIPPE.
Oportunidad Atender orientaciones de caracter ambiental para
Planeacion y Revisar los criterios de planeacién a partir de instancias y 15 la definicién de objetivos y metas de programas
X L, normas ambientales externas. anuales de trabajo que se elaboren.
orientacion a —
Debilidad o Amenaza
resultados — ST -
Debilidad Que para cada ejercicio fiscal las unidades
Los seis Proyectos presupuestarios que integran el Programa 15 administrativas responsables de operar el
carecen de Plan de Trabajo Anual. Programa y los Proyectos que lo integran, elaboren
un Plan de Trabajo Anual.
Amenaza Elaboracién de un Plan Estratégico de la UR
La Unidad Responsable (Secretaria del Medio Ambiente) del 14 (Secretaria del Medio Ambiente) que incluya el
Programa carece de un Plan Estratégico. Programa Desarrollo Forestal.
Tema de Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza LG Recomendacién
evaluacién (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Fortaleza Facilitar a las delegaciones regionales forestales los
Personal técnico asignado en ocho delegaciones regionales 24 recursos necesarios para operar el Programa a
forestales, favorece el conocimiento de las zonas por atender. nivel predio, llevando seguimiento puntual.
Oportunidad No aplica.
No se identificaron.
Debilidad o Amenaza
Coberturay Debilidad Definir la poblacidn objetivo a partir de la poblacién
focalizacion En la definicidn de Poblacidn objetivo, no se considera la 25 atendida en el ejercicio inmediato anterior.
evolucién de Poblacién atendida en afios anteriores.
Amenaza Verificar los criterios de célculo de la poblacién
El aumento sustancial de los requerimientos de cobertura del 25 potencial y objetivo, para determinar los
Programa por condiciones sociales o climaticas. incrementos de cobertura requeridos para el
programa.
Amenaza Comunicar por medios masivos las coberturas de
Desinformacion social del manejo forestal sostenible. 23 poblacién de los proyectos que son parte del
Programa Desarrollo Forestal.
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EJERCICIO 2018
Tema de Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza R Recomendacién
evaluacion (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Fortaleza Identificar superficies que después de participar en
Los Programas Operativos Pago por servicios ambientales programas de fomento, puedan ser aprovechados
hidrolégicos y Plantaciones forestales comerciales se operan 27 sustentablemente.
desde hace mas de una década; por lo que se cuenta con
informacidn cartogréfica y datos de predios participantes.
Fortaleza Facilitar a las delegaciones regionales forestales los
Personal técnico asignado en ocho delegaciones regionales; 35 recursos materiales y humanos para operar el
favorece la verificacidn fisica de los trabajos comprometidos a Programa a nivel predio llevando seguimiento
cargo de los beneficiarios. puntual.
Fortaleza Seguimiento a su aplicacién y mejora.
La certificacion en la Norma ISO 9001 de tres Procesos 36
operativos del Programa.
Oportunidad Aumentar la promocién de los beneficios
Que instancias externas publicas y privadas relacionadas con 26 242 relacionados con los servicios que brinda el
sus objetivos, muestren interés por la operacién del Programa.
Programa.
Debilidad o Amenaza
Debilidad - Difusién en la Pagina electrdnica de los Programas
En dos Procesos Operativos las solicitudes para participar no Operativos Generar iniciativas de ocupacion y
eran publicas, no tenian formatos definidos y un proceso autoempleo, y Asesoria técnica a predios en
carecia de documento normativo especifico. 28y 32 saneamiento.
- Que las Unidades Administrativas que operan los

Proyectos presupuestales elaboren y gestionen la

autorizacion de sus Manuales de Procedimientos.
Debilidad Que la pagina electrénica de PROBOSQUE homologe
En la pagina electrénica de PROBOSQUE no se aplican contenidos de informacién para los Proyectos
criterios de homolgacion en el tipo, nimero y caracteristicas 29y 43 presupuestarios, incluyendo responsables directos y
de la informacion que se publica sobre los Proyectos medios de contacto.
presupuestarios del Programa.

Operacién Debilidad Establecer criterios de elegibilidad en los servicios
Los servicios Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo, 30 Generar iniciativas de ocupacion y autoempleo, asi
asi como Asesoria técnica a predios en saneamiento carecen como Asesoria técnica a predios en saneamiento.
de criterios de elegibilidad para la seleccion de beneficiarios.

Debilidad Promover la formacién y actualizacién de

No hay una estrategia institucional de formacion y instructores responsables de la Capacitacién

actualizacion permanente de instructores responsables de la 37 Forestal, mediante un Programa General de

Capacitacion Forestal. Capacitacion que cubra las necesidades de los
diferentes procesos operativos del Organismo.

Debilidad Iniciar el disefio y/o construccién de aplicaciones o

No se emplean aplicaciones informéticas y/o sistemas de 20 sistemas informaticos, que apliqguen de manera

informacidn para operar el Programa, no se tiene independiente para cada uno de los Procesos

sistematizado ninglin tramo de la operacion. Operativos e integral para el Programa.

Debilidad Elaboracion de diagnédstico para determinar el

Baja determinacion de dreas potenciales para el 37 potencial real para el establecimiento de

establecimiento de Plantaciones Forestales Comerciales Plantaciones Forestales Comerciales y visitas de

insuficiente campo para verificacion.

Amenaza Trabajar en colaboracién con la SEMARNAT para

Desactualizacion de la legislacién en materia forestal. 37 modificar la Norma Oficial Mexicana 152 sobre el
contenido de los Programas de Manejo Forestal.

Amenaza Emprender esquemas de difusidn sobre el Manejo

Desconocimiento ciudadano de los beneficios obtenidos por Forestal Sustentable a través del Comité de

las actividades del Manejo Forestal Sustentable. 37 Educacion y Cultura Forestal y del Consejo Asesor del
area de Proteccion de flora y Fauna Nevado de
Toluca.

Amenaza Certificacion de predios mediante esquemas mas

Falta de organizacion de los ejidos y comunidades para 37 amplios de promocion.

consolidarse como empresa.

Amenaza Concertar la gestion de recursos con Organizaciones

Falta de recursos para elaborar y/o actualizar los Programas 37 No Gubernamentales relacionadas con la materia,

de Manejo Forestal para obtener la autorizacién.

por ejemplo Fondo Mundial para la Naturaleza
(WWF, World Wildlife Fund).
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Tema de Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza Referencia Recomendacion
evaluacion (Pregunta)
Debilidad o Amenaza
Amenaza Promover el acercamiento institucional permanente
Es variable el monto de los recursos que las autoridades con los ayuntamientos a través de comisiones y
municipales transfieren al FIPASAHEM. 37 convenios para impulsar el cumplimiento a las
disposiciones del Cadigo Financiero Estatal.
Amenaza Impulsar la vinculacién entre productores e industria
Que el consumidor se incline por productos forestales 37 forestal.
importados en lugar de los nacionales.
Amenaza Gestionar apoyos con Organizaciones No
Falta de conocimiento en temas de certificacién de predios Gubernamentales para la promocidn de apoyos que
por los participantes en la cadena de custodia (Produccion — 37 permitan difundir la certificacién de predios.
Operaci6n Proceso — Comercializacion).
Amenaza Gestionar el incremento de aportaciones al
Falta de capacitacion a las administraciones municipales 37 FIPASAHEM por los ayuntamientos y organismos
sobre el impacto de los predios beneficiados por la municipales descentralizados de agua potable y
infiltracion de agua. saneamiento.
Amenaza Buscar la aportacion de recursos concurrentes con la
Falta de recursos para tener mayor cobertura en las 37 colaboracién de la CONAFOR.
superficies beneficiadas con el Programa de Servicios
Ambientales.
Amenaza 37 Incrementar la gestidn de proyectos productivos
El incremento de la presién antropogénica. forestales sostenibes.
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Tema de Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza B Recomendacion
evaluacion (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Fortaleza 3 No aplica.
No se identificaron.
Oportunidad Establecer criterios de comunicacién social y
Que exista una percepcion favorable de la poblacién atendida 3 posicionamiento de los Servicios del Programa
por el Programa Desarrollo Forestal para promover apoyos para evaluacion de resultados.
Percepcion externos en su operacion.
dela Debilidad o Amenaza
poblacién Debilidad Disefiar instrumentos para cada uno de los
atendida De los seis Procesos Operativos del Programa Desarrollo Procesos Operativos del Programa Desarrollo
Forestal solo dos aplican instrumentos con disefio y 43 Forestal aplicados por medios directos o
capacidad limitada para medir el grado de satisfaccion de la electrdnicos, siguiendo modelos estadisticos, para
poblacion atendida. obtener resultados imparciales.
Amenaza Establecer criterios de comunicacién social y
La percepcién ciudadana desfavorable del desempefio del 43 posicionamiento de los Servicios del Programa
programa genera disminucién de apoyos externos. para evaluacion de resultados.
Tema de Fortaleza y Oportunidad/Debilidad o Amenaza LS G Recomendacion
evaluacion (Pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
Fortaleza Proponer mds y mejores indicadores para incluirlos
El Programa Desarrollo Forestal documenta sus resultados de a4y 45 en la MIR.
manera sistematica y permanente mediante sus Indicadores
de Desempefio.
Oportunidad Que PROBOSQUE acopie informacion de estudios
Que existan resultados favorables de los proyectos similares a o evaluaciones nacionales e internacionales que
Resultados los gue integran el Programa Desarrollo Forestal en otras 48y 49 r‘nuestran impacto de proyectos similares a los que
entidades. integran el Programa Desarrollo Forestal, para
del Programa N .
realizar comparativos sobre los resultados del
Programa.
Debilidad o Amenaza
Debilidad Que PROBOSQUE implemente procesos, aplique
El organismo PROBOSQUE no aprovecha su informacion para 44, 46,47y estudios o evaluaciones de impacto externas que
ir conformando estudios o evaluaciones sobre los resultados ! 5(’) permitan hallazgos sobre los resultados del
del Programa Desarrollo Forestal. Programa Desarrollo Forestal.
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COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
ANEXo 18 ANTERIOR

Nombre del Programa:  Desarrollo Forestal

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente
Dependencia/Entidad: Protectora de Bosques del Estado de México
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacion: 2018

El Programa Desarrollo Forestal no cuenta con Evaluaciones de Consistencia y Resultados Anteriores.

No Aplica
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PROBOSQUE PROGRAMA: DESARROLLO FORESTAL
EJERCICIO 2018

Jm Grupo Prospectiva

VALORACION FINAL DEL PROGRAMA
ANEXO 19

Nombre del Programa:  Desarrollo Forestal

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente
Dependencia/Entidad:  Protectora de Bosques del Estado de México
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afio de la Evaluacion: 2018
TEMA NIVEL JUSTIFICACION
L I i fi i
Disefio 533 MML y MIR consistentes, define poblaciones de fuente

oficial, padrones de beneficiarios limitados.

Planeacion y
Orientacidon a 2.17
Resultados

Faltan planes de trabajo anual, colecta datos utiles de
desempeiio, tipos y montos otorgados.

Coberturay Estrategia de cobertura congruente a disefo, poblacion

. 3.0 . ., . .
Focalizacion atendida en 2018 cubrid la poblacion objetivo.
6 Procesos operativos:
s 2 no publican acceso,
Operacion 2.0 . -
P 2 sin criterios elegibilidad,
6 sin sistematizacion.
Percepcion de la 10 Dos de seis Procesos operativos aplican instrumentos de
Poblacion Atendida ’ este tipo, con resultados poco objetivos.
Medicidn de 0.80 Utiliza indicadores para medir resultados. Ausencia de
Resultados ) estudios y/o evaluaciones propias o externas.

Nivel Promedio del
Total de Temas Buena cobertura y medicién; cumple objetivo. Falta

Valoracion Final . L P
medicidn de percepcién y comparacion de resultados.

1.94
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FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL COSTO DE LA
ANEXO 20 " EVALUACION

Nombre del Programa:  Desarrollo Forestal

Unidad Responsable: Secretaria del Medio Ambiente

Dependencia/Entidad:  Protectora de Bosques del Estado de México

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2018
Nombre de la instancia evaluadora Grupo Prospectiva S.A. de C. V.
Nombre del coordinador de la evaluacién LAP. Victor Manuel Jiménez Bribiesca

LPU. Francisco Ocafia Chavez
Nombres de los principales colaboradores Lic. Tomas Garcia Maya
M. F. Eloy Gonzalez Arellano

Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion, Evaluacion e
Innovacion.

Nombre de la unidad administrativa responsable de
dar seguimiento a la evaluacion

Nombre del titular de la unidad administrativa

. .. Mtra. Lucia Margarita Burciaga Valdéz
responsable de dar seguimiento a la evaluacion & &

Forma de contratacion de la instancia evaluadora Adjudicacién Directa
Costo total de la evaluacion0 $399,040.00
Fuente de financiamiento Gasto Corriente
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