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X ANEXOS
ANEXO 1. “DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA”,

El programa presupuestal 02040301 denominado “ldentidad Mexiquense”
estd a cargo del Sistema de Radio y Televisidon Mexiquense.

Busca resolver como problema central luchar contra la carencia de arraigo
de la identidad estatal de los valores socioculturales, para ello tiene como
objetivo central, mejorar la calidad de vida de los mexiquenses a través de
la transformacion positiva de su entorno.

Cuenta como principal linea de accién el fortalecer el origen, cultura e
identidad mexiguense, en toda la poblacién del Estado que de acuerdo al
censo del INEGI del afio 2017 oscila aproximadamente 16, 187,608 habitantes.

Es importante considerar que este programa en especifico no considera una
poblacidon concreta, ni tampoco estd focalizada debido a que si la estrategia
es de inclusion y no de segmentacion.

El Programa cuenta para el ejercicio 2017 con un presupuesto de $229,
375,774 tiene como principales metas en el proyecto de televisiéon lograr un
mayor numero de horas de programas culturales, institucionales, de
noticieros, de programas de identidad estatal, de participacion ciudadana.

En lo relativo a radio las metas son enfocadas a las horas de produccién de
programas de vinculacion social, de noticieros, de vinculacién social,
capsulas de identidad estatal, asi como horas de participacién ciudadana.

Finalmente en el tercer proyecto referente al nivel de mantenimiento que
debe de tener toda la infraestructura tecnoldgica, estan las metas
programadas de mantenimientos preventivos y correctivos.

Finalmente se puede considerar que el disefio programatico que se hizo del
programa en el ejercicio 2014 fue adecuado y ha permitido cumplir con el
objetivo central del programa, teniendo avances importantes en materia de
modernizacion tecnoldgica, y avances en las metas.
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ANEXO 2. “METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS
POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO™”.

El Programa de Identidad Mexiquense consiste en fomentar el arraigo de la
entidad estatal, por lo tanto no existe una metodologia para identificar a un
grupo de poblacion especifica, por el contrario se busca que se genere una
inclusion total, sin importar si las personas son nacidas o avecindadas en la
entidad.

Bajo este concepto se puede considerar que la poblacién objetivo es la que
se registra en el INEGI que de acuerdo a las cifras 2017 esta estimada en 16,
187,608 habitantes.

La estructura de la poblacién es la siguiente:

75 afios y mas
70-74 afios
65-69 afios
60-64 anos
55-59 afios
50-54 afios
45-49 afios
40-44 afios
35-39 afos
30-34 afios
25-29 afios
20-24 afios

15-19 afios
10-14 afios
5-9 afios

0-4 afios

1,000,000 600,000 200,000 200,000 600,000 1,000,000

. Hombres . Mujeres

De esta cifra se contempla que 7, 834,068 son hombres y 8,353, 540 son
mujeres, es importante considerar que la poblaciéon del Estado de México
representa el 13.54% del total de la poblacién total del pais.

Fuente: Pagina del Consejo Estatal de Poblacion del Estado de México.

http://coespo.edomex.gob.mx/caracteristicas_demograficas

90


http://coespo.edomex.gob.mx/caracteristicas_demograficas

I/ /4

RADIO Y TELEVISION

MEXIQUENSE

ANEXO 3. “PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE
DATOS DE BENEFICIARIOS”.

El programa no cuenta con un procedimiento especifico para la
actualizacion de base de datos de beneficiarios porque de acuerdo a las
caracteristicas del programa, no busca atender una poblacidon especifica, ya
gue el objetivo es alcanzar la mayor inclusidon posible, tiene como objetivo
generar un sentido de identidad no solo en los nacidos en el Estado de
México, sino también de los avecindados, ademas de considerar a la
poblaciéon originaria del Estado que se encuentre fuera de la entidad, gracias
a los avances tecnoldgicos y las nuevas plataformas digitales.

Generar un mecanismo para identificar a la poblacién que accede a los
componentes del programa es uno de los retos que en el futuro debera
asumir el SRyTVM, es importante considerar gue esto no representa generar
una base de datos total, pero si puede permitir acceder a una muestra
representativa que permita definir los contenidos de los componentes de
radio y television.
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PARA RESULTADOS”.

RATIVO DE LA MATRIZ DE INDICADORES

Resumen de la MIR

Reporte general de la MIR

Descripcién de

Medios de Verificacion

Supuestos

television

técr

Contribuir a idar la Tasa de deltotal | ( Total de horas de transmision afio | Anual Ficha técnica para la construccién de | Las producciones y transmisiones de
Mexiquense a través de |de horas transmitidas al | actual / Total de horas de transmisién indicadores de la variacién del total | los programas  radiofénicos  y
transmisiones que apoyen al |aire de la programacién | afio anterior -1)*100 de horas transmitidas al aire de la | televisivas se realizan de acusrdo ala
. identificacié liofonica v televisi i ioféni ¥ .La =incluso
sencibilizacién de los elementos y televisiva. programas ¥ transmisiones
caracteristicas _territoriales, fisicas, especiales, no afectan el alcance de
culturales, histdricas y sociales que la meta programada. El aspecto
la isn e i presupuestal permite la realizacion de
del Estado de México. las producciones y transmisiones de
los  peorgramas  radiofonicos v
televisivos, no afectando el alcance
de las metas
Propésito
La poblacién del Estado de México | Porcentaje de (Horas de én del Sistemade | Anual Ficha técnica para la construccién de | Contar con el interés y participacion
fortalece su identidad mexiquense, | al aire de la programacién | Radio y Television Mexiquense / Total indicadores de la programacion | de la poblacion en los programas de
i la de iofanica y televisi de horas disponibles de transmisién radiofénica y televisiva identidad mexiquense.
programas televisivos y capsulas y100
radiofénicas, logrando un  mayor
conocimiento cultural y educative, al
tiempo de ser vinculo de expresion de
las inquictudes y opiniones de la
sociedad, que informe de manera
puntual, veraz y objetiva los
acontecimientos relevantes de la vida
social del ambito nacional e
internacional
‘Componentes.
1 Pm-gramastelewslvns pmdumdnsy Parcentaje de transmisién Total de horas de transmisién | Anual Ficha técnica parﬁ la construccién de | Las  condicionss  climatolégicas
ract enelSistemade | televisiva / Horas de transmisién del indicadores la  transmision | permiten la produccién y transmision
cuttural, educallvn mmn—nmwc y ae y  Televisién | Sistema de Radio y Televisién televisiva de la programacién televisiva
esparcimiento, que fortalezcan la uense Mexiguense )*100
identidad y solidaridad estatal
2 Programas y capsulas radiofnicos, | Porcentaje de transmision | { Horas de transmision de la red de | Anual Ficha técnica para la construccién de | Las  condiciones  sociales  y
produ transmitidos para la | delared de radiodifusoras 2 de Radio M " dicado: de la red de |climatolégicas permiten que la
promocion y fortalecimiento de la [ en el Sistema de Radio y | Horas de transmision del Sistema de radiodifusaras. transmision se realice conforme a lo
identidad y solidaridad estatal Television Mexiguense Radio y Televisién Mexiquense )*100 planeado
3.Servicios de  mantenimiento | Porcentaje de | ici ivos i Anual Ficha técnica para la construccién de | Las buenas condiciones
realizados al equipe técnico para la imi Wi Total de i de imi 5 logran una adecuada
produccién vy transmisién de la [ prevent ¥ +  Total de preventivos y comectivos. transmision de programas
programacién de radio y television. al equipo técnico. retransmisoras  y  estudios  de radiofonicos y televisivos.
grabacién )*100
Actividades
1.1 Produccién y transmision de | Porcentaje de transmision | { Horas de programas institucionales | Trimestral Ficha técnica para la construccion de | Autorizaciéon de las solicitudes del
programas institucionales  en programas | en televisién / Total de horas de i de Estatal para la transmision
television. en | transmisién televisiva 100 institucionales en television. de programas insfitucionales.
1.2.Produccién y transmisién de | Porcentaje de transmisién [ { Horas de programas cuuurales en | Trimestral Ficha técnica para la wngtrucmon de | Adecuadas condiciones
programas culturales en television. de programas culturales |television / Total de horas de indicadores de programas Sgicas para la realizacién de
en television transmisién televisiva )*100 en television programas culturales que puedan ser
transmitidos en las fechas pactadas
1.3 Produccién y transmisin de | Porcentaje de transmisién [ (  Horas  de  programas  de | Trimestral Ficha técnica para la construccién de ] activa de los ciu
programas  sobre  participacién | de programas de | participacién ciudadana en televisian / indicadores  de programas de | para la realizacién de éstos
ciudadana en telsvision. participaciénciudadanasn | Total de horas de transmisi participacién ciudadana en tslevisién. | programas.
television. televisiva 100
1.4 Produccién y transmision de | Porcentaje de transmision | { Horas de programas de noticieros | Trimestral Ficha técnica para la construccion de | Los titulares de los noticieros asisten
programas noticiosos en television de programas de |en television / Total de horas de i de 2 en tiempo y forma para la realizacion
en io 5 - en television de los mismos.
1.5.Produccion v de | Poreentaje de transmisién | { Horas de programas de identidad | Trimestral Ficha técnica para la construccion de | Interés por parte de la ciudadania de
programas sobre la identidad estatal | deprogramas deidentidad | estatal en television / Total de horas indicadores  de  programas  de | generar raing en los programas de
en television. estatal en de 100 estatal en statal
2.1.Produccién  y trasmisién de | Porcsntaje de cépsulasde | { Cépsulas de vinculacién social en | Trimestral Ficha técnica para la construccion de | Adecuadas condicionss
capsulas de vinculacién social por | vinculacién social | radio / Total de capsulas transmitidas. indicadores ~ de  capsulas  de | climatoldgicas para la realizacisn de
radic. difundidas por radio 100 n social por radic. la produccién y transmision de
cépsulas de winculacién social en
radio.
2.2 Produccién y transmision de | Porcentaje de cépsulasde | ( Cépsulas de identidad estatal en | Trimestral Ficha técnica para la construccion de | Adecuadas condiciones
cépsulas de identidad estatal por | identidad estatal | radio / Total de capsulas transmitidas. indicadores de capsulas de 5 para la
radio. difundidas en radio. 100 estatal por radio. la produccién y transmi
cépsulas de vinculacibn social en
radio.
2.3.Produccion  y transmision  de Pbrcemale detransmisién [( Horas de programas de | Trimestral Ficha hécmca para la construccién de | Participacion activa de la ciudadania
programas de participacién ciudadana | progra de | participacién ciudadana en radio f dicador de programas de | para apoyar a la realizacién de éstas
por radio pammpamonmudadana en | Total de horas de produccién de radio pammpacmn ciudadana por radio. transmisiones.
radio *100
2.4 Produccién y transmision de | Porcentaje de transmisién | { Horas de programas de vinculacion | Trimestral Ficha técnica para la construccién de | Participacién de la ciudadania para
programas de vinculacién social en | de programas de | social en radio / Total de horas de indicadores de programas de | apoyar a la realizacién de programas
radio. vinculacién social en radio. | produccién de radio J*100 wvinculacién social en radio. de vinculacién social en radio.
2.5Produccién y transmision de | Porcentaje de transmisién | { Horas de programas de noticieros | Trimestral Ficha téenica para la construccion de | Apropiados  medios  laborales y
noficieros en radio. de programas de |en radic / Total de horas de de de 5 . permiten
noticieros en de ra produccién de radio )*100 noticieras en radio. y transmisién de programas ae
noficieros en radio.
3.1.Aplicacién de servicies de | Porcentaje de | ( Servicios preventives efectuados / | Trimestral Ficha técnica para la construccion de | Los Dmveedores de los utensilios
mantenimisnto preventivo al equipo | mantsnimisntos Total de mantsnimientos J*100 i as ra i =1
técnico para la transmisién de radio ¥ [ preventives  al  equipo preventivos. los em.regan enel llemw estipulado.
television técnico.
3.2.Aplicacién  de  servicies de | Porcentaje de |( Servicios correctivos efectuades / | Trimestral Ficha téenica para la construccién de | Los proveedorss de los utensilios
mantenimiento comectivo al equipe | mantenimientos Total de mantenimientos )*100 indicadores  de  mantenimientos | para la realizacion del mantenimiento
técnico para la transmisién de radio y | correctivos  al  equipo comectivos correctivo del equipo los entregan en

el tiempo estipulado
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ANEXO 5. “INDICADORES”.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040301 “Identidad Mexiquense”

UNIDAD RESPONSABLE: 201DO0O000OO0O Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

UNIDAD EJECUTORA: 201DO00000O Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

TIPO DE EVALUACION: Evaluacion de Consistencia y Resultados.
ANO DE EVALUACION: Ejercicio fiscal 2017.

NIVEL DE NOMBRE DEL METODO DE CALCULO CLARO | RELEVANTE | MONITOREABLE | ADECUADO | DEFINICION | UNIDAD | FRECUENCIA | LINEA | METAS
OBJETIVO INDICADOR DE DE MEDICION | BASE
MEDIDA
FIN Tasa de variacion (Total de horas de SI SI Sl Sl Sl Sl Sl S| S|
del total de horas transmision afio actual
transmitidas al aire / Total de horas de
de la programacion transmision afio
radiofénica y anterior -1)*100
televisiva
PROPOSITO Porcentaje de (Horas de transmision Sl SI SI SI Sl Sl SI SI SI
transmision al aire del Sistema de Radio y
de la programacion Television Mexiquense
radiofénica y / Total de horas
televisiva disponibles de
transmision)*100
Porcentaje de (Total de horas de SI SI SI SI SI SI SI Si Si
transmision transmision televisiva /
televisiva en el Horas de transmision
Sistema de Radioy | del Sistema de Radio y
Television Television
Mexiquense Mexiquense)*100
Porcentaje de (Horas de transmision SI SI SI SI SI SI SI Sl Sl
transmision de la de lared de
red de radiodifusoras de
radiodifusoras en el | Radio Mexiquense /
Sistema de Radioy | Horas de transmisién
Television del Sistema de Radio y
COMPONENTES | Mexiquense Television
Mexiquense)*100
Porcentaje de (Servicios preventivos SI Sl Sl Sl SI SI Sl Sl Sl
mantenimientos y correctivos
preventivos y efectuados )/( Total de
correctivos al mantenimientos + Total
equipo técnico. de retransmisoras y
estudios de
grabacion)*100
Porcentaje de (Horas de programas SI SI SI SI SI SI SI SI SI
transmision de institucionales en
programas television / Total de
ACTIVIDADES | institucionales en horas de transmisién
television. televisiva)*100
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Porcentaje de (Horas de programas SI SI Sl Sl SI SI Sl Sl Sl
transmision de culturales en television
programas [ Total de horas de
culturales en transmision
television. televisiva)*100
Porcentaje de (Horas de programas Sl Sl Sl Sl SI SI Sl SI SI
transmision de de participacion
programas de ciudadana en television
participacion I Total de horas de
ciudadana en transmision televisiva
television. )*100
Porcentaje de (Horas de programas SI SI SI SI Sl Sl SI SI SI
transmision de de noticieros en
programas de television / Total de
noticieros en horas de transmisién
television televisiva )*100
Porcentaje de (Horas de programas SI SI SI SI SI SI SI S| S|
transmision de de identidad estatal en
programas de television / Total de
identidad estatal en horas de transmision
television televisiva)*100
Porcentaje de (Céapsulas de SI SI SI SI SI SI SI S| S|
capsulas de vinculacion social en
vinculacién social radio / Total de
difundidas por capsulas
radio. transmitidas)*10
Porcentaje de (Cépsulas de identidad SI SI SI SI SI SI SI S| S|
capsulas de estatal en radio / Total
identidad estatal de capsulas
difundidas en radio. | transmitidas)*100
Porcentaje de (Horas de programas SI SI SI SI SI SI SI S| S|
transmision de participacion
programas de ciudadana en radio /
participacion Total de horas de
ciudadana en radio. | produccion de

radio)*100
Porcentaje de (Horas de programas sl sl sl sl sl sl sl S| S|
transmision de de vinculacién social
programas de en radio / Total de
vinculacion social horas de produccién de
en radio radio)*100
Porcentaje de (Horas de programas Sl SI SI SI Sl Sl SI SI SI
transmision de de noticieros en radio /
programas de Total de horas de
noticieros en de produccion de
radio radio)*100
Porcentaje de (Servicios preventivos SI SI SI SI SI SI SI SI SI
mantenimientos efectuados / Total de
preventivos al mantenimientos )*100
equipo técnico.
Porcentaje de (Servicios correctivos S| Sl Sl Sl S| S| Sl Sl Sl
mantenimientos efectuados / Total de
correctivos al mantenimientos )*100
equipo técnico.
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ANEXO 6. “METAS DEL PROGRAMA”,

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040301 “Identidad Mexiquense”

UNIDAD RESPONSABLE: 201DO0O000OO0O Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

UNIDAD EJECUTORA:

Mexiquense.

TIPO DE EVALUACION: Evaluacion de Consistencia y Resultados.
ANO DE EVALUACION:

Ejercicio fiscal 2017.

201D0O00000 Sistema de Radio y Television

preventivos al equipo técnico.

Total de mantenimientos )*100

estado de las instalaciones.

de transmision.

NIVEL DE NOMBRE DEL INDICADOR META UNIDAD JUSTIFICACION FACTIBLE JUSTIFICACION PROPUESTA DE MEJORA
OBJETIVO DE DE LA META
MEDIDA
FIN Tasa de variacion del total de | (Total de horas de transmision affo si La meta reporta un avance si Es el instrumento de Aumentar progresivamente
horas transmitidas al aire dela | actual / Total de horas de transmision satisfactorio, respecto a lo vinculacién con el ciudadano | cada ejercicio el porcentaje
programacion radiofonica y afio anterior -1)*100 proyectado. de transmision.
televisiva
PROPOSITO Porcentaje de transmision al (Horas de transmision del Sistema de si La meta establecida si Es una meta la
aire de la programacion Radio y Television Mexiquense / Total representa un indice de que permite mayor difusion | de capsulas.
radiofonica y televisiva de horas disponibles de transmision difusion del 12.96% hacia la poblacion.
)*100 respecto al total.
COMPONENTES | Porcentaje de transmision (Total de horas de transmision si Fortalecer la vinculacion si Se pretende compartir los Aumentar la difusion de
televisiva en el Sistema de televisiva / Horas de transmision del social, cultural, deportivay programas y servicios del “capsulas informativas
Radio y Television Sistema de Radio y Television de salud, Gobierno estatal.
Mexiquense Mexiquense )*100
Porcentaje de transmisién de (Horas de transmision de la red de si Busca explotar la red de si Es un canal de Modernizar las repetidoras
lared de radiodi enel iodi de Radio repetidoras para abarcar a comunicacion con reas en la entidad-
Sistema de Radio y Television | Horas de transmision del Sistema de toda la poblacion. alejadas
Mexiquense Radio y Television Mexiquense 100
Porcentaje de mantenimientos | ( Servicios preventivos y correctivos si Es importante aumentar los si Se puede economizar Fortalecer el programa
)I( Total de mantenimientos preventivos recursos si se fortalece la anual de mantenimientos
equipo técnico. +Total de retransmisoras y estudios para evitar los correctivos prevencion de fallas en los preventivos.
de grabacion )*100 equipos
ACTIVIDADES | Porcentaje de transmision de (Horas de programas institucionales si Es importante los si Es necesario contar conuna | Aumentar los
programas institucionales en en television / Total de horas de mantenimientos de la adecuada planeacion de mantenimientos
television. transmision televisiva }*100 infraestructura de
transmision
Porcentaje de cépsulas de (Capsulas de vinculacion social en si Fortalecer el aspecto social si La mayor vinculacién social | La parte cultural es la de
vinculacion social difundidas radio / Total de cpsulas transmitidas en la poblacion, aumenta la identidad mayor impacto benéfico en
por rado. )100 la ciudadania.
Porcentaje de mantenimientos | ( Servicios preventivos efectuados / si Es importante el buen si Fortalecer la infraestructura | Contar con un plan anual

de mantenimiento y
modernizacion de las
instalaciones.
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ANEXO 7. “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS ESTATALES”.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040301 “Identidad Mexiquense”

UNIDAD RESPONSABLE: 201DO0O000OO0O Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

UNIDAD EJECUTORA: 201DO0O0000O Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

TIPO DE EVALUACION: Evaluacion de Consistencia y Resultados.

ANO DE EVALUACION: Ejercicio fiscal 2017.

través de transmisiones que apoyen al

delos

NIVEL DE OBJETIVO FIN PROPOSITO COMPONENTES ACTIVIDADES
UNIDAD 201D000000 SISTEMA DE RADIO Y
RESPONSABLE TELEVISION MEXIQUENSE
PROPOSITO Contribuir a consolidar la identidad Mexiquense a | La poblacion del Estado de México fortalece su identidad 1 g televisivos, y | 11,

mediante la on de

y
elementos y caracteristicas territoriales, fisicas,
culturales, histéricas y sociales que conforman la
integracion e identidad del Estado de México.

y céapsulas

logrando un mayor conocimiento cultural y educativo, al

tiempo de ser vinculo de expresion de las inquietudes y opiniones de
la sociedad, que informe de manera puntual, veraz y objetiva los
acontecimientos relevantes de la vida social del ambito nacional e

internacional.

con caracter deportivo,
cultural, educativo, informativo y de
esparcimiento, que fortalezcan la
identidad y solidaridad estatal.

2. Programas y cépsulas radiofonicos,
producidos y  transmitidos para la
promocion y fortalecimiento de la
identidad y solidaridad estatal.

3. Senicios de mantenimiento
realizados al equipo técnico para la
produccion y transmision de la
programacion de radio y television.

y
transmision de programas
institucionales en television.

2.1. Produccion y trasmision
de céapsulas de vinculacion
social por radio,

3.1. Aplicacion de servicios
de mantenimiento
preventivo al equipo técnico
para la transmision de radio
¥ television.

POBLACION OBJETIVO

Poblacién total del Estado de México que hasta el
2016 asciende a 16 millones 187 mil 608
habitantes.

TIPO DE APOYO

Transmision de capsulas y programas de radio y
television que fomente la cultura, el deporte, la
salud, y la informacién de los sucesos méas
importantes en el Estado de México.

COINCIDENCIA

COBERTURA Todo el territorio del Estado de México que tiene un

GEOGRAFICA temitorio de 22,499.95 km ( INEGI Anuario
estadistico del Estado de México)

FUENTES DE | Informacién del Marco juridico del Estado de

INFORMACION México, leyes, reglamentos, manuales y codigos
que tienen competencia dentro del territorio estatal.

PROGRAMAS CON | “Presea Mexiquense al mérito” Secretaria de

Educacion.

“Accion Civica" Secretaria General de Gobierno.

PROGRAMAS
COMPLEMENTARIOS.

“Promocion y difusion para la cultura civica
“Secretaria de Educacion

JUSTIFICACION

El Programa tiene vinculacién con todos los
programas del Gobierno del Estado porque la
informacién que se difunde por medio de radio,
television y plataformas digitales es relativa a las
obras y acciones de todas las dependencias del
Gobierno del Estado.
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ANEXO 8. “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA”.

NOMBRE DEL PROGRAMA: 02040301 “Identidad Mexiquense”.
UNIDAD RESPONSABLE: 20IDOO0O000O Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

DEPENDENCIA/ENTIDAD: 20IDOO0000O Sistema de Radio y Television
Mexiquense.

TIPO DE EVALUACION: Evaluacion de Consistencia y Resultados.
ANO DE EVALUACION: Ejercicio Fiscal 2017.

NO. ASPECTOS ACTIVIDADES UNIDAD FECHA RESULTADOS PRODUCTOS AVANCE DOCUMENTO OBSERVACIONES
SUSCEPTIBLES RESPONSABLE COMPROMISSO ESPERADOS Yio % PROBATORIO
DE MEJORA EVIDENCIAS
CARENCIA DE REALIZAR SISTEMA DE RESULTADO DE ADECUACIONES AL RESULTADOS 0 RESULTADOS SE SUGIERE QUE
EVALUACIONES CONTRATACIONES DE RADIO Y EVALUACION PROGRAMA DE DE DERIVADO DE ESTA
1 EXTERNAS EVALUACIONES TELEVISION PRESUPUESTAL EVALUACION EVALUACION EVALUACION SE
EXTERNAS. MEXIQUENSE CONTRATE EN LO
SUCESIVO EVALUACIONES
EXTERNAS.
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ANEXO 9. “RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA”.

El Programa de Identidad Mexiquense que ejecuta el Sistema de Radio y
Televisidon Mexiquense, generd en el ejercicio fiscal 2015 la Evaluacion del
Disefo Programatico correspondiente al ejercicio anterior, y ahora en el
ejercicio fiscal 2018 se realiza la Evaluacion de Consistencia y Resultados, se
sugiere que a partir de este trabajo se realicen evaluaciones externas de la
ejecucion del programa, con el objetivo de actualizar y generar de manera
progresiva un mayor valor publico.
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MEXIQUENSE

ANEXO 10. “ANALISIS DE RECOMENDACIONES DE NO ATENDIDAS
DERIVADAS DE EVALUACIONES EXTERNAS”.

El programa no ha sido sujeto de evaluaciones externas, en 2015 se realizd
la “Evaluacion del DiseAo Programatico”, posteriormente no se han hecho
evaluaciones externas porque el programa no es susceptible de hacer
grandes cambios, ya que a diferencia de otros programas, este no genera
productos o servicios especificos entregables para la poblacién, su
naturaleza es generar contenidos que se difunden a través de los canales de
informacion que son el radio vy la television principalmente, y el ciudadano
decide consumirlos o no.
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MEXIQUENSE

ANEXO 11. “EVOLUCION DE LA COBERTURA”.

NOMBRE DEL PROGRAMA: 02040301 “ldentidad Mexiquense”
UNIDAD RESPONSABLE: 20IDOO00O00O Sistema de Radio y Television

Mexiquense.

DEPENDENCIA/ENTIDAD: 20IDO0O0000 Sistema de Radio y Television

Mexiquense.

TIPO DE EVALUACION: Evaluacién de Consistencia y Resultados.
ANO DE EVALUACION: Ejercicio Fiscal 2017.

TIPOS DE UNIDAD DE MEDIDA ANO 2010 ANO 2016
POBLACION

POBLACION DE POBLACION TOTAL DEL ESTADO | 15,100,000 HABITANTES 16,187.608 HABITANTES (CONSEJO
REFERENCIA DE MEXICO (INEGI) ESTATAL DE POBLACION EDOMEX)
POBLACION TODA LA POBLACION DE LA 113, 400,000 MILLONES DE 119,530,753 MILLONES DE HABITANTES
POTENCIAL REPUBLICA MEXICANA HABITANTES (INEGI) (INEGI)

POBLACION TODOS LOS HABITANTES DEL 15,100,000 HABITANTES 16,187.608 HABITANTES (CONSEJO
OBJETIVO ESTADO DE MEXICO (INEGI) ESTATAL DE POBLACION EDOMEX)
POBLACION TODOS LOS HABITANTES DEL 15,100,000 HABITANTES 16,187.608 HABITANTES (CONSEJO
ATENDIDA ESTADO DE MEXICO (INEGI) ESTATAL DE POBLACION EDOMEX)
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ANEXO 12. “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y
PROCESOS CLAVE”.

COMUNICACION CON EL USUARIO

DIFUSION Y
PROMOCION DE LA
CULTURA E
IDENTIDAD

LA POBLACION
MEXIQUENSE.

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
: ESTATAL ENTRE :
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

INTERNOS.

AUTORIZACION Y PRODUCCION DE
NUEVOS PROGRAMAS TELEVISIVOS

GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO,
SISTEMA DE
RADIO A

MEXIQUENSE,

POBLACION Y
AUDITORIO DEL
ESTADO DE

|
|

|

|

|

|

|

|
TELEVISION :
|

|

|

3 |
MEXICO. |
|

|

|

|

PROCESO
SUSTANTIVO
PRODUCCION Y TRANSMISION DE PROGRAMAS DE TELEVISION INTERNOS.
PROCESOS = ADMINISTRACION DE . .
ADJETIVOS ADMINISTRACION DE| |RECURSOS ADMINISTRACION Y| |ASESORIA )
RECURSOS MATERIALES Y| [EQUIPAMIENTO REPRESENTACION
HUMANOS. SERVICIOS TECNOLOGICO. JURIDICA.
GENERALES.

RELACION DEL PROCESO Y EL PROCEDIMIENTO

PROCESO: Produccién y Transmision de Programas de Television:

De la solicitud para la produccién de programas televisivos internos a la autorizacién

de los mismos.

PROCEDIMIENTO:

e Autorizacidon y Produccién de Nuevos Programas Televisivos Internos.
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¢

Establece los contenidos
generales de programas de
television 3 producir
conforme a los objetivos
sociales de la institucion y a
lo establecido en los
principios y linsamientos de
la operacion de Television, &
instruye verbalmente en I3
produccion de los nuevos
programas televisivos.

Se entera de instruccion de
los contenidos generales de)
los nuevos programas de
television a producir e

instruye verbalmente, scbre
los contenidos Y,
raguarimientos para su
realizacion.

PRODUCCION DE TELEVISION

Se entera de instruccion e
instruya verbalments, para
que raalice los proyectos de
los nuevos programas de
television acordes a los
objstives de la institucion.

=@

Se entera de instruccion,
formula los proyectos de los

?1

Se entera de instruccion,
desarrolla su propussta del
nuevo programa o
programas, especificando el
titulo, género, contenido, a
que publico va dirigido, la
estructura, objstivo, formato,

nusvos programas de
television, acordes a los
objsetivos de creacion del
Sistama de Radio Y
Television Mexiguense vy

solicita verbalments, para
que desarrclle las nusvas
ideas.

»{6

squipo de produccion,
guionista, locutora(or) y/o
conductora(er), escenografia
y los recursos necesarios
para su desarrollo. Entrega el
proyecto para su ravision y
analisis.

Recibe el proyacto del nuevo

programa, revisa y
datarmina:

- Sl
<El proyecto es’
corecto?

NO
Regresa proyecto  con

Recibe el proyecte deal nuevo
programa, realiza las
correcciones propuestas y
turna para su revision.

observacionas, para aque
realicen las correccionas.

Turna proyecto para su
ravision.

102




M

= RADIO Y TELEVISION
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SUBDIRECCION DE DEPARTAMENTO DE

DIRECCION DETELEVISION | PRODUCCION DETELEVISION | oo 0 = e e OGRAFIA PRODUCCION

&)

Recibe &l proyacte del nuave
programa, revisa y
determina:

Regresa proyecto con
observacionas para que » 12
realicen las correccionas.

Recibe &l proyacto del nueve
programa con las
observaciones y turna para
que se raalicen las
correccionas propuastas.

( 14 E: Turna para su revision.

Recibe el proyecto del nuavo
programa, revisa v
determina:

sl <El proyecto es
correcto?

NO

Regresa con
observacionas, para qu »{ 16
realice las correccionas.

Recibe el proyacto del nueve
programa y turna, para que
se realicen las correcciones
propuastas.

Autoriza y notifica
verbalmenta
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- i | SUBDIRECCION DE DEPARTAMENTO DE
GUIBNISTH PRODUCCION DE TELEVISION | oo 5cCION Y ESCENOGRAFIA PRODUCCION
Se entera de la autorizacion
para realizar el proyecto del
nueve pregrama & instruye »{ 19
verbalmente para gue lo
lleve 2 cabo.
Se entera de la autorizacion
@ instruye verbalments vy
20 ) tramita los recursos
necasarios para la
Se entera de la autorizacion produccion
para realizar e nuevo
programa, tramita la
asignacion de los recursos
humanos, materiales y
técnicos necesarios para la
21 j& pre-produccion, proeduccion
Y post-produccion del
programa e instruye para
que raalice la investigacion y
elabore el guicn del nusvo
programa televisivo
. . solicitado.
Se entera de instruccion,
realiza la investigacion para
elaborar el guion del nueve 22
programa, formula el guion del
programa solicitado y entrega
para su revision y aprobacion. Recibe guion del nuevo
programa sclicitado, revisa y
dstermina:
Regrasa guion con
24 ) observaciones para aque
realice las adecuaciones
pertinentas.
Recibe al guicn del nusve
pregrama, rezliza las
correcciones propuestas y @‘—
turna para su revision.
Turna el guion del _nusvo »{ 26
programa, para su ravision.
Recibe guion del nuevo

programa solicitado, revisa y
datarmina:
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GUIONISTA PRODUCCION DE TELEVISION PRODUCCION ¥ ESCENOGRAFIA PRODUCCION

28 ¢

)

Regresa guicn de nueveo
programa solicitado con

Recibe el guion del nuesvo
programa solicitado y turna
para que se realicen ls
correccionas propueastas.

observacionas, para que
realice las adecuaciones
pertinentas.

@,7

(30 ?4

Se entera de instruccion,
prepara los alementos
necesarios para la grabacion
del programa piloto y, en su
caso, coordina la prasencia de
invitadas(os). realiza la
produccion del programa para
lo cual coordina y utiliza los
servicios teécnicos, el material

Autoriza con su firma e
instruye verbalmente para
la realizacion del proegrama.

Recibe el dispositivo de
almacenamiente digital del

de videograbacion, la
ascenografia y el eguipc de
produccion solicitade, obtiene
la videograbacion del nuevo
programa, guarda en un
dispositivo de almacenamiento
digital y turna para su visto
bueno.

nueve programa, revisa y
datermina:

Turna el dispositive de!
almacenamiento digital del

(33 ?4

Recibe el dispositive de
almacenamisnte digital del
nuevo programa, realiza las
correccionsas propuestas y
turna para su revision.

nuevo programa para que
raalice los ajustas
corraspondientas.

ntrega el dispositivo
almacenamiente digital del
nuevo programa, para su
revision.
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DIRECCION DE TELEVISION DIRECCION GENERAL PRODUCCION ¥ ESCENOGRAFIA PRODUCCION

39 ¢

%

Recibe el dispositive de
almacenamiente digital del
nueve programa, revisa y
datarmina:

Regresa el dispositive de
almacenamianto digital del

nuevo programa, para su
correccion.

Ll 37!

Recibe el dispositive de
almacenamiento digital del
nueveo programa, revisa y
detarmina:

Regresa el dispositive de
almacenamiento digital del

Entrega  dispositivo de
almacenamiente digital del
nuevo programa para su
revision.

nuevo pregrama, para su
correccion.

Entrega el dispositivo de
almacenamisnto digital del

programa para su
aprobacion.

»{ 41

Recibe el dispositive de
almacenamiento digital del
nuevo programa y turna para
aque se realicen las
COITeccionss propuastas.

Recibe el dispositivo de)
almacenamiente digital del
nueve programa y turna
para gue se realicen las
COIreccionas propuestas.
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PRODUCCION Y ESCENOGRAFIA | PROGRAMACION Y PROMOCION

)
®

Recibe el dispositivo de
almacenamiente digital del
nuevo programa, revisa y
datermina:

Regresa el dispositive de

45 )e almacenamiento  digital,

ol para gue realice los ajustas
pertinentes.

Recibe el dispositivo de
almacenamiento digital dal
nuevo programa y turna para
que se realicen las
correccionas propuestas.

0 Autoriza la transmision e

inclusion en la carta
47 | programatica y turna el
dispositivo de

almacenamiento digital.

Recibe el dispositive de
almacenamiento digital dal
nuave programa C‘ﬁg
auterizade y entrega para o

su resguardo hasta su

transmision inicial.

Recibe el dispositivo de)
almacenamiente digital dsl

DEPARTAMENTO DE nuevo programa autorizado »{ 49
PROGRAMACION, CONTINUIDAD | |y antrega para su rasguardo|
Y VIDEOTECA hasta su transmision inicial.

Recibe el dispositive de
almacenamiento digital del
S0 nuevo programa autorizado
y entrega para su resguardo
hasta su transmision inicial.

Recibe el dispositivo de)
almacenamiente digital del
nuevo programa autorizado
y  resguarda hasta su
inclusion en Iz carta
programatica para su
transmision inicial.

B

Se conecta con el
procedimiento de
"Elaboracion de la pauta
de Transmision de
Televizion".
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DECISIONES FIRMES, MEXIQUENSE

RESULTADOS FUERTES.

DIFUSION Y

PROMOCION

DE LA -

CULTURA E - PRODUCCION Y DIFUSION DE PROGRAMAS RADIOFONICOS
IDENTIDAD DE ENTRETENIMIENTO Y CULTURALES.

ESTATAL - FORTALECIMIENTO Y DIFUSION DE LA IDENTIDAD

MEXIQUENSE - ENTREGA DE OBSEQUIOS AL PUBLICO RADIOESCUCHA.

L
'
L}
' 1
1 L]
N 1
' 1
! h
' 1
- :
1
H
| ENTRELA ' MEXIQUENSE. . RADIOAUDITORIO
] POBLACION | | -RESGUARDO DE MATERIAL FONOGRAFICO.
'
L}
! H
! H
' 1
! '
L '
0 '
' L]
' 1]
- :

PROCESO 5 : ;
SUSTANTIVO PRODUCCION Y TRANSMISION DE
PROGRAMAS DE RADIO

PROCESOS ADMINIS N  ABASTECIMIENTO  PRESUPUESTO COMUNICACION  EQUIPAMIENTO  ASESORIA

DE PERSONAL DE BIENES Y SOCIAL TECNOLOGICO  JURIDICA
ADJETIVOS SERVICIOS :

IV. RELACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESO:

Produccion y transmision de programas de radio: De la produccion de programas radiofénicos a la entrega de obsequios al
publico radioescucha.

PROCEDIMIENTOS:

e Produccién de programas de radio.
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MEXIQUENSE

DIRECTOR DE RADIO

SURDIRECTOR OF PROCOUCCION,
MROGRAMACION ¥ EVENTOS
ESPECIALES ¥ SUSOIRLC TOR OF
COORCINACION Gt EMISORAS

JEFE DEL CIPARTAMENTO DE
PAOLUCLION ¥ PROMOCION

JEFR DEL DIPARTAMENTO DE LA
EMISORA,

¢

ESTAILECE Los
CONTINIDOS DEL
PROGRAMA A PRODUCIA

CON  BASE EN LOS
PRINCIIOS ¥
UNEAHIENTOS LE

OPFRACION CE A
DIRECCION DE RADIO. E
INSTRUYE VERBALMEINTE A
SUS SUBDIRECTORES SOUNF
LOS CONTENIDOS Y
REQUERIMIENTOS PARA SU
REALIZACION

QD

ESTABLECE EN CONLINTO
CON  EL  JEFE DEL
DEPARTAMANTO oF
MROOUCCION ¥
PROMOCION ¥ COM EL [EFE
DEL DEPARTAMENTO DE LA
EMISORA. EL EQUWC DE
PROCUCCION QUE
QUEDANRA A CARGO DE LA
REALIZACION DEL
PROGRAMA, E  INDICA
INICIAR PRODUCION

~Q

s INTERA Y N

]

COORDINACION CON 1L
JEFE DEL OEPARTAMENTO
DE LA EMISORA. INICIAR LA
PPRODUCCION DEL

PROGRAMA AUTONZADRO

LIOER "B DE PROYECTO
PRACUCT DN

= !

INSTRUYE AL LIOER "B~ DF
PROYECTO  (FROCUXCTOR),
LA ELABORACION  DEL
PROGRAMA  DE RADAO
CORRESPONDIENTE

O]
v
1
SE ENTERA E INSTRUYE AL
JEFE “8" DE PROYECTO
(GURONISTA)  PARA  OQUF
REALICE LA INVESTIGACKON
Y ELABORE EL GUION DEL

JEME T8 DE PROYECTO
(GUIONISTA)

PROGRAMA D€ RACIO EN

“l

MECBE  INOICACKON Y
PROCEDE A REALIZAR 1A
INVESTIGACION.  ELABORA

TURNCG,
|
U

QBTIENE ¢ REVISA  [L
GUION GEL PROGRAMA, A
FiN DE  VERFICAR QUE
CUMPLA CON LOs
OBETIVOS PREVISTOS ¥ LA
METOEOLOGIA
CORREPONDIENTE Y
DETERMINA.

St JOUMPLE

ORETIVO?

NG
g )

SE LD HACE SADER AL
JETL BT UE PROYFCTS
GUIONSTAY Y Lk
DEVLIELVE £L GUnON DL
PROGRAMA  PnikA LAY
ADECUACIONES
RESPECTIVAS

R B

&

L GUION DL PROGIAMA
Y LO ENTREGA AL LIDIR '8°
OE FROYECTO.
PRODUCTOR), PaxA 54

REVIEION Y APROBACION

—®

AECIRE  EL  GUION DEL
PROGRAMA  RIALIZA  LAS
ALeCUACIONES
PERTINENTES ¥ TURNA AL
LIGER "8" DE PROYECTO!
(PROORICTOR)

O
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DIRECTOR DE AREA

LIDER “B” DE PROYECTO.
(PRODUCTOR)

JEFE DFEL DEPARTAMENTO DF
PRODUCCION Y PHOMOCION

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
LA EMISORA.

2
®

REALIZA EL PROGRAMA
CONJUNTAMENTE CON
SU EQUIPO DE TRABAJO
Y LO ENTREGA AL JEFE
DEL DEPARTAMENTO DE
LA EMISORA PARA SU

[ AUTORIZACION.

LIDER "B DE PROYECTO.
(PRODUCTOR|

@%

RECIBE  INDICACIONES,
REALIZA LAS
ADECUACIONES
HECESARIAS AL
PROGRAMA Y TURNA AL
JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE LA
EMISORA

RECIBE &L PROGRAMA
REALIZADO A FIN D€
VERIFICAR OUE CUMPLA
CON LOS  OBJETIVOS
PREVISTOS v LA
METODOLOGIA INDICADA ¥
DETERMINA:

A

LE HACE SABER AL LIDER
‘8" DE PROYECTO
[PRODUCTOR) LAS
ADECUACIONES
NECESARIAS Y LE
DEVUELVE EL PROGRAMA
PARA SU CORRECCION

@I—

RECIBE FL PROGRAMA,
REVISA QUE CUMPLA

CON LOS OBJETIVOS
PREVISTOS ¥ LA
METODOLOGIA
CORRESPONDIENTE Y
DETERMINA:

REGHESA EL PROGRAMA,

AL JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE LA
EMISORA  PAHA  LAS

CORRECCIONES QuE
PRCCEDAN

LO ENTREGA Al JEFE
DEL DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION Y
PROMOCION  PARA  SU
REVISION

RECIBE  EL  PROGRAMA)
CON LAS OBSERVACIONES
INDICADAS, REALIZA LAS)
ADECUACIONES QuE
PROCEDAN ¥ TURNA AL
JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE PROOUCCION Y
PROMOCION

®
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SUBDIRECTOR DE PRODUCCION,
CHRECTOR DE RADIO PROGRAMACION Y EVENTOS JEFE DEL DEPARTAMENTO DE JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA
ESPECIALES ¥ SUBDIRECTOR DE | PRODUCCION ¥ PROMOCION. EMISORA
COORDINACION DE EMISORAS.

:

SE ENTERAN. REVISAN QUE
EL  PROGRAMA CUMPLA
CON LOS OBETIVOS ¥
DETERMINA:

{CUMPLE
QBJETVO!

REGRESAN EL

ENTREGA EL PROGAAMA AL
SUBDIRECTOR
PRODUCCION,
PROGRAMACION
EVENTOS ESPECIALES Y
SUBDIRECTOR
COORDINACION
EMSORAS PARA

2

ERRE<

REVISION,

PROGRAMA AL JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION Y
PROMOCION, PARA QUE
SE  REAUCEN  LOS

AJUSTES
CORRESPONDIENTES

—

@:

RECIBE EL  PROGRAMA,
REVISA QUE CUMPLA CON
LOS OMETIVOS PREVISTOS
Y LA METCOOLOGIA
RESPECTIVA Y DETERMINA

ENTREGAN EL PROGRAMA
AL DIRECTOR DE RADIO
PARA SU AUTORIZACION

Si (CUMPLE
OBETIVOS?

AUTORIZA EL PROGRAMA E
INSTRUYE VERBALMENTE AL

SUBDIRFCTOR DE
PRODUCCION,
PROGRAMACION Y

EVENTOS ESPECIALES PARA
SU TRANSMISION EN LA
EMISORA ¥ MORARIO QUE

RECIBEN EL  PROGRAMA
CON LAS OBSERVACIONES
DETERMINADAS, TRAMITAN
LAS ADECUACIONES
CORARESPONDIENTES ¥ LO
DEVUELVEN A DIRECTOR
DE RADKO PARA  SU

REVISION

LE CORRESFONDAN
T

SE CONECTA CON EL
PROCEDIMIENTO
“ELABORACION DE LA
PALITA DE TRANSMISON DE
RADIO"

®

RECIBE £L PROGRAMA CON
LAS OASERVACIONES
CORRESPONDIENTES,
REALIZA LAS
ADECUACIONES
PERTINENTES ¥ TURNA AL
SUBDIRECTOR DE
PRODUCCION,
PROGRAMACION ¥
EVENTOS ESPECIALES Y AL
SUBDIRECTOR DE
COORDINACION DE
EMISORAS,

©
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DECISIONES FIRMES, MEXIQUENSE
RESss R

COMUNICACION CON EL USUARIO |

1

1

|

1 OPTIMO DEL

o ORGP e !
| ! :

1
: : MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO SERVCI06 DE RADIO. i
! ! ANUAL DE m CORRECTIVO OPERATIVOS PARA TELEVISION Y :
: ! MANTENIMIENTO EQUIPO DE BRINDADO AL LA GRABACION, NOTICIASDEL |
I | prevenmivo EQUIPO DE TRANSMISION Y SISTEMA DE |
1 : INTEGRADO POST-PRODUCCION RADIOY :
] : Y ELECTRONICO Y B ECTRONICO DEFROOHAMAS TELEVISION |
I ' :
1 Il i
1 ll H
1 1 .
1 l '
1 Il i
1 1 )
1 l '
Lo 1 A\ )
MANTENIMIENTO AL EQUIPO DE TRANSMISION, ELECTROMECANICO Y ELECTRONICO.
Proceso OTORGAMIENTO DEL APOYO TENICO-OPERATIVO PARA LA PRODUCCION DE PROGRAMAS TELEVISIVOS.
Sustantivqg

Procesos | ADMINISTRACION ADMINISTRACIONDE ADMINISTRACION COMUNICACION  ADMINISTRACION  ASESORIA
Adjetivos | DEPERSONALY BIENES Y SERVICIOS DE RECURSOS SOCIAL Y EQUIPAMIENTO  JURIDICA
CAPACITACION Al

IV. RELACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESO:

Mantenimiento del equipo de transmisién, electromecénico y electrénico: De la
formulacién del Plan Anual de Mantenimiento Preventivo hasta la realizacion del
mantenimiento preventivo o correctivo segun corresponda del equipo de transmisidn,
electromecanico y electrénico del Sistema.

PROCEDIMIENTOS:

e Integracién del Programa Anual de Mantenimiento al Equipo de Transmision,
Electromecanico y Electrénico del Sistema.

o Realizacién del Mantenimiento Preventivo al Equipo de Transmisidn, Electromecanico y
Electrénico.

e Realizacién del Mantenimiento Correctivo al Equipo de Transmisidn, Electromecénico y
Electrénico.

PROCESO:

Otorgamiento de apoyo técnico-operativo para la produccién y transmisién de
programas televisivos: De la recepcién de solicitudes de servicio a la prestacién del
mismo.

PROCEDIMIENTOS:

e Prestaciéon de los Servicios Técnicos-Operativos para la Grabacién, Transmisién y
Post-produccién de Programas Televisivos.
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e oo MEXIQUENSE
JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE PRODUCCION DE LA | JEFE DE DEPARTAMENTO DE R JEFE DEL DEPARTAMENTC
DIRECCION DE TELEVISION PROGRAMACION DE OPERACIONES DE ADMINISTRACION DE
Y/0DE PRODUCCION DF SERVICIOS PERSONAL
CIAS

weo )
Q@

REQUIERE DE

UN
SERVICIO TECNICO POR
LO QUE ELABORA LAS
OROENES (201012000/
05-0V15) EN ORIGINAL Y
COPIA Y ENTREGA AL
JEFE DE DEPARTAMENTO
DE  PRODUCC DE
SERVICIOS PARA EL
SIGUIENTE DIA .

REQUIERE UN
SERVICIO Tecuoo POR
LO QUE ELASBORA LAS
ORDENES  (200012000/
OS-0V15) EN ORIGINAL Y
COPIA Y ENTREGA AL
JEFE DF DFPARTAMFNTO
DE  PRODUCCION
SERVICIOS  FARA I-_L
SIGUENTE Dia.

X0

RECIHE EN ORIGINAL Y
COPIA DE LAS ORDENES
OID12000/0S-01NS), Y
DETERMINA

REGRESA , PARA QUE SE
CORRIJAN Y/0
REFORMULEN PARA  [L
DA HARIL  SIGUIENTE,
SEGUN SEA EL CASO,
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EDOMEX RADIO Y TELEVISION
oecmes e MEXIQUENSE
JEFE DEL DEPARTAMENT O
DE PROOUCCION DE LA JEFE DE DEPARYAMENTO DF PERSONOL DE JEFF DFI. DERARTAMENTO
DIRECCION DE TELEVISION PROGRAMACION DE OPERACIONLS DE ADMINISTRACION DE
¥/ DE PRODUCCION DE SERVICIOS PERSOMNAL
NOTICIAS
A

RECIRE CORA DE LAS
ORDENES DE SERVICIOS
DE PRODUCCION DE
TELEVISION Y NOTICIAS
CON FOLIO Y ARCHIVA EN
EXFEDIENT £, PARA,
CUALQUIER ACLARACION
E INFORMA AL JEFE DEL

DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION oE
SERVICIOS.

—~

0

|[ELABORA  EL EFORMATO
(201012000/PE- 0115,
210D12000/PF-0V 15,
201012000/SP-0V15)
TOMANDO COMO  BASE
LAS  ORIGINALES  DE
(201D12000/08 OA15)  EN
CUATRO TANTOS

-COLOCA  EL  PRIMER
TANTO EN EL PIZARRON
UBICADO, EN EL AREA
DE VIGL ANCIA .

-CL  SEGUNDO  TANTO
PERMANECE BN EL
DEPARTAMENTO CE
PROGRAMACION oE
SERVICIOS.

-El TERCER TANTO EN
EL  FZARRON  DE
PROGRAMACION oe

UND DE Lo
RESPONSABLE

(EMVIA DE  FORMA
ELECTRONICA LA
PROGRAMACION  DEL
PERSONAL oE
OPERACIONES AL
DEPARTAMENTO CE
ADMINISTRACION  DE
PERSOMNAL ).

//Au }

SE ENTERA E INSTRUYE
VERBALMENTE AL

HRINCARAN AL SIGUENTE

ola.

3
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= RADIO Y TELEVISION
CoOMEX MEXIQUENSE
JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE PRODUCCIONDE LA | JEFE DE DEPARTAMENTO DE PERSONAL DG RESPONSAELES DE ESTUDIO
CIRECCION DE TELEVISION PROGRAMACION DF CRERACIONES ¥ DE LOS SISTEMAS
Y/ G DE PRODUCCION OE SERVICIOS AR PORTATILES
NOTICAS
(+)
s T/
SE ENTERA DE
INETRUCCION v,
CONSULTA LOS
FORMATOS  (201D12000/
PEOVS,  210012000/PB-
OVIS,  201D12000/57-0V
), REALIZAN.  EL | f‘?
SERVICIO DE ACUERDO A 28 )
LO  REQUISITADO  E -
INFORMA A LOS 1
RESPONSABLES pel{[sE  emrTeRAN e
ESTUDIO Y DE LOS| | |REALIZACION DEL
SISTEMAS PORTATILES. SERVICIO, REQUISITAN Y
= 1 | |ENTREGAM LOE
/ : FORMATOS  ORIGINALES
L LA B DX 201D12000/1E-GV/15),
“ (201D12000/M-0115)
= ez A S e (2010120000F-0V1%) Y
RECIBE REPORTE ENTREGAN AL JEFE DEL
(201 DI2OCKYIE01/15), DERARTAMENTO DE
(201D12004/1M 01/15) PROGRAMACION =3
(201D1200A/NP-O/15) AL SERVICIOS.
TERMING DEL SERVICIO A -

'Y VERIFICA SI 10S
REPORTES DE
GRABACION MUESTRAN
IRREGULARIDADES
TECHICAS Y
DETERMINA :

Sl

_<-¢6“‘ R

ARCHIVA REPORTE
(2DIDIZCOC/IE-01/S),
(201D1200C/IM-0115) ¥
(201D1Z000/1P-01A5) EN
EXPEDIENTES.
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EDOMEX RADIO Y TELEVISION
pecsoyes rwes MEXIQUENSE
JEFE DEL DEPARTOMENTO
OF PROCUCCION ' LA | JEFE CE DEPARTAMENTO DE PERSONAL DE RESSPONSABLES DE ESTUDIO
DIRESCHIN OF TELLYIS ON FROGRAMATION OE OPERACIONES Y DELOS SISTEMAS
Y/Q OF PRODUCCON DF SERVICDS PORTATILES
NOTICIAS
B
3 J
<3

INDICS AL RESPONSABLE
DE ESTUDIO - O UNDAD
HMEVIL O CAMARDERAFO
PARA QUE IMGRESE EL
COUIPO DARADO Al
DEPARTAMENTO DE
INGENERIA PARA QUE S
DE £L MANTENIMIENIO ¥V
ARCHMYA LL RLPORTLE DL
INCIDINCIAS N
EXPEDENTE.

SECONECTA CONEL

PROCEDIMIENTO
“REALIZAC ON DE i

NANTENIMIENTO
CORRECTIVO AL ;

EGUIPO DR

“RANSMISION, ’
ELECTROMECANICO | |
¥ LECTRANICO", | |
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ANEXO 13. “AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO A SUS METAS”.

NOMBRE DEL PROGRAMA: 02040301 “ldentidad Mexiquense”

UNIDAD RESPONSABLE: 20IDOO0000O Sistema de Radio y Television

Mexiquense.

DEPENDENCIA/ENTIDAD: 20IDO0O0000O Sistema de Radio y Television

Mexiquense.

TIPO DE EVALUACION: Evaluacién de Consistencia y Resultados.

ANO DE EVALUACION

: Ejercicio Fiscal 2017.

preventivos y correctivos al
equipo técnico

NIVEL DE NOMBRE DEL FRECUENCIA META VALOR ALCANZADO AVANCE JUSTIFICACION.
OBJETIVO INDICADOR DE MEDICION (ANO EVALUADO) (ANO EVALUADO) (%)

FIN Tasa de variacion del total de Anual 55,283.75 55,284.25 100% Se obtuvo un avance
horas transmitidas al aire de la satisfactorio de la meta.
programacién radiofénica y
televisiva

PROPOSITO Porcentaje de transmisién al aire | Anual 55,283.75 55,284.25 100% Seincrementa la difusion
de la programacién radiofénica y de radio debido a su mayor
televisiva alcance de difusion.

COMPONENTES Porcentaje de transmisién Anual 7,103.75 7,104.75 100% Setiene un avance
televisiva en el Sistema de importante en este
Radio y Television Mexiquense indicador.
Porcentaje de transmision de la Anual 48,180 48,180 100% Se obtuvo un avance
red de radiodifusoras en el satisfactorio de la meta.
Sistema de Radio y Television
Mexiquense
Porcentaje de mantenimientos Anual 342 396 88.83% Se obtuvo un avance

satisfactorio de la meta.
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ANEXO 14. “GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA RESUPUESTAL”.

SERVICIOS SERVICIOS MATERIALES Y
CONCEPTOS PERSONALES GENERALES SUMINISTROS
CAPITULO 1000 CAPITULO 2000 CAPITULO 3000
Personal $ 27,758,404.68
contratado

COMoO servicios
profesionales

Personal de
base asignado
al drea de
produccion.

$15,657,567.00

Gastos
asociados con
escenografia.

$1,033,669.10

Insumos de
grabacion, foto
y produccion

$1,678,900.00

Servicios de
conduccion de
sefal satelital

$ 6,957,043.00

Gastos
relacionados
con la
produccion,
(energia
eléctrica
servicios
digitales, uso
de espectro
etcétera)

$ 114,820,514.00

TOTALES

$ 43,415,971.00

$ 2,712,569.10

$121,777,557.00

$ 167,906,097.00
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ANEXO 15. “INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE
SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA”.

Debido a la naturaleza del programa el cual genera componentes de radio y
television que se difunde a través de las plataformas correspondientes, no
permite claramente identificar el grado de satisfaccién de la poblacidn, ya
gue va enfocada a la que corresponde a todo el Estado de México, la cual
tiene tal libertad de consumir o no los contenidos y las capsulas que se
transmiten.

Es importante considerar la posibilidad de contratar servicios externos de
monitoreo que permitan identificar el grado de satisfaccion de la poblacion
objetivo, siempre y cuando se cuente con el presupuesto correspondiente.
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DECISIONES FIRMES,
RESULTADOS FUERTES.

RADIO Y TELEVISION

MEXIQUENSE

ANEXO 16. “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES”.

TEMAS DE

EVALUACION

DISENO

PLANEACION Y
RESULTADOS

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD/DEBIILIDAD Y
AMENAZA

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

REFERENCIA

(PREGUNTA)

RECOMENDACION

El programa tiene claramente definido la
necesidad que busca resolver.

Cuenta con diagnéstico de un problema.

El Propésito del programa si cuenta con objetivos
del programa sectorial, regional e institucional.

El programa tiene como oportunidad aumentar el
disefio de las metas de desarrollo sustentable.

El programa identifica el resumen narrativo de la
MIR de manera clara y bien definida.

Se cuentan con fichas técnicas con la informacién
necesaria.

El programa cuenta con coincidencias otros
programas de gobierno.

1,2,4,6,10,11,13

Se cuenta claramente con el propdsito
establecido en la MIR que es fortalecer la
Identidad Mexiquense a través de
programacion de la radio y television, es
necesario incorporar las nuevas plataformas
como mecanismo de contacto con la
poblacion.

evaluaciones externas.

El programa no recolecta informacion de la
poblacién beneficiaria.

DEBILIDAD Y AMENAZA

El programa tiene poblacién objetivo pero no esta | 2,8,9 Es necesario empezar a hacer trabajos

definida de manera especifica. encaminados a utilizar y explotar las nuevas
plataformas digitales como mecanismos de

El programa no entrega apoyos de ningdn tipo. acceso a la poblacion.

El programa no recolecta informacién de la

poblacion objetivo.

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

El programa cuenta con un plan estratégico. 14,15,17,22 La normatividad en la materia permite
cumplir con una planeacion estratégica, la

El programa cuenta con programas anuales. cual debe de ser revisada continuamente

. ” para hacer las modificaciones necesarias.

El programa ha tenido una solventacién adecuada

de los hallazgos de la evaluacién de disefio.

El programa cuenta con informacién para

monitorear su desempefio.

DEBILIDAD Y AMENAZA

El programa requiere considerar hacer mas 20,21 El programa debe generar un programa

adicional de evaluaciones externas
adicionales a las obligatorias.
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COBERTURAY
FOCALIZACION

OPERACION

PERCEPCION DE
LA DEMANDA
ATENDIDA

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

El programa cumple con el objetivo de abarcar
toda su poblacién objetivo.

25

El programa debe mantener la cobertura
total en el Estado.

DEBILIDAD Y AMENAZA

El programa cuenta con poblacién objetivo
documentada pero no segmentada.

El programa cuenta con mecanismos para
conocer su poblacién objetivo pero ain no
desarrolla acciones para la identificacién por
segmentos.

23,24

Realizar trabajo de identificacién de
segmentos poblacionales.

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

Los principales procesos y procedimientos
cuentan con diagramas de flujo debidamente
publicados y difundidos.

Existen procedimientos establecidos,
estandarizados para la realizacién de actividades
y para su correspondiente seguimiento.

Existen los mecanismos adecuados para conocer
los gastos relacionados con las actividades y
componentes del programa.

El programa cuenta con adecuadas aplicaciones y
modernizacién tecnolégicas.

Importantes avances en los indicadores de
gestion.

Existe un adecuado cumplimiento de todos los
mecanismos y requisitos establecidos en la ley,
para ser una entidad con buena transparencia.

26,34,35,38,40,

41,42

Los procesos estan debidamente publicados
y difundidos, es necesario hacer una
revision anual para realizar adecuaciones a
los flujos, ademas de privilegiar el
presupuesto que se asigna a producciones
de programas de radio y television propias,
en lugar de producciones de manufactura
externa.

DEBILIDAD Y AMENAZA

El programa no cuenta con informacién
sistematizada que permita conocer la demanda de
los solicitantes en virtud de que no otorga ningdn
apoyo en especie, ni en efectivo por lo tanto todas
las preguntas que tienen que ver con la entrega
de apoyos no aplica.

El programa debe fortalecer las fuentes de
financiamiento propias para ampliar sus
actividades.

27,28,29,30,31,32,33,37,39

El programa necesita considerar fortalecer la
identidad mexiquense apoyado en las
nuevas plataformas digitales ademas de las
de radio y television.

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

DEBILIDAD Y AMENAZA

El programa no cuenta con instrumentos para
medir los resultados.

43

Se debe considerar mecanismos para medir
la poblacién satisfecha.
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MEXIQUENSE

FORTALEZA Y OPORTUNIDAD

El programa tiene claramente documentados los
resultados a nivel de fin y propésito.

El programa cuenta con los suficientes
indicadores para medir los resultados.

44,45

El programa tiene que actualizar sus
indicadores que le permitan medir el grado
de poblacion satisfecha, ademas de
modernizar las actividades para que
consideren las plataformas digitales.

DEBILIDAD Y AMENAZA

El programa no cuenta con las suficientes
evaluaciones externas para medir el grado de
satisfaccion de beneficiarios.

46,47, 48,49, 51

El programa debe elaborar un programa de
evaluacién externa adicional a las que estan
determinadas por el programa anual de
evaluacion, con el objetivo de hacer
adecuaciones en un tiempo mas corto.
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ANEXO 17. “COMPARACION DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR”.

El Programa no tiene un antecedente de que exista una evaluacién de
Consistencia y Resultados anterior, debido a que en el 2015 se realizd la
evaluacion correspondiente a Disefio Programatico del ejercicio fiscal 2014,
y este trabajo corresponde a la Evaluaciéon de Consistencia y Resultados del
ejercicio 2017.

Es un drea de oportunidad el poder considerar la realizacion de mas
evaluaciones externas que se contrn de manera independiente, las cuales
deben estar debidamente contempladas en el presupuesto de cada ejercicio
donde se realicen los trabajos.

En Esta evaluacion existen dos hallazgos importantes para considerar por
parte del SRyTVM:

1.- Generar un mecanismo para identificar el universo de la poblacién de
acuerdo a los diferentes segmentos poblacionales, como son hombres,
mujeres, nifos, adultos mayores, entre otros mas.

2.- Modificar la estructura de la MIR de tal manera que pueda ser aplicable a
cualguier dependencia que quiera ejecutar el programa presupuestal.
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ANEXO 18. “VALORACION FINAL DEL PROGRAMA”,

NOMBRE DEL PROGRAMA: 02040301 “Identidad Mexiquense”
UNIDAD RESPONSABLE: 20IDO0O00O0OO Sistema de Radio y Television

Mexiquense.

DEPENDENCIA/ENTIDAD: 20IDO0O0000 Sistema de Radio y Television

Mexiquense.

TIPO DE EVALUACION: Evaluacion de Consistencia y Resultados.
ANO DE EVALUACION: Ejercicio Fiscal 2017.

TEMA

NIVEL PROMEDIO

JUSTIFICACION

El disefio es la parte de mayor fortaleza donde se definen los principales

N 9
DISERS 2= elementos de la Matriz de Indicadores de Resultados.
PLANEACION Y ORIENTACION 16 % Es importante la parte de la planeacion, donde se puede considerar a futuro
A RESUTADOS evaluaciones externas.
COBERTURA Y FOCAL IZACION 6% La cobertura ocupa un pequefio porcep’taje de todoﬁel programa porque no
atiende una poblacién en especifico.
OPERACION 33% Se cen_tra Ia_par_te principal del prpgrama, los presu_puestos, los medios de
financiamiento y los mecanismos de evaluacion del programa.
PERCEPCION DE LA 1% La poblacion atendida de este programa es de cobertura total de todo el Estado,
POBLACION ATENDIDA ya que tiene un enfoque de inclusién total.
RESULTADOS 19 % Los resultados del programa requieren hacer mayor nimero de evaluaciones

externas.

VALORACION FINAL

NIVEL PROMEDIO DEL
TOTAL DE TEMAS
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ANEXO 19. “FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA DE
EVALUACION”.

NOMBRE O DENOMINACION DE LA EVALUACION

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA EVALUADO

02040301 IDENTIDAD
MEXIQUENSE

UNIDAD RESPONSABLE DE LA OPERACION
DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL

SISTEMA DE RADIO Y TELEVISION
MEXIQUENSE

SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DEL
PROGRAMA

LIC. CARLOS ALBERTO AGUILAR
CANO

ANO DEL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
(PAE) A LA QUE CORRESPONDE LA EVALUACION

EJERCICIO FISCAL 2017

ANO DE TERMINO DE LA EVALUACION

EJERCICIO FISCAL 2018

TIPO DE EVALUACION

TERMINOS DE REFERENCIA PARA
LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA'Y RESULTADOS,
PROGRAMAS NO SOCIALES.

NOMBRE DE LA INSTANCIA EVALUADORA

MTRO. GERARDO ROLDAN
CEBALLOS, CONSULTOR.

NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA
EVALUACION

LIC. RAMIRO GABRIEL RAMOS
VARGAS.

NOMBRE DE LOS PRINCIPALES
COLABORADORES

MTRO. GERARDO ROLDAN
CEBALLOS

MTRO. CLEMENTE RAFAEL RAMOS
VILLA

LIC. RAMIRO GABRIEL RAMOS
VARGAS.

NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO A LA
EVALUACION

DIRECCION DE PLANEACION Y
CONCERTACION.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DAR
SEGUIMIENTO A LA EVALUACION

LIC. OSCAR RAUL GONZALEZ
ACEVEDO
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MTRA. CLAUDIA MARCIA VARGAS

ABUNDIS
NOMBRE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS SUBDIRECTORA DE PLANEACION
ADSCRITOS A LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y DESARROLLO
RESPONSABLES DE DAR SEGUIMIENTOS A LA ORGANIZACIONAL.
EVALUAC|O|'\I QUE COADYUVARON A'LA MANUEL ADRIAN CARDENAS
REVISION TECNICA DE LA EVALUACION PELAYO

JEFE DE ANAI_IISIS Y
EVALUACION.

FORMA DE CONTRATACION DE LA INSTANCIA CONTRATO DE PRESTACION DE
EVALUADORA SERVICIOS PROFESIONALES.

MONTO DE CONTRATACION

COSTO TOTAL DE LA EVALUACION $270.000.00 VA INCLUIDO.

RECURSOS DERIVADOS DEL

FUENTE DE FINANCIAMIENTO SUBSIDIO ESTATAL.
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