
FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal I: Gobierno municipalista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Consolidarse como un Gobierno Municipalista.
ESTRATEGIA: Coordinar acciones entre los diferentes niveles de gobierno y los actores gubernamentales.
LÍNEA DE ACCIÓN: Coadyuvar la vinculación y la articulación de los recursos de los tres niveles de gobierno en los programas y proyectos de desarrollo

municipal y regional.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050201 - Impulso al federalismo y desarrollo municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20230  Subsecretaría de Desarrollo Municipal

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [252] Porcentaje de municipios con participación en programas, proyectos y acciones impulsados por la Subsecretaría de Desarrollo
Municipal.

FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Número de municipios inscritos a programas, proyectos y acciones  / Total de municipios del Estado de México )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el interés de los municipios en participar en programas, proyectos y acciones impulsados por la Subsecretaría de Desarrollo

Municipal. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: Municipios participantes en 2017
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 125

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Número de municipios inscritos a programas,
proyectos y acciones 

Municipio Suma 113 0 0 108 96 113 10
0

108 96

Total de municipios del Estado de México Municipio Constante 125 125 10
0

125 10
0

125 10
0

125 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Los municipios del Estado de México fortalecen sus capacidades institucionales mediante la participación en programas, proyectos y acciones federales y estatales que impulsa la Subsecretaria de

Desarrollo Municipal, el incremento de la participación beneficia a la sociedad y mejora la coordinación intergubernamental.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

90.40 0.00 86.40 0.00 * 90.40 86.40 95.58 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

La Subsecretaría de Desarrollo Municipal promocionó en los 125 municipios del Estado la participación en programas, proyectos y acciones que favorecieran su
desempeño institucional, sin embargo, debido a que la incorporación de los mismo es voluntaria y en todo momento se actúa con pleno respeto a su autonomía,
unicamente se logró la participación de 108 municipios.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Fernando Pérez  Ortiz Mtro. Raúl Domínguez Rex
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Desarrollo Municipal 

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal I: Gobierno municipalista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Consolidarse como un Gobierno Municipalista.
ESTRATEGIA: Fortalecer a la administración pública municipal. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Colaborar con los municipios en la adopción de tecnologías de la información para la gestuión pública municipal en beneficio de la atención

a la ciudadanía.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050201 - Impulso al federalismo y desarrollo municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20230  Subsecretaría de Desarrollo Municipal

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [253] Porcentaje de proyectos que impulsan el desarrollo municipal.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Proyectos de desarrollo municipal impulsados / Proyectos de desarrollo municipal programados )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje proyectos de iniciativas de leyes o reformas al marco jurídico y administrativo municipal realizados por la

Subsecretaría de Desarrollo Municipal. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: 6 proyectos
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 4 Proyectos de desarrollo municipal impulsados en 2017.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Proyectos de desarrollo municipal impulsados Proyecto Suma 6 0 0 0 0 6 10

0
6 10

0
Proyectos de desarrollo municipal programados Proyecto Constante 6 6 10

0
6 10

0
6 10

0
6 10

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
La Subsecretaría de Desarrollo Municipal realiza proyectos que fortalezcan el marco jurídico, administrativo, tecnológico y hacendario municipal

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 0.00 0.00 0.00 * 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Este indicador se dió por concluido en el Tercer Trimestre, logrando durante el 2018 la implantación de seis proyectos que impulsan el desarrollo municipal.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Fernando Pérez  Ortiz Mtro. Raúl Domínguez Rex
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Desarrollo Municipal 

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal I: Gobierno municipalista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Consolidarse como un Gobierno Municipalista.
ESTRATEGIA: Fortalecer a la administración pública municipal. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Impulsar la capacitación y la certificación de los servidores públicos municipales.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050201 - Impulso al federalismo y desarrollo municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502010301 - Fortalecimiento institucional del municipio
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20230  Subsecretaría de Desarrollo Municipal

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [254] Porcentaje de municipios capacitados en temas de desarrollo municipal.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Número de municipios capacitados en temas de desarrollo municipal / Número total de municipios del Estado de México )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje proyectos de iniciativas de leyes o reformas al marco jurídico y administrativo municipal realizados por la

Subsecretaría de Desarrollo Municipal. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: 125 municipios capacitados en 2017
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 125 Municipios que se capacitaron en temas de desarrollo municipal.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Número de municipios capacitados en temas de
desarrollo municipal

Municipio Suma 125 20 16 20 16 125 10
0

125 10
0

Número total de municipios del Estado de México Municipio Constante 125 125 10
0

125 10
0

125 10
0

125 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
La Subsecretaría de Desarrollo Municipal ejecuta el programa de capacitación de los servidores públicos municipales. Los servidores públicos municipales tienen interés y voluntad de participar

en el programa y su contenido es útil.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 16.00 16.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Durante el cuarto Trimestre se llevaron a cabo tres cursos de capacitación en coordinación con el IHAEM dirigidos a los municipios de la entidad, con los temas
"Inducción a la Administración Pública Municipal" y "Recepción de la Administración Municipal del Estado de México 2019-2021".

Durante 2018, se logró la capacitación de los 125 municipios de la Entidad con diversos temas.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Fernando Pérez  Ortiz Mtro. Raúl Domínguez Rex
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Desarrollo Municipal 

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal I: Gobierno municipalista
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Consolidarse como un Gobierno Municipalista.
ESTRATEGIA: Fortalecer a la administración pública municipal. 
LÍNEA DE ACCIÓN:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01050201 - Impulso al federalismo y desarrollo municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010502010302 - Fomento de la participación ciudadana que coadyuve al desarrollo municipal
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20230  Subsecretaría de Desarrollo Municipal

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [255] Porcentaje de proyectos de participación social municipal implementados.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Proyectos de participación social implementados / Proyectos de participación social programados )*100
INTERPRETACIÓN: La Subsecretaría de Desarrollo Municipal diseña y ejecuta proyectos que incentivan la participación ciudadana en las decisiones y programas

del gobierno municipal con el fin de generar corresponsabilidad. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 4 Proyectos con participación social implementados en 2017.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Proyectos de participación social implementados Proyecto Suma 4 1 25 1 25 4 10

0
4 10

0
Proyectos de participación social programados Proyecto Constante 4 4 10

0
4 10

0
4 10

0
4 10

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
La Subsecretaría de Desarrollo Municipal promueve la participación activa de la sociedad en proyectos estratégicos que incorporan la participación de la ciudadanía en las decisiones y programas

del gobierno municipal.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 25.00 25.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Con el fin de promover la participación social municipal, la Subsecretaría de Desarrollo Municipal, desarrolló el Proyecto para la promoción de los Consejos Municipales
de Desarrollo Urbano y Metropolitano en los Gabinetes Regionales, logrando la instalación de 60 Consejos.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Fernando Pérez  Ortiz Mtro. Raúl Domínguez Rex
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Desarrollo Municipal 

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temático 3: Sociedad protegida
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Mantener una sociedad protegida ante riesgos.
ESTRATEGIA: Avanzar hacia un sistema integral de protección civil.
LÍNEA DE ACCIÓN: Fomentar la cultura de la protección civil entre la ciudadanía, el sector privado y el gobierno, por medio del diseño de programas de

capacitación.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 - Protección civil
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010702010102 - Capacitación integral y actualización para la protección civil
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20203  Coordinación General de Protección Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [383] Promedio de personas capacitadas por cursos y talleres impartidos en materia de protección civil.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Personas capacitadas. / Cursos y talleres impartidos en materia de protección civil. )
INTERPRETACIÓN: Muestra el promedio de personas capacitadas por curso o práctica impartida.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 4,223 Personas capacitadas en materia de protección civil en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Personas capacitadas. Persona Suma 8636 4164 48 1866 22 8636 10

0
9044 10

5
Cursos y talleres impartidos en materia de protección
civil.

Curso Suma 288 116 40 87 30 288 10
0

288 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Durante el ejercicio 2017 se espera cubrir al 100% las expectativas en cuanto a asistencia a los cursos y talleres programados, con una asistencia estimada en promedio de 26 personas. Los

medios de verificación para este indicador serán: Formato denominado informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de Planeación y

Presupuesto. Formato denominado Programa Operativo Anual 2017,  avance mensual de metas físicas por proyecto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

29.99 35.90 21.45 59.75 NARANJA 29.99 31.40 104.72 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

383. Las variables de este indicador están sujetas a la demanda de los diferentes sectores de la sociedad. En el transcurso del cuarto trimestre de 2018, el proyecto de
capacitación en materia de protección civil registró un promedio de asistencia de 21.45 personas por curso o taller y al final del ejercicio se registró un promedio de
31.40 personas por curso o taller. A través de la impartición de cursos y talleres en materia de protección civil se el conocimiento de la auto protección cambiando
hábitos por prácticas preventivas.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Antonio Añoveros Flores   Luis Felipe Puente Espinosa
Encargado de Proyectos Coordinador General de Protección Civil

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temático 3: Sociedad protegida
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Mantener una sociedad protegida ante riesgos.
ESTRATEGIA: Avanzar hacia un sistema integral de protección civil.
LÍNEA DE ACCIÓN: Fomentar la cultura de la protección civil entre la ciudadanía, el sector privado y el gobierno, por medio del diseño de programas de

capacitación.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 - Protección civil
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010702010202 - Identificación, sistematización y atlas de riesgos
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20203  Coordinación General de Protección Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [391] Promedio de asesorías técnicas al personal de los ayuntamientos para la elaboración o actualización de sus atlas de riesgos.
FÓRMULA DE CÁLCULO:  Asesorías técnicas impartidas al personal de  los ayuntamientos para la elaboración o actualización de sus atlas de riesgos / Número

de Municipios asesorados 
INTERPRETACIÓN: Muestra el promedio de asesorías impartidas por municipio, con el fin de que se elaboren y/o actualicen los atlas municipales de riesgos.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 327 Asesorías técnicas otorgadas al personal de los ayuntamientos para la actualización de sus atlas de riesgos en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Asesorías técnicas impartidas al personal de  los
ayuntamientos para la elaboración o actualización de
sus atlas de riesgos

Asesoría Suma 140 140 10
0

154 11
0

140 10
0

154 11
0

Número de Municipios asesorados Municipio Suma 125 125 10
0

125 10
0

125 10
0

125 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Para el ejercicio 2017 se tiene estimada la impartición de 2 asesorías por municipio. Los medios de verificación para este indicador serán: Formato denominado informe de metas por proyecto y

unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

Formato denominado Programa Operativo Anual 2017,  avance mensual de metas físicas por proyecto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

1.12 1.12 1.23 110.00 VERDE 1.12 1.23 110.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

391. La asesoría y apoyo a los H. Ayuntamiento de la entidad en lo que se refiere a la integración y actualización de sus correspondientes Atlas Municipales de Riesgos es
de vital importancia ya que estos constituyen una valiosa herramienta para la toma de decisiones en situaciones de emergencia.  En este cuarto trimestre de 2018 se
impartieron 1.23 asesorías a 59 municipios de la entidad.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Antonio Añoveros Flores   Luis Felipe Puente Espinosa
Encargado de Proyectos Coordinador General de Protección Civil

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temático 3: Sociedad protegida
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Mantener una sociedad protegida ante riesgos.
ESTRATEGIA: Avanzar hacia un sistema integral de protección civil.
LÍNEA DE ACCIÓN: Fomentar la cultura de la protección civil entre la ciudadanía, el sector privado y el gobierno, por medio del diseño de programas de

capacitación.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 - Protección civil
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20203  Coordinación General de Protección Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [425] Tasa de vulnerabilidad de la población en el Estado de México.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Servicios atendidos derivados de fenómenos perturbadores en el periodo actual  / Población total del Estado de México )*100000
INTERPRETACIÓN: Muestra los Servicios atendidos derivados de fenómenos perturbadores en el periodo actual  en relacion a la poblacion del total del Estado

de México por cada 100 mil habitantes.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 982 Servicios atendidos derivados de fenómenos perturbadores en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Servicios atendidos derivados de fenómenos
perturbadores en el periodo actual 

Servicio Suma 1060 1060 10
0

959 90 1060 10
0

959 90

Población total del Estado de México Persona Constante 17604619 17604619 10
0

17614619 10
0

17604619 10
0

17614619 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Para el ejercicio 2017 se estima coordinar la atención de 7 servicios por cada 100 mil habitantes. El comportamiento ideal de este indicador debe funcionar en sentido inverso ya que a menor

número de emergencias ocurridas el porcentaje de vulnerabilidad de la población decrece. Los medios de verificación para este indicador serán: Reporte de Servicios Atendidos generado por la

Dirección de Operación  de la Coordinación General de Protección Civil

Proyecciones de población 2011-2050 Consejo Nacional de Población.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

6.02 6.02 5.44 90.42 VERDE 6.02 5.44 90.42 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Las variables consideradas para determinar la vulnerabilidad de la población, corresponde a la cantidad de coordinaciones de emergencia que realizó la Coordinación
General de Protección Civil durante el ejercicio 2018 y a la población total de la entidad, de acuerdo a la proyección considerada para el año 2018, basada en el último
censo de población realizado por el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI); al final del ejercicio podemos observar que se realizaron un total de 5.44
acciones de coordinación por cada 100 mil habitantes, sin embargo este porcentaje esta en función del crecimiento demográfico, el desarrollo económico, el desarrollo
tecnológico, además de otros factores que lo afectan como son, el conocimiento de la población en materia de protección civil, la identificación de los riesgos naturales
y antropológicos, el establecimiento de medidas preventivas, los recursos disponibles para atender a la población en situación de riesgo y emergencia, además de la
participación de otras instancias y unidades administrativas.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
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Encargado de Proyectos Coordinador General de Protección Civil

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
Página 1/1



FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Generar estudios demográficos para la elaboración de políticas públicas y difundir dichos estudios por medio de sistemas de información

de vanguardia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030701 - Población
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 202B0  Consejo Estatal de Población

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1351] Porcentaje de diagnósticos sociodemográficos municipales.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Diagnósticos sociodemográficos municipales entregados en el periodo actual / Diagnósticos sociodemográficos municipales

programados mismo periodo )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de diagnósticos sociodemográficos municipales entregados a las administraciones municipales.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 125 Diagnósticos elaborados y entregados a los municipios en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Diagnósticos sociodemográficos municipales
entregados en el periodo actual

Diagnóstico Suma 142 71 50 0 0 142 10
0

142 10
0

Diagnósticos sociodemográficos municipales
programados mismo periodo

Diagnóstico Suma 142 71 50 0 0 142 10
0

142 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Elaborar y entregar 142 diagnósticos sociodemográficos a los municipios. Los medios de verificación para este indicador serán: Los registros administrativos del Consejo Estatal de Población.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 0.00 0.00 * 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

 Sin observaciónes...

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. David  Esquivel Mejia CP. Carlos Gabriel A. Rodarte Cordero
Titular de la Unidad de Informatica Secretario Técnico del Consejo Estatal de Población
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Generar estudios demográficos para la elaboración de políticas públicas y difundir dichos estudios por medio de sistemas de información

de vanguardia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030701 - Población
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010307010101 - Análisis y estudios sociodemográficos   
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 202B0  Consejo Estatal de Población

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1352] Porcentaje de atención de solicitudes de información sociodemográfica.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Solicitudes de información sociodemográfica atendidas en el periodo actual / Solicitudes de información sociodemográfica

programadas a atender en el periodo actual )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra lel porcentaje de atención de las solicitudes de información sociodemográfica atendidas en el periodo actual con relación a las

solicitudes de información programadas a atender en el periodo actual.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 227 Solicitudes de información sociodemográfica atendidas en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Solicitudes de información sociodemográfica atendidas
en el periodo actual

Solicitud Suma 218 63 29 45 21 218 10
0

218 10
0

Solicitudes de información sociodemográfica
programadas a atender en el periodo actual

Solicitud Suma 218 63 29 63 29 218 10
0

218 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Dar atención al total de solicitudes de información sociodemográfica programadas. Los medios de verificación para este indicador serán: Registros Administrativos del Consejo Estatal de

Población.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 71.43 71.43 AMARILLO 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

 Sin observaciónes...

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. David  Esquivel Mejia CP. Carlos Gabriel A. Rodarte Cordero
Titular de la Unidad de Informatica Secretario Técnico del Consejo Estatal de Población
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Generar estudios demográficos para la elaboración de políticas públicas y difundir dichos estudios por medio de sistemas de información

de vanguardia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030701 - Población
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 202B0  Consejo Estatal de Población

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1353] Porcentaje de estudios sociodemográficos elaborados y difundidos  por el COESPO.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Estudios sociodemográficos elaborados y difundidos / Estudios sociodemográficos programados a elaborar y difundir )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de eficacia en la elaboración y difusión de los estudios sociodemográficos elaborados y difundidos por COESPO, con

relación a lo estudios programados a elaborar y difundir.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal.
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 15 Estudios sociodemográficos elaborados y difundidos en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Estudios sociodemográficos elaborados y difundidos Estudio Suma 13 13 10

0
1 8 13 10

0
13 10

0
Estudios sociodemográficos programados a elaborar y
difundir

Estudio Suma 13 13 10
0

1 8 13 10
0

13 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Elaborar y difundir estudios sociodemográficos. Los medios de verificación para este indicador serán: Los registros administrativos del Consejo Estatal de Población.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

 Sin observaciónes...

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. David  Esquivel Mejia CP. Carlos Gabriel A. Rodarte Cordero
Titular de la Unidad de Informatica Secretario Técnico del Consejo Estatal de Población
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Generar estudios demográficos para la elaboración de políticas públicas y difundir dichos estudios por medio de sistemas de información

de vanguardia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030701 - Población
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010307010201 - Programas de población
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 202B0  Consejo Estatal de Población

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1355] Porcentaje de beneficiarios de los talleres en temas de educación en población.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Beneficiarios de los talleres de educación en población / Beneficiarios programados de los talleres de educación en población )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de beneficiarios en la impartición de los talleres de educación en población con relación a los beneficiarios

programados en la impartición de los talleres de educación en población.					
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal.
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 2,513 Beneficiarios que asistieron a los talleres en temas de educación en población.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Beneficiarios de los talleres de educación en población Beneficiario Suma 2600 425 16 425 16 2600 10

0
2600 10

0
Beneficiarios programados de los talleres de educación
en población

Beneficiario Suma 2600 425 16 425 16 2600 10
0

2600 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Realizar la totalidad de los talleres de educación en población beneficiando aproximadamente a 2 mil 590 personas. Los medios de verificación para este indicador serán: Los registros

administrativos de la unidad ejecutora.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

 Sin observaciónes...

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. David  Esquivel Mejia CP. Carlos Gabriel A. Rodarte Cordero
Titular de la Unidad de Informatica Secretario Técnico del Consejo Estatal de Población
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20213  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1503] Tasa de variación de conflictos sociopolíticos.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo actual / Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo periodo del año

anterior )-1)*100
INTERPRETACIÓN: Muestra la tasa de variación de atención de conflictos sociopolíticos presentados en el periodo actual con relación al mismo periodo del

año anterior.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Descendente
LINEA BASE: 771 - Conflictos sociopolíticos en las Subsecretarías Regionales, 184 Valle de Toluca, 205 Valle de México Zona Nororiente, 286 Oriente I y 96 Oriente

II en el año 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo
actual

Demanda Suma 394 266 68 147 37 394 10
0

402 10
2

Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo
periodo del año anterior

Demanda Suma 260 63 24 63 24 260 10
0

260 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Encausar y coadyuvar en la atención oportuna de las demandas sociales en su lugar de origen por la vía institucional y en el marco del estado de derecho.Los medios de verificación para este

indicador son: La Subsecretaría de Gobierno Valle de Toluca: Informe mensual de actividades y Evaluación de la Gestión. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente:

Concentrado de metas 2017, carpetas sociopolíticas y carpeta básica. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I: Carpetas sociopolíticas; y carpeta básica. La Subsecretaría

de Gobierno Valle de México Zona Oriente II: Cédulas de información básica. 

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

51.54 322.22 133.33 41.38 ROJO 51.54 54.62 105.97 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el cuarto trimestre del 2018, se obtuvo un incremento del 133.33% en los Conflictos sociopolíticos en relación al mismo periodo del año anterior, esto derivado de
las movilizaciones de grupos políticos y organizaciones sociales que se mantienen activos en los 20 municipios de la Zona Oriente I.
La atención oportuna a estas manifestaciones ha permitido detectar y canalizar estas demandas a las instancias correspondientes y con ello, mantener el orden y la paz
social en la Zona.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Nancy Gabriela  Almanza  Campos   José Luis Mayén Sánchez
Enlace de la Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente I
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20212  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1503] Tasa de variación de conflictos sociopolíticos.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo actual / Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo periodo del año

anterior )-1)*100
INTERPRETACIÓN: Muestra la tasa de variación de atención de conflictos sociopolíticos presentados en el periodo actual con relación al mismo periodo del

año anterior.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Descendente
LINEA BASE: 771 - Conflictos sociopolíticos en las Subsecretarías Regionales, 184 Valle de Toluca, 205 Valle de México Zona Nororiente, 286 Oriente I y 96 Oriente

II en el año 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo
actual

Demanda Suma 234 10 4 66 28 234 10
0

228 97

Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo
periodo del año anterior

Demanda Suma 301 100 33 100 33 301 10
0

301 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Encausar y coadyuvar en la atención oportuna de las demandas sociales en su lugar de origen por la vía institucional y en el marco del estado de derecho.Los medios de verificación para este

indicador son: La Subsecretaría de Gobierno Valle de Toluca: Informe mensual de actividades y Evaluación de la Gestión. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente:

Concentrado de metas 2017, carpetas sociopolíticas y carpeta básica. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I: Carpetas sociopolíticas; y carpeta básica. La Subsecretaría

de Gobierno Valle de México Zona Oriente II: Cédulas de información básica. 

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
-22.26 -90.00 -34.00 37.78 ROJO -22.26 -24.25 108.96 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el cuarto trimestre hubo una disminución del 34.00% en relación al mismo periodo del año anterior. Se brindó atención a través del otorgamiento de 1,132
audiencias. Mediante acciones de concertación con los actores demandantes de obras y servicios, se promueve y coadyuva al mejoramiento de calidad y condiciones de
vida de los habitantes. Durante 2018, los conflictos disminuyeron 24.25% respecto al año anterior, se brindó atención a los conflictos presentados en la zona aplicando
una estrategia integral para atender en forma oportuna a líderes y ciudadanos mediante 5,740 audiencias y 459 acuerdos con grupos sociales y visitando en forma
constante comunidades y municipios para detectar situaciones de riesgo.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. María Elena  Lázaro Rivera Mtro. Carlos Preza Millán
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20213  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1503] Tasa de variación de conflictos sociopolíticos.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo actual / Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo periodo del año

anterior )-1)*100
INTERPRETACIÓN: Muestra la tasa de variación de atención de conflictos sociopolíticos presentados en el periodo actual con relación al mismo periodo del

año anterior.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Descendente
LINEA BASE: 771 - Conflictos sociopolíticos en las Subsecretarías Regionales, 184 Valle de Toluca, 205 Valle de México Zona Nororiente, 286 Oriente I y 96 Oriente

II en el año 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo
actual

Demanda Suma 394 266 68 147 37 394 10
0

402 10
2

Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo
periodo del año anterior

Demanda Suma 260 63 24 63 24 260 10
0

260 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Encausar y coadyuvar en la atención oportuna de las demandas sociales en su lugar de origen por la vía institucional y en el marco del estado de derecho.Los medios de verificación para este

indicador son: La Subsecretaría de Gobierno Valle de Toluca: Informe mensual de actividades y Evaluación de la Gestión. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente:

Concentrado de metas 2017, carpetas sociopolíticas y carpeta básica. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I: Carpetas sociopolíticas; y carpeta básica. La Subsecretaría

de Gobierno Valle de México Zona Oriente II: Cédulas de información básica. 

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

51.54 322.22 133.33 41.38 ROJO 51.54 54.62 105.97 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el cuarto trimestre del 2018, se obtuvo un incremento del 133.33% en los Conflictos sociopolíticos en relación al mismo periodo del año anterior, esto derivado de
las movilizaciones de grupos políticos y organizaciones sociales que se mantienen activos en los 20 municipios de la Zona Oriente I.
La atención oportuna a estas manifestaciones ha permitido detectar y canalizar estas demandas a las instancias correspondientes y con ello, mantener el orden y la paz
social en la Zona.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Nancy Gabriela  Almanza  Campos   José Luis Mayén Sánchez
Enlace de la Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20214  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1503] Tasa de variación de conflictos sociopolíticos.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo actual / Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo periodo del año

anterior )-1)*100
INTERPRETACIÓN: Muestra la tasa de variación de atención de conflictos sociopolíticos presentados en el periodo actual con relación al mismo periodo del

año anterior.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Descendente
LINEA BASE: 771 - Conflictos sociopolíticos en las Subsecretarías Regionales, 184 Valle de Toluca, 205 Valle de México Zona Nororiente, 286 Oriente I y 96 Oriente

II en el año 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Asuntos sociopolíticos presentados en el periodo
actual

Demanda Suma 140 6 4 42 30 140 10
0

141 10
1

Asuntos sociopolíticos presentados en el mismo
periodo del año anterior

Demanda Suma 182 36 20 36 20 182 10
0

182 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Encausar y coadyuvar en la atención oportuna de las demandas sociales en su lugar de origen por la vía institucional y en el marco del estado de derecho.Los medios de verificación para este

indicador son: La Subsecretaría de Gobierno Valle de Toluca: Informe mensual de actividades y Evaluación de la Gestión. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente:

Concentrado de metas 2017, carpetas sociopolíticas y carpeta básica. La Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I: Carpetas sociopolíticas; y carpeta básica. La Subsecretaría

de Gobierno Valle de México Zona Oriente II: Cédulas de información básica. 

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
-23.08 -83.33 16.67 -20.00 * -23.08 -22.53 97.62 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Durante el cuarto trimestre de 2018 se tuvo un incremento de 16.67 % respecto al mismo periodo del año anterior. Sin embargo de manera global se logró una
disminución de 22.53% respecto a los conflictos presentados durante al año anterior. La atención oportuna de peticiones a trravés de las audiencias, la concertación con
grupos para lograr acuerdos y la gestión de demandas ante las instancias correspondientes, contribuyeron en lograr la disminución de este índice.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Hugo Jiménez Alcázar CP. J.  Ricardo Enriquez Fuentes
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación. Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20211  Subsecretaría de Gobierno Valle de Toluca

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1504] Porcentaje de audiencias atendidas.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Audiencias otorgadas  / Audiencias solicitadas  )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de audiencias otorgadas en el periodo actual con relación a las audiencias solicitadas en el mismo periodo.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 5,392 Audiencias otorgadas en 2016. 6,603 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 5,392 Valle de México Zona Nororiente, 6,114 Oriente

I y  3,145 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Audiencias otorgadas Audiencia Suma 6565 1561 24 1767 27 6565 10

0
7237 11

0
Audiencias solicitadas Audiencia Suma 6565 1561 24 1767 27 6565 10

0
7237 11

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Atender las solicitudes o peticiones presentadas por los ciudadanos y organizaciones sociales. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I

Oriente II, el medio de verificación para este indicador será: El Formato denominado informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de

Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se dio puntual cumplimiento al Programa de Audiencias Atendidas para el cuarto trimestre, se otorgaron 1,767 audiencias, mismas que dieron atención al total de
solicitudes presentadas por los ciudadanos y organizaciones en los 66 municipios de la zona. Anualmente se presentaron 7,237 solicitudes, las cuales fueron atendidas
oportunamente.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Imelda Valdez De La Mora   Juan Molina Arévalo
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Gobierno Valle de Toluca

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20212  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1504] Porcentaje de audiencias atendidas.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Audiencias otorgadas  / Audiencias solicitadas  )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de audiencias otorgadas en el periodo actual con relación a las audiencias solicitadas en el mismo periodo.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 5,392 Audiencias otorgadas en 2016. 6,603 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 5,392 Valle de México Zona Nororiente, 6,114 Oriente

I y  3,145 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Audiencias otorgadas Audiencia Suma 5375 1070 20 1132 21 5375 10

0
5740 10

7
Audiencias solicitadas Audiencia Suma 5375 1070 20 1132 21 5375 10

0
5740 10

7

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Atender las solicitudes o peticiones presentadas por los ciudadanos y organizaciones sociales. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I

Oriente II, el medio de verificación para este indicador será: El Formato denominado informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de

Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se dio puntual cumplimiento al Programa de Audiencias Atendidas para el cuarto trimestre, se otorgaron 1,132 audiencias, mismas que dieron atención al total de
solicitudes presentadas por los ciudadanos y organizaciones en los 25 municipios de la zona. Anualmente se presentaron 5,740 solicitudes, las cuales fueron atendidas
oportunamente.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. María Elena  Lázaro Rivera Mtro. Carlos Preza Millán
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20213  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1504] Porcentaje de audiencias atendidas.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Audiencias otorgadas  / Audiencias solicitadas  )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de audiencias otorgadas en el periodo actual con relación a las audiencias solicitadas en el mismo periodo.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 5,392 Audiencias otorgadas en 2016. 6,603 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 5,392 Valle de México Zona Nororiente, 6,114 Oriente

I y  3,145 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Audiencias otorgadas Audiencia Suma 6250 1335 21 1628 26 6250 10

0
6426 10

3
Audiencias solicitadas Audiencia Suma 6250 1335 21 1628 26 6250 10

0
6426 10

3

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Atender las solicitudes o peticiones presentadas por los ciudadanos y organizaciones sociales. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I

Oriente II, el medio de verificación para este indicador será: El Formato denominado informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de

Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se dio puntual cumplimiento a la solicitud de audiencias para este cuarto trimestre de 2018, con la realización de 1,628 audiencias solicitadas por diversas organizaciones
sociales y políticas, así como de la ciudadanía en general.
Con ello, es posible atender y canalizar a las instancias correspondientes las diversas problemáticas y demandas, como sustento a la previsión o solución de posibles
situaciones de conflicto y con ello, conservar la paz social en esta importante zona de la entidad.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Nancy Gabriela  Almanza  Campos   José Luis Mayén Sánchez
Enlace de la Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20214  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1504] Porcentaje de audiencias atendidas.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Audiencias otorgadas  / Audiencias solicitadas  )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de audiencias otorgadas en el periodo actual con relación a las audiencias solicitadas en el mismo periodo.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 5,392 Audiencias otorgadas en 2016. 6,603 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 5,392 Valle de México Zona Nororiente, 6,114 Oriente

I y  3,145 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Audiencias otorgadas Audiencia Suma 2750 637 23 635 23 2750 10

0
2752 10

0
Audiencias solicitadas Audiencia Suma 2750 637 23 635 23 2750 10

0
2752 10

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Atender las solicitudes o peticiones presentadas por los ciudadanos y organizaciones sociales. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I

Oriente II, el medio de verificación para este indicador será: El Formato denominado informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de

Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se dio puntual seguimiento a la solicitud de audiencias en el cuarto trimestre de 2018, con la realización de 635 audiencias solicitadas por actores sociales y ciudadanos.
Con ello es posible atender y/o canalizar (a las instancias correspondientes) las diversas problemáticas y demandas comunitarias, como sustento a la previsión (y en su
caso solución) de posibles situaciones de conflicto y con ello coadyuvar a conservar las paz social en esta importrante zona de la entidad.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Hugo Jiménez Alcázar CP. J.  Ricardo Enriquez Fuentes
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación. Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20211  Subsecretaría de Gobierno Valle de Toluca

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1506] Promedio de diagnósticos sociopolíticos actualizados por municipio.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Diagnósticos sociopolíticos actualizados / Municipios de la región )
INTERPRETACIÓN: Muestra el promedio de diagnósticos sociopolíticos municipales que se realizan con relación al número de municipios de la región.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 1500 Diagnósticos sociopolíticos actualizados en 2016. 792 en la Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 300 Valle de México Zona

Nororiente, 240 Oriente I y  168 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Diagnósticos sociopolíticos actualizados Diagnóstico Suma 792 198 25 198 25 792 10

0
792 10

0
Municipios de la región Municipio Constante 66 66 10

0
66 10

0
66 10

0
66 10

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Estos diagnósticos permiten conocer la dinámica social de la zona, así como detectar posibles conflictos y/o demandas de la población, previniendo acciones y orientando para que se integren

alternativas de solución en los programas sociales.

Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y

unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

12.00 3.00 3.00 100.00 VERDE 12.00 12.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se dio puntual seguimiento al Programa de Diagnósticos Sociopolíticos para el cuarto trimestre, se realizaron 3 diagnósticos por municipio y de manera anual 12 por
cada uno, con un total de 792 por los 66 municipios de la zona. Con ello se tiene actualizada la información de carácter sociopolítico que permite identificar, atender y/o
canalizar (a las instancias correspondientes) las demandas comunitarias, como sustento a la previsión (y en su caso solución) de posibles situaciones de conflicto y con
ello, coadyuvar a conservar la paz social en esta importante zona de la Entidad.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Imelda Valdez De La Mora   Juan Molina Arévalo
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Gobierno Valle de Toluca

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20212  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1506] Promedio de diagnósticos sociopolíticos actualizados por municipio.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Diagnósticos sociopolíticos actualizados / Municipios de la región )
INTERPRETACIÓN: Muestra el promedio de diagnósticos sociopolíticos municipales que se realizan con relación al número de municipios de la región.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 1500 Diagnósticos sociopolíticos actualizados en 2016. 792 en la Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 300 Valle de México Zona

Nororiente, 240 Oriente I y  168 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Diagnósticos sociopolíticos actualizados Diagnóstico Suma 300 75 25 78 26 300 10

0
303 10

1
Municipios de la región Municipio Constante 25 25 10

0
25 10

0
25 10

0
25 10

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Estos diagnósticos permiten conocer la dinámica social de la zona, así como detectar posibles conflictos y/o demandas de la población, previniendo acciones y orientando para que se integren

alternativas de solución en los programas sociales.

Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y

unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

12.00 3.00 3.12 104.00 VERDE 12.00 12.12 101.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se dio puntual seguimiento al Programa de Diagnósticos Sociopolíticos para el cuarto trimestre, se realizaron 3 diagnósticos por municipio y de manera anual 12 por
cada uno, con un total de 303 por los 25 municipios de la zona. Con ello se tiene actualizada la información de carácter sociopolítico que permite identificar, atender y/o
canalizar (a las instancias correspondientes) las demandas comunitarias, como sustento a la previsión (y en su caso solución) de posibles situaciones de conflicto y con
ello, coadyuvar a conservar la paz social en esta importante zona de la Entidad.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. María Elena  Lázaro Rivera Mtro. Carlos Preza Millán
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20213  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1506] Promedio de diagnósticos sociopolíticos actualizados por municipio.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Diagnósticos sociopolíticos actualizados / Municipios de la región )
INTERPRETACIÓN: Muestra el promedio de diagnósticos sociopolíticos municipales que se realizan con relación al número de municipios de la región.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 1500 Diagnósticos sociopolíticos actualizados en 2016. 792 en la Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 300 Valle de México Zona

Nororiente, 240 Oriente I y  168 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Diagnósticos sociopolíticos actualizados Diagnóstico Suma 240 60 25 60 25 240 10

0
240 10

0
Municipios de la región Municipio Constante 20 20 10

0
20 10

0
20 10

0
20 10

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Estos diagnósticos permiten conocer la dinámica social de la zona, así como detectar posibles conflictos y/o demandas de la población, previniendo acciones y orientando para que se integren

alternativas de solución en los programas sociales.

Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y

unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

12.00 3.00 3.00 100.00 VERDE 12.00 12.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

 Se dio puntual cumplimiento al programa de Diagnósticos sociopolíticos para el cuarto trimestre del 2018, con la realización de 3 Diagnósticos por cada uno de los 20
municipios de la Zona Oriente I y de manera anual, 12 por cada municipio, realizándose 240 Diagnósticos por los 20 municipios en el año. Estos Diagnósticos nos
permiten conocer la dinámica social de la zona, así como detectar posibles conflictos y/o demandas de la población, previniendo acciones y orientando para integrar
alternativas de solución en los programas de gobierno.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Nancy Gabriela  Almanza  Campos   José Luis Mayén Sánchez
Enlace de la Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
Página 1/1



FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20214  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [1506] Promedio de diagnósticos sociopolíticos actualizados por municipio.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Diagnósticos sociopolíticos actualizados / Municipios de la región )
INTERPRETACIÓN: Muestra el promedio de diagnósticos sociopolíticos municipales que se realizan con relación al número de municipios de la región.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 1500 Diagnósticos sociopolíticos actualizados en 2016. 792 en la Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 300 Valle de México Zona

Nororiente, 240 Oriente I y  168 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Diagnósticos sociopolíticos actualizados Diagnóstico Suma 168 42 25 42 25 168 10

0
168 10

0
Municipios de la región Municipio Constante 14 14 10

0
14 10

0
14 10

0
14 10

0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Estos diagnósticos permiten conocer la dinámica social de la zona, así como detectar posibles conflictos y/o demandas de la población, previniendo acciones y orientando para que se integren

alternativas de solución en los programas sociales.

Para las Subsecretarías de Gobierno Valle de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y

unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

12.00 3.00 3.00 100.00 VERDE 12.00 12.00 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Se dio puntual seguimiento al programa de diagnósticos sociopolíticos para el cuarto trimestre de 2018, con la realización de 3 documentos por municipio y de manera
trimestral 3 por cada uno, es decir 42 de los 14 municipios de la zona. Estos diagnósticos permiten identificar y conocer la dinámica de la zona y orientar las acciones
preventivas de posibles conflcitos mediante la oportuna atención de las demandas de la población.

Con ello semantiene actualizada la información de carácter sociopolítico que permite identificar, atender y/o canalizar (a las instancias correspondientes) las demandas
comunitarias, como sustento a la previsión (y en su caso solución) de posibles conflictos y con ello coadyuvar a conservar la paz social en esta importante zona de la
entidad.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Hugo Jiménez Alcázar CP. J.  Ricardo Enriquez Fuentes
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación. Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Proponer adecuaciones al marco jurídico estatal que fortalezcan el sistema democrático en la entidad con base en estudios de derecho

comparado.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040401 - Nuevas organizaciones de la sociedad
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20240  Subsecretaría de Desarrollo Político

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2078] Tasa de variación de organizaciones de la sociedad civil constituidas con registro estatal.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Organizaciones de la Sociedad Civil constituidas  con registro estatal en el periodo actual / Organizaciones de la Sociedad Civil

constituidas con registro estatal en el mismo periodo del año anterior )-1)*100
INTERPRETACIÓN: Representa la variación porcentual  de Organizaciones de la Sociedad Civil constituidas con registro estatal en el periodo actual con

respecto al número de Organizaciones de la Sociedad Civil constituidas con registro estatal en el mismo periodo del año anterior.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 35 Organizaciones de la Sociedad Civil constituidas con registro estatal en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Organizaciones de la Sociedad Civil constituidas  con
registro estatal en el periodo actual

Organización Suma 41 7 17 7 17 41 10
0

41 10
0

Organizaciones de la Sociedad Civil constituidas con
registro estatal en el mismo periodo del año anterior

Organización Suma 40 6 15 6 15 40 10
0

40 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Contribuir al fortalecimiento de la participación de las organizaciones sociales que permitan su constitución y desarrollo en apoyo a proyectos de impacto y beneficio de la población. 

El medio de verificación para este indicador será:  Formato denominado Información para el avance de indicadores emitido por la Dirección General de Participación Social.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

2.50 16.67 16.67 100.00 VERDE 2.50 2.50 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El resultado de la formula aplicada durante el cuarto trimestre del año en curso en relación al cuarto trimestre del año anterior no muestra variación, durante este
periodo se brindo asesoría para obtención del RSE  a 7 organizaciones de los municipios de Nezahualcoyotl, Naucalpan, Lerma Huixquilucan y Toluca 

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Belén Gutiérrez Pedraza Lic. Jesús Gerardo  Izquierdo Rojas
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Desarrollo Político

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
Página 1/1



FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Proponer adecuaciones al marco jurídico estatal que fortalezcan el sistema democrático en la entidad con base en estudios de derecho

comparado.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040401 - Nuevas organizaciones de la sociedad
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20240  Subsecretaría de Desarrollo Político

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2083] Tasa de variación de organizaciones de la sociedad civil con proyectos de impacto social.
FÓRMULA DE CÁLCULO: (( Organizaciones de la Sociedad Civil que cuentan con proyectos de impacto social en el periodo actual / Organizaciones de la

Sociedad Civil que cuentan con proyectos de impacto social en el mismo periodo del año anterior )-1)*100
INTERPRETACIÓN: Muestra la variación porcentual  de Organizaciones de la Sociedad Civil  con proyectos de impacto social en el periodo actual con relación

a las Organizaciones de la Sociedad Civil  con proyectos de impacto social mismo periodo del año anterior.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 10 Organizaciones de la Sociedad Civil acreedoras a proyectos de impacto social en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Organizaciones de la Sociedad Civil que cuentan con
proyectos de impacto social en el periodo actual

Organización Suma 12 4 33 4 33 12 10
0

12 10
0

Organizaciones de la Sociedad Civil que cuentan con
proyectos de impacto social en el mismo periodo del
año anterior

Organización Suma 11 4 36 4 36 11 10
0

11 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Fortalecer los mecanismos de coordinación entre gobierno-sociedad a través de acciones y estrategias para el desarrollo institucional, social y económico de la población. 

El medio de verificación para este indicador será:  Formato denominado Información para el avance de indicadores emitido por la Dirección General de Participación Social.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

9.09 0.00 0.00 0.00 * 9.09 9.09 100.00 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El resultado de la formula aplicada durante el cuarto trimestre del año en curso en relación al cuarto trimestre del año anterior no muestra variación, en e lperiodo
participaron 4 OSC para el Premio Estatal de la Contraloría Social 2018

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Belén Gutiérrez Pedraza Lic. Jesús Gerardo  Izquierdo Rojas
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Desarrollo Político

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20211  Subsecretaría de Gobierno Valle de Toluca

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2396] Porcentaje de visitas para la prevención de conflictos
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 / Visitas programadas en el mismo periodo a los municipios )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de visitas realizadas a los municipios en el periodo actual con relación a las visitas programadas en el mismo periodo,

para la atención de conflictos sociopolíticos en su lugar de origen. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 81,820 Visitas a los municipios en 2016. 37,345 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 23,416 Valle de México Zona Nororiente, 10,824

Oriente I y 7,235 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 Visita Suma 37290 9039 24 9461 25 37290 10

0
38710 10

4
Visitas programadas en el mismo periodo a los
municipios

Visita Suma 37290 9039 24 9039 24 37290 10
0

37290 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Monitorear oportunamente la dinámica sociopolítica en comunidades y municipios para prevenir las situaciones de riesgo a la estabilidad y paz social. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle

de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017,

emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 104.67 104.67 VERDE 100.00 103.81 103.81 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el cuarto trimestre se tuvo un incremento de un 4.66% de visitas respecto a lo programado para este periodo, se dio atención oportuna a los municipios evitando
con ello la posible detonación de conflictos en la Zona Valle de Toluca. Durante 2018, se tuvo un incremento en cuanto a lo programado en un 3.81%, lo cual indica que
con una mayor presencia en los municipios se detectaron oportunamente las situaciones de riesgo a la estabilidad y paz social, aplicando medidas preventivas
convenientes.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Imelda Valdez De La Mora   Juan Molina Arévalo
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Gobierno Valle de Toluca

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20212  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2396] Porcentaje de visitas para la prevención de conflictos
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 / Visitas programadas en el mismo periodo a los municipios )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de visitas realizadas a los municipios en el periodo actual con relación a las visitas programadas en el mismo periodo,

para la atención de conflictos sociopolíticos en su lugar de origen. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 81,820 Visitas a los municipios en 2016. 37,345 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 23,416 Valle de México Zona Nororiente, 10,824

Oriente I y 7,235 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 Visita Suma 23475 5691 24 5453 23 23475 10

0
23552 10

0
Visitas programadas en el mismo periodo a los
municipios

Visita Suma 23475 5691 24 5691 24 23475 10
0

23475 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Monitorear oportunamente la dinámica sociopolítica en comunidades y municipios para prevenir las situaciones de riesgo a la estabilidad y paz social. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle

de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017,

emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 95.82 95.82 VERDE 100.00 100.33 100.33 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el cuarto trimestre se tuvo un cumplimiento del 95.82% de visitas respecto a lo programado para este periodo, se dio atención oportuna a los municipios evitando
con ello la posible detonación de conflictos en la Zona. Durante el año 2018, se tuvo un incremento en cuanto a lo programado en un 0.33%, lo cual indica que con una
mayor presencia en los municipios se detectaron oportunamente las situaciones de riesgo a la estabilidad y paz social, aplicando medidas preventivas convenientes.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. María Elena  Lázaro Rivera Mtro. Carlos Preza Millán
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Nororiente

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20213  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2396] Porcentaje de visitas para la prevención de conflictos
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 / Visitas programadas en el mismo periodo a los municipios )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de visitas realizadas a los municipios en el periodo actual con relación a las visitas programadas en el mismo periodo,

para la atención de conflictos sociopolíticos en su lugar de origen. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 81,820 Visitas a los municipios en 2016. 37,345 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 23,416 Valle de México Zona Nororiente, 10,824

Oriente I y 7,235 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 Visita Suma 14375 3575 25 3777 26 14375 10

0
15811 11

0
Visitas programadas en el mismo periodo a los
municipios

Visita Suma 14375 3575 25 3575 25 14375 10
0

14375 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Monitorear oportunamente la dinámica sociopolítica en comunidades y municipios para prevenir las situaciones de riesgo a la estabilidad y paz social. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle

de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017,

emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 105.65 105.65 VERDE 100.00 109.99 109.99 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el cuarto trimestre de este año hubo un incremento en las visitas del  5.65%, esta acción permitió la atención oportuna de situaciones de riesgo a la estabilidad y paz
social en los lugares de origen, para aplicar las medidas preventivas convenientes.
Con la ejecución de este programa se mantiene el monitoreo permanente de las condiciones sociopolíticas que prevalecen en los 20 municipios de la Zona Oriente I.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

  Nancy Gabriela  Almanza  Campos   José Luis Mayén Sánchez
Enlace de la Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente I Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente I

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal II: Gobierno de resultados
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Establecer una Gestión Gubernamental que genere resultados.
ESTRATEGIA: Gobernar con una visión de largo plazo. 
LÍNEA DE ACCIÓN: Coordinar la planeación creación y operación de espacios de interlocución entre organizaciones sociales con la Administración Pública

Estatal para la prevención de conflictos sociales o políticos y la busqueda de soluciones a sus demandas o propuestas.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030201 - Democracia y pluralidad política
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010302010202 - Coordinación interinstitucional para la atención de demandas sociopolíticas
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20214  Subsecretaría de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2396] Porcentaje de visitas para la prevención de conflictos
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 / Visitas programadas en el mismo periodo a los municipios )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de visitas realizadas a los municipios en el periodo actual con relación a las visitas programadas en el mismo periodo,

para la atención de conflictos sociopolíticos en su lugar de origen. 
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 81,820 Visitas a los municipios en 2016. 37,345 Subsecretaría Regional de Gobierno Valle de Toluca, 23,416 Valle de México Zona Nororiente, 10,824

Oriente I y 7,235 Oriente II.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Visitas realizadas en el periodo actual a los municipios	 Visita Suma 7300 1504 21 1504 21 7300 10

0
7325 10

0
Visitas programadas en el mismo periodo a los
municipios

Visita Suma 7300 1504 21 1504 21 7300 10
0

7300 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Monitorear oportunamente la dinámica sociopolítica en comunidades y municipios para prevenir las situaciones de riesgo a la estabilidad y paz social. Para las Subsecretarías de Gobierno Valle

de Toluca, Valle de México Zona Nororiente, Oriente I Oriente II. El medio de verificación para este indicador será: Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017,

emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.34 100.34 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el cuarto trimestre se cumplió en un 100% las visitas a comunidades y municipios, permitiendo detectar oportunamente situaciones de riesgo a la establidad y paz
social.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Hugo Jiménez Alcázar CP. J.  Ricardo Enriquez Fuentes
Enlace ante la Dirección General de Información, Planeación y Evaluación. Subsecretario de Gobierno Valle de México Zona Oriente II

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
ESTRATÉGICO

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temático 3: Sociedad protegida
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Mantener una sociedad protegida ante riesgos.
ESTRATEGIA: Avanzar hacia un sistema integral de protección civil.
LÍNEA DE ACCIÓN: Fomentar la cultura de la protección civil entre la ciudadanía, el sector privado y el gobierno, por medio del diseño de programas de

capacitación.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 - Protección civil
PROYECTO PRESUPUESTARIO:  - 
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20203  Coordinación General de Protección Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2402] Tasa de personas afectadas por fenómenos perturbadores
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Número total de personas afectadas anualmente / Población del Estado de México )*100000
INTERPRETACIÓN: Muestra el número total de personas afectadas anualmente derivado de fenómenos perturbadores en relación a la población total del

Estado de México por cada 100 mil habitantes.
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 10,124 Personas afectadas por cada 100 mil habitantes en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Número total de personas afectadas anualmente Persona Suma 13000 13000 10

0
12050 93 13000 10

0
12050 93

Población del Estado de México Persona Constante 17604419 17604419 10
0

17604619 10
0

17604419 10
0

17604619 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
 Para el ejercicio 2017 se estima que  85 personas por cada 100 mil habitantes sufran afectaciones ocasionadas por los fenómenos perturbadores. Los medios de verificación para este indicador

serán: Reporte de Servicios Atendidos generado por la Dirección de Operación  de la Coordinación General de Protección Civil. Proyecciones de población 2011-2050 Consejo Nacional de

Población.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

73.85 73.85 68.45 92.69 VERDE 73.85 68.45 92.69 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

2402. Las variables consideradas para determinar el porcentaje de personas afectadas por los fenómenos perturbadores, corresponde a la cantidad de personas
atendidas durante la coordinación de emergencias que realizó la Coordinación General de Protección Civil durante el presente ejercicio y la población total de la
entidad, de acuerdo a la proyección considerada para el año 2018, basada en el último censo de población realizado por el Instituto Nacional de Estadística y Geografía
(INEGI); al final del ejercicio podemos observar que  la cantidad de personas afectadas fue muy cercano al pronóstico emitido para el 2018 (68.45 personas afectadas por
cada 100 mil habitantes)

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Antonio Añoveros Flores   Luis Felipe Puente Espinosa
Encargado de Proyectos Coordinador General de Protección Civil

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIÓN

PILAR TEMÁTICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar temático 3: Sociedad protegida
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: Mantener una sociedad protegida ante riesgos.
ESTRATEGIA: Avanzar hacia un sistema integral de protección civil.
LÍNEA DE ACCIÓN: Fomentar la cultura de la protección civil entre la ciudadanía, el sector privado y el gobierno, por medio del diseño de programas de

capacitación.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 - Protección civil
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010702010101 - Concertación para la protección civil
UNIDAD RESPONSABLE: 20200  Secretaría General de Gobierno
UNIDAD EJECUTORA: 20203  Coordinación General de Protección Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [2404] Porcentaje de gestiones de concertación con los  sectores público, privado y social.
FÓRMULA DE CÁLCULO: ( Gestiones de concertación realizadas en el periodo actual / Gestiones de concertación programadas en el mismo periodo  )*100
INTERPRETACIÓN: Muestra el porcentaje de gestiones de concertación realizadas con los  sectores público, privado y social en el periodo actual en relación a

las gestiones de concertación programadas en el mismo periodo.							
DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: N/A
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal
COBERTURA: Estatal 
SENTIDO: Ascendente
LINEA BASE: 135 Gestiones de concertación realizadas con los sectores público, privado y social en 2016.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACIÓN META ANUAL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
Gestiones de concertación realizadas en el periodo
actual

Gestión Suma 145 42 29 30 21 145 10
0

148 10
2

Gestiones de concertación programadas en el mismo
periodo 

Gestión Suma 145 42 29 42 29 145 10
0

145 10
0

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Estas gestiones tienen como finalidad  inducir a los sectores de la sociedad a realizar acciones e integrarse en la cultura de la protección civil, durante el ejercicio 2017 el programa establecido

para esta meta se desarrollará al 100%. Los medios de verificación para este indicador serán: Formato denominado Programa Operativo Anual 2017, Avance mensual de metas físicas por

proyecto y Formato denominado Informe de metas por proyecto y unidad ejecutora del ejercicio fiscal 2017, emitido por el Sistema de Planeación y Presupuesto.

META
CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO
100.00 100.00 71.43 71.43 AMARILLO 100.00 102.07 102.07 VERDE

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

2404. La interrelación entre los diferentes sectores de la entidad es de vital importancia para el establecimiento y operación de los diferentes programas de prevención
en materia de protección civil, así como, para la coordinación de acciones de auxilio a la población en situaciones de riesgo. En el transcurso del cuarto trimestre del
2018, este indicador alcanzó un porcentaje del 71.43, llegando a un total acumulado del 102.07% para el ejercicio 2018.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Elaboró Vo. Bo

Lic. Antonio Añoveros Flores   Luis Felipe Puente Espinosa
Encargado de Proyectos Coordinador General de Protección Civil

SECRETARÍA DE FINANZAS AV. Del Colorin Número 101, Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y PRESUPUESTO TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO

DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y GASTO PÚBLICO CODIGO POSTAL 50060
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