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¢Qué es un presupuesto ciudadano?

El presupuesto ciudadano es una explicacion breve y en términos
sencillos de los recursos que recibe y gasta el Gobierno del Estado
de México. De esta forma, es posible informar de manera clara los
principales objetivos, asignaciones de recursos, acciones y
resultados que seran alcanzados. Con este documento se busca
gue la ciudadania se involucre en los asuntos publicos.

ESTADO DE MEXICO E©NGRANDE
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¢Qué es el Presupuesto
de Egresos y cual es su importancia?

El Proyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
México es una propuesta que elabora el Poder Ejecutivo, que se envia
por medio de la Secretaria de Finanzas, sobre la distribucién y objetivos
de los recursos publicos para el proximo afo fiscal, la cual es revisada,
modificada y aprobada por la H. Legislatura local.

El Presupuesto de Egresos refleja los recursos que gastara el gobierno de
acuerdo con los ingresos que espera recibir en el mismo afno; este
documento es publicado en el periddico oficial del Gobierno del Estado
de México (Gaceta del Gobierno).

La importancia del presupuesto radica en que a través de él se asignan
los recursos necesarios para que los ciudadanos dispongan de bienes y
servicios, de salud, seguridad publica, educacién y para la construccion
de escuelas, hospitales y carreteras, por citar los mas importantes.
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Calendario para elaborar el
Presupuesto de Egresos

Concepto Fecha

Analisis y observaciones de los ejecutores
del gasto de los lineamientos y 1 5 de
Programas presupuestarios para

la conformacién del anteproyecto mayo de 2017
de presupuesto. (limite)

Emision del manual para la formulacion 14 de
de los anteproyectos de presupuesto. julio de 2017
(limite)

Se comunican los techos presupuestarios
asignados a los ejecutores del gasto para 1 4
O 3 el siguiente ejercicio fiscal, siendo el limite de
' para elaborar su Anteproyecto de julio de 2017

Presupuesto. (limite)

Los Poderes Legislativo, Judicial y los 14
Organismos Auténomos envian su propues- de
ta de Anteproyecto de presupuesto de agosto de 2017

egresos. (limite)

Se entregd el Proyecto de Presupuesto de 1 o d
e

Egresos a la H. Legislatura Local.

noviembre de 2017

La H. Legislatura local analizd, discutio,

modificéd y aprobd la Ley de Ingresos y el
Presupuesto de Egresos, el cual fue 2 8 de

l publicado en la Gaceta de/ Gobierno.

noviembre de 2017

21..

enero de 2018
(limite)

Se publican los montos, formulas

y metodologia para la distribucién

de recursos a municipios (FISMDF,
FORTAMUNDF, FEFOM vy Participaciones
Federales).




B DEEGRESOS
DE EGRESOS
CIUDADANO

12017

Plan de Desarrollo del Estado de México
2011-2017

El Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017 (PDEM) es el
documento rector de las politicas publicas estatales, define los desafios
internos y externos, dicta las metas y objetivos de mediano plazo,

asi como las acciones necesarias para lograrlos vy las instituciones
implicadas en su realizacion.

Su elaboracién fue parte de un proceso democratico que incorpord las
propuestas ciudadanas, a partir de foros tematicos realizadas en varias
ciudades del estado al inicio de la administracion.

El Presupuesto de Egresos se construye a partir de este documento
rector, sus objetivos y metas generales se aterrizan en programas
presupuestarios de gobierno que son alineados de acuerdo a Pilares
vy Ejes Estratégicos.

El PDEM comprende tres pilares tematicos: Gobierno Solidario,

Estado Progresista y Sociedad Protegida, asi como tres ejes
transversales: Gobierno Municipalista, Financiamiento para el Desarrollo
y Gobierno de Resultados.

Gobierno
Solidario

Estado
Progresista

Sociedad
Protegida

Gobierno > Gobierno de > Financiamiento
Municipalista Resultados para el desarrollo
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Gestion para Resultados
(GpR)

La Gestion para Resultados (GpR) es un modelo de cultura
organizacional, directiva y de gestidon que pone énfasis en los resultados
y no en los procedimientos; lo sustantivo de esta filosofia organizacional
es orientar toda la gestidn publica hacia el logro de resultados. La GpR es
tan relevante, que sus principios rigen la elaboracién del Presupuesto de
Egresos, también llamado Presupuesto basado en Resultados (PbR).

En este sentido, la modernizacion de la administracion publica se basa

en la GpR, cuyos pilares mas representativos son el Presupuesto basado
en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (SED).

Pilares de la GpR

I

2

Planeacion orientada Presupuesto basado

a resultados

en resultados (PbR)

Gestion de programas
y proyectos

Gestion financiera,
auditoria y adquisiciones

Monitoreo y
Evaluacién (SED)
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Presupuesto Basado en Resultados
(PbR) y el Sistema de Evaluacion del
Desempeio (SED)

El Presupuesto basado en Resultados (PbR) es el instrumento y parte
fundamental de la GpR, cuyo objetivo es que los recursos publicos se
asignen prioritariamente a los programas que generan mas beneficios
a la poblaciéon y que se corrija el disefo de aguellos que no estdn
funcionando correctamente.

y POR

El Sistema de Evaluacion del Desempefo (SED) es un conjunto de
elementos metodoldgicos que permiten realizar una valoracién objetiva
del desempefo de los programas, a través de la verificacion del grado
de cumplimiento de los indicadores, sus objetivos y metas, que permiten
conocer el impacto social de los programas y proyectos del gobierno.

<«]3»)

Ambos, el PbR y el SED, son instrumentos fundamentales para elaborar
la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de México.
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Criterios Econdmicos para elaborar el
Presupuesto de Egresos

Para elaborar el presupuesto es necesario considerar los factores
nacionales e internacionales que influyen en la economia del pais,
que plantean el escenario para calcular los ingresos que percibira el
gobierno federal y el estatal.

En el entorno internacional, se espera que la economia mundial, en
2016, crezca en 3.1% y se recupere moderadamente en 2017, con un
crecimiento esperado de 3.4% (FMI).

En el entorno nacional, se espera que la economia mexicana mantenga
su ritmo de crecimiento gracias al mercado interno y al incremento del
empleo, al salario real, al crédito y a la inversion, por lo que, de acuerdo
a datos de la SHCP, se espera que la economia nacional crezca entre 2.0
y 2.6% en 2017.

Estimaciones para 2017 de la SHCP

Crecimiento Petréleo Inflacién Pesos por

real (délares) anual % délar

2.0-3.0% $42.0 3.0 $18.62

13

* Fuente: Criterios Generales de Politica Econdmica PEF 2017.
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¢Qué es la Ley de Ingresos y cual
es su importancia?
(Ley de Ingresos 2017)

La descripcidn de los ingresos que obtendra el gobierno en un afio se
establece en la Ley de Ingresos. Esta Ley es el documento oficial que
calcula los recursos que obtendra el gobierno por diferentes fuentes.

Para 2017, se estiman ingresos totales por 260,319 millones de
pesos (mdp); distribuidos en 25.0% de ingresos propios, el 71.6%
provenientes de la Federacion y el restante, 3.4% a ingresos extraordinarios.

Ingresos
estatales

Ingresos
federales

71.6%

25%

\

Ingresos
extraordinarios

(0)

3.4%

\ Ingresos propios ]
Ingresos federales |

. Ingresos extraordinarios —————




IFECRESDS e
DF EGRESOS
CIUDADANG

12017

¢De donde obtienen los
gobiernos sus ingresos?

Como comentamos, los ingresos provienen principalmente de tres fuentes;
Ingresos estatales (que se desagregan en Ingresos Propios y de Entidades Publicas,
Organismos Auténomos y Poderes); Ingresos federales e Ingresos extraordinarios.

Al interior, los ingresos propios incluyen los tributarios, obtenidos por todos los
impuestos, y no tributarios, que son recaudados principalmente por la prestacion
y venta de bienes y servicios, por estos conceptos se estima obtener 35,467.7
mdp para 2017.

Los Ingresos federales se dividen principalmente en Ramo 28 (participaciones),
Ramo 33 (aportaciones) y otros apoyos federales, se estima obtener 186,244
mdp, siendo ésta la principal fuente de ingresos del gobierno estatal.

Los ingresos extraordinarios corresponden, entre otros, a las previsiones para el
pago de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) 2,555.9 mdp vy ala
contratacion de créditos 3,400 mdp (deuda).

Ley de Ingresos 2017

Concepto de ingresos Importe %

' Ingresos totales 260,319.0 100%
m
~ Ingresos estatales 651182  25.0%

Ingresos propios 35,467.7 13.6%
Impuestos 17,682.5 6.8%
Contribuciones o aportaciones de mejoras 407.6 0.2%
Derechos 7,885.7 3.0%
Productos 38.2 0.0%
Aprovechamientos 8,955.1 3.4%
Productos financieros 498.6 0.2%

Ingresos de Entidades Publicas, Poderes y

Organismos Auténomos 29,650.2 1.4%
Ramo 28 Participaciones federales 89,121.2 34.2%
Ramo 33 y Apoyos federales 97,123.7 37.3%

Ingresos extraordinarios 8,955.9 m
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Presupuesto de Egresos 2017 y los
Pilares y Ejes Transversales del
Plan de Desarrollo
Para cumplir con los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo del

Estado de México 2011-2017, el presupuesto se distribuye entre los Pilares
Tematicos y Ejes Transversales de la siguiente forma:

Pilar tematico 1 146,607.9
Gobierno solidario

Pilar tematico 2 23,732.7
Estado progresista

Pilar tematico 3:
Sociedad protegida

25,364.2

Eje transversal I:
Gobierno municipalista

36,168.9

Eje transversal Il:
Gobierno de resultados 4,873.9
Eje transversal lll:

Financiamiento para el desarrollo 18,534.2

* Incluye el Fondo general de previsiones salariales y econémicas (2,845.6 mdp) y
el Fondo general para el pago del impuesto sobre erogaciones de los trabajadores
al servicio del Estado (2,191.6 mdp).
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Clasificaciéon del Presupuesto

El Presupuesto de Egresos se clasifica de distintas maneras, con el fin
de describir éQuién gasta? {Para qué gasta? y ¢En qué se gastan los
recursos publicos del Gobierno del Estado de México?

LN
~éQuien
gasta?
Clasificacion
administrativa

¢Para qué ¢En qué

se gastar~ se gasta

Clasificacion Clasificacion
funcional econdmica ‘

Econdmica: esta clasificacion ordena en dos grandes rubros los
recursos: Gasto Corriente y Gasto de Inversion. En el Gasto Corriente se
encuentran los sueldos de los servidores publicos, recursos materiales y
servicios, entre otros. En el Gasto de Inversion se encuentran los bienes
muebles e inmuebles, obra publica y las inversiones financieras. También
se utiliza el clasificador por objeto del gasto dividido en capitulos (1000,
2000, 3000 hasta el 9000).

Funcional: esta clasificacion define los recursos que se gastan para las
acciones, productos o servicios que se otorgan a la poblacidn, a partir
de programas presupuestarios divididos en tres grandes temas:
Desarrollo Social, Desarrollo Econdmico y Gobierno.

Administrativa: esta clasificacion corresponde a los Poderes,
Organismos Auténomos y otras entidades, a su vez, al Poder Ejecutivo
lo clasifica por dependencias y entidades publicas que gastan los recur-
sos: las Secretarias, la Fiscalia General de Justicia (antes Procuraduria
General de Justica), la Consejeria Juridica y los Tribunales.
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¢En qué se gasta?
(Clasificacion Econdmica)

En la clasificacion econémica, por objeto del gasto, se incluye el
capitulo 1000 de servicios personales, que es el mas representativo

por el monto, estos recursos se destinan para pagar principalmente los
sueldos de los maestros, personal médico y policia que realizan
funciones sustantivas para garantizar la educacion, salud y seguridad
publica de la poblaciéon del Estado de México. El siguiente concepto por
importancia es el capitulo 6000 correspondiente a inversion publica,
este concepto agrupa todo el gasto en obra publica y de infraestructura
para 2017.

Capitulo de gasto

Servicios personales*

|

56,704.3

14
—

2000 Materiales y suministros 1,609.0

Servicios generales** 7,413.9

Transferencias, asignaciones, subsidios y

Ll otras ayudas

7,947.1

Bienes muebles, inmuebles e intangibles

6000 Inversion publica 27,868.1

Inversiones financieras y

. 1,434.5
otras provisiones

8000  participaciones y aportaciones 35,9421

10,730.5

9000 Deuda Publica

* Incluye el Fondo general de previsiones salariales y econémicas (2,845.6 madp).

**Incluye el Fondo general para el pago del impuesto sobre erogaciones de los
trabajadores al servicio del Estado (2,191.6 mdp).
***| 0s conceptos corresponden al gasto del sector central.
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Gasto Corriente

El gasto corriente del Gobierno del Estado de México se utiliza
principalmente para el pago de sueldos de alrededor de 328 mil
servidores publicos, de los cuales cerca del 65% son maestros,

20% pertenecen al sector salud y 11% a seguridad publica, proteccién
civil y procuracion de justicia, todos ellos, trabajadores publicos
comprometidos con los mexiquenses para brindar los servicios

mas prioritarios.

Salud ]

Seguridad y
justicia
Pago de

sueldos % 1%
del total

Maestros_I

Administrativos ]

Gasto de Inversiéon

El gasto de inversion esta integrado por bienes muebles e inmuebles,
obra publica e inversiones financieras, que suma un monto de 29,404
mdp. Estos recursos se utilizardn en su mayor parte para la
construccion de obra publica (27,868 mdp): escuelas, hospitales,
mantenimiento de carreteras, tuberias de agua, drenaje, espacios
deportivos, pargues, ademas de todo su mantenimiento.

Blenes muebles, inmuebles

4 9% e intangibles

14345

Inversion publlca
27 868.1 94.8%

Inversiones financieras
—___Yyotras provisi otras provisiones

Total 100% 101 3

29,404. O
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¢Para qué se gasta?
Clasificacion Funcional

En esta clasificacion se agrupa el gasto de acuerdo con los bienes y
servicios que son entregados a la poblacidn, distribuidos en cuatro
grupos importantes o finalidades, Desarrollo Social, Desarrollo
Econdmico, Gobierno y otros, siguiendo los criterios de armonizaciéon

contable.

La finalidad y funcién mas importante por el tamafio de los recursos
destinados corresponde a Desarrollo Social y Educacién, también, en
esta finalidad son incluidas las acciones para mejorar el bienestar de la
poblacién como son: vivienda, salud, educacién, protecciéon social y
proteccién ambiental.

Clasificacién Funcional
Millones de pesos

1 6 Legislacion 1,208
— | Gobierno Coordinacion de la politica de gobierno 5,876
38’999 Asuntos financieros y hacendarios 9,387
Otros servicios generales 1,894
Proteccion ambiental 3147 \
Desarrollo ‘ Vivienda y servicios a la comunidad 9,368 \
A Salud 37,302
SOCIaI ‘ Recreacidn, cultura y otras manifestaciones sociales 2,429 /
157,353 Educacion 84,552 /
\ Proteccion social 20,556 /
Asuntos econémicos, comerciales y laborales 937
Desarrollo Combustible y energia 195
Eslzn;';;co Transporte 6,552
Turismo 283
Otras industrias y otros asuntos econémicos 41
Otras no
calsific.adas Transnacionales de la deuda publica 8,175
en fum.:lones Transferencias, participaciones y aportaciones 35,942
anteriores Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 2,556
46,673

P Xy

* Incluye el Fondo general de previsiones salariales y econémicas (2,845.6 mdp),
y el Fondo general para el pago del impuesto sobre erogaciones de los
trabajadores al servicio del Estado (2,191.6 mdp).
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Clasificacion Administrativa del Gobierno del Estado

Millones de pesos

Ente 2017 partiCipacién
%
Total 260,319
ola a egondgdeada
ente: Decreto de Presupuesto de Egresos gde ado de Mé 0 20
Monto

Dependencia

mdp
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Distribucion del Presupuesto de
Egresos por Sectores

Esta clasificacion del presupuesto agrupa por grandes temas los
recursos que se destinan a los principales sectores de la economia. En esta
agrupacion se muestra con mayor claridad el compromiso del Gobierno
del Estado de México para invertir mas pesos en el bienestar de las familias
mexiguenses, pues 82.6% de los recursos del presupuesto para 2017,
se dirigen al sector Desarrollo Social, en otras palabras, se puede decir
qgue 82 pesos de cada 100 del gasto programable del Presupuesto de
Egresos corresponde a Desarrollo Social. Dentro del sector Desarrollo Social,
los rubros mas importantes son: educacion, cultura y bienestar social,
salud, seguridad y asistencia social; y seguridad publica y procuraciéon
de justicia.

Presupuesto de Egresos 2017

Clasificacion Sectorial

(Gasto Programable)
Cifras en millones de pesos

Prog?asrtr?able 213,646.4

Desarrollo Social 176,542.7

combate a la pobreza

[ﬂ Ficacion e Y 866802 406 |

Desarrollo urbano y regional 8,768.2 4.1 |

D Salud, seguridad y asistencia social 54,633.8 25.6 |

Eﬂ Seguridad publica y 19,488.9 9.1 |
procuracion de justicia

[f‘ Medio ambiente 1762.6 0.8 |

I:ﬁ Promocion para el desarrollo social 5,209.0 2.4 |

Agropecuario y forestal 2,316.8 1.1

N N

Comunicaciones y transportes 9,039.0 4.2
Desarrollo econémico e impulso
' a la productividad TR 0.8
Administracién y finanzas
publicas izl 5.5
2,282.8 1.1

NN

Poderes: Legislativo y Judicial 4,810.8 23

* El total de gasto programable incluye el Fondo general de previsiones salariales
y econdémicas (2,845.6 mdp) y el Fondo general para el pago del impuesto sobre
erogaciones de los trabajadores al servicio del Estado (2,191.6 mdp).
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Organismos Auxiliares

Para los organismos auxiliares del Poder Ejecutivo se destinaran
99,460.3 mdp; los organismos con mayor asignacion realizan labores
sustantivas de educacidn, salud y seguridad social como son: los
Servicios Educativos Integrados del Estado de México (SEIEM) con el
31.6% del total; el Instituto de Salud del Estado (ISEM) con 25.0% del
total y el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios (ISSEMYM) con el 24.7% del total. EI 18.8% restante
corresponde a diversos organismos.

. o 2017 o,
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Organismos Auténomos

Este tipo de ente publico se crea para no depender de ningun poder
y contar con plena autonomia de gestion. Esta autonomia permite
garantizar el ejercicio de los derechos fundamentales y la defensa de
los derechos sociales de la ciudadania. Los recursos asignados para
estos organismos en 2017 son:

Organismos Auténomos

COMISION D
DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICO

TEEM

Tribunal Electoral
del Estado de México

149.1
mdp

Total: 7,254.7
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Recursos para Municipios

Los recursos destinados a los municipios provienes de dos fuentes:
Federal y Estatal.

1. Recursos de origen federal

La Ley de Coordinacién Fiscal establece la distribucion de recursos que
recibiran los municipios, principalmente en dos grandes grupos: Por
participaciones (Ramo 28), que se refiere a recursos transferidos que no
tienen un destino especifico de gasto, por lo que pueden ser empleados
para cualquier funcion de gobierno; y por aportaciones (Ramo 33), que
son recursos etiquetados para fines especificos.

Participaciones Municipales
22,457 mdp

* Incluye el ISR participable municipal

Aportaciones
municipales

FISMDF
FORTAMUDF
]
]
Total
recursos 35,942.1
para

municipios e ————————

7
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2. Recursos de origen estatal

Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal (FEFOM)

Los municipios son prioridad para el Gobierno del Estado de México,
para dar seguimiento a uno de los Ejes Transversales del Plan de
Desarrollo 2011-2017 “Gobierno Municipalista”, se opera el Fondo Estatal
de Fortalecimiento Municipal (FEFOM), el cual tiene el objetivo de
fortalecer acciones de obra publica y saneamiento financiero municipal.
Este apoyo demuestra el compromiso de esta administracion para
fortalecer el municipalismo, pues es la Unica entidad federativa del pais
gue cuenta con un fondo de este tipo.

Presupuesto para 2017




IFECRESDS e
DF EGRESOS
CIUDADANG

12017

Estrategias Transversales

Para los grupos de atencidn prioritaria, el Gobierno del Estado de México
implementa diferentes estrategias transversales mediante acciones y
programas, dirigidos principalmente a la infancia e igualdad de género.
Estos programas y acciones se alinean a las estrategias del Plan de
Desarrollo del Estado de México 2011-2017 para su cumplimiento.

Para garantizar derechos fundamentales establecidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los tratados
internacionales, estas estrategias tienen un lugar importante en el
Presupuesto de Egresos para 2017.

92,292
mdp

6,614.2
mdp

Infancia |gualdad de
género
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Infancia

El Estado de México cuenta con una poblacién de entre O y 17 aflos de
5.5 millones de infantes, que representan el 31.8% de la poblacidn total.
Estos datos son un reto para el gobierno y un compromiso fundamental
para la atencidn de este grupo de atencidén prioritaria.

El Gobierno del Estado de México, en conjunto con UNICEF, calculan
anualmente el presupuesto que se destina a este importante sector de
la poblacion. Para este aflo, se estima que el 36.6% del presupuesto total
sea dirigido hacia los niflos y nifas, esto es, cerca de 92,292 mdp para
2017, que representan cerca de 17,210 pesos por cada nifio en la entidad.

La Ley General de los Derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes; la Ley
de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de México y
los principios de los Tratados Internacionales reconocen sus derechos,
en este sentido, del presupuesto se asignan recursos para cuatro de ellos.

Inversién del GEM en Infantes y Adolescentes
(92,292 mdp)
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Igualdad de Género

En el Estado de México, cinco de cada 10 mexiquenses son mujeres y
de éstas 2 de cada 10 son jefas de familia. Para atender las importantes
politicas publicas orientadas a garantizar la igualdad de género entre
hombres y mujeres y que puedan gozar de las mismas oportunidades,
condiciones y formas de trato similares, el gobierno estatal prevé
recursos por 6,614.2 mdp para 2017.

Recursos igualdad de género 2017

6,614.2

mdp

El Presupuesto de Egresos en su totalidad tiene un enfoque transversal
con una vision de género en cada uno de sus Programas
presupuestarios, en cumplimiento a la Ley de Igualdad entre Mujeres y
Hombres del Estado de México, asi como a los objetivos estratégicos
del Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017 y a las acciones
derivadas de la Alerta de Violencia de Género Contra las Mujeres.
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Programas Prioritarios

Los recursos que por concepto de ahorros presupuestarios y
economias que resulten por concepto de un costo financiero de la
Deuda Publica menor al presupuestado deberan destinarse en primer
lugar a corregir desviaciones del Balance presupuestario y, en

segundo lugar, a los programas prioritarios de la entidad federativa.
Para el Gobierno del Estado de México los conceptos prioritarios son:
Salud, Educacién, Alimentacién, Grupos Vulnerables, Seguridad Publica
y Procuracion de Justicia, Agua, Vivienda, Empleo, Inversion Publica y la
amortizacioén de la Deuda.

Los programas prioritarios representan los principales rubros a los que,
en caso de existir ahorros o economias, eventualmente se destinarian
los recursos en términos de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y Municipios.




IFECRESDS e
DF EGRESOS
CIUDADANG

12017

Mecanismos de Participacion Ciudadana

El Sistema de Planeacion Democratica del Estado de México esta
disefado para que el gobierno y la ciudadania en conjunto fortalezcan

y dinamicen el actuar gubernamental; para esto, el Ejecutivo Estatal, a
través de las diversas instancias que lo conforman, capta las necesidades
de bienes y servicios, las cuales eventualmente son analizadas y
priorizadas para incluirse en los planes y programas, definiendo politicas
publicas de impacto municipal, regional, metropolitano o estatal.

Foros de Consulta Ciudadana

En cumplimiento con la Ley de Planeacion del Estado de México y
Municipios y su Reglamento, para la integracidn del Plan Estatal de
Desarrollo y de los programas que de él se deriven (sectoriales,
especiales y regionales), se establecen foros de consulta ciudadana
para recopilar propuestas, necesidades y opiniones que promuevan el
desarrollo equilibrado de la entidad y que quedan plasmadas en el Plan
Estatal de Desarrollo. También se realizan encuentros abiertos en cada
una de las 20 regiones de la entidad, donde representantes de los
sectores publico, académico y privado presentan propuestas y se
intercambian ideas sobre temas relevantes como seguridad publica,
procuracion e imparticion de justicia, educacion, salud, desarrollo
urbano, vivienda, entre otros.

I

Gobierno Electrénico

El Gobierno del Estado de México, con el objeto de promover la
participacion ciudadana, hace uso de herramientas tecnoldgicas como
chats, foros electronicos, redes sociales oficiales, Centros de Atencién
Ciudadana, asi como un sitio especifico para quejas y denuncias
http://edomex.gob.mx/gobierno_participacion

A través de estos medios, se recoge informacion referente a necesidades
socioecondmicas de los mexiquenses de modo agil y a un costo bajo.
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