EVALUACION CUALITATIVA

PRESENTACION

El Gobierno del Estado de México lleva a cabo acciones en cumplimiento de los objetivos del PDEM 2005-201 1, el cual se constituye como documento rector de las
politicas publicas del Gobierno del Estado, y establece objetivos estrategias y Iineas de accién que permiten apoyar el desarrollo econémico y social de la poblaciéon del
Estado, para brindar Seguridad integral a los mexiquenses, mismas que se sustentan en tres cimientos: Coordinacién interinstitucional para mejores politicas publicas,
Reforma administrativa para un gobierno transparente y eficiente y Financiamiento para el desarrollo que impulse el crecimiento, asi como en los pilares de Seguridad
Social, Seguridad Econdmica y Seguridad Publica.

Los objetivos del pilar seguridad social se encaminan a elevar el nivel de bienestar de los mexiquenses, procurando la igualdad de todos ellos ante la ley y ante las
oportunidades de progreso, por medio de programas tendentes a llevar beneficios a la poblacidn vulnerable y a las comunidades de alta y muy alta marginacion. Se trata,
en suma, de que todos los que habitamos el territorio mexiquense, pero particularmente los de los sectores mds desprotegidos, gocemos de los servicios publicos
suficientes. Procurando en el acontecer cotidiano y en todo ejercicio de gobierno, erradicar la pobreza y la marginacion, generando el acceso a la educacion, salud,
vivienda y recreacion.

La seguridad econdmica se conduce a la generacion de mds y mejores empleos, con la colaboracidn, participacién y apoyo de inversionistas nacionales y extranjeros para
que inviertan en la entidad, brindando y creado la infraestructura estratégica para ese propdsito, simplificando trdmites, impulsando la tecnologfa y programas de
investigacion aplicada e impulsando la oferta de los perfiles profesionales que el mercado demanda. Propiciando de igual manera, un desarrollo sustentable, con
conciencia y proteccién a la biodiversidad.

La seguridad publica, tiene como propdsito contar con una policia profesional, preparada y coordinada que genere confianza y sea eficaz, a través del impulso de un
modelo estratégico que incorpore sistemas de investigacidon y de inteligencia policial, y garantizar la integridad fisica y el patrimonio de las personas; asi como una
administracién de justicia expedita, completa e imparcial y el respeto a los derechos humanos. Protegiendo, por otra parte, a las comunidades de riesgos y desastres
naturales o siniestros y accidentes, mediante la proteccién civil.

Propiciando que a través de las diferentes instituciones y organizaciones de la sociedad persista una gobernabilidad democratica para lograr la estabilidad, la prosperidad
y la concordia.

Bajo este contexto, las diferentes dependencias y entidades de la administracion publica del Estado de México, trabajando coordinadamente con los diferentes actores
sociales, econdmicos y politicos; emprenden mejoras en el desempefio de la gestién publica, profesionalizando a los servidores publicos y, manteniendo finanzas publicas
sanas Yy viables para fortalecer el desarrollo del Estado, esto para hacer posible la atencién y ejecucién de las politicas piblicas de los diferentes programas que a su vez
se derivan del Plan de Desarrollo y que el titular del Poder Ejecutivo atiende con puntualidad.
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El presente documento da cuenta de la evaluacién y resultados que han tenido los diferentes programas durante el afio 2009 y que tienen a su cargo las diferentes
dependencias y entidades publicas del Gobierno del Estado. Realizando la evaluacién a través de la operacién, monitoreo seguimiento y andlisis de los principales
indicadores estratégicos y de desempefio que muestran el resultado de la evaluacidn de los principales programas institucionales del GEM.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Alimentacion

Objetivo: Mejorar el nivel de nutricién y apoyar a la economfa familiar, mediante procesos
de organizacidon comunitaria y participacién social que generen capacidades de autogestion,
asi como instrumentar proyectos comunitarios para cubrir las necesidades prioritarias de la
poblacién de grupos vulnerables, proporciondndoles conocimientos bdsicos sobre las
caracteristicas saludables de alimentacién a nivel individual, familiar y colectivo.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
El objetivo de este proyecto es mejorar el Indicador: Atencién a familias que mejoraron su En el gjercicio 2009, de las 142 mil familias
estado nutricional de los nifios menores de 5 dieta. identificadas con riesgo de desnutricidn, que habitan
afios, mujeres embarazadas o en perfodo de en municipios marginados del Estado de México, 63
lactancia, adultos mayores, personas con Férmula: (63,157 Familias que mejoran sus mil |57 mejoraron sus condiciones alimentarias, lo
capacidades diferentes y la familia en general, a condiciones alimentarias / 142,000 Familias que que representa que el 44.47 por ciento del total de
través del otorgamiento de alimentos basicos y reciben ayuda alimentaria directa) * 100 las familias que reciben ayuda alimentaria directa, se

la orientacién para la adquisicién de buenos
habitos alimenticios, de la instrumentacién de
acciones encaminadas a mejorar las condiciones
nutricionales, mediante la ayuda alimentaria
directa, por lo que mediante los insumos
alimentarios a familias (NUTRIFAM) se
distribuyen despensas mensuales y se imparten
platicas sobre orientacidn alimentaria y hdbitos
adecuados de higiene y nutricion.

vieron beneficiadas en su estado nutricional a través
del consumo de alimentos bdsicos y la aplicacion de
los conocimientos para adoptar buenos habitos
alimenticios.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Alimentacion

Objetivo: Mejorar el nivel de nutricién y apoyar a la economfa familiar, mediante procesos
de organizacién comunitaria y participacién social que generen capacidades de autogestién,
asi como instrumentar proyectos comunitarios para cubrir las necesidades prioritarias de la
poblacién de grupos wvulnerables, proporciondndoles conocimientos bdsicos sobre las
caracteristicas saludables de alimentacién a nivel individual, familiar y colectivo.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El DIFEM, proporciona capacitacion e insumos
para el cultivo de hortalizas que beneficien a las
familias y sus comunidades. Para ello, se
entregaron 53 mil 335 paquetes de semillas,
equivalentes al 71.5 por ciento de la meta,
debido a la variacién climatoldgica durante el
afio, tanto de escasez como de exceso de lluvias
en cortos periodos de tiempo. Se capacitaron a
I8 mil 843 familias en el establecimiento de
huertos familiares, con un comportamiento
acorde a lo programado (99.7 por ciento).
También, se distribuyeron 3 mil 155 paquetes
para huerto productivo de los 2 mil 460
programados, lo que representd el 128.3 por
ciento de lo previsto para el gjercicio 2009, ya
que se adquirieron algunos paquetes para
subsanar el déficit y cumplir con la demanda y se
distribuyeron insumos para 549 huertos
comunitarios de 770 programados, lo que
representd un cumplimiento del 71.3 por ciento,
debido al cambio de administracién municipal y
a la presencia de heladas y escasez de agua.

Indicador: Aumento en la cobertura de familias
capacitadas con huerto.

Férmula: (18,843 Familias capacitadas con
proyecto o huerto instalado / 53,335 Familias que
adquieren paquetes de semilla) * 100

Durante el afio 2009 se entregaron 53 mil 335
paquetes de semillas al mismo ndmero de familias y
se capacitaron a |8 mil 843 de éstas en el
establecimiento de huertos familiares, teniendo una
cobertura de familias capacitadas de 35.32 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Alimentacion

Objetivo: Mejorar el nivel de nutricién y apoyar a la economfa familiar, mediante procesos
de organizacidon comunitaria y participacién social que generen capacidades de autogestion,
asi como instrumentar proyectos comunitarios para cubrir las necesidades prioritarias de la
poblacién de grupos vulnerables, proporciondndoles conocimientos bdsicos sobre las
caracteristicas saludables de alimentacién a nivel individual, familiar y colectivo.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Derivado  del ajuste realizado al techo
presupuestal aprobado para la operacién del
gjercicio 2009 del programa “Compromiso
Seguridad Alimentaria del Estado de México”, se
dio continuidad a los padrones de las vertientes
FAO y ZAP de los 125 municipios de la entidad,
asi como a las Organizaciones de la Sociedad
Civil con las que se venfa operando; sin
embargo, hubo disminucién en la proporcién de
apoyos de la vertiente SAE, lo cual impacté en
un decremento del ndmero de familias
atendidas.

Indicador: Indice de atencidn a familias solicitantes
con apoyo nutricional.

Férmula: ( 276,084 Familias atendidas por el
programa / 39,726 Familias demandantes del
programa) * 100

Al cierre del ejercicio 2009, se entregaron 276 mil
084 paquetes alimentarios a familias, con la finalidad
de apoyarlas en su calidad de vida nutricional, de un
padrén de 39 mil 726 familias demandantes del
programa, “Compromiso Seguridad Alimentaria del
Estado de México”, identificado al inicio del ejercicio
en mencién, lo que representa que cada familia del
padrén, recibid siete paquetes alimentarios durante el
afo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Fomentar la integracién familiar, con acciones tendientes a mejorar la calidad de
vida de sus integrantes en las esferas personales, de pareja y de grupo familiar para permitir
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social proyectos de vida més eficientes.

Programa: Desarrollo Integral de la Familia

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

En el Centro de Prevencién y Atencién al Indicador: Atencién a casos de maltrato. En el ejercicio 2009, se atendieron a 755 personas
Maltrato y la Familia estatal se atendieron a 755 que denunciaron casos de probable maltrato, de los
personas a través de la investigacion de reportes Férmula: (36| Receptores de maltrato confirmado cuales 361 fueron confirmados, atendiendo al mismo
de probable maltrato, lo que equivale al 1329 / 755 Receptores de probable maltrato) * 100 nimero de personas identificadas como receptores
por ciento de lo programado, debido al de maltrato, es decir, que del total de denuncias sélo
fortalecimiento de la estrategia de difusidon de el 4781 por ciento quedaron comprobados como
No Violencia en distintos medios y en la pagina casos de maltrato.

web, asil como al apoyo de la Agencia de
Seguridad Estatal. En cuanto a la atencidn a las
victimas de maltrato comprobado se atendieron
a 36| personas de las 388 programadas, es decir
se alcanzé el 93 por ciento y el 47.8 por ciento
de los casos de probable maltrato se
confirmaron.  Asimismo, en la imparticién de
platicas para prevenir esta situacion se otorgaron
37 de 51 programadas, alcanzando un 72.5 por
ciento, por la disminucién en la demanda.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Desarrollo Integral de la Familia

proyectos de vida mas eficientes

Objetivo: Fomentar la integracién familiar, con acciones tendientes a mejorar la calidad de
vida de sus integrantes en las esferas personales, de pareja y de grupo familiar para permitir

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se llevaron a cabo |31 asesorfas al personal de los
Sistemas Municipales DIF sobre prevencién vy
atencién de adicciones de las 103 programadas,
alcanzando con ello el 127.2 por ciento, ya que
debido al cambio de administracién municipal, se
recibieron varias solicitudes de asesorfa 'y
capacitacién. Ademds, se realizaron || reuniones
mensuales para el personal de los Sistemas
Municipales DIF en temas de prevencion de las |2
programadas, alcanzando un cumplimiento del
91.7 por ciento. Se llevaron a cabo |57 cursos
sobre prevencién de adicciones (85.3 por ciento)
de los 184 estimados, los que beneficiaron a 3 mil
964  personas y 204 asesorfas  sobre
farmacodependencia de las 220 programadas, lo
que reflejé un cumplimiento del 92.7 por ciento.

Indicador: Calidad de las actividades educativo
preventivas sobre adicciones.

Férmula: (3931  Personas  satisfechas  con
atencién preventiva sobre adicciones / 3,964
Personas atendidas con atencién preventiva
sobre adicciones) * 100

Durante el ejercicio 2009, se brindd atencién
preventiva a 3 mil 964 personas y se mostraron
satisfechas 3 mil 931, lo que representa un indice de
calidad de las actividades educativo preventivas
sobre adicciones del 99.16 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Fomentar la integracién familiar, con acciones tendientes a mejorar la calidad de
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social vida de sus integrantes en las esferas personales, de pareja y de grupo familiar para permitir
proyectos de vida mas eficientes

Programa: Desarrollo Integral de la Familia

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Con la finalidad de apoyar con diferentes bienes, Indicador: Porcentaje en entrega de donativos en Durante el ejercicio 2009, se les otorgd a las
los servicios que brindan las instituciones de especie a las Instituciones de Asistencia Privada. Instituciones de Asistencia Privada 619 donativos en
asistencia privada se entregaron 619 donativos especie, lo que representé el 23.8 por ciento més de
de los 500 programados rebasando la meta en Férmula: (619 Donativos entregados /500 lo programado.
el 24 por ciento. Donativos programados a las Instituciones de

Asistencia Privada) * 100
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencién a la poblacién infantil

Objetivo: Aumentar el ndmero de poblacién infantil beneficiada por los servicios
institucionales, a través de la mejora en la infraestructura hospitalaria y de asistencia social
para brindar calidad y calidez en atencién a los nifios.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Dentro de este proyecto el DIFEM busca
incrementar la adopciéon de menores que se
encuentran bajo la tutela legitima del DIFEM, lo
que permitird reintegrarlos a un nuevo nucleo
familiar que asegure su desarrollo emocional,
social, asi como el ejercicio y goce de sus
derechos  humanos, realizando  acciones
coordinadas para brindar la oportunidad de un
nuevo hogar a los nifios albergados bajo su
responsabilidad, una vez que se regulariza la
situacion legal de los mismos, teniendo como
objetivo incrementar el ndmero de nifios en
desamparo que son otorgados en adopcidn,
propiciando mejores condiciones de vida para
ellos y sus familias.

Como resultado se logrd incorporar a un nuevo
hogar a 82 nifios, logrando una meta del 100
por ciento. De igual manera, se regularizé la
situacion legal de 126 nifios albergados, lo que
representd |15 por ciento respecto a los |10
menores programados.

Indicador: Menores otorgados en adopcidn.

Férmula: (82 Menores adoptados / 126 Menores
albergados con situacién legal regularizada) * 100

En el ejercicio 2009 se incorporaron a 82 nifios a
nuevas familias de un total de 126 infantes en
situacion legal bajo tutela del DIFEM para poder
otorgarlos en adopcidn, lo que significa que el 65 por
ciento de los menores que son responsabilidad
directa del Sistema Integral de la Familia del Estado de
México se encuentran integrados a un nucleo familiar.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencién a la poblacién infantil

Objetivo: Aumentar el ndmero de poblacién infantil beneficiada por los servicios
institucionales, a través de la mejora en la infraestructura hospitalaria y de asistencia social
para brindar calidad y calidez en atencién a los nifios.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se programé la distribucién de 88 millones 718
mil 93 desayunos frios, alcanzando la cifra de 82
millones 749 mil 786 raciones entregadas, lo que
significé alcanzar la meta en un 93.3 por ciento.

Asimismo, se realizaron 2 evaluaciones del
impacto nutricional, mediante una muestra de
los menores atendidos, conforme al calendario
de evaluaciones, en el ciclo escolar 2008-2009
se atendieron a 436 mil 182 nifios con
desayunos frios, de los cuales el 10.9 por ciento
presentd desnutricién, segin el indicador talla
para la edad, al cierre del ciclo escolar esta
prevalencia  disminuyd en  [.I  puntos
porcentuales, es decir, llegd al 9.8 por ciento.

Indicador: Impacto en el estado de nutricién con
desayunos frios.

Férmula: (10.9 Porcentaje de desnutricédn inicial —
9.8 Porcentaje de desnutricidn final)

En el ciclo escolar 2008-2009 se atendieron a 436 mil
182 nifios con desayunos frios, de los cuales el 10.9
por ciento presenté desnutricidn, segin el indicador
talla para la edad, al cierre del ciclo escolar esta
prevalencia disminuyd en |.l puntos porcentuales,
situdndose en 9.8 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencién a la poblacién infantil

Objetivo: Aumentar el ndmero de poblacién infantil beneficiada por los servicios
institucionales, a través de la mejora en la infraestructura hospitalaria y de asistencia social
para brindar calidad y calidez en atencién a los nifios.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se supervisé la operacién de los desayunadores
escolares en centros educativos a través de 7 mil
994 inspecciones de las 7 mil 616 programadas,
lo que representd el 105 por ciento. Cabe
sefialar que con las tres modalidades de
desayunos se atendieron a 673 mil 294 nifios,
como maxima (100.| por ciento de los 672 mil
699 nifios programados), que representan el
84.5 por ciento de los nifios con desnutricién o
en riesgo en la entidad, esto debido a la
focalizacidon de acuerdo a variables como
desnutricién, presencia de poblaciéon indigena,
marginacién entre otros, con datos procesados
del Cuarto Censo Nacional de Talla, 2004.

Indicador: Focalizacion de los desayunos escolares
en sus tres modalidades.

Férmula: (673,294 Menores beneficiados con las 3
modalidades de desayunos / 796,856 Menores
con desnutricion o en riesgo en el Estado de
México)

En el transcurso del afio se atendieron con desayunos
escolares en las tres modalidades a instituciones
educativas de nivel bésico, beneficiando a 673 mil 294
nifios, lo que representa un promedio de atencién de
84 de cada 100 nifios con desnutricién o en riesgo de
desnutricion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencién a la poblacién infantil

Objetivo: Aumentar el ndmero de poblacién infantil beneficiada por los servicios
institucionales, a través de la mejora en la infraestructura hospitalaria y de asistencia social
para brindar calidad y calidez en atencién a los nifios.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

A través de los Sistemas Municipales DIF, con
una participacién mas intensa durante las
campafias nacionales y estatales de vacunacion.
En el periodo enero-diciembre de 2009, se tenfa
considerado distribuir 220 mil, de las cuales, se
entregaron 323 mil | |8 dosis que representaron
el 1479 por ciento, ya que se intensificé la
aplicacién de la vacuna contra la influenza
estacional y la influenza HINI, para fortalecer
las medidas para abatir este problema
epidemioldgico.

Indicador: Dosis de bioldgico distribuidas por
persona.

Férmula: (323,118 Dosis de bioldgico distribuidas
/129,202 Nifios menores de 5 afios y personas
en riesgo que acuden a vacunarse)

Con la finalidad de disminuir los casos de
enfermedades prevenibles por vacunacién en la
poblacién infantil susceptibles del Estado de México,
en el ejercicio 2009, se distribuyeron 323 mil 118
dosis entre 129 mil 202 personas, lo que representa
que en promedio se aplicaron 2.5 dosis de vacunas
por persona.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencién a personas con capacidades diferentes

Objetivo: Fomentar una cultura de prevencién de la capacidad y de respeto, equidad,
integracion y desarrollo de las personas con capacidades diferentes mediante una mayor
infraestructura de servicios de atencidn, rehabilitacion, tratamiento, informacion y atencion
médica especializada para las personas con capacidades diferentes.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Una parte fundamental de la atencidn a las
personas con discapacidad es la valoracion
médica, previa al tratamiento, la cual se realiza
en los centros y unidades de rehabilitacion que
ofrecen servicios especializados en distintas
zonas de la entidad. El objetivo primordial del
proyecto, es mejorar la atencién médica
especializada con calidad y calidez, a través de
un grupo de profesionales que integren
socialmente a las personas con discapacidad
temporal o permanente.

Para dar atencién integral a los discapacitados, se
planeé el otorgamiento de 39 mil consultas
médicas y paramédicas en el Centro de
Rehabilitacién y Educacién  Especial  (CREE)
ubicado en Toluca, de las cuales se brindaron 38
mil 147, equivalentes al 97.8 por ciento.

Indicador: Productividad de consulta médica y
paramédica en el CREE.

Férmula: (38,147  Consultas ~ médicas vy
paramédicas otorgadas / |7 Médicos / 225 Dfas
habiles al afio / 12 Estdndar de consultas diarias
del DIF Nacional) * 100

Durante el afio, se proporcionaron 38 mil

147

consultas médicas y paramédicas, en 225 dias hébiles,
con |7 médicos, lo que significa que el estdndar de
consulta diaria por médico fue de 9.97 consultas
médicas y paramédicas, con una productividad del

83.10 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Seguridad social

Objetivo: Ampliar y mejorar las condiciones de salud de la poblacién fortaleciendo el
Sistema Estatal de Salud Pdblica. A fin de reducir las desigualdades en la prestacién de los
servicios, garantizar la calidad, oportunidad y trato adecuado a los usuarios.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se efectud el pago de ndmina de pensionados y
pensionistas a 29 mil 866 personas, alcanzando
el 100 por ciento de la meta anual programada.

Indicador: Coeficiente demogréfico de personas
en curso de pago.

Férmula: ( 308,784 Servidores publicos activos /
29,866 Pensiones en curso de pago)

Se mantuvo el margen positivo de la relacion entre
trabajadores activos y pensionados con la finalidad de
permitir cubrir el gasto de pensiones del esquema
solidario, durante el ejercicio 2009, el coeficiente
demogréfico de pensiones fue de 10.34 servidores
publicos por cada pensionado, es decir, que de los
308 mil 784 servidores publicos activos existen 29 mil
866 pensiones en curso de pago.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y asistencia social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones de salud de la
poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud Puiblica a fin de reducir las desigualdades
en la prestacién de los servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a
los usuarios. Consolidar el sistema de proteccién social en salud y elevar la calidad de los
servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

Se registraron en las unidades médicas del Indicador: Egresos hospitalarios por cada 1,000 Con el propésito de mejorar los servicios de
Instituto, 55 mil 75 egresos hospitalarios como derechohabientes. hospitalizacién a la poblacidn  derechohabiente
resultado de la atencion médico quirdrgica mediante el otorgamiento oportuno y adecuado de
general y especializada, alcanzando con ello 92 Férmula: (60,144 Egresos hospitalarios / 950,176 servicios para el diagndstico, curacion y rehabilitacion,
por ciento de la meta anual programada. Poblacién derechohabiente) * 1,000 se presentaron 60 mil 144 egresos hospitalarios por

cada | mil derechohabientes en el Estado, logrando
con ello un porcentaje de atencién por egreso
hospitalario del 6330 por cada un mil
derechohabientes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y asistencia social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones de salud de la
poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud Piblica a fin de reducir las desigualdades
en la prestacién de los servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a
los usuarios asi como consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la calidad
de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El diagndstico temprano del cancer de mama
juega un papel fundamental para un tratamiento
exitoso, ya que permite detectar cambios en el
tejido mamario antes de que la mujer pudiera
sentirlos. En este sentido se realizaron 6 mil 270
mastograffas, |5 por ciento mds en base a las
programadas. Asi mismo y con el objeto de
facilitar,  complementar o encontrar el
diagndstico que defina el padecimiento del
paciente, se realizaron 8 millones 942 mil 620
pruebas de laboratorio clinico para diagndstico,
281 mil 545 estudios de laboratorio y de
referencia, —ademds de 28 mil 96|
electrocardiogramas, | mil 584
electroencefalogramas, 395 mil 564 estudios de
rayos X, 72 mil 280 ultrasonidos en segundo
nivel y 15 mil 613 en primer nivel, ademds de | |
mil 958 tomografias.

Indicador: Eficiencia del laboratorio en atencidon
del paciente.

Férmula: (8,942,620  Estudios  realizados /
6,450,408 Estudios solicitados) * 100

Siendo el laboratorio una herramienta de diagndstico
cierta y oportuna y con el propdsito de ser
complemento de la atencién medica se llevaron a
cabo 8 millones 942 mil 620 estudios, por ello el
laboratorio intensifica la busqueda constante en la
dotacién de insumos necesario para la prestacién de
servicios y fortalecimiento de las dreas de diagnostico
con tecnologla de punta, asi como recepcién,
preparacién y mantenimiento de los equipos
existentes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: El papel fundamental de la mujer y la perspectiva de

género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante acciones que
impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la educacidn, capacitacidn laboral,
apoyos financieros, servicios de salud y proteccidn a su integridad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La reduccién de la incidencia y mortalidad por
cancer de cuello de Utero en el grupo de
mujeres en riesgo, es sin duda una prioridad para
el Estado, por lo que de manera permanente, se
realizan estudios de tamizaje que permitan
detectar formas tempranas de alteraciones,
razén por la cual en este periodo se efectuaron
269 mil 330 pruebas. No se cumplié la meta por
la disminucién en la captacidn de mujeres
candidatas a toma de citologfas originada por el
brote epidemioldgico de influenza no prevista.

Indicador: Mortalidad por cancer cérvico uterino.

Férmula: (257 Defunciones por cancer cervico
uterino / 3'536,529 Poblacién femenina) *
100,000

Este indicador se expresa como una tasa que indica el
nuimero de defunciones ocurridas por cancer cérvico-
uterino por cada 100 mil mujeres. La mortalidad por
este padecimiento muestra una tasa para el 2009 de
7.3 mujeres fallecidas por cada 100 mil, siendo éste
un dato preliminar, ya que a la fecha no se tiene el
conceso de estas variables con las fuentes oficiales
(INEGI, COESPO, Y CONAPO)
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

género

Programa: El papel fundamental de la mujer y la perspectiva de

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante acciones que
impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la educacién, capacitacion laboral,
apoyos financieros, servicios de salud y proteccién a su integridad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La importancia del diagndstico y tratamiento
temprano en el cdncer de mama es fundamental,
ya que en estados avanzados la enfermedad
puede ser fatal, por lo que es importante que la
mujer se realice la autoexploracion mamaria a fin
de poder detectar cualquier anomalia vy
demandar oportunamente la atencién médica,
en tal sentido se examinaron a 272 mil 706.

Indicador: Mortalidad por cdncer mamario por
cada 1,000 mujeres derechohabientes mayores de
25 afios.

Férmula: (31,878 Consultas para tratamiento de
cancer mamario / 254,552 Poblacién femenina
derechohabiente mayor de 25 afios) * |, 000

Durante el ejercicio fiscal se proporcionaron 83
consultas de cdncer mamario por cada |,000 mujeres
derechohabientes mayores de 25 afios, llevando a
cabo 3| mil 878 consultas para tratamiento de cancer
mamario. Este padecimiento viene reflejando la tasa
de mortalidad de la siguiente manera: en el afio 2005
fue de 6.96; 2006 de 5.54; 2007 de 6.15 y 2008 15.25
y en el afio 2009 se presenta el dato preliminar es de
1426 tomando en cuenta mujeres mayores de 25
afios por cada 00 mil
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: El papel fundamental de la mujer y la perspectiva de

género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante acciones que
impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la educacidn, capacitacidn laboral,
apoyos financieros, servicios de salud y proteccion a su integridad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Dentro del rubro de capacitacién a promotores
municipales que realizan acciones en el bienestar
de la mujer se brindaron 20 cursos de los 20
programados (100 por ciento), se otorgaron
|94 asesorfas a mujeres con problemdtica que
afecte su bienestar de las 190 programadas
(102.1 por ciento); ademas, se realizaron 91
inspecciones a los promotores de los Sistemas
Municipales DIF para promover y fomentar la
implementacién de las acciones para el bienestar
de la mujer, lo que representé el 0.1 por
ciento alcanzado respecto a las 90 programadas,
situacién derivada del creciente interés de los
Sistemas Municipales DIF de trabajar en apego a
la norma, quienes solicitaron que se verificara su
cumplimiento.

Indicador: Efectividad de las asesorfas y talleres
para el bienestar emocional de la mujer.

Férmula: (290 Mujeres que mejoraron  su
condicién emocional después de la asesorfa y el
taller / 290 Mujeres que reciben asesorfa vy talleres
para mejorar su condicion emocional) * 100

Con la finalidad de apoyar a algunas mujeres en su
condicién emocional, El Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de México, llevo a
cabo 8 talleres y 194 asesorfas a 290 mujeres,
atendiendo al 100 por ciento las programadas para
ser apoyadas en la mejora de su condicién emocional
superando ésta en un 1041 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

género

Programa: El papel fundamental de la mujer y la perspectiva de

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante acciones que
impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la educacidn, capacitacidn laboral,
apoyos financieros, servicios de salud y proteccidn a su integridad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Es muy relevante integrar una perspectiva de
género al andlisis de las polfticas publicas; por
ello, es importante hacer un diagndstico no sélo
para incluir a las mujeres en los programas ya
existentes, sino mds bien para hacer los
programas con una perspectiva de género. Por
lo anterior, el Consejo Estatal de la Mujer vy
Bienestar Social programd realizar | diagndstico
mismo que se llevd a cabo para asf conocer las
necesidades y los  requerimientos  mads
apremiantes de las mujeres a los que se
enfrentan dia con dfa; asimismo, conformar un
panorama que permita la formulacién de
propuestas integrales para alcanzar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres. Donde
se abordaron los temas como enfoque de
derechos, que incluyd derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales y culturales; asf como, su
marco legal, por lo que la meta se alcanzé al 100
por ciento.

Indicador: Acciones para incrementar el binestar
social de las mujeres.

Férmula: (2,824 Acciones realizadas / 2,537
Acciones programadas) * 100

Se realizaron 2 mil 824 acciones para beneficiar a las
mujeres y nifias y sociedad en general, a través de
jornadas de bienestar social, capacitacién en el
trabajo, derechos laborales y la implementacidn de
talleres y tecnologlas que mejoran su economia,
cubriendo con ello un |1.3 por ciento mas de las
acciones programadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Apoyo a los adultos mayores

Objetivo: Fomentar una cultura de respeto v trato digno a los adultos mayores, fortalecer su
lugar en la familia y en la sociedad, asi como fomentar las acciones tendientes a procurar una
atencién oportuna y de calidad a los adultos mayores en materia de salud, nutricién,
educacién, cultura, recreacion y atencion sicologica juridica para que este disfrute de un
envejecimiento digno y aumente su autosuficiencia.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Como parte del compromiso del Gobierno del
Estado de México con la poblacién mayor de
sesenta afios, el DIFEM continda ampliando el
acceso de los adultos mayores a servicios vy
prestaciones, mediante el otorgamiento de una
credencial que los acredite como tales y que les
permita el acceso a los programas y beneficios que
otorga el DIFEM, asi como descuentos en la
adquisicion de bienes y servicios en farmacias,
zapaterfas, médicos generales, especialistas, tiendas
de ropa entre otros.

En este afio se entregaron credenciales a 9 mil 232
personas, lo que representé el |31.9 por ciento de
la meta programada, que fue de 7 mil, debido a que
se realizaron Jornadas de Atencién Integral en
diferentes Municipios, en las cuales se promovié la
credencial DIFEM. Para que los adultos mayores
obtengan descuentos con la credencial, se
concertaron 50 convenios y/o cartas compromiso
de los 65 programados, alcanzando un
cumplimiento del 76.9 por ciento; esto, debido a
que algunos convenios Yy/o cartas compromiso
programados no se concluyeron por falta de una
respuesta favorable por parte de prestadores de
bienes y servicios.

Indicador: Cobertura con la expedicién de
credenciales a los adultos mayores.

Férmula: (200,590 Adultos mayores con
credencial acumulados al cierre del afio /
891,609 Adultos mayores en el Estado de
México) *100

En el ejercicio 2009, se credencializaron a 9 mil 232
adultos mayores, acumuldndose un total de 200 mil
590 personas de 60 afios y mds credencializados en la
entidad, significando esto una cobertura del 22.49 por
ciento de los 891 mil 609 adultos mayores en el
Estado de México.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Apoyo a los adultos mayores

Objetivo: Fomentar una cultura de respeto v trato digno a los adultos mayores, fortalecer su
lugar en la familia y en la sociedad, asi como fomentar las acciones tendientes a procurar una
atencién oportuna y de calidad a los adultos mayores en materia de salud, nutricidn,
educacién, cultura, recreacién y atencién sicologica jurfdica para que este disfrute de un
envejecimiento digno y aumente su autosuficiencia.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el periodo que se reporta, se otorgaron
|74 mil 932 consultas para diagnosticar y
controlar la diabetes mellitus, superando la meta
en |4 por ciento.

Indicador: Deteccion de diabetes mellitus.

Férmula: (8,210 Deteccidn de casos de diabetes
mellitus / 919,164 Poblacién derechohabiente) *
1000

En el ejercicio 2009, se detectaron 8.9 (8 mil 210)
casos de diabetes mellitus por cada | mil
derechohabientes, lo anterior derivado de la
intensificacién en la difusion del programa por parte
del ISSEMyM, lo que ha permitido conocer un mayor
ndmero de casos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Grupos étnicos

Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de los habitantes de comunidades con poblacién
indfgena mediante la adecuada coordinacién interinstitucional y con la participacién de la
poblacién beneficiada, con pleno respeto a sus usos y costumbres.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Promocién de acciones para la generacién de
actividades productivas al interior de las
comunidades indigenas; mediante esta accién, se
busca el fortalecimiento y creacién de fuentes de
empleo que permitan generar  recursos
econdmicos al interior de las comunidades
indigenas; por tal motivo, el Organismo
programé la  ejecucion de 50 proyectos
productivos, cifra que no fue posible alcanzar, ya
que al concluir el afio 2009, se lograron financiar
Unicamente 2| que equivale al 42 por ciento.
Los proyectos apoyados se encuentran
relacionados con la adquisicién y suministro de
maquinaria, materia prima y herramienta para
talleres de costura, artesanales, de herrerfa y
carpinterfa;  equipo  para  establecimientos
comerciales; produccién de tortilla, block y de
plantas en invernadero, entre otros. Con estas
acciones se beneficid en forma directa a 84
personas, quienes aportaron el 50 por ciento del
costo de su proyecto.

Indicador: Cobertura de atencién a la demanda a
través de la ejecucion de proyectos. productivos

Férmula: (84 Numero de beneficiados con
proyectos productivos /16,000 Total de
poblacién econdmicamente activa asentada en las
comuniades donde se desarrollan los proyectos))
*100

Se beneficiaron a 84 personas con proyectos
productivos para generar empleos en comunidades
indigenas en una poblacién econdmicamente activa
de 6 mil personas asentada en las comunidades
donde se desarrollan los proyectos productivos, con
lo que se identifica que se apoya un promedio de
0.53 personas de cada 100 consideradas dentro de la
PEA que habita en comunidades indigenas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Grupos étnicos

Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de los habitantes de comunidades con poblacién
indigena mediante la adecuada coordinacidn interinstitucional y con la participacién de la
poblacién beneficiada, con pleno respeto a sus usos y costumbres.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Promocién de acciones relacionadas con la
creacién y rehabilitacién de la infraestructura
bédsica comunitaria en comunidades indigenas;
esta meta contempla acciones que permiten
dotar a la poblacién indigena, en coordinacién
con las dependencias correspondientes, de
servicios bdsicos como agua potable, drenaje,
energfa eléctrica, rehabilitacion de caminos, entre
otros; en virtud de lo anterior, se programaron
75 proyectos de infraestructura, cifra que fue
abatida, ya que al concluir el ejercicio 2009, se
lograron financiar 149 proyectos equivalentes al
98 por ciento. Los proyectos ejecutados se
relacionan con la modernizacién y ampliacién de
carreteras, encementado de calles y caminos,
guarniciones y banquetas, drenaje, rehabilitacion
de espacios educativos y comunitarios, agua
potable y electrificacién. El beneficio con estas
acciones fue para aproximadamente 46 mil 596
mil habitantes de las comunidades atendidas.

Indicador; Cobertura de atencién a la demanda a
través de la ejecucion de proyectos relacionados
con la infraestructura basica comunitaria.

Férmula: (46,596 Beneficiarios con proyecto de
infraestructura  bdsica comunitaria / 250,969
Poblaciéon asentada en las comunidades atendidas)
*100

Se beneficio a 46 mil 596 personas con proyectos de
infraestructura bdsica de comunidades indigenas con
alto grado de marginacién, cubriendo un 18.56 por
ciento de la poblacién asentada que asciende a 250
mil 969.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Objetivo: Lograr una sociedad con igualdad de oportunidades de acceso al desarrollo para

Sector: Promocion para el Desarrollo Social y Combate a la todas las regiones y los grupos sociales de la entidad, a fin de reducir la pobreza extrema y

pobreza.

Programa: Poblacién

la marginacién.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

A través del proceso de modernizacion, la
Secretarfa Técnica ha implementado un servicio
denominado Solicitud de Informacion
Sociodemogrdfica Bésica, Especializada y Técnica.
Asimismo, se realizé el redisefio de imagen y
contenidos del portal electrénico de esta
Secretarfa  Técnica; se publicaron  mapas
teméticos que muestran la situacién demogréfica
de la entidad. Se puso en linea el Chat atendido
por la Direccién de Estudios Sociodemogréficos
sobre el Dia Mundial de la Poblacidn, el cual se
realiz6 en lugar del foro de atencién a
COMUPOS, derivado de la migracién de
aplicaciones por parte del Sistema Estatal de
Informatica.

Indicador: Crecimiento poblacional.

Férmula: (14,886,121  Poblacién
14,935,676 Poblacién final ) * 100

inicial

Se intensifico la realizacion de  diagndsticos
municipales, regionales y estatales que impulsen los
modelos de informacién sobre diversas variables que
faciliten la orientacién de politicas, debido a que en la
actualidad el Estado de México tiene 4 millones 935
mil 676 habitantes, teniendo un incremento absoluto
de 49 mil 555 personas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
pobreza.

Programa: Poblacién

Objetivo: Lograr una sociedad con igualdad de oportunidades de acceso al desarrollo para

Sector: Promocién para el Desarrollo Social y Combate a la todas las regiones y los grupos sociales de la entidad, a fin de reducir la pobreza extrema y

la marginacion.

| Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados
Durante el 2009, se realizd la estimacion de la Indicador: Tasa bruta de mortalidad. En el transcurso del afio 2009 se detectaron algunas
tasa bruta de natalidad y tasa general de causas que provocaron la mortalidad que fue de 61
mortalidad de los 125 municipios a través de los Férmula: (61,529 Defunciones en el afio / mil 529 personas y se prevé reducirla en la medida
movimientos  registrales, generando 3 mil 14,935,676 Poblacion ) * 100 que sea posible.

indicadores.

Asimismo, se actualizaron 142 diagndsticos
sociodemogréficos municipales y regionales, los
cuales contienen 17 mil 750 indicadores que
muestran la situacién demogréfica actual; en este
sentido, se realizaron 228 documentos para
diversas instancias ejecutoras de programas de
los sectores publico, privado, académico y social.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Promocién para el Desarrollo Social y Combate a la

pobreza.

Programa: Poblacién

la marginacién.

Objetivo: Lograr una sociedad con igualdad de oportunidades de acceso al desarrollo para
todas las regiones y los grupos sociales de la entidad, a fin de reducir la pobreza extrema y

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el 2009, se realizé la estimacién de la
tasa bruta de natalidad y tasa general de
mortalidad de los |25 municipios a través de los
movimientos registrales, generando 3 mil
indicadores.

Asimismo, se actualizaron 142 diagndsticos
sociodemogréficos municipales y regionales, los
cuales contienen |7 mil 750 indicadores que
muestran la situacién demogréfica actual; en este
sentido, se realizaron 228 documentos para
diversas instancias ejecutoras de programas de
los sectores publico, privado, académico y social.

Indicador; Tasa de crecimiento natural.

Férmula:  ((263,196  Nacimientos - 61,529
Defunciones )/ 14,935,676 Poblacién total ) * 100

En el periodo nacieron aproximadamente 263 mil
|96 nifios con un ligero descenso de nacimientos en
comparacién con el afio anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Oportunidades para los jévenes

Objetivo: Incrementar las oportunidades para el desarrollo integral de los jévenes mediante
su inserccion en los diversos dmbitos de la sociedad mexiquense.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

A través del Servicio de Orientaciéon Psicoldgica
(S.OS), se otorgd asesorfa, orientacién e
informacién de manera individual y profesional a
20 mil 652 nifios, jovenes, padres y maestros,
sobre temas de adolescencia, de 22 mil 520 que
se programaron, es decir, el 91.7 por ciento.

Ademds, se proporcioné atencidn integral
mediante 62 cursos (de |78 programados, es
decir el 91 por ciento) de prevencién de
conductas de riesgo, beneficiando a 2 mil 945
adolescentes de 12 a |9 aflos de edad de
poblacién cautiva y abierta del Estado de
México, coadyuvando a un proceso de
formacién y educacidn, a través de acciones
tales como la aplicacién del Curso-Taller para
adolescentes y la realizacidon de actividades
complementarias (deportivas, recreativas-
culturales, civicas-sociales, proyectos productivos,
Brigadas Juveniles).

Indicador: Atencidn integral al adolescente.

Férmula: (2,945 Adolescentes que recibieron al
curso taller / 279,597 Adolescentes de alta
vulnerabilidad social en el Estado de México) *
100

Durante el ejercicio 2009, fueron atendidos 2 mil 945
adolescentes en 162 cursos-talleres, lo que significd
una cobertura del .05 por ciento con respecto a la
poblacién objetivo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Oportunidades para los jévenes

Objetivo: Incrementar las oportunidades para el desarrollo integral de los jévenes mediante
su inserccion en los diversos dmbitos de la sociedad mexiquense.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Organizacion de Premios y Certdmenes: Con la
finalidad de incentivar la participacién de los
jovenes en actividades que estimulen sus
habilidades y que reconozca su talento creativo
e innovador, se llevd a cabo el Premio Estatal de
la Juventud, el Certamen Estatal de Debate
Politico, entre otros; para que los jévenes
talentosos vean plasmadas sus obras y se hagan
del conocimiento de la sociedad y lo hagan en
espacios destinados ex profeso; beneficiando asf
a |5 mil 71 jévenes de los |5 mil programados,
cumpliendo asf la meta al 100 por ciento.

Indicador: Impacto de la promocion para el
desarrollo integral de la juventud

Férmula: (44,120 jévenes beneficiados / 45,229
jovenes suceptibles de apoyo institucional) * 100

De los 45 mil 229 jévenes susceptibles de apoyo
institucional, se beneficiaron a 44 mil 120 participando
en n algunos eventos como el Premio Estatal de la
Juventud, asi como otras actividades en expresiones
juveniles.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Oportunidades para los jévenes

contribuyan a su desarrollo integral.

Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de la juventud mexiquense mediante acciones que

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se llevaron a cabo la creacién y mantenimiento de 10
Centros Interactivos, los cuales estdn establecidos en
diferentes municipios del Estado de México, beneficiando
con ello a 26 mil jévenes a través de servicios tales como:
Préstamo de equipo de Cémputo e Internet, orientacion y
apoyo psicoldgico, salud reproductiva y sexual, prevencién de
adicciones, exposiciones descuento de bienes y servicios,
conferencias, exposiciones, talleres, cursos Yy concursos,
alcanzando con ello el 100 por ciento de la meta establecida.

La juventud mexiquense requiere cada vez mas
oportunidades de acceso a las nuevas tecnologias vy
considerando que este segmento poblacional alcanza casi 5
millones de habitantes, atender sus necesidades mds
apremiantes representa una preocupacion constante; por
este motivo se han implementado estrategias tendientes a
acercar a las comunidades proyectos de beneficio social para
que las nuevas generaciones aprovechen al méximo los
servicios de cdmputo e internet, a bajo costo, por lo que se
implementa la creacién de los Ciber IME]. Con el propdsito
de proporcionar este servicio a la juventud mexiquense, se
realizé el convenio con 100 establecimientos, para la
creacion de los Ciber IME] en 67 municipios del Estado de
México, por lo cual la meta programada se cumplio.

Indicador:  Indice de  cumplimientodel
CIBERcafés y centros interactivos de
atencién a la juventud.

Férmula: (26,079 Jévenes beneficiados /
28,000 Jévenes susceptibles de apoyo
institucional) * 100

Se beneficio a 26 mil 079 jévenes de una
poblacién susceptible de 28 mil, con
acciones de ciber cafés brindando servicio
de internet a bajo costo manteniendo y
fortaleciendo los centro interactivos de
atencién a la juventud que difunden vy
consolidan  programas  propios y de
vinculacién con los municipios.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En educacién primaria la cobertura es de 94.8
por ciento, lo que nos ubica 2.2 décimas por
debajo del nacional que es de 97.0 por ciento y
con 3.5 puntos menos que el Distrito Federal.
No obstante, se cuenta con la oferta suficiente
para ofrecer los servicios de primaria a todos los
que lo soliciten. En este nivel en los ultimos
cuatro afios se tienen avances significativos,
disminuyé 0.5 décimas la desercién y 0.6 la
reprobacién; asi mismo la eficiencia terminal
paso de 93.9 a 94.9 por ciento.

Indicador; Eficiencia Terminal en Primaria.

Férmula: (295,084 Egresados de primaria del ciclo
escolar n /310,297 Nuevo ingreso a primero del
ciclon) -5 * 100

De acuerdo al nimero de alumnos de nuevo ingreso
del ciclo escolar (n-5) que fue de 310 mil 297, solo
egresaron de primaria del ciclo escolar n, 295 mil 084
lo que se estima que solo el 95.10 por ciento
concluyeron oportunamente el nivel educativo de
acuerdo al nimero de afios programados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educacién de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Uno de los crecimientos mds significativos se dio
en EMS, en este nivel atendemos a cerca de 64
mil jévenes mds respecto al inicio de la gestion,
avanzamos 6.6 puntos en cobertura y 0.5 puntos
en absorcion. En el ciclo 2004-2005 sdlo 84.4 de
cada 100 alumnos que conclufan la educacién
bésica ingresaba a media superior, actualmente
lo hacen 85 de cada [00. También los
indicadores de calidad muestran datos favorables
en este nivel, la desercién disminuyd de 184 a
|64 por ciento; la reprobacién de 37.0 a 33.7
por ciento; y la eficiencia terminal aumenté de
55.6 a 58.9 por ciento.

Indicador: Eficiencia Terminal EPOEM.

Férmula: (32,697 Egresados del nivel educativo
del ciclo escolar n / 53,159 Nuevo ingreso a
primer grado del nivel educativo del ciclo n ) *
100

De acuerdo al nimero de alumnos de nuevo ingreso
a primer grado del nivel educativo medio superior del
ciclo n que ascendié a 53 mil 159, solo el 61.51 por
ciento de alumnos concluyeron oportunamente el
nivel educativo de acuerdo al numero de afios
programados y de manera regular.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Uno de los crecimientos mds significativos se dio
en EMS, en este nivel atendemos a cerca de 64
mil jévenes mds respecto al inicio de la gestion,
avanzamos 6.6 puntos en cobertura y 0.5 puntos
en absorcion. En el ciclo 2004-2005 sélo 84.4 de
cada 100 alumnos que conclufan la educacién
bésica ingresaba a media superior, actualmente
lo hacen 85 de cada 100. También los
indicadores de calidad muestran datos favorables
en este nivel, la desercién disminuydé de 184 a
|64 por ciento; la reprobacién de 37.0 a 33.7
por ciento; y la eficiencia terminal aumenté de
55.6 a 58.9 por ciento.

Indicador; Eficiencia Terminal CBT.

Férmula: (7,500 Egresados del nivel educativo del
ciclo escolar n / 13,849 Nuevo ingreso a primer
grado del nivel educativo del ciclon) * |00

Del total de alumnos de nuevo ingreso al CBT que
fue de |3 mil 849 inscritos solo 7 mil 500 egresaron
mostrando un porcentaje de eficiencia terminal de
54.16 alumnos que concluyeron oportunamente y de
acuerdo al nimero de afios programados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educacién de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En ES en el ciclo 2008-2009 se atendieron 271
mil 768 alumnos, 35 mil 759 més con respecto
al inicio de la administracién, lo que nos ha
permitido avanzar 1.4 puntos en el porcentaje
de poblacién de 19 a 24 afios que asiste a la
escuela. No obstante el importante el
crecimiento, ha disminuido la capacidad del
Estado para atender a los egresados de EMS,
que se expresa en un descenso en la absorcién
de 80.5 por ciento a 73 por ciento, pero que
alcanzd sus niveles més bajos en el 2006-2007
con 72 por ciento.

Para garantizar la pertinencia de la oferta de ES
se fortalecié la vinculaciéon con los sectores
publico, privado y social y se ha obtenido la
acreditacién de los planes y programas de
estudio ante drganos de evaluacién externos. Es
loable que varias de nuestras instituciones hayan
recibido el reconocimiento publico por la calidad
de sus programas

Indicador;  Eficiencia terminal en educacion

superior universitaria.

Férmula: (2,356 Egresados del nivel educativo del
ciclo escolar n / 3,696 Nuevo ingreso a primer
grado del nivel educativo del ciclon) * 100

La eficiencia terminal de la educacién superior
universitaria fue de 63.74 por ciento de 3 mil 696
alumnos que ingresaron al primer grado del nivel
educativo n, egresando Unicamente 2 mil 356 de
manera regular (dentro del tiempo establecido).
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Uno de los crecimientos mds significativos se dio
en EMS, en este nivel atendemos a cerca de 64
mil jévenes mds respecto al inicio de la gestion,
avanzamos 6.6 puntos en cobertura y 0.5 puntos
en absorcion. En el ciclo 2004-2005 sélo 84.4 de
cada 100 alumnos que conclufan la educacién
bésica ingresaba a media superior, actualmente
lo hacen 85 de cada 100. También los
indicadores de calidad muestran datos favorables
en este nivel, la desercién disminuydé de 184 a
|64 por ciento; la reprobacién de 37.0 a 33.7
por ciento; y la eficiencia terminal aumenté de
55.6 a 58.9 por ciento.

Indicador; Eficiencia Terminal en Educacién Media
Superior Propedéutica.

Férmula: (37,696 Egresados del nivel educativo
del ciclo n / 62,584 de nuevo ingreso a primer
grado del nivel educativo del clclo n) * 100

El nimero de alumnos de nuevo ingreso a primer
grado del nivel educatvo media  superior
propedéutica del ciclo n fue de 62 mil 584 alumnos,
egresando un total de 37 mil 696 lo que refleja un
60.23 por ciento de eficiencia terminal, en educacién
media superior propedéutica durante el ciclo escolar
2008 - 2009.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educacién de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para acercar a los estudiantes al uso y empleo
de los medios avanzados de comunicaciones e
informacién, herramientas fundamentales en la
formacién de alumnos y maestros, se
instrumento un conjunto de acciones que han
permitido el avance gradual en tecnologfas de la
informacién y la comunicacién.

Indicador: Tasa de uso de la capacidad instalada
educaciéon media superior tecnolégica.

Férmula: (2,907 Numero de aulas en uso / 3,182
Nudmero total de aulas existentes) * 100

El total de aulas en la educacién media superior
tecnoldgica asciende a 3 mil 182, sin embargo, las que
realmente se utilizan para el proceso ensefianza —
aprendizaje son 2 mil 907, siendo un porcentaje de
91.36 la capacidad instalada en este nivel.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrecer mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para acercar a los estudiantes al uso y empleo
de los medios avanzados de comunicaciones e
informacién, herramientas fundamentales en la
formacién de alumnos y maestros, se
instrumento un conjunto de acciones que han
permitido el avance gradual en tecnologias de la
informacién y la comunicacién.

Indicador: Tasa de uso de la capacidad instalada
en educacién media superior propedeutica

Férmula: (3,471 Numero de aulas en uso / 3,763
Nudmero total de aulas existentes) * 100

La capacidad instalada en la educacién media superior
propedéutica es de 92.24 por ciento en relacién al
nuimero de aulas existente que ascienden a 3 mil 763,
sin embargo las que se utilizan para el proceso
ensefianza — aprendizaje son 3 mil 471 aulas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educacién de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para acercar a los estudiantes al uso y empleo
de los medios avanzados de comunicaciones e
informacién, herramientas fundamentales en la
formacién de alumnos y maestros, se
instrumento un conjunto de acciones que han
permitido el avance gradual en tecnologfas de la
informacién y la comunicacién.

Indicador: Tasa de uso de la capacidad instalada
en CBT.

Férmula: ( 881NUmero de aulas en uso / 979
Nudmero total de aulas existentes) * 100

El nimero de aulas en uso en los CBT es de 881, lo
que significa un porcentaje de la capacidad instalada
del 89.99 por ciento, de 979 aulas existentes en los
CBT.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para acercar a los estudiantes al uso y empleo
de los medios avanzados de comunicaciones e
informacién, herramientas fundamentales en la
formacién de alumnos y maestros, se
instrumento un conjunto de acciones que han
permitido el avance gradual en tecnologias de la
informacién y la comunicacién.

Indicador: Tasa de uso de la capacidad instalada
EPOEM

Férmula: (3,255 Numero de aulas en uso / 3,51 |
Nudmero total de aulas existentes) * 100

La capacidad instalada en EPOEM es de 92.71 por
ciento en relacion al nimero de aulas existente que
ascienden a 3 mil 511, sin embargo, las se utilizan para
el proceso ensefianza — aprendizaje son 3 mil 255
aulas
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educacién de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el propédsito de contribuir a la disminucién
del analfabetismo en la Entidad y propiciar que la
poblacién alfabetizada continde sus estudios de
educacién primaria y secundaria, durante 2009
se atendieron 4 mil 781 personas de |5 afios y
mds;' haciendo mencién que la incorporacién de
adultos a este programa depende de Ila
demanda presentada y del impacto de las
campafias para la captacién de personas
analfabetas.

En el mismo periodo se atendieron 5 mil 458
adultos que no concluyeron la primaria,” y a 21
mil 924 adultos en secundaria’® El nivel de
secundaria tiene mayor aceptacion entre la
poblacién joven, porque ofrece la posibilidad de
la obtencion del certificado de estudios para
continuar con estudios de nivel medio superior
o su insercion en el mercado laboral.

Indicador: Analfabetismo.

Férmula: (480,253 Poblacién analfabeta de 15
afios y mas / 10,438,105 Poblacién de |5 afios y
mas) * 100.

Se disminuyd el analfabetismo en un 4.6 por ciento lo
que significa que de la poblacién total de |15 afios y
mas que asciende a |0 millones 438 mil 105, sélo 480
mil 253 no saben leer y escribir.

'GEM, SE, SEBYN. DGEB. Alfabetizacién para los Adultos. Anexo No. [31.
2 GEM, SE, SEBYN. DGEB. Educacién Primaria para los Adultos. Anexo No. 132.
> GEM, SE, SEBYN. DGEB. Educacién Secundaria para los Adultos. Anexo No. 133.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Uno de los crecimientos mds significativos se dio
en EMS, en este nivel atendemos a cerca de 64
mil jévenes mds respecto al inicio de la gestion,
avanzamos 6.6 puntos en cobertura y 0.5 puntos
en absorcion. En el ciclo 2004-2005 sélo 84.4 de
cada 100 alumnos que conclufan la educacién
bésica ingresaba a media superior, actualmente
lo hacen 85 de cada 100. También los
indicadores de calidad muestran datos favorables
en este nivel, la desercién disminuydé de 184 a
|64 por ciento; la reprobacién de 37.0 a 33.7
por ciento; y la eficiencia terminal aumenté de
55.6 a 58.9 por ciento.

Indicador: Atencién a la demanda potencial CBT

Férmula: (17,535 Alumnos inscritos en el primer
semestre en el afio / 19,662 Alumnos solicitantes
para el examen de admisién en el afio n) * 100

En el ejercicio 2009, se atendieron a |9 mil 662
alumnos que solicitaron examen de admisién de
educacién media superior y superior, cubriendo las
expectativas Unicamente de |7 mil 535 inscritos en el
primer semestre en el afio obteniendo un porcentaje
de atencion del 89.18.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educacién de calidad, equitativa, suficiente y participativa para acrecentar
el capital humano y ofrezca mayores resultados en los efectos de los servicios educativos.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En Educaciéon Superior, durante el ciclo 2008-
2009 se atendieron 271 mil 768 alumnos, 35 mil
759 mas con respecto al inicio de la
administracién, lo que nos ha permitido avanzar
|4 puntos en el porcentaje de poblacién de 19
a 24 afios que asiste a la escuela. No obstante el
importante  crecimiento, ha disminuido la
capacidad del Estado para atender a los
egresados de EMS, que se expresa en un
descenso en la absorcién de 80.5 por ciento a
73 por ciento, pero que alcanzd sus niveles mas
bajos en el 2006-2007 con 72 por ciento.

Indicador; Tasa de crecimiento de la matricula en
educacién superior.

Férmula: (271,768 Matricula en el nivel superior
del ciclo escolar n/ 273,433 Matricula del nivel
superior del ciclo escolar n-1) * 100

La matricula atendida en educacién superior para el
ciclo escolar 2008-2009 fue de 271 mil 768 alumnos,
lo que representd el decremento de .6 por ciento
respecto de la matricula atendida en el ciclo escolar
inmediato anterior
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura, y una comunicacién la arraiguen en el

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

A lo largo de la programacién cotidiana se
incluyeron Cdpsulas Indigenas, orientadas a
difundir la riqueza de culturas originarias, tales
como Mazahua, Néhualt y Otomf, vinculo con
las propias raices y elemento de comunicacion
con las comunidades indigenas, parte primordial
del sector rural en la Entidad.

También se incluyeron las cdpsulas de
Memorabilia, que promueven y difunden la
creacion literaria que se produce en la Entidad;
se programaron | mil 601 cdpsulas de identidad
estatal y se transmitieron durante el ejercicio |
mil 648, incrementdndose la meta en un 3 por
ciento de lo programado.

Indicador: indice de cépsulas de identidad estatal
difundidas en radio.

Férmula: (1,648 Cépsulas de identidad estatal /
12,518 Cépsulas transmitidas) * 100

Con la finalidad de fortalecer el arraigo y aprecio de
nuestras tradiciones y raices, Radio Mexiquense
disefid y transmitid | mil 648 cdpsulas de identidad
estatal, por la radio, lo que representd un indice de
difusién del 13.16 por ciento de las 12 mil 518
cdpsulas transmitidas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura, y una comunicacién la arraiguen en el

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se consideran programas de participacion
ciudadana, aquellos que convocan a la
participacién del teleauditorio para debatir,
comentar, interactuar, proponer o solicitar
informacién sobre los temas que se abordan,
creando un vinculo entre la poblacién del Estado
de México y el mismo Organismo. Para el afio,
se programaron /84 horas de programas de
participacién ciudadana, de las cuales se lograron
679, lo que representd el 87 por ciento de la
meta programada, por lo que los esfuerzos
fueron reorientados al refuerzo de la Identidad
Estatal.

Se cuenta con programas de entretenimiento,
de informacion y orientacién, de apoyo a las
distintas comunidades y temas de debate entre
la poblacién y sus gobernantes.

Indicador: Indice de participacién ciudadana en la
programacién de television.

Férmula: (679 Horas de programas de
participacién ciudadana / 6,991.5 Horas de
programacién de television) * 100

Television  Mexiquense  transmitié 679  horas
orientadas a la participacidon ciudadana, ocupando
para este fin el 9.7 ciento del total de la programacion
televisiva, al inicio del ejercicio se tenfa programada la
transmisién de 784 horas de participacién ciudadana,
situacion que no se logro al cien por ciento debido a
que salié del aire el programa “Salud integral”, para
contrarrestar este efecto se lanzaron los programas
“Escuela para padres. com” y “Novedades vy
tradiciones médicas”, orientando los esfuerzos al
rubro de identidad estatal.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura, y una comunicacién la arraiguen en el

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Los programas de identidad estatal, se refieren a
reportajes y/o programas de los municipios y eventos
del estado, asf se produjeron los programas: “Aroma
Mexiquense”, “Didlogo Legislativo”, “Las andadas con el
Mochis”, “Te levanta”, “El personaje del Barrio” , “Futbol
de Casa’, "OSEM" “Conexién UTNeza" “Karakola” y
“Diablos Rojos TV", aunado a la transmisién de los
programas especiales; “Semana Santa en Metepec”,
“Festival Internacional Quimera 2009", “Festival de las
Almas”, el contenido de los programas va desde la
ubicacién geogréfica, personajes ilustres del lugar,
atractivos turisticos, pasajes de su historia, etc, lo que
permite a la poblacién conocer lugares de su estado,
costumbres, tradiciones y cultura, fortaleciendo de este
modo la identidad vinculada con las raices vy
comunidades indigenas.

Se programaron un total de 914 horas en programas de
identidad estatal para ser transmitidas durante el afio, y
con los esfuerzos realizados se transmitieron | mil 33
horas, lo que representd el |13 por ciento de la meta
programada de la produccién de horas de programas
que difunden la Identidad Estatal.

Indicador: indice de horas de identidad estatal
difundidas en television.

Férmula: (1,032.75 Horas de programas de
identidad estatal / 69915 Horas de
programacién de television) * 100

El Sistema de Radios y TV Mexiquense
trasmitid | mil 032 horas del programas
orientadas a la identidad estatal en televisién,
ocupando para este fin el 14.77 por ciento del
total de 6 mil 991.5 horas de programacion.
La meta anual programada se supero debido a
la transmisién de programas especiales como:
“Semana Santa en Metepec”, “Festival
Internacional Quimera 2009”, “Festival de las
Almas”, entre otros.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una comunicacion la arraiguen en el

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Son aquellos que dan énfasis en la difusién de la
obra de gobierno y en las acciones que integran
los 125 municipios del Estado de México, al
tiempo de estrechar los vinculos del Gobierno
del Estado con los diferentes sectores de la
sociedad y dar sustento a la identidad estatal por
medio de los distintos programas de produccion
propia de Television Mexiquense. Entre otros
programas que promueven este indicador se
encuentran: “Horizonte Agropecuario”,
“Ecoambientes”, “El Valor de tus Derechos
Humanos”, “Valor es Familia DIF", “Acércate”,
“Aula Mayor” “Leer para Crecer”, “Enjambre
Universitario” “En primer grado” y “Misidn
Lectura”.

Se programaron un total de 417 horas de
programas institucionales, y se realizaron 337, lo
que representd un alcance del 81 por ciento de
la meta programada, debido a que durante el
proceso electoral no se dio difusion a la obra de
Gobierno.

Indicador:  Indice  de horas de programas
institucionales en la programacién de television.

Férmula: (337 Horas de transmisién de programas
institucionales / 6,991.5 Total de horas de
programacién de television) * 100

Se  transmitieron 337 horas de programas
institucionales de un total de 6 mil 991.5 horas de
programacién en televisién, lo que representa un 4.8
por ciento respecto del total. Las horas que se tenfan
previstas para transmitirse durante el 2009 no se
alcanzaron debido a que durante el proceso electoral
se suspendié la difusion a la obra de Gobierno,
aunado a la salida del aire del programa “Acércate”.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura, y una comunicacién la arraiguen en el

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el objeto de que los radioescuchas cuenten
con elementos que les permitan conocer el
entorno que les rodea, los noticieros se han
constituido en la via mediante la cual la
poblacién se informa y se forma opinién sobre
temas de interés local, estatal, nacional e
internacional; para el presente ejercicio se
programaron producir | mil 950 horas de
servicio informativo realizdndose | mil 825,
cubriéndose la meta en un 94 por ciento de lo
progrmado, siendo afectada por la necesidad de
ceder tiempo a transmisiones especiales con
motivo del brote del virus AHI-NI. Asimismo,
se continlla con la realizacién, producciéon y
transmisiéon  del  noticiero  “Paginas  del
Bicentenario”, de cinco minutos de duracién, en
todas las emisoras del Sistema.

Indicador: Indice de produccién de noticieros de
radio.

Férmula: (1,825 Horas de produccion de
noticieros / 19,721 Horas de producciéon de
radio) * 100

En el ejercicio 2009, se llevaron a cabo | mil 825
horas producidas de noticieros en radio de 19 mil
72| horas de produccién de radio, siendo afectadas
por la necesidad de ceder tiempo a transmisiones
especiales con motivo del brote del virus A H {-NI,
sin embargo se registro un 9.25 por ciento menos de
lo que se tenfa planeado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura, y una comunicacién la arraiguen en el

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Al igual que en television, estos programas
convocan a la poblacién a participar en forma
activa en su tiempo de transmisién mediante su
opinidn, comentarios, peticiones o quejas. Estos
programas ocupan mayor espacio en la
programacién de radio debido a los programas
de complacencias musicales con los que se
cuenta. Para el afio 2009 se programaron |2 mil
399 horas de programas de participacion
ciudadana y se alcanzaron |2 mil 398 horas lo
que representd el 100 por ciento con respecto
a la meta programada.

Indicador: indice de programas de participacién
ciudadana en la produccién de radio.

Férmula: (12,398 Horas de programas de
participacién ciudadana / 19,721 Total de horas
de produccién de radio ) * 100

En el gjercicio 2009 el Sistema de Radio y Televisién
Mexiquense transmitid |2 mil 3975 horas de
participacién ciudadana en radio, lo que significa que
el 62.86 por ciento de las |9 mil 721 horas de
programacién que fueron destinadas para este fin.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura, y una comunicacién la arraiguen en el

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Los noticieros son parte fundamental de la
programacién de television, mismos que se
transmiten en los siguientes horarios: El noticiero
34 Noticias, en su horario matutino se transmitio
de 7:00 a 8:00 horas, el vespertino de 14:30 a
15:00 horas, el nocturno de 21:00 a 22:00 horas
y su repeticiéon de 2400 a 1:.00 am. Se
programaron | mil 44 horas de noticiero y se
alcanzaron ,020 horas.

Entre los eventos més relevantes a los que se les
dio cobertura se encontraron: Cuarto Informe
de Gobierno del Licenciado Enrique Pefia Nieto,
Gobernador  Constitucional del Estado de
México; Giras conjuntas del Gobernador Enrique
Pefia Nieto con el Presidente de la Republica
Mexicana licenciado Felipe Calderén Hinojosa;
Giras internacionales del licenciado Enrique Pefia
Nieto por New York, Turqufa y Roma.

Indicador: Indice de transmisién de noticieros por
television.

Férmula: (1,020 Horas transmitidas de noticiero /
6,857 Horas de programacion de television) * 100

En el ejercicio 2009 se transmitieron | mil 020 horas
de noticieros de las 6 mil 857 programadas,
registrando un alcance del 85.13 por ciento debido a
que durante los meses de julio, agosto y septiembre
no se transmitid el noticiero internacional de la
“‘Deutche Welle".
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Identidad Mexiquense

Estado de México.

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin de ofrecer a la
poblacién una mayor identificacién con su cultura, y una comunicacién la arraiguen en el

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Al término de 2009 se lograron realizar: 36
Ceremonias Civicas; | |8 Ceremonias de Fundacion
Municipal y 27 Ceremonias de Arriamiento de
Bandera, ceremonias en las cuales se dio cabal
cumplimiento a la Ley sobre el Escudo, la Bandera y
el Himno Nacional, para acrecentar el conocimiento
de las obras sobresalientes realizadas por los
hombres ilustres y los héroes de la nacién en |3
diferentes municipios de la entidad, se distribuyeron
la cantidad de 16 mil 900 tripticos, se hizo la
impresién de 24 mil ejemplares del Calendario
Civico Oficial, mismos que fueron distribuidos en los
planteles educativos del territorio mexiquense a los
125 municipios, a los CC. Diputados Federales y
Locales, Magistrados, Senadores de la Republica y a
la poblacién en general, se realizaron 21| eventos
oficiales que fueron presididos por el C
Gobernador Constitucional del Estado de México,
sus dependencias y delegaciones federales dentro
de la entidad, logrando beneficiarse 471 mil 6
ciudadanos de todos los sectores.

Indicador:  Acciones  de
promover la cultura civica

difusién  para

Férmula: (41,400 Distribucién de materiales
impresos  del periodo actual / 45,000
Distribucién de materiales impresos del
periodo anterior )-1) * 100

En el ejercicio 2009, se distribuyeron 41 mil 400
materiales impresos referentes a las ceremonias
civicas, con el fin de estimular y promover entre la
poblacidn una cultura de respeto a los simbolos
patrios, observandose una disminucién del 8 por
ciento respecto del afio anterior en la distribucion de
materiales impresos que difunden y promueven la
cultura civica.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Cultura y arte

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las bellas artes para
enriguecer y vigorizar su identidad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

A fin de presentar a la poblaciéon mexiquense la
mas diversa gama de manifestaciones artistico-
culturales y con acceso gratuito para todos, el
Instituto Mexiquense de Cultura organizé y
apoyd la realizaciéon de 46 festivales de 41|
programados. De estos festivales, el Instituto
Mexiquense de Cultura realizé tres: Del |5 al 21
de marzo se desarrolld el Vigésimo Segundo
Festival del Quinto Sol, en 43 Municipios de la
Entidad; presentdndose 406 actividades, con una
asistencia de 53 mil 35| personas. De igual
forma del |4 al |8 de abril, se desarrollé el
FestinARTE 2009 en las instalaciones del Centro
Cultural Mexiquense, incluyendo a los centros
regionales de: Ocoyoacac y Toluca v
reproduciéndose en los Centros Regionales de:
Acambay, Apaxco, Atlacomulco, Atizapin de
Zaragoza, Cuautitldn |zcalli Nezahualcdyot! y las
casas de cultura de Nextlalpan y Zumpango,
presentdndose || mddulos, con el tema
“Bicentenario de la Independencia de México”,
con 18 talleres y
la presentacion de 80 actividades artistico —
culturales, beneficiando a 23 mil personas,
especialmente a nifios.

Indicador: Asistencia a festivales
culturales del Estado de México.

artisticos y

Férmula: (524,418 Asistentes a festivales / 46
Festivales)

Se realizaron 46 festivales, a los que acudieron un
total de 524 mil 418 asistentes, lo que representd un
promedio de asistencia a cada uno de de ellos del
mil 400 personas por evento, en sus diversas
actividades.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Cultura y arte

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las bellas artes para
enriquecer y vigorizar su identidad.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Brindar Atencién a la Poblacion a través de la Indicador: Indice de poblacién atendida en En el afio 2009, se atendieron a 6 millones 401 mil
Prestacién de Servicios de la Red Estatal de bibliotecas de la red estatal. 330 usuarios en las 665, bibliotecas de la red estatal,

Bibliotecas. Se programé beneficiar a 8 millones
de personas lograndose 6 millones 401 mil 330
beneficiados, cumpliéndose en 80 por ciento de
lo programado, no logrando la meta como
consecuencia de la falta de asistencia de los
interesados en todas las bibliotecas de la red
Estatal.

es decir, se atendié un promedio de 9 mil 626 visitas
Férmula: (6,401,330 Usuarios atendidos / 665 de usuarios por biblioteca.
Bibliotecas)
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Cultura y arte

enriguecer y vigorizar su identidad.

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las bellas artes para

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Esta agrupaciéon en proceso de desarrollo vy
consolidacién, programd la realizacién de 40 conciertos,
realizando 36 en lugares tales como: Sala Felipe
Villanueva de Toluca y distintos Municipios del Estado
de México, Jacona y Morelia, con una asistencia de 26
mil 600 personas incluyendo dos actuaciones en el
Festival Internacional Cervantino de la ciudad de
Guanajuato, cubriéndose la meta en un 90 por ciento
de lo programado.

Conciertos del Coro de la OSEM. Esta agrupaciéon ha
logrado un nivel competitivo en el dmbito nacional;
programd la realizacion de 30 conciertos, realizando 27
presentaciones incluyendo actuaciones con la Orquesta
Sinfénica Juvenil, en foros como la Sala de Conciertos
Felipe Villanueva de Toluca, distintos Municipios del
Estado de México, con una asistencia de |5 mil
personas, cubriéndose la meta en un 90 por ciento de
lo programado.

Indicador: Promedio de asistencia a los
conciertos de la Orquesta Sinfénica Juvenil
del Estado de México y el Coro de la OSEM.

Férmula: (41,600 Nidmero de asistentes / 63
conciertos)

El Instituto Mexiquense de Cultura a través del
Coro de la OSEM y la Orquesta Sinfénica Juvenil
del Estado de México llevaron a cabo 63
conciertos con 4l mil 600 asistentes lo que
representa un indice de 660 personas por evento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Cultura y arte

enriquecer y vigorizar su identidad.

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las bellas artes para

| Texto Cuenta Publica

Indicadores |

Logros Alcanzados

Brindar Atencién a la Poblacién a través de
Eventos Artistico Culturales en la Red Estatal de
Museos. El Instituto Mexiquense de Cultura
coordina las acciones de 27 museos, los cuales
tienen como finalidad la de resguardar y difundir
el patrimonio artfstico y cultural de la Entidad;
asf, a través de la Red Estatal de Museos se
presentaron 465 exposiciones, de las cuales 220
fueron temporales, 227 de pieza del mes y |8
itinerantes;  también, se  dictaron 102
conferencias y se presentaron 22| eventos
artistico-culturales: 109 conciertos, 4| pléticas de
café y 71 presentaciones de libros. Con la
presentacién de estos eventos se programd
beneficiar a 464 mil 493 visitantes, lograndose
552 mil 496, superdndose la meta en un 19 por
ciento

Indicador: Indice de asistencia a museos a cargo
del IMC.

Férmula: (552,496 Asistentes a museos de la red
estatal / 27 Museos de la red)

El Instituto Mexiquense de Cultura difundié las
diferentes acciones que se llevaron a cabo en sus 27
museos de la red estatal en el afio 2009, lo que
permitié tener una afluencia de 552 mil 496 personas
mostrando un promedio de asistencia por museo de
20 mil 462 personas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Cultura fisica y deporte

Objetivo: Impulsar una politica estatal para mejorar el desarrollo de una cultura fisica,
fomento del deporte asi como la atencién al deporte de alto rendimiento que sea integral e
incluyente para el sano desarrollo de los deportistas y la gente de la entidad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La participacién en este programa fue
permanente en los 89 municipios lo cual ayudd a
mejorar y desarrollar de una manera mas
organizada el deporte; programando 130 mil
participantes, registrando finalmente |74 mil
602, con esto la meta se superd en un 34 por
ciento mds de lo establecido. Este apoyo
otorgado a las distintas Direcciones, Institutos
y/o Consejos Municipales de Cultura Fisica y
Deporte, a través de estos centros, mejord de
una manera significativa la salud de los
mexiquenses que participaron en las diferentes
actividades recreativas y deportivas.

Indicador: Activacion fisica de la poblacién

Férmula: (174,602 de poblacidn atendida con
programas de activacién fisica /1,200,000
poblacién objetivo) * 100

El Instituto Mexiquense de Cultura Fisica y Deporte
promovié en 89 municipios del Estado de México los
programas de activacidon fisica y recreacion,
beneficiando a 174 mil 602 mexiquenses de una
poblacién objetivo de | millén 200 mil personas
atendiendo el 145 por ciento de la poblacién
objetivo. Este tipo de programas ayudd a mejorar vy
desarrollar de una manera més organizada el deporte;
se tenfa programada la participacion de los 125
municipios, pero se registraron finalmente 89, con
esto la meta se cubrié en un 71 por ciento de lo
establecido.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Cultura fisica y deporte

Objetivo: Impulsar una politica estatal para mejorar el desarrollo de una cultura fisica,
fomento del deporte asi como la atencién al deporte de alto rendimiento que sea integral e
incluyente para el sano desarrollo de los deportistas y la gente de la entidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La participacién de los deportistas mexiquenses
en diferentes competencias internacionales, se
vio reflejada en la obtenciéon de las 27 medallas,
de las 8 que se programaron superando en un
238 por ciento mas de lo programado.

Indicador: Medallas obtenidas en competencias
internacionales.

Férmula: (27 Medallas en  competencias
internacionales /68 Deportistas de alto
rendimiento apoyados en eventos internacionales)

En el gjercicio 2009, las selecciones y deportistas que
asistieron a los eventos nacionales e internacionales,
obtuvieron 27 medallas de las 8 propuestas logrando
superar la meta en un 238 por ciento con la
participacién de 68 deportistas mexiquenses de alto
rendimiento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacién, Cultura y Deporte

Programa: Cultura fisica y deporte

Objetivo: Impulsar una politica estatal para mejorar el desarrollo de una cultura fisica,
fomento del deporte asi como la atencién al deporte de alto rendimiento que sea integral e
incluyente para el sano desarrollo de los deportistas y la gente de la entidad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La delegacién del Estado de México en la etapa
nacional de la Olimpiada Elite, con sede en los
Estados de Baja California, San Luis Potosi, Jalisco,
Sinaloa, Quintana Roo y Sonora, participé en 22
disciplinas deportivas siendo: badminton, boxeo,
canotaje, ciclismo, clavados, esgrima, handball,
hockey, judo, karate, levantamiento de pesas, nado
sincronizado, natacién, pentatién moderno, polo
acudtico, remo, squash, tae kwon do, tenis de mesa,
tiro con arco, triatldn y vela, para esta
representacion se programd la asistencia de 350
deportistas de los cuales asistieron 300 atletas, esta
meta se atendid en un 86 por ciento de lo
programado, la variacién en el cumplimiento de esta
meta se debid al proceso de clasificacién en la etapa
regional nacional.

Los resultados obtenidos por los deportistas
mexiquenses que participaron en la etapa Nacional
y Elite 2009, con sede en los estados de Baja
California, San Luis Potos, Jalisco, Sinaloa, Quintana
Roo y Sonora, fueron los siguientes: 66 de oro, 91
de plata y 99 de bronce ocupando el 7° lugar por
estados, sumando asi un total de 256 preseas de
400 que se programaron con esto se atendié un 64
por ciento de lo programado.

Indicador:  Rendimiento  de  deportistas
seleccionados en la olimpiada nacional, elite y
paralimpiada.

Férmula: (256 Medallas obtenidas en las
olimpiadas nacional, elite y paralimpiada / 300
Deportistas seleccionados para la la olimpiada
nacional, elite y paralimpiada) * 100

De los 300 deportistas seleccionados para la
olimpiadas nacional, elite y paralimpiada que se
celebraron Estados de Baja California, San Luis Potosf,
Jalisco, Sinaloa, Quintana Roo y Sonora, se lograron
obtener 256 medallas lo que representa el 85.3 por
ciento del total de deportistas seleccionados para
estos eventos que obtuvieron medalla.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Ampliar la cobertura de la poblacién para que tenga igualdad de oportunidades al
Sector: Desarrollo Urbano y Regional acceso del desarrollo regional de la entidad, afin de reducir la pobreza extrema y la
marginacion.

Programa: Coordinacién para el desarrollo regional

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

Se realizaron 84 evaluaciones al desempefio de Indicador: indice de conflictos sociopoliticos Se presentaron 299 asuntos sociopoliticos en el Valle
las funciones de las 3 Subsecretarfas de atendidos en el Valle de Toluca. de Toluca de los cuales el cien por ciento fue
Gobierno  por Zona (Toluca, Oriente vy atendido.

Nororiente) y se actualizaron mil 500 Férmula: (299 Numero de asuntos sociopoliticos

diagndsticos de la situacion socio-politica que atendidos /299 Nuimero de asuntos

prevalece en el estado, fortaleciéndose asi la sociopoliticos presentados) * 100

toma de decisiones oportunas para el beneficio
social garantizando la participacién convenida
entre las autoridades, los actores sociales y
sectores publico, privado y social.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Empleo

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacién de los empleos que
demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo, potenciando y aprovechando sus
vocaciones y capacidades para incrementar la productividad y competitividad de la entidad
en beneficio de todos los mexiguenses.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Cabe destacar que durante el 2009, se captd
una matricula total de 52,279 inscritos, de los
cuales egresé el 75 por ciento, correspondiente
a 39427 destacando las EDAYO que a

continuacién  se  relacionan, con  mayor
porcentaje de matricula:  Naucalpan, 4,057
Capacitados, que represento el 7.76%

Zinacantepec, 3,405 Capacitados,  que

representd el 6.51%.

Metepec, 2,488 Capacitados, que representd el
4.75%.

Tecdmac, 2,021 Capacitados, que representd el
3.86%.

Tlalnepantla, 1,851 Capacitados, que representd
el 3.54%.

La promocién que se ha desarrollado en las
comunidades, ha sido fundamental para que se
incremente la matricula en los 39 Planteles con
los que cuenta el Instituto.

Indicador: Egresados de cursos regulares para el
trabajo.

Férmula: (39,427 Inscritos en cursos regulares-
bajas — reprobados / 52,279 Inscritos en cursos
regulares) * 100

En el ejercicio 2009, se pusieron en marcha tres
talleres adicionales en la Edayo de Coacalco y tres
unidades mds de capacitacion externa, esto
incremento la matricula a 52mil 279 inscritos a cursos
regulares, teniendo un egreso de 39 mil 427
personas, lo que indica que del total de personas
inscritas a los cursos de capacitacién para el trabajo el
75.4 por ciento concluye con su instruccién.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Empleo

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacién de los empleos que
demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo, potenciando y aprovechando sus
vocaciones y capacidades para incrementar la productividad y competitividad de la entidad
en beneficio de todos los mexiguenses.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El objetivo es incrementar los programas de
capacitaciéon en la poblaciéon desempleada y
subempleada, mediante un mayor numero de
cursos de capacitacién laboral de corto plazo en y
para el trabajo, con la finalidad de que obtengan la
calificacion  necesaria para ingresar al aparato
productivo de la entidad.

El proyecto planted el cumplimiento de 3 metas:
Personas egresadas de los cursos de capacitacion
para el trabajo a corto plazo; Poblacién inscrita en
cursos de capacitacion a corto plazo y, promedio de
colocacién de personas egresadas de cursos a corto
plazo.

Las 3 metas excedieron en su cumplimiento, 37, 30
y 40 por ciento respectivamente.

La disposicién de la ampliacién presupuestal
permitié aumentar el nimero de personas inscritas,
aumentando el ndmero de egresados y de igual
forma el promedio de colocacién de personas
egresadas. Dicha ampliacién y su incidencia en la
meta correspondiente, se le reportd en tiempo y
forma a la Secretarfa de Finanzas, solicitando la
reconduccién de la  meta. (Oficio  ndmero
SSTIST/CS-418/2009, de fecha 28 de octubre del
afio 2009).

Indicador: Colocacidn laboral de egresados
del sistema de capacitacién para el trabajo.

Férmula: (13404  Personas  egresadas
colocadas / 17,869 Personas egresadas) * 100

En el ejercicio 2009, debido a la demanda que se
presento durante los primeros meses de afio, se
incrementd el ndmero de apoyos otorgados en su
mayorifa al sector empresarial lo que permitié atender
a I3 mil 404 personas de las 9 mil 550 programadas,
fortaleciendo de esta manera sus habilidades para la
generacion de autoempleo y logrando en relacion a
los egresos un 75 por ciento de colocacion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Empleo

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacién de los empleos que
demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo, potenciando y aprovechando sus
vocaciones y capacidades para incrementar la productividad y competitividad de la entidad
en beneficio de todos los mexiguenses.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

El' proyecto se constituyd por 5 metas:
Colocacién de personas desempleadas vy
subempleadas a través de las oficinas regionales
de empleo, servicios municipales y ferias de
empleo; concertar en un mismo espacio fisico
oferta y demanda de empleo (Ferias de Empleo)
con el propdsito de lograr la colocacion de
personas desempleadas y subempleadas; apoyo
otorgado a personas desplazadas del sector
formal; Apoyo a la movilidad México-Canadg; y,
Atencidn a buscadores de empleo a través de
los Centros de Intermediacién Laboral (CIL).

Indicador:  Colocacién  de
subempleados.

desempleados vy

Férmula: (81,138 Desempleados y subempleados
colocados en un empleo / 281,063 Desempleados
y subempleados que solicitaron empleo) * 100

A través de las diferentes estrategias implementadas,
tales como: promocidn de vacantes, adecuada
atencién a los solicitantes, eficiencia en los procesos,
concertacidon con empresas, asi como, coordinacién
con los servicios municipales de empleo y la
promocion y gestiéon de ferias de empleo, se
colocaron a 81 mil 138 personas, de 281 mil 063
personas que  solicitaron  empleo  cubriendo
Unicamente un 28.86 por ciento de la demanda.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Empleo

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacién de los empleos que
demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo, potenciando y aprovechando sus
vocaciones y capacidades para incrementar la productividad y competitividad de la entidad
en beneficio de todos los mexiguenses.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Las metas de inscripcién de centros de trabajo al
programa de autoverificacién y Centros de
trabajo inspeccionados por denuncia, registraron
un incumplimiento de 68 por ciento y || por
ciento respectivamente. En ambos casos se
atendié lo solicitado. La autoverificacion se
registra de manera voluntaria y la inspeccién a
centros de trabajo se efectla por denuncia. Las
metas de realizacion visitas de orientacién y
asesorfa para verificar el cumplimiento de las
condiciones generales de trabajo; la realizacién
de visitas de orientacién y asesorfa para verificar
el cumplimiento de las empresas de jurisdiccién
local en materia de seguridad e higiene y; la
renovacion de permisos para trabajar a menores
de edad se cumplieron satisfactoriamente. Se
otorgaron permisos para trabajar a menores de
edad en un porcentaje del 14 por ciento més de
lo programado. Fue atendido el total de lo
solicitado con los recursos asignados.

Indicador: Demanda atendida a la renovacién de
permisos a menores trabajadores.

Férmula: (10,265 Permisos renovados / 10,000
Solicitudes de renovacién programadas) * 100

En el ejercicio 2009, se renovaron [0 mil

265

permisos a menores entre 14y |6 afios para trabajar,

superando en 2.6 por ciento la meta programada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Administrativo y laboral

Objetivo: Mantener un ambiente laboral propicio para el desarrollo de las actividades
productivas, a través de una administracién y procuracién de justicia laboral eficaz, pronta y
expedita, que motive la inversidn para la creacidn y mantenimiento del empleo.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

De las demandas recibidas y aunadas éstas a los
juicios que se encontraban en trdmite de afios
anteriores, se solucionaron un total de 8 mil |66,
de la siguiente manera: 3 mil 637 via convenio,
395 por laudo cumplimentado, mil 245 por
desistimiento y 2 mil 889 por otra forma como
son: caducidad, prescripcién, acumulacién,
incompetencia y falta de legitimacién. Para ello
se celebraron 22 mil 373 audiencias. Se
practicaron 28 mil 162 diligencias, como son:
emplazamientos,  reinstalaciones,  citaciones,
inspecciones, cotejos, fijacién de convocatorias,
estudios de dependencia econdmica. Por via
conciliatoria se celebraron 8 mil |66 convenios,
como resultado de esa solucién resultaron
beneficiados || mil 989  trabajadores,
entregdndose a éstos la cantidad de 477
millones 201 mil 362. Se emitieron 2 mil 217
laudos de los cuales fueron recurridos vy
resueltos via amparo 216 de los cuales 127
fueron negados y 89 concedidos. Teniendo a la
fecha juicios vigentes 14 mil 558.

Indicador:  Audiencias celebradas en

individuales.

juicios

Férmula: (22,373 Audiencias celebradas en juicios
individuales / 35,537 Demandas individuales en
trdmite hasta el cierre de la instruccién)

En el ejercicio 2009, se celebraron 22 mil 373
audiencias en juicios individuales de las 35 mil 537
demandas individuales en tramite, esto refleja un
promedio de audiencias celebrada por juicio individual
de trabajo de 0.62.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Administrativo y laboral

Objetivo: Mantener un ambiente laboral propicio para el desarrollo de las actividades
productivas, a través de una administracién y procuracién de justicia laboral eficaz, pronta y
expedita, que motive la inversion para la creacién y mantenimiento del empleo.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En materia de conflictos individuales, se
recibieron 9 mil 954 demandas. Resultando
afectados || mil 23| trabajadores. Se brindé
apoyo a trabajadores y patrones con el fin de
evitar la recepcidn de nuevas demandas vy
ventilar juicios innecesarios, celebrandose 3 mil
769 convenios fuera de juicios. Para brindar
apoyo a las Juntas Locales y Federal de
Conciliacién y Arbitraje, se diligenciaron 550
exhortos. Con el fin de dar cumplimiento al
principio de celeridad procesal que sefiala el
articulo 685 de la Ley Federal del Trabajo en un
periodo menor a 5 meses, se resolvieron 2 mil
913 juicios.

Indicador:  Convenios celebrados en juicios
individuales.

Férmula: (3,769 Convenios celebrados en juicios
individuales / 14,558 Demandas en trdmite) * 100

En el ejercicio 2009, se celebraron 3 mil 769
convenios en juicios individuales de [4 mil 558
demandas, logrando con ello dar solucién al 25.88
por ciento de convenios celebrados en juicios
individuales con respecto a las demandas en trdmite.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Administrativo y laboral

Objetivo: Mantener un ambiente laboral propicio para el desarrollo de las actividades
productivas, a través de una administracién y procuracién de justicia laboral eficaz, pronta y
expedita, que motive la inversion para la creacién y mantenimiento del empleo.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Gracias a la buena disposicién y entendimiento
del Sector Obrero como del Patronal, se logré
que en el afio 2009, ningdn movimiento de
huelga pusiera en riesgo la estabilidad laboral
que existe en nuestra entidad, ya que a través
de la conciliacién permanente entre los factores
de la produccién y la garantfa en el pago de sus
prestaciones pudieron casi dirimir la totalidad de
sus diferencias, reportdndose Unicamente |
huelga estallada vigente afectdndose tan solo a
| 76 trabajadores.

Indicador: Huelgas

Férmula: (I huelgas  estalladas
emplazamientos a huelga) * 100

/

4,327

La capacidad conciliatoria que se genero fue de .023
por ciento respecto a los 4 mil 327 emplazamientos
de huelga que se lograron a través de los procesos de
conciliacion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de produccion,
productividad y rentabilidad de las actividades agricolas buscando ampliar la capacidad de
oferta para el consumo interno, reducir las exportaciones, y minimizar los impactos
ambientales que derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el concepto de semilla mejorada, se
atendieron a |15 mil 587 productores con el
apoyo para la adquisicién de 3 mil 500 toneladas
de semilla mejorada de maiz, canola, trigo,
cebada y avena, para la siembra de 70 mil 211
hectdreas, en las modalidades de proyecto
estratégico y atencién a la demanda.

Indicador: Cobertura de semilla mejorada en
principales cultivos.

Férmula: (70,211 Superficie apoyada con semillas
mejoradas en principales cultivos /350,000
Superficie con potencial productivo  para
principales cultivos) * 100

Al cierre del ejercicio 2009, se apoyo a |5 mil 587
productores del Estado con semilla mejorada para la
siembra de 70 mil 21| hectdreas en los principales
cultivos y debido a las condiciones climatoldgicas que
se presentaron en el ciclo agricola, favorecié la
siembra de cultivos del ciclo corto, logrando con ello
una cobertura del 20 por ciento de la superficie con
potencial productiva para principales cultivos que
asciende a 350 mil hectdreas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de produccién,
productividad y rentabilidad de las actividades agricolas buscando ampliar la capacidad de
oferta para el consumo interno, reducir las exportaciones, y minimizar los impactos
ambientales que derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el concepto de fertilizante, se apoyd la
adquisicion de 19 mil 109.13 toneladas de
fertilizante, para atender a 28 mil 735
productores, para beneficiar una superficie de 76
mil 904.5 hectdreas.

Indicador:  Superficie sembrada con fertilizante
subsidiado.

Férmula: (76,904  Superficie  apoyada con
fertilizante subsidiado / 655,000 Superficie total
sembrada fertilizada) * 100

En este ejercicio se apoyo a productores con
fertilizante subsidiado para la siembra de 76 mil 904
hectdreas de las 655 mil existentes sembradas y
fertilizadas, cubriendo con ello un | .74 por ciento de
superficie sembrada con fertilizante  subsidiado
respecto de la superficie total sembrada y fertilizada
en el Estado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de produccion,
productividad y rentabilidad de las actividades agricolas buscando ampliar la capacidad de
oferta para el consumo interno, reducir las exportaciones, y minimizar los impactos
ambientales que derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el propdsito de modernizar e incrementar
el parque de maquinaria en el agro mexiquense
para eficientar y simplificar las labores agricolas e
incorporar tecnologfa de punta, en el proyecto
de Mecanizacién y Equipamiento Agricola, se
distribuyeron apoyos diferenciados de acuerdo a
la potencia (HP) a la toma de fuerza del tractor,
apoyandose la adquisicién de mil 125 tractores,
para mecanizar una superficie de 37 mil 985.87
hectéreas, beneficiando a 3 mil 560 productores.
Asl mismo, se entregaron apoyos para la
adquisicion de mil 693 implementos agricolas,
beneficiando a mil 324 productores del estado.

Indicador: Superficie mecanizada.

Férmula: (37,985 Superficie mecanizada con
apoyos  otorgados /598570  Superficie
mecanizada en el Estado) * |00

Con el subsidio que se proporciono de | mil 125
tractores a productores de Estado de México y de
acuerdo con la potencia de las unidades adquiridas, se
mecanizaron 37 mil 985 hectdreas alcanzando una
cobertura 6.3 por ciento de las 598 mil 570 hectéreas
de superficie mecanizada estatal.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de produccién,
productividad y rentabilidad de las actividades agricolas buscando ampliar la capacidad de
oferta para el consumo interno, reducir las exportaciones, y minimizar los impactos
ambientales que derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el ejercicio 2009 se logré la
construccién de 546 invernaderos en el Estado
de México, con los cuales se cubrié una
superficie de 47 hectdreas en beneficio de 643
productores horticolas y floricolas, cabe destacar
que con el programa de Invernaderos del Estado
de México (PIE), se cubrié una superficie de 28.4
hectdreas y con el Programa Activos Productivos
8.6 hectdreas; lo que representd un
cumplimiento de 142.6 por ciento de la meta
anual programada, para establecer cultivos como
jitomate, chile manzano, pimiento morrdn,
pepino, calabacita, hortalizas de hoja y diferentes
especies de  flores  distribuidos  estos
invernaderos en las || regiones agricolas del
estado.

Indicador: Superfcie hortofloricola incorporada a la
produccién técnificada.

Férmula: (47 Superfcie hortofloricola incorporada
a la produccién téenificada / || Superfcie
hortofloricola programada para su incorporacion a
la produccién técnificada) * 100

Durante el afio 2009 se instalaron 546 invernaderos
en el Estado de México, con los cuales se cubrié una
superficie de 47 hectdreas en beneficio de 643
productores horticolas y florfcolas logrando con esto
que la superficie hortofloricola incorporada a la
produccién tecnificada se haya incrementado tres
veces mds de lo programado. Este logro se debe al
interés que se genero entre los productores al
conocer las ventajas técnicas de producir bajo
sistemas controlados (invernaderos).
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo: Incrementar el apoyo que se destina a la mejora de la produccién y productividad
agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad de vida del productor y su familia.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se apoyd la constitucién de 222 organizaciones
campesinas de las cuales, son 214 Asociaciones
Locales de Productores Rurales y 8 Asociaciones
Municipales de Productores Rurales con una
inversion de 3 millones 518 mil pesos,
beneficiando a2 mil 874 productores
agropecuarios (Anexo |2). Lo que representa
un cumplimiento del avance acumulado del 193
por ciento respecto a la expectativa programada

Indicador:  Constitucion, — perfeccionamiento  y
consolidacién de organizaciones productivas.

Férmula: (222 Organizaciones  productivas
constituidas, perfeccionadas y consolidadas / 328
Organizaciones  programadas  durante  la
administracién) * 100

El indice de constitucidn, perfeccionamiento vy
consolidacién de organizaciones productivas durante
este afio fue del 6.67 por ciento respecto a las 3 mil
328 programadas durante el sexenio, esto debido a
que en el periodo que se informa se han constituido
222 organizaciones productivas, que generan entre
los productores ventajas de producir de manera
organizada, toda vez que pueden realizar de manera
consolidada compras de insumos, equipo Y
maquinaria a menores costos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo: Incrementar el apoyo que se destina a la mejora de la produccién y productividad
agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad de vida del productor y su familia.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En capacitacién, se apoyd la implementacion de
371 acciones que incluyen 220 acciones de
disefio, desarrollo de inversiones y asesorfas para
proyectos  productivos, 120 cursos de
capacitacién y 3| programas especiales de
capacitacioén y asistencia técnica, para promover
el desarrollo rural en zonas marginadas de la
entidad; con una inversién de 9 millones 429 mil
pesos en beneficio de 7 mil 196 productores
(Anexo |3).

Indicador: Asesorfa y capacitacién para el disefio y
desarrollo de inversiones de  proyectos
productivos en el medio rural.

Férmula: (371 Asesorfa y capacitacién para el
disefio y desarrollo de inversiones de proyectos
productivos / 1,290 Asesorfa y capacitaciénpara el
disefio y desarrollo de inversiones programadas
durante la administracion) * 100

Se llevaron a cabo 37| asesorfas para el disefio y
desarrollo de inversiones que apoyaron la puesta en
marcha de proyectos productivos para promover el
desarrollo rural en zonas marginadas de la entidad,
beneficiando a 7 mil 196 productores lo que
representa el 28.8 por ciento respecto del total de las
asesorfas programadas para esta administracion
gubernamental, que ascienden a | mil 290 asesorfa de
capacitacion para el disefio y desarrollo de inversiones
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo: Incrementar el apoyo que se destina a la mejora de la produccién y productividad
agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad de vida del productor y su familia.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se realizaron acciones para desarrollar la
microempresa, mediante la implementacién y
consolidacién de proyectos productivos en el
medio rural, canalizando recursos por un monto
de 225 millones 298 mil pesos para la puesta en
marcha de 2 mil 627 proyectos de inversién, con
la acreditacion de 22 proyectos por medio del
Fondo de Apoyo para Proyectos Productivos en
el Estado de México (FAPPEM) y 2 mil 605 a
través del Programa de Adquisicién de Activos

Productivos, subsidiando la adquisicion de
equipo, implementos y semovientes, para
impulsar la produccién, transformacién vy

comercializacién de productos agropecuarios y
agroindustriales, permitiendo beneficiar a 4 mil
413 productores.

Indicador: Capitalizacién de agroempresas.

Férmula: (2,627 Agroempresas apoyadas afio
actual / 3,642 Agroempresas programadas en el
sexenio) * 100

En el ejercicio 2009 se logro apoyar al 72.13 por
ciento de las agroempresas programadas a capitalizar
durante la presente administraciéon gubernamental
con la entrega de subsidios y/o financiamientos
otorgados a 2 mil 627 agroempresas del medio rural
en beneficio de 3 mil 030 productores.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo: Incrementar el apoyo que se destina a la mejora de la produccién y productividad
agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad de vida del productor y su familia.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con una inversion de 4 millones de pesos la
Direcciéon de Sanidad Agropecuaria opera
permanentemente 22 puntos de verificacién e
inspeccidn, establecidos en las principales vias de
acceso a la entidad, realizando 146 mil 429
inspecciones a transportes de animales, sus
productos y subproductos

Indicador: Inspecciones para el control de la
movilizaciénde productos agropecuarios.

Férmula: (146,429 Inspecciones para el control de
la- movilizacidnde  productos  agropecuarios
realizados / 140,000 Inspecciones de control de la
movilizaciénde productos agropecuarios
programada) * 100

El esfuerzo de técnicos e inspectores zoosanitarios
permitié que se llevaran a cabo 146 mil 429
inspecciones de control de la movilizacidon de
productos agropecuarios, logrando con ello un 4.6
por ciento més de lo programado en el afio, dando
cumplimiento con la normatividad para mantener y/o
mejorar los estatus sanitarios de la Entidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo: Incrementar el apoyo que se destina a la mejora de la produccién y productividad
agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad de vida del productor y su familia.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con la finalidad de coadyuvar en la disminucion
de los niveles de pobreza que existen en la
entidad se atendieron 3 mil 526 solicitudes de
apoyos sociales, con las que se entregaron
subsidios sin retorno a productores para la
adquisicion de paquetes de herramientas, equipo
diverso y aves para su reproduccion en traspatio
por un monto de 4 millones 275 mil pesos en
beneficio de 3 mil 535 familias de zonas
marginadas del Estado.

Indicador: Familias rurales beneficiadas con apoyos
sociales.

Férmula: (3,526 Familias beneficiadas con apoyos
sociales / 337,881 Total de familias que habitan en
el medio rural del Estado) * 100

Durante el ejercicio fiscal 2009, se dio atencién a 3
mil 526 solicitudes de apoyos sociales con las que se
entregaron principalmente paquetes de herramientas,
equipos diversos y aves para su reproduccion en
traspatio a 337 mil 881 familias de zonas marginadas,
es decir, una cobertura del | por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento pecuario

pecuaria.

Objetivo: Incrementar la produccién pecuaria y disminuir la dependencia estatal del
mercado nacional e internacional de carnes con la creacidn y consolidacién de proyectos
productivos rentables que propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Al cierre del ejercicio se registra un avance
acumulado de 139.75 hectdreas establecidas con
praderas mejoradas que representa el 99.1 por
ciento de la meta redefinida con dictamen de
reconduccién autorizado mediante oficio No.
20321/3737/2009. Con este programa se logrd
beneficiar a 50 productores dedicados a la
produccién de forrajes en el estado.

Indicador: Establecimiento de praderas mejoradas.

Férmula:  (139.75 Superficie establecida con
praderas mejoradas / 326,562 Superficie potencial
para el establecimiento de praderas) * |00

En el afio 2009 se registro un avance acumulado de
139.75, logrando con ello beneficiar a 50 productores
dedicados a la produccién de forrajes, aprovechando
el 4 por ciento de la superficie total para el
establecimiento de praderas mejoradas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento pecuario

pecuaria.

Objetivo: Incrementar la produccién pecuaria y disminuir la dependencia estatal del
mercado nacional e internacional de carnes con la creacidn y consolidacién de proyectos
productivos rentables que propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante este ejercicio, el apoyo a los
engordadores de ganado se realizé con recursos
del propio fideicomiso, lo que permitié apoyar a
|53 ganaderos para la engorda de 10 mil 557
cabezas de ganado bovino, logrdndose una
produccién de 3 mil [67 toneladas de came,
rebasdndose en 584 por ciento la meta anual
programada.  Este  resultado se  debe
principalmente a que todos los créditos
autorizados por Comité Técnico a productores
beneficiados con el proyecto, fueron pagados en
tiempo y forma permitiendo un mayor
movimiento de los mismos.

Indicador: Produccién de carne de bovino con el
proyecto.

Férmula: (3,167 Produccion anual de carne de
bovino con el proyecto / 42,308 Produccién
estatal de carne de bovino) * 100

Se apoyo a |53 ganaderos para la engorda de |0 mil
557 cabezas de ganado bovino lograndose una
produccién de 3 mil 167 toneladas de carne,
participando con el 7.5 por ciento en la produccién
de carne de bovino del Estado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento pecuario

pecuaria.

Objetivo: Incrementar la produccién pecuaria y disminuir la dependencia estatal del
mercado nacional e internacional de carnes con la creacidn y consolidacién de proyectos
productivos rentables que propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Al cierre del ejercicio, derivado del interés
mostrado por los productores lecheros del
estado solicitantes de apoyos para mejorar los
niveles tecnoldgicos de sus explotaciones, se
observa un cumplimiento acumulado del |72
por ciento respecto de la meta anual establecida,
con el subsidio de 275 equipos pecuarios en
beneficio de igual nimero de productores (Ficha
17).

Indicador:  Apoyo para el equipamiento de
unidades lecheras.

Férmula: (275 Equipos apoyados / 160 Equipos
programados a apoyar) * 100

Derivado del interés mostrado por los productores
lecheros del Estado solicitantes de apoyos para
mejorar los niveles tecnoldgicos de sus explotaciones
se observa un incremento del 72 por ciento, respecto
de los programados a apoyar, esto debido a que se
apoyo a 275 productores con el subsidio de igual
ndmero de equipos pecuarios, de un total de 160
programados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento pecuario

pecuaria.

Objetivo: Incrementar la produccién pecuaria y disminuir la dependencia estatal del
mercado nacional e internacional de carnes con la creacidn y consolidacién de proyectos
productivos rentables que propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Por el atraso en las campafias de tuberculosis bovina en
el sur de la entidad, se alcanzo el 70 por ciento de lo
programado, debido que para dar cumplimiento a la
normatividad sanitaria, primero se sacrificé al ganado
cuarentenado para continuar posteriormente con las
pruebas, sin embargo con lo realizado se obtuvo un
importante avance en el estatus sanitario, con la
declaratoria de erradicacién de tuberculosis bovina a la
zona de Tierra Caliente que cubre |4 municipios del sur
de nuestra entidad, beneficiando a 2 mil 14 productores.

En la meta de muestreos en salud animal, se rebasé la
meta anual establecida en un 85 por ciento mds, debido a
que se consideraron en las granjas el muestreo de aves
centinelas previo a la repoblacién, como lo establece la
NOM-044-ZOO-1995, asi mismo, se intensificé esta
accion en granjas tecnificadas, que por bioseguridad
habfan pospuesto los trabajos de muestreo, con estas
acciones de muestreo en fiebre porcina cldsica, aujeszky,
salmonelosis, Newcastle e influenza aviar se beneficiaron
a 2 mil 797 productores, manteniendo los buenos estatus
sanitarios de la entidad, que permiten a los productores
tener mayores oportunidades de mercado.

Indicador: Acciones de salud animal.

Férmula: (121,932 Acciones de salud animal
realizadas / 95,000 Acciones de salud animal
programadas) * 100

En el ejercicio 2009 se llevaron a cabo 21 mil
932 acciones de vacunacién y muestreo,
incrementdndose en un 28 por ciento la meta
estimada, que fue de 95 mil acciones de salud
animal, tal incremento fue originado por la
atencién brindada a la presentacion de casos
atfpicos en el municipio de Tlatlaya de rabia
paralitica bovina en el ganado y se considero en
las granjas el muestre de aves centinelas previo
a la repoblaciéon como lo establece la norma
NOM-044Z00-1995, intensificindose  esta
actividad en granjas tecnificadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento pecuario

pecuaria.

Objetivo: Incrementar la produccién pecuaria y disminuir la dependencia estatal del
mercado nacional e internacional de carnes con la creacién y consolidacién de proyectos
productivos rentables que propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el gjercicio se lograron reconocer 61
unidades de produccién de miel, representando
un cumplimiento del 152.5 por ciento de la
meta programada anual, beneficiando al mismo
numero de productores.

Durante el ejercicio se logré el reconocimiento
de 2 wunidades de produccién (jitomate vy
guayaba) que representan el 8 por ciento del
total de unidades inscritas en el programa, por la
dificultad para cumplir con los requisitos que
marcan los manuales de buenas practicas de
produccién  establecidos,  supervisados vy
evaluados por el SENASICA.

Con una inversion de 568 mil 750 pesos se
capacita a los productores de trucha y otras
especies acuicolas sobre la aplicaciéon de buenas
practicas de manejo y manufactura, operado por
el Comité de Sanidad Acuicola del Estado de
México, con el seguimiento y supervision de la
Direccion de Sanidad Agropecuaria de la
SEDAGRO vy la SAGARPA Delegacién Estado
de México.

Indicador: Certificacion de unidades en buenas
practicas de manejo y manufactura de su
produccién agropecuaria.

Férmula: (103 Unidades de  produccién
certificadas en buenas practicas de manejo y
manufactura / 348 Unidades de produccién
asesoradas en buenas pricticas de manejo y
manufactura) * 100

Al cierre del ejercicio se logro el reconocimiento en
el uso de buenas practicas de 103 unidades de
produccién agropecuaria que representa el 29.6 por
ciento de las unidades de produccién inscritas y
asesoradas en los programas de certificacion. Las
unidades de produccién estdn conformadas de la
siguiente manera: 38 de trucha; 2 de tilapia; | de
frambuesa; | de guayaba y 61 de miel con lo anterior
los productores son mas competitivos.

301




Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento pecuario

pecuaria.

Objetivo: Incrementar la produccién pecuaria y disminuir la dependencia estatal del
mercado nacional e internacional de carnes con la creacidn y consolidacién de proyectos
productivos rentables que propicien el desarrollo integral y sostenible de la actividad

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con estas solicitudes se subsidié la adquisicién
de 83 sementales bovino carne, 702 sementales
ovinos, |5 sementales porcinos, 50 sementales
caprinos, 60 sementales cunicolas, 37 sementales
bovinos, 3 mil 602 vientres bovinos productores
de carne, mil 53 vientres bovino leche, 384
vientres porcinos, 27 mil 732 vientres ovinos, mil
498 vientres caprinos y 376 vientres cunicolas;
sumando un total de 35 mil 592 cabezas de
ganado de alta calidad genética al inventario
estatal.

Indicador: Repoblacién pcuaria con ganado de alta
calidad genética.

Férmula: (35592 Cabezas de ganado de alta
calidad genética apoyada con el programa /
2,411,744 Inventario ganadero estatal ) * 100

Durante el ejercicio 2009, se dio atencién a 2 mil 265
solicitudes de mejoramiento genético en beneficio de
igual nimero de productores proporcionandoles 35
mil 592 cabezas de ganado de alta calidad genética y
un incremento directo del |.4 por ciento en el
inventario estatal (2,411,744).
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo forestal

Objetivo: Promover y fomentar el aprovechamiento sustentable de los bosques donde
participen sus duefios o poseedores y prestadores de servicios técnicos evitando la
degradacion del recurso silvicola y protegiendo las dreas forestales contra incendios, tala
ilegal y desmontes no autorizados.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante este ejercicio, el apoyo a los
engordadores de ganado se realizd con recursos
del propio fideicomiso, lo que permitié apoyar a
|53 ganaderos para la engorda de 10 mil 557
cabezas de ganado bovino, logrdndose una
produccién de 3 mil [67 toneladas de came,
rebasdndose en 584 por ciento la meta anual
programada.  Este  resultado se  debe
principalmente a que todos los créditos
autorizados por Comité Técnico a productores
beneficiados con el proyecto, fueron pagados en
tiempo y forma permitiendo un mayor
movimiento de los mismos (Ficha |5).

Indicador: Superficie con plantaciones forestales
comerciales.

Férmula: (14,182  Superficie acumulada con
plantaciones forestales comerciales / 60,000
Superficie potencial para plantaciones forestales
comerciales) * 100

Del total de la superficie potencial para plantaciones
forestales, en este afio se aprovecho el 23.6 por
ciento de dicha superficie, sembrando un total de 14
mil 182 hectdreas.

La irregularidad con la que se presentd la temporada
de lluvias y la menor cantidad de precipitaciones que
ocurrié en el afio, asi como el desistimiento de los
productores y la restauracion integral de las
microcuencas (PRORRIM), limitaron el
establecimiento de plantaciones forestales
comerciales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las actividades agropecuarias
en la entidad donde la rehabilitacion, modernizacién y ampliacién de la infraestructura de
almacenamiento, conduccion, aplicacidn parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se continla en proceso de construccién la obra
“Construccién de la Presa Capoxi, Jilotzingo,
Santa Ana’, esta obra se ha venido
construyendo en etapas. Conforme a la
inversién ejercida en 2009, se alcanzd un avance
del 98 por ciento. La obra requiere de trabajos
adicionales para el tratamiento del eje de la
boquilla para garantizar la seguridad e
impermeabilidad, estos trabajos se terminardn en
el primer semestre del 2010 (Ficha 22).

Por lo que se refiere a la Obra “Rehabilitacién y
Construccion de Obras Hidroagricolas en varios
municipios, Construccién de 5 presas, se

rehabilitaron las presas siguientes; |.- Desazolve
del vaso y sobreelevaciéon de la presa La
Redonda,  Municipio de Jocotitlan,  2.-

Tratamiento de cimentacién de la presa El Tigre,
Municipio de Morelos, 3.- Desazolve de la presa
La Cofradia, Municipio de Aculco, 4.-
Rehabilitacién y sobreelevacién de la cortina de
la presa El Alamo y 5.- Construccién de bordo
en la presa Xhimojay, estas dos Ultimas del
Municipio de Jilotepec.

Indicador: Construccidén de obras de
almacenamiento

Férmula: (465 Obras de almacenamiento
construidas / 602 Obras de almacenamiento
programadas) * |00

Se construyeron 465 obras de almacenamiento y/o
regulacion de agua con el fin de incrementar los
volimenes de agua de la entidad disponibles para las
actividades agricolas y ganaderas en beneficio de
productores, cubriendo Unicamente un 77.24 por
ciento de lo programado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las actividades agropecuarias
en la entidad donde la rehabilitacién, modernizacién y ampliacién de la infraestructura de
almacenamiento, conduccidn, aplicacion parcelaria y de drenaje sean mds eficientes.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Respecto a la construccién de presas se
concluyd la construccion de la presa “Uso
Eficiente del Agua (Presa San Andrés en el
Municipio de Zacazonapan)”, su construcciéon se
inicid en 2007 y concluyé en el 2009. Cabe
destacar que adicional a esta presa, como
trabajos complementarios se realizd la
construccién de una planta potabilizadora y una
Iinea de conduccién para hacer llegar el servicio
de agua potable a la Cabecera Municipal de
Zacazonapan.

Indicador: Incremento en el volumen de agua
almacenada y/o regulada.

Férmula: (244 Volumen de agua almacenada y/o
regulada anual / 1,107 Volumen de agua
almacenada y/o regulada acumulado estatal afio
anterior) * 100

Se amplié la infraestructura de  captacidn,
almacenamiento y regulacién de agua que permite
incrementar la disponibilidad en 2.44 millones de
metros cubicos de agua para ser aprovechada en los
diferentes usos del sector.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las actividades agropecuarias
en la entidad donde la rehabilitacion, modernizacién y ampliacién de la infraestructura de
almacenamiento, conduccion, aplicacidn parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El objetivo de este proyecto, es incrementar superficies
protegidas  contra  inundaciones mediante la
construccién y rehabilitacidn de obras hidroagricolas.

Se cuenta con un importante parque de maquinaria, la
cual se opera a través de convenios de colaboracién
con los municipios, siendo estos Ultimos los que en
coordinacién con los productores beneficiarios, quienes
aportan los costos de operacién y mantenimiento de
los equipos. Sin  embargo las administraciones
municipales donde se tenfa convenida la maquinaria,
anticipadamente suspendieron los apoyos para la
operacion de la maquinaria, situacién que impidié lograr
las metas programadas.

En este contexto de operacidn, se implementaron
trabajos preventivos de desazolve principalmente en el
Rio Lerma y Rio Sila que comprende entre otros, los
municipios de Ixtlahuaca, Atlacomulco, Temascalcingo
etc., correspondientes a la Delegacién de Atlacomulco
asi como los municipios de Atenco, Lerma, Capulhuac,
Mexicaltzingo entre otros que corresponden a la
Delegacion de Metepec. Con una meta alcanzada de
120 kildmetros de los 150 kilémetros programados.

Indicador: Superficie agropecuaria en riesgo de
inundacion protegida

Férmula: (3,100 Superficie agropecuaria en
riesgo de inundacién protegida / 886,000
Superficie agricola estatal) * 100

Mediante los trabajos de rehabilitacion de la
infraestructura de drenaje y bombeo se alcanzo
la proteccién de 3 mil 100 hectdreas de
superficie de riesgo de inundacion, con el
propésito de que puedan ser utilizadas en la
produccién segura, cubriendo un porcentaje de
0.34 por ciento en relacidon a la superficie
agricola estatal de 886 mil hectareas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las actividades agropecuarias
en la entidad donde la rehabilitacién, modernizacién y ampliacién de la infraestructura de
almacenamiento, conduccidn, aplicacidn parcelaria y de drenaje sean mds eficientes.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el programa de Conservacion vy
Mejoramiento de Obras de  Captacion,
Conduccidn, Distribucién y Almacenamiento de
Uso Hidroagricola (Uso Eficiente del Agua), se
tiene como objetivo mejorar la infraestructura
de conduccién de agua para riego mediante el
revestimiento y/o entubado de canales, para
evitar pérdidas en la conduccién del agua para
riego. A través del programa de Uso Eficiente
del Agua del GIS, se otorgan apoyos a las
Unidades de Riego con el suministro de
cemento ¢ tuberfas.

Indicador: Revestimiento y entubado de canales.

Férmula: (115 Canales resvestidos o entubados /
|15 Canales programados a revestir o entubar) *
100

Fue suministrada y colocada la tuberfa en |15
kildmetros de parcelas de productores beneficiados
teniendo constancia a través de actas-entrega
recepcion del revestimiento de canales que se
concluyeron al cien por ciento..
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las actividades agropecuarias
en la entidad donde la rehabilitacion, modernizacién y ampliacién de la infraestructura de
almacenamiento, conduccion, aplicacidn parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se cuenta con un importante parque de
maquinaria, la cual se opera a través de
convenios de colaboracién con los municipios,
siendo estos Ultimos los que en coordinacion
con los productores beneficiarios, quienes
aportan  los  costos de  operacidon vy
mantenimiento de los equipos. Sin embargo las
administraciones municipales donde se tenfa
convenida la  maquinaria, anticipadamente
suspendieron los apoyos para la operacion de la
maquinaria, situacion que impidié lograr las
metas programadas.

En  este contexto de operacion, se
implementaron  trabajos  preventivos  de
desazolve principalmente en el Rio Lerma y Rio
Sila que comprende entre otros, los municipios
de Ixtlahuaca, Atlacomulco, Temascalcingo etc,
correspondientes a la  Delegacion  de
Atlacomulco asi como los municipios de Atenco,
Lerma, Capulhuac, Mexicaltzingo entre otros
que corresponden a la Delegacion de Metepec.
Con una meta alcanzada de 120 kildmetros de
los 150 kildmetros programados.

Indicador: Desazolve de cauces, drenes vy afluentes
para la recuperacion y proteccién de superficies
agricolas

Férmula: (120 Kilémetros desazolvados de cauces,
drenes y afluentes / 150 Kilémetros de cauces,
drenes y afluentes programados a desazolvar) *
100

Debido a la urgencia de desazolvar cuerpos de agua

y presas de almacenamiento, asi como bordos que
ponian en riesgo las dreas de cultivo se llevo a cabo el
desazolve de 120 metros cubicos, de una propuesta
inicial de desazolve de 50 kildmetros.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las actividades agropecuarias
en la entidad donde la rehabilitacién, modernizacién y ampliacién de la infraestructura de
almacenamiento, conduccidn, aplicacidn parcelaria y de drenaje sean mds eficientes.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En este proyecto se considera la construccién
y/o rehabilitacién de infraestructura que permita
eficientar el manejo del agua, desde Ila
conduccién hasta su aplicaciéon mediante la
tecnificacién de los sistemas de riego.

La meta en este rubro se logro mediante el
apoyo con cinta regante principalmente a
productores organizados de la regidn sur del
estado en municipios como; Amatepec, Tlatlaya
y Zacazonapan.

Indicador: Tecnificacién de los sistemas de riego

Férmula: (400 Superficie agricola beneficiada con
sistemas de riego técnificados / 160,000 Superficie
agricola bajo riesgo en la Entidad) * 100

Se tecnificaron 400 hectdreas de riego con sistemas
modernos de goteo, aspersién y microaspersion, lo
que representa el 0.25 por ciento de la superficie
total agricola de riego de 160 mil hectdreas que estan
bajo riesgo de inundacion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento acuicola

Objetivo: Incrementar la produccién y productividad acuicola utilizando el potencial
productivo regional e impulsando la diversificacién y aprovechamiento sustentable para la
generacion de empleos productivos y mejora de la dieta de la poblacidn.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el proyecto se logré la produccion vy
distribuciéon de 27 millones 910 mil crias de 7
especies diferentes, es decir el |2 por ciento por
encima de la meta programada, atendiendo 781
productores de 386 comunidades
correspondientes a 56 municipios con vocacién
acuicola de la entidad.

Indicador:  Eficiencia en la
distribucién de crias

produccién y

Férmula: (27,910,740 Produccién y distribucién de
crias afio actual / 27,060,726 Produccién vy
distribucién de crias afio anterior) * 100

En el ejercicio 2009, se produjeron y distribuyeron
aproximadamente 27 millones de crias de las especies
que se desarrollan en la Entidad. Este nivel de
cumplimiento supero en un 3 por ciento lo alcanzado
en el afio inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento acuicola

Objetivo: Incrementar la produccién y productividad acuicola utilizando el potencial
productivo regional e impulsando la diversificacién y aprovechamiento sustentable para la
generacion de empleos productivos y mejora de la dieta de la poblacion.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con estas acciones, las comunidades riberefias
contaron con una fuente proteica de alta calidad,
obtencidén de recursos econdémicos con la venta
de excedentes y arraigo del productor en su
lugar de origen.

Indicador: Acciones de sanidad acuicola

Férmula: (3,820 Acciones de sanidad acuicola
realizadas / 3,500 Acciones de sanidad acuicola
programadas) * 100

Se realizaron 3 mil 820 acciones de sanidad acufcola
como muestreo de organismos y agua, aplicacion de
tratamientos para el control de enfermedades y
acciones de capacitacion y difusion logrando con ello
rebasar la meta programada en un 109 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento acuicola

Objetivo: Incrementar la produccién y productividad acuicola utilizando el potencial
productivo regional e impulsando la diversificacién y aprovechamiento sustentable para la
generacion de empleos productivos y mejora de la dieta de la poblacidn.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con este proyecto se atienden 2 vertientes
encaminadas a proporcionar asistencia técnica y
capacitacién a los productores acuicolas de la
entidad, logrando tener una cobertura de mas
de 2 mil visitas en 502 comunidades de 53
municipios; asf como |3 cursos de capacitacion
impartidos en 4 localidades del mismo ndmero
de municipios; beneficiando a un total de .4 mil
productores de la entidad.

Indicador:  Capacitacién y asistencia técnica a
productores acuicolas.

Férmula: (1,372 Productores acuicolas capacitados
y/o asistidos técnicamente / 2,185 Total de
productores acuicuolas) * 100

Derivado del acercamiento que se ha tenido con los
productores acuicolas y a pesar de la insuficiencia de
promotores para cubrir la zona de Ixtapan de la Sal y
oriente del Estado de México se capacitaron a | mil
372 productores cubriendo una cobertura de 62.8
por ciento de total de productores acuicolas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Modernizacién industrial

servicios que ofrecen.

Objetivo: Mejorar el proceso de gestién para incrementar la productividad de instituciones,
empresas Yy trabajadores, mejorando la cultura empresarial y la calidad de los productos y/o

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

El proyecto tiene como objetivo la venta de lotes asf
como la renta de naves industriales para la captacion
de inversion privada y creacion de empleos.

Las metas mds importantes de este proyecto fueron:
Venta y Renta de Lotes y Naves Industriales:

Para el 2009 se programaron | | hectdreas para venta
y se logré un total de 6.6 hectdreas, lo que
representd el 60 por ciento de la meta programada.
Los municipios donde se enajenaron lotes vy
arrendaron naves industriales fueron: Cuautitlan lzcall,
Ixtlahuaca y San Cayetano. Entre las empresas que
decidieron invertir en territorio mexiquense estan; VP
Corp, S.A. de C\V, Constructora Benitez, S.A. de C.V,,
Doc Solutions S.A. de CV.,, Neb, S.A. de C.V,, Central
American Transport, SA. de CV, Malinco SA. de
CV, Urbanizacién Geodesica Oriental, SA. de CV,
Lechera Guadalajara, S.A. de C\V. y Pegaso PCS, SA.
de CV.

Indicador: Indice de las hectdreas vendidas
en terrenos industriales.

Férmula:  (6.65 Hectdreas vendidas en
terrenos de parques y zonas industriales /
[1.03 Hectdreas vendidas en terrenos de
parques y zonas industriales en el periodo
inmediato anterior) -1 * 100

En el transcurso del afio 2009, se vendieron 6.65
hectdreas en parques industriales propiedad de
FIDEPAR, instalindose las empresas “lLechera
Guadalajara S.A. de C\V." y Pegaso PCS, SA. de CV.
en los parques industriales de San Cayetano Toluca y
‘Hermandad del Estado de México” en Ixtlahuaca
respectivamente, lo que da como resultado un fndice
inferior en 39.7 por ciento en relacién con las
hectdreas vendidas en terrenos industriales del afio
inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Modernizacién industrial

servicios que ofrecen.

Objetivo: Mejorar el proceso de gestién para incrementar la productividad de instituciones,
empresas Yy trabajadores, mejorando la cultura empresarial y la calidad de los productos y/o

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se programé llevar a cabo 78 asesorfas a los
inversionistas que se encuentran instalados en el
Estado de México, con el fin de apoyarlos en las
necesidades de rehabilitacién que se presentan
en sus parques industriales, logrando llevar a
cabo durante el afio 72 asesorfas que
representaron el 92 por ciento de la meta total
programada.

Como resultado de las asesorfas, se logréd la
conformacién de una Asociacidn de Industriales:
la Asociacién de Industriales del Cerrillo II.

Se instalé un Comité de Vinculacién en la
Terminal Multimodal Puerta México, con la
finalidad de establecer un enlace entre los
empresarios, la Agencia de Seguridad Estatal y la
Procuradurfa General de Justicia del Gobierno
del Estado de México, con el objeto de
establecer un programa en materia de
transporte de carga.

Indicador: Variaciéon en el nimero de asesorias a
los inversionistas establecidos en el Estado de
México.

Férmula: ((72 Asesorfas brindadas en el periodo
actual / 84 Asesorfas brindadas en el periodo
inmediato anterior) -1) * 100

En el ejercicio 2009, se brindaron 72 asesorias, a los
inversionistas establecidos y asociaciones industriales
mismas que representan a un gran nudmero de
industrias, logrando con ello la conformacién de una

Asociacién de Industriales el “cerrillo II", dichas
asesorfas representan un indice menor en 143
puntos porcentuales respecto de las asesorfas

otorgadas en el afio anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Modernizacién industrial

servicios que ofrecen.

Objetivo: Mejorar el proceso de gestién para incrementar la productividad de instituciones,
empresas Yy trabajadores, mejorando la cultura empresarial y la calidad de los productos y/o

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el propésito de alcanzar un desarrollo
integral, competitivo y sustentable de la industria
en la entidad y asimismo brindar las condiciones
propicias para la atraccién y reinversion de
capitales nacionales, el Gobierno del Estado de
México realiza una amplia actividad en materia
de promocién industrial. Las acciones estan
enfocadas a la creacién de nuevas fuentes de
empleo que permitan elevar la calidad de vida
de las familias mexiquenses, contribuyendo de
forma directa con el objetivo primordial de la
actual administracion: Combate a la Pobreza.

Indicador:  Atraccién de inversiones de capital
nacional.

Férmula: (3,331.74 Monto alcanzado de inversién
con capital nacional en el periodo actual / 1,758
Meta de inversidn con capital nacional establecida
en el afio actual ) *100

Este indicador refleja la intensa labor de promocién
para la atraccién de inversiones nacionales, por lo que
durante el ejercicio 2009 se logré una inversién por 3
mil 331 millones de pesos, rebasando la inversiéon con
capital nacional establecida de | mil 758 millones de
pesos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Modernizacién industrial

servicios que ofrecen.

Objetivo: Mejorar el proceso de gestién para incrementar la productividad de instituciones,
empresas Yy trabajadores, mejorando la cultura empresarial y la calidad de los productos y/o

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el 2009, se beneficiaron por capacitacion a 6
mil 646 mexiquenses, de los cuales 5 mil 765
son emprendedores y 88l empresarios,
impactando a 99 municipios de la Entidad,
principalmente en los siguientes temas: Negocio
Exitoso, Emprendimiento Familiar y
Responsabilidad Social, El Poder de las Ideas, El
Emprendedor Nace o se Hace, Inicie su
Empresa, Mujeres Emprendedoras y Cultura
Emprendedora.

Indicador: Indice de asesorfa y capacitacion.

Férmula: (6,646 Asesorfa y capacitacion realizada /
6,600 Asesoria y capacitacién programada) *100

El Instituto Mexiquense del Emprendedor a través del
departamento de asesorfa y capacitacién, se encarga
de desarrollar esquemas y mecanismos que
permitieron incrementar la cultura emprendedora
llevando a cabo 6 mil 646 sesiones de asesorfas y
cursos de capacitacidon a empresas y particulares de
las 6 mil 600 programadas, incrementando en 0.6 por
ciento las asesorfas otorgadas a través de los
programas de capacitacion y consultorfa especializada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a la minerfa

de vida de la poblacién rural.

Objetivo: Incrementar la participacion del sector minero en la economfa, y generar una
explotacién racional de los yacimientos, disminuir el impacto ambiental y encaminar el
desarrollo de proyectos de explotacién como una alternativa de empleo y mejora del nivel

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se promovieron 7 proyectos de explotacion
minera, con una inversion de |51 millones 500
mil pesos y una generacién y manutencion de
878 empleos. La inversidn se realizd en equipo y
maquinaria de mina de extraccién, sistemas de
cribado, trituracidon y bandas de transporte,
exploracion y cubicacion de minerales metlicos.
Los proyectos mineros apoyados fueron:

“Mina Santo Tomads", municipio de Tepetlaoxtoc,
con una inversién en preparaciéon del yacimiento,
reconstruccién de caminos, reacondicionamiento
de polvorines, instalacién de lineas de energfa
eléctrica en alta y baja tensidn, instalacion de
planta de trituracién y bandas de transmisién
radial, asf como la adquisicién de equipo de
minado y carga, para la extraccidon vy
comercializacién de materiales pétreos de arena
y grava, por |2 millones de pesos.

Indicador: Crecimiento de la inversion minera.

Férmula: (151.5 Millones de pesos de Inversion
minera en el afio actual / 180 Millones de pesos
de inversién minera en el afio inmediato anterior)
- 1)*100

Los servicios relacionados con la minerfa, requieren
de convenios de trabajo conjunto, fondos de
financiamiento, evaluacidon de proyectos, asistencias
técnicas, visitas de inversionistas mineros, capacitacion
minera, promocién de proyectos y publicaciones
oficiales, que los vincule y contenga la informacién
bésica de las minas activas que operan en la Entidad.
Es por ello que la inversidon minera en el afio 2009,
fue de I51.5 millones de pesos a través de |0
proyectos de exploracion, lo que identifica una
disminucién de la inversién minera del 15.8 respecto
del afio anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento a la minerfa

de vida de la poblacién rural.

Objetivo: Incrementar la participacion del sector minero en la economfa, y generar una
explotacién racional de los yacimientos, disminuir el impacto ambiental y encaminar el
desarrollo de proyectos de explotacién como una alternativa de empleo y mejora del nivel

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se brindaron 501 asesorfas en campo y oficina,
de la 500 programadas, beneficiando a | mil 353
mineros, con una cobertura geografica de 76
municipios, logrando la meta al 100 por ciento,
siendo esta actividad la mds solicitada al
IFOMEGEM.

En ella se atienden asuntos relacionados con
operacién de minas, gestion minera en la

apertura de minas, calidad de sustancias
minerales, acceso a financiamiento ante
instituciones  de  crédito,  trdmites  para

explotacién de recursos minerales, visitas de
campo a localidades mineras, consulta de
informacién estadistica de produccién minera,
atendiendo a inversionistas mineros, autoridades
municipales y publico en general.

Indicador: Crecimiento de mineros beneficiados
por asesorfas minera.

Férmula: (1,353 Mineros beneficiados del afio
actual / 1,200 Mineros beneficiados del afio
anterior)-1) * 100

En el periodo 2009, se beneficio a | mil 353 mineros
de la entidad con el otorgamiento de 50| asesorfas
sobre minerfa, beneficiando a un |2.75 por ciento
mas de personas en relacién con el afio inmediato
anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a la minerfa

de vida de la poblacién rural.

Objetivo: Incrementar la participacion del sector minero en la economfa, y generar una
explotacién racional de los yacimientos, disminuir el impacto ambiental y encaminar el
desarrollo de proyectos de explotacién como una alternativa de empleo y mejora del nivel

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se brindaron 501 asesorfas en campo y oficina,
de la 500 programadas, beneficiando a | mil 353
mineros, con una cobertura geografica de 76
municipios, logrando la meta al 100 por ciento,
siendo esta actividad la mds solicitada al
IFOMEGEM.

En ella se atienden asuntos relacionados con
operacién de minas, gestion minera en la

apertura de minas, calidad de sustancias
minerales, acceso a financiamiento  ante
instituciones  de  crédito,  trdmites  para

explotacién de recursos minerales, visitas de
campo a localidades mineras, consulta de
informacién estadistica de produccién minera,
atendiendo a inversionistas mineros, autoridades
municipales y publico en general.

Indicador: Crecimiento de las asesorfas mineras.

Férmula: (501 Asesorfas mineras en el afio actual /
424 Asesorias mineras en el afio inmediato
anterior) - | * 100)

Existe un importante potencial geoldgico minero en la
Entidad, cuyo aprovechamiento genera desarrollo
econdmico y bienestar en regiones rurales, es por ello
que se llevaron a cabo 50! asesorfas a mineros e
inversionistas  locales,  estatales, nacionales e
internacionales, logrando un 18 por ciento més en
relacion al afio inmediato anterior que fue de 424
asesoras.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Promocién internacional

Objetivo: Incrementar la captacion de inversién extranjera con la competitividad y el empleo
profesional en los sectores automotriz, aeroespacial, metalmecanica y biotecnologfa.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se promovieron 7 proyectos de explotacion
minera, con una inversion de |51 millones 500
mil pesos y una generacién y manutencion de
878 empleos. La inversidn se realizd en equipo y
maquinaria de mina de extraccién, sistemas de
cribado, trituracidon y bandas de transporte,
exploracion y cubicacion de minerales metlicos.

Indicador: Crecimiento de proyectos mineros.

Férmula: ( 7 Proyectos mineros en el afio / 7
Proyectos mineros en el afio inmediato anterior) -
1) * 100

En el ejercicio 2009, se generaron 7 proyectos
mineros manteniendo el mismo ndmero de proyectos
que el aflo inmediato anterior en los municipios de:
Tepetlaoxtoc, en la mina de “Santo Tomas", por 12
millones de pesos y una generacién de |2 empleos.
“Mina La Colorada”, municipio de Huixquilucan, por 8
millones de pesos y manteniendo 50 empleos. “Mina
Unidad  Socioecondmica ~ Comunal  Apaxco”,
municipio de Apaxco, con una inversiéon por 6
millones de pesos y manteniendo 40 empleos. “Mina
El Porvenir’, municipio de Zacualpan, con una
inversion 10 millones de pesos y manteniendo |55
empleos. Mina Los Pericones”, municipio de Tejupilco,
de la empresa Kimber Reousurces de México, S.A. de
CV, con una inversién por 5 millones de pesos y
generando |5 empleos. “Minera Tizapa, S.A. de C\V,,
municipio de Zacazonapan, con una inversion |09
millones de pesos y manteniendo 600 empleos. “Mina
PRECSCAR, SPR. de RL, municipio de
Zinacantepec, con una inversion por | millén 500 mil
pesos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Promocién internacional

Objetivo: Incrementar la captacion de inversién extranjera con la competitividad y el empleo
profesional en los sectores automotriz, aeroespacial, metalmecanica y biotecnologfa.

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

Como resultado de la estrategia de promocidn,
el Estado de México sigue ocupando los
primeros lugares como principal destino de
inversién extranjera directa en el pais, para este
afio, se alcanzé un monto de 2 mil 59 millones
de ddlares, generando 21 mil 931 empleos.

Indicador: Indice de crecimiento de la inversion
extranjera directa.

Férmula: (2,059 millones de ddlares de Inversién
Extranjera Directa en el periodo actual / 1,549.19
millones de ddlares de Inversidn Extranjera
Directa en el periodo anterior) - | * 100

En el periodo 2009, se captaron 2 mil 059 millones
de ddlares en inversién extranjera directa, con un
indice de crecimiento del 32.9 por ciento mas en
comparacién con el afio inmediato anterior que fue
de | mil 549.19 millones de ddlares.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Promocién internacional

Objetivo: Incrementar la captacion de inversién extranjera con la competitividad y el empleo
profesional en los sectores automotriz, aeroespacial, metalmecdnica y biotecnologfa.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En algunos casos, la crisis econdmica durante
este afio, mds que una amenaza, significd una
oportunidad, ya que empresas norteamericanas
cerraron lineas de produccion en ese pais y las
reubicaron en México, registrdndose 90
proyectos de inversion extranjera.

Indicador:  Variacién absoluta del nidmero de
proyectos materializados de inversién extranjera
directa.

Férmula: (90 registro de proyectos materializados
de inversion extranjera directa en el periodo
actual - 86 regstro de de proyectos
materializados de inversién extranjera directa en
el periodo anterior)

Se materializaron en este periodo 90 nuevos
proyectos de inversidon extranjera directa en los
distintos sectores econdémicos en el Estado de
México, logrando cuatro proyectos mds en relacién al
afio inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Modernizacién comercial

Objetivo: Mejorar los mecanismos de promocién de la actividad comercial para garantizar
productos en condiciones éptimas de calidad, suficiencia y crédito, asegurando el suministro
de productos e impulsar la modernizacién de la infraestructura de abasto y comercio, asf
como vincular entre productores y comerciantes las compras consolidadas.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Este proyecto tiene por objetivo, concentrar y
difundir informacién que apoye la toma de
decisiones en materia de inversiéon comercial a
través del disefio, mantenimiento y operacion de
sistemas de informacién socioecondmica estatal,
con el fin de contar con informacién oportuna
que permita realizar la adecuada promocién de
inversiones en la entidad, asf como la toma de
decisiones de la dependencia.

Indicador: Indice de promociones de inversién
comercial

Férmula: ( 167 Promociones realizadas en el afio
actual / 82 Promociones realizadas en el mismo
periodo del afio anterior) * 100

Durante el ejercicio 2009, se promovieron 167
nuevos proyectos de inversidon en los municipios del
Estado de México, incrementando en un 203 por
ciento mds promociones de proyectos de inversion
mas con respecto al afio inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Modernizacién comercial

Objetivo: Mejorar los mecanismos de promocién de la actividad comercial para garantizar
productos en condiciones éptimas de calidad, suficiencia y crédito, asegurando el suministro
de productos e impulsar la modernizacién de la infraestructura de abasto y comercio, asf
como vincular entre productores y comerciantes las compras consolidadas.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La realizacién de este tipo de obras se puede
llevar a cabo con recursos estatales, federales, o
financiadas por los mismos comerciantes u otra
instancia publica. En este sentido, las metas
programadas en estas actividades se lograron
superando lo estimado, es decir de 72 asesorfas
estimadas se realizaron 80; de la misma forma,
de 120 supervisiones de obra programadas se
logré la meta de 131 acciones, que representa
un 9 por ciento adicional, cabe comentar que
mediante el otorgamiento de este servicio se
logré beneficiar a 37 mil 694 comerciantes.

Indicador: Crecimiento del nimero de asesorfas y
asistencias de infraestructura comercial.

Férmula: (80 Asesorfas brindadas en el afio actual
/ 72 Asesorias brindadas en el afio anterior) * 100

Se registraron Il 1.1l por ciento mds de asesorfas
brindadas sobre infraestructura comercial, respecto al
mismo periodo del afio inmediato anterior que
registraron 72 asesorfas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Investigacion, ciencia y tecnologfa

social del estado.

Objetivo: Fomentar e incrementar el desarrollo de la investigacién cientffica y tecnoldgica
estatal, con la distribucidn equitativa de apoyos a investigadores y estudiantes, e impulsar la
diversificacion y calidad de la ciencia y la tecnologfa que coadyuve al desarrollo econémico y

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para el cumplimiento de esta meta, se llevaron a
cabo cursos y conferencias impartidas a
productores y técnicos con el objeto de ampliar
sus conocimientos en el manejo de tecnologfas
de produccién de diversos cultivos y especies
pecuarias, entre otros temas de interés, se logrd
la asistencia de 9 mil 136 productores de 6 mil
840 programados lo que representd el 34 por
ciento mds de lo previsto.

Indicador: Cobertura en capacitacién y difusién de
las tecnologfas agropecuarias.

Férmula: (9,136  Poblacién  beneficiada con
eventos de capacitacién vy difusion de la
tecnologfas agropecuarias / 120,000 Poblacion
objetivo) * 100

En el gjercicio 2009, se beneficio a una poblacién de
9 mil 136 productores y técnicos agropecuarios con
los eventos de capacitacién y difusion de las
tecnologfas agropecuarias lo que representa una
cobertura de atencidn en capacitacion y difusién de
las tecnologfas agropecuarias del 7.6 por ciento de las
20 mil personas consideradas como poblacién
objetivo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Investigacion, ciencia y tecnologfa

social del estado.

Objetivo: Fomentar e incrementar el desarrollo de la investigacién cientffica y tecnoldgica
estatal, con la distribucion equitativa de apoyos a investigadores y estudiantes, e impulsar la
diversificacién y calidad de la ciencia y la tecnologfa que coadyuve al desarrollo econémico y

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Ante la falta de andlisis de suelo y agua, los
laboratorios del Instituto realizaron 3 mil 610
andlisis en beneficio de 499 productores, el
avance obtenido representd el 72 por ciento de
lo programado, es importante destacar que los
andlisis de fertilidad de suelos, calidad de aguas y
fitopatoldgicos, se realizan a solicitud expresa e
intereses de los productores, por ello la meta no
se alcanzé de acuerdo a lo
establecido.

Indicador; Andlisis de muestras de laboratorio.

Férmula: (3,610 Andlisis de laboratorio realizados /
5,000 Andlisis de laboratorio programados de
acuerdo con la capacidad instalada) * 100

En el ejercicio 2009, se llevaron a cabo 3 mil 610
andlisis de laboratorio cubriendo con ello un 72.2 por
ciento de la capacidad instalada en los laboratorios de
ICAMEX que asciende aproximadamente a 5 mil
andlisis anuales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Promocién artesanal

mexiquenses.

Objetivo: Rescatar, preservar, fortalecer y fomentar el desarrollo de la actividad artesanal,
mediante la capacitacién, organizacién, asesorfas técnicas y financieras, asi como promover la
expansion y diversificacién del mercado interno y exportacién de las artesanias

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el presente ejercicio se lograron ventas
por 5 millones 389 mil pesos, beneficiando a
606 artesanos de 81 municipios del Estado de
México, lo cual representd el 79 por ciento, con
respecto a los 6 millones 804 mil pesos,
programadas inicialmente.

Indicador: Venta de artesanias en tienda CASART

Férmula: (5,389 Millones de pesos por ventas de
artesanias en el perfodo actual / 9,954 Millones de
pesos por ventas de artesanias en el perfodo
inmediato anterior) -1 * 100

Durante el presente ejercicio se lograron ventas por
5 millones 389 mil pesos obteniendo un decremento
del 45 por ciento, en relacién al afio inmediato
anterior que fue de 9millones 954 mil debido a la
crisis econémica acontecida en el contexto nacional e
internacional.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Promocién artesanal

mexiguenses.

Objetivo: Rescatar, preservar, fortalecer y fomentar el desarrollo de la actividad artesanal,
mediante la capacitacion, organizacién, asesorfas técnicas y financieras, asi como promover la
expansion y diversificacién del mercado interno y exportacién de las artesanias

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para el 2009 se programé la realizacién de 157
cursos de capacitacion. Esta meta se cumplié en
un 100 por ciento, beneficiando a 2,754
artesanos.

Indicador: Imparticion de cursos de capacitacion.

Férmula: ( 2,754 Artesanos beneficiados en el
perfodo actual / 2,870 Artesanos beneficiados en
el periodo inmediato anterior) -1 * 100

En el ejercicio 2009 se impartieron |57 cursos de
capacitacién a 2 mil 754 artesanos habilitados en la
actividad artesanal, para la preservacién y tradicion,
propiciando el fortalecimiento de aquellos que va la
realizan, mediante la imparticiéon de cursos. El indice
de artesanos beneficiados disminuyo en 4.04 puntos
porcentuales, respecto de los que se capacitaron en
el mismo periodo del afio anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento turfstico

Objetivo: Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y promover una
mayor inversién social y privada que incremente la calidad de los servicios, a fin de mejorar,
diversificar y consolidar la infraestructura turfstica que permita desarrollar nuevos destinos
altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la poblacién.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el fin de fomentar una cultura turistica
competitiva y de calidad, se brindaron 99 cursos
de capacitacién en diferentes temdticas como
son: “Servicios de Calidad”, “Personal de
Contacto”,  Sesién y  Taller  “Programa
Moderniza” y “Cultura Turfstica” entre otros,
beneficiando a 2 mil 132 prestadores de
servicios turfsticos, con un indice de satisfaccion
de los cursos de 9.4 por parte de estos. En
cuanto a cursos cultura turistica infantil, se
impartieron 79 cursos beneficiando a 2 mil 431
alumnos de quinto y sexto de primaria de
municipios con vocacion turistica.

Indicador: Indice de satisfaccién en los cursos de
capacitacién impartidos a prestadores de servicios
turisticos de la entidad

Férmula: (15,180.1 Sumatoria de las calificaciones
de los elementos evaluados / 1,626 Participantes
evaluados)

En el gjercicio 2009 se llevo a cabo la imparticién de
99 cursos de capacitacion de “Cultura turfstica” y
“Formacién de recursos humanos”, logrando un indice
de satisfaccién de 9.4 de los | mil 626 participantes
que fueron evaluados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Fomento turfstico

Objetivo: Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y promover una
mayor inversion social y privada que incremente la calidad de los servicios, a fin de mejorar,
diversificar y consolidar la infraestructura turistica que permita desarrollar nuevos destinos
altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la poblacién.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La Promocién e Informacién Turistica juega un
papel relevante dentro del sector turismo,
mediante las cuales se dan a conocer diversas
acciones, eventos y zonas turisticas, lo que
genera una mayor demanda para los destinos y
atractivos del estado. Para ello en 2009, la
Secretarfa participé en |2 eventos, 2 de los
cuales fueron internacionales, siendo estos: Feria
Internacional de Turismo (FITUR) en Madrid,
Espafia y Bolsa Internacional de Turismo, en
Milan, Htalia.

Indicador: Tasa de crecimiento de la afluencia
turistica.

Férmula: (26,936,877 Visitantes en
38,408,100 Visitantes en 2008) -1 * 100

2009 /

Derivado de la vocacion turfstica del Estado de
México, acciones de promocién y difusidn, atencién
turistica, capacitacién de prestadores de servicios
turfsticos y el mejoramiento de la imagen urbana, se
obtuvo una afluencia entre turistas y excursionistas de
26 millones 936 mil 877 visitantes, sin embargo, se
logro a traer un 70.13 por ciento de lo que se tenfa
previsto, y se identifica un decremento en la afluencia
de turistas a la entidad respecto de la del afio anterior
del 29.8 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento turfstico

Objetivo: Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y promover una
mayor inversién social y privada que incremente la calidad de los servicios, a fin de mejorar,
diversificar y consolidar la infraestructura turfstica que permita desarrollar nuevos destinos
altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la poblacién.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La Promocién e Informacién Turfstica juega un
papel relevante dentro del sector turismo,
mediante las cuales se dan a conocer diversas
acciones, eventos y zonas turisticas, lo que
genera una mayor demanda para los destinos y
atractivos del estado. Para ello en 2009, la
Secretarfa participéd en |2 eventos, 2 de los
cuales fueron internacionales, siendo estos: Feria
Internacional de Turismo (FITUR) en Madrid,
Espafia y Bolsa Internacional de Turismo, en
Milan, Htalia

Indicador: Tasa de crecimiento de la derrama
econdmica

Férmula: ( 21,744 cantidad captada en 2009 /
25,041 cantidad captada en 2008) -1 * 100

Derivado de la vocacion turfstica del Estado de
México, acciones de promocién y difusidn, atencién
turistica, capacitacién de prestadores de servicios
turfsticos y mejoramiento de la imagen urbana, se
obtuvo una afluencia entre turistas y excursionistas de
26 millones 936.8 visitantes, reflejdndose esto en una
derrama econdmica de 21 mil 744 millones de pesos,
lo que representa un decremento del 13.16 por
ciento de la derrama econdmica captada en el afio
inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracién y fortalecimiento a las comunicaciones
Programa: Modernizacién de las comunicaciones y el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y movilidad que permita
tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asf como la ampliacién de los sistemas
de telecomunicaciones a todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio
publico de transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Este rubro es de muy alto impacto en la
poblacién mexiquense, ya que refleja el nivel de
atencién brindado a los caminos, en la medida
que su estado fisico permita un transito agil y
seguro.

En materia de conservacion rutinaria y periédica,
en el gjercicio 2009, se ejecutaron trabajos de 4
mil - 983  kildmetros de la red carretera
pavimentada de la entidad, lo que representd el
|33 por ciento de los 3 mil 744 kilémetros
programados, superdndose la meta en este
rubro.

Indicador: Conservaciéon de la infraestructura vial
primaria libre de peaje.

Férmula: (4,983 Kilémetros conservados / 3,744
Kilémetros programados a conservar) * 100

En el egjercicio 2009, se llevaron a cabo acciones de
mantenimiento menor en 4 mil 983 kilémetros de la
superficie de rodamiento de la red carretera estatal
libre de peaje, lo que representd un 33 por ciento
mas de los 3 mil 744 kildmetros que se tenfan
programado a conservar, impactando de manera
directa en el beneficio que la poblacidn tiene al
transitar por caminos seguros.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica

Sector: Administracion y fortalecimiento a las comunicaciones
Programa: Modernizacién de las comunicaciones y el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y movilidad que permita
tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asf como la ampliacién de los sistemas
de telecomunicaciones a todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio
publico de transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La modernizacion de vialidades en beneficio de
la poblacién a través de la culminacién de obras
de infraestructura vial, con las cuales se logrard
mayor fluidez vehicular, una mejor imagen
urbana y conectividad entre las vialidades
primarias y secundarias, facilitando de esta
manera y en forma sustentable la competitividad
e inversiones en los municipios, dentro de las
modernizaciones del 2009 tenemos:

La construccion de la primera etapa de la
vialidad Cola de Caballo de 2 cuerpos paralelos,
con seccién de 10.5 m de ancho de corona para
alojar 3 carriles de circulacién por sentido, con
longitud del cuerpo izquierdo 2.5 Km, cuerpo
derecho 3.9 Km,, la cual se vio afectada en razén
a obra inducida, en particular con ductos de
PEMEX, los cuales denotan complejidades por
los altos niveles de seguridad, aunado a ello, los
trabajos de liberacién del derecho de via
tomaron mds tiempo del programado, por lo
cual, la obra se reprogramo.

La continuacién del Libramiento Sur de Metepec
Boulevard Aeropuerto, cuyo proyecto para el
2009 fue realizar 8 kilémetros de la vialidad, sin
embargo no se pudo realizar la liberacién del
derecho de vial de 7 kilémetros lo anterior en

Indicador:  Porcentaje de modernizaciéon de
vialidades

Férmula:  (16.1  Kilémetros  de  vialidades
modernizadas en el periodo / 1,442.2 Kildmetros
de vialidades existentes) *100

Se llevo a cabo la modernizacién de 16.1 kilémetros
de vialidades en relacién a las ya existentes que
ascienden a | mil 4422 generando con ello una
mayor movilidad del trdfico vehicular, menores
conflictos viales y un ahorro importante de tiempo de
traslados de la poblacidn.
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razén a disponibilidades financieras, intentdndose
buscar fuentes alternas de financiamiento,
lograndose lo suficiente para la liberacién de 1.5
kilémetros, por lo cual no se logrd la meta y serd
reprogramada para el ejercicio fiscal 2010.

En la construccién del Libramiento Sur de
Tepotzotldn, se logrd la meta de acuerdo a lo
proyectado en donde la longitud total es de 2.]
Km, carriles: (3 por sentido); donde se
identificaron trabajos de 1) Formacién de la
estructura de Pavimento y colocacién de carpeta
asféltica; 2) Drenaje Pluvial; 3) Guarniciones y
banquetas, 4) Sefialamiento horizontal y vertical,
beneficiando  aproximadamente a 100 mil
usuarios, cabe sefialar que la construccion del
libramiento, es de gran importancia al obtener
una vfa de comunicacidon mas agil y convincente
para los usuarios de recorridos de largo
itinerario, dando mds fluidez vehicular, menor
emisién de contaminantes y perdida de horas -
hombre.

334




Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracién y fortalecimiento a las comunicaciones
Programa: Modernizacién de las comunicaciones y el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y movilidad que permita
tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asf como la ampliacién de los sistemas
de telecomunicaciones a todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio
publico de transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el periodo que se informa, las
telecomunicaciones en la entidad, lograron
grandes avances en cobertura, calidad y acceso,
lo que benefici6 a amplios sectores de la
poblacién. Entre los logros més importantes,
destacan en Telefonfa, la instalacién de 80 mil
300 lineas telefdnicas, obteniendo  una
infraestructura a la fecha de 3 millones 500 mil
800 lineas y una densidad de 23.6 lineas por
cada 100 habitantes. Asimismo, se gestiond la
instalacién de 3 mil 900 casetas publicas,
logrando la operacién de mas de ||| mil 744
casetas y una densidad de 7.53 casetas por cada
mil habitantes.

Indicador: Incrementar la infraestructura de lineas
telefdnicas

Férmula: ( 3,500,800 Lineas telefénicas instaladas
/14,837,237 NUmero de habitantes en el Estado
de México) *100

La densidad en infraestructura en lineas telefénicas en
la entidad asciende a 3'500,800, lo que representa
23.59 Iineas por cada 100 habitantes, esto redunda en
las condiciones econdmicas del pafs y el crecimiento
en la telefonfa movil.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracién y fortalecimiento a las comunicaciones
Programa: Modernizacién de las comunicaciones y el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y movilidad que permita
tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asf como la ampliacién de los sistemas
de telecomunicaciones a todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio
publico de transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Por otra parte se autorizaron |50 estudios
técnicos con la finalidad de atender la necesidad
publica de transporte en todas sus modalidades,
dando como resuftado mil 500 otorgamientos
de concesiones, permisos Yy autorizaciones para
la prestacion del servicio publico en sus diversas
modalidades; por ello también se realizé mil 200
estudios técnicos para determinar la factibilidad
para el otorgamiento de concesiones,
autorizaciones y permisos, 28 estudios mds para
el servicio discrecional de transporte escolar,
especializado, de personal y de «carga,
coordinando en |0 ocasiones los estudios que
determinan el tipo de servicio que requiere de
acuerdo a la movilidad urbana.

Indicador:  Estudios técnicos para cubrir el
mejoramiento de la operaciéon del transporte.

Férmula: (150 Estudios técnicos realizados / 1,500
Emision ~ de  concesiones,  permisos vy
autorizaciones ) * 1000

Se llevaron a cabo 150 estudios técnicos que
permitieron el mejoramiento de la operacién del
transporte y esto permitié la emision de | mil 500
concesiones, permisos y autorizaciones para apoyo la
regularizacién del servicio que ha venido operando sin
autorizacion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracién y fortalecimiento a las comunicaciones
Programa: Modernizacién de las comunicaciones y el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y movilidad que permita
tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asf como la ampliacién de los sistemas
de telecomunicaciones a todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio
publico de transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Pudblica

| | Indicadores

Logros Alcanzados

Por parte de las Direcciones Generales de
Operacién del Transporte en este rubro
reportaron |2 mil 325 visitas de inspeccién para
verificar la debida prestacién del servicio de
transporte como son el cumplimiento de los
elementos de identificacion, cromdtica, licencia
de conducir y tarjeta de identificacién a los
operadores del servicio; se verifico en 28 mil
|27 ocasiones el cumplimiento en cuanto a la
aplicacién de las tarifas autorizadas vigente; se
realizaron 2 mil 298 operativos para la
regulacién, inspeccién, supervision y control del
transporte publico.

Indicador:  Realizacion  de
operativos de vigilancia vial.

inspecciones y

Férmula: (2,298 Operativos realizados / 476
Retenciones)

En el ejercicio 2009, se llevaron a cabo 2 mil 298
operativos de inspeccién al transporte publico a fin de
solucionar el problema de las unidades irregulares,
dando como resultado evitar conflictos entre
empresas y organizaciones del transporte publico, en
promedio se obtuvo un 48 por ciento de vehiculos
retenidos disminuyendo la cantidad de vehiculos
irregulares que prestan el servicio, con el objetivo de
garantizar un servicio eficiente.

Es importante mencionar que se ha dado
continuamente capacitacién a quienes realizan dichos
operativos, con el dnimo de mejorarlos y agilizar los
procesos para la detencién de unidades irregulares,
de igual forma se contribuye a evitar la corrupcion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracién y fortalecimiento a las comunicaciones
Programa: Modernizacién de las comunicaciones y el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y movilidad que permita
tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asf como la ampliacién de los sistemas
de telecomunicaciones a todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio
publico de transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se capacitaron a 65 mil 709 operadores del
transporte publico; se impartieron 10 cursos a
empresarios del transporte publico
concesionado y 20 a servidores publicos de esta
dependencia, mismos que dardn como resultado
una mejor y mayor calidad de atencidn vy
modernizacién en el servicio publico.

Por otra parte se evalué en 3 ocasiones los
programas correspondientes a la capacitacion y
se realizaron 2 Diplomados en Administracion
de Transporte, lo anterior con el apoyo de la
Universidad Andhuac

Indicador: Capacitaciones para la modernizacién
del transporte publico.

Férmula: (65 709 Operadores capacitados /
20,000,000 Usuarios beneficiados) *100

En el gjercicio 2009, se capacitaron a 65 mil 709
operadores del transporte publico, beneficiando a 20
millones de usuarios logrando con ello impulsar la
capacitaciéon  y  modernizacion  en  términos
porcentuales del .32, la variacion se aprecia porque en
los centros de capacitacién se estdn sustituyendo la
nueva cartilla por el carnet anterior y la imparticion de
cursos operativos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracién y fortalecimiento a las comunicaciones
Programa: Modernizacién de las comunicaciones y el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y movilidad que permita
tener los mejores caminos de enlace en la entidad, asf como la ampliacién de los sistemas
de telecomunicaciones a todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio
publico de transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En cuanto al Programa de Movilidad Urbana,
recuperacién de espacios y por ende, prestacion
de un servicio con mejores unidades, se
inscribieron 565 unidades de transporte publico
al programa de “Fideicomiso — Transporta” para
la renovacién del parque vehicular; llevandose a
cabo el seguimiento Técnico Financiero del
Programa en mencién de 2 mil 953 créditos. En
ese sentido, es importante recalcar que se han
propuesto diversas alternativas financieras para
mejorar esta cuestion e incentivar a los
transportistas concesionados que participen en
los mismos, dando cabal cumplimiento a lo que
la Ley de la materia especifica en ese sentido.

Indicador: Modernizacion del parque vehicular.

Férmula: (565 Unidades inscritas al fideicomiso /
8,059 Unidades renovadas) *100

Para mejorar la calidad del transporte publico
mediante  unidades nuevas, en pro de los
mexiquenses se registraron para este ejercicio 2009,
565 unidades al fideicomiso, con el fin de mejorar la
calidad en la prestacion del servicio de transporte
publico, cabe mencionar que los transportistas no
cuentan con los medios econdmicos suficientes para
la renovacién de su parque vehicular por lo que no se
obtenido la respuesta como se esperaba, sin
embargo, se continua con las tareas de promocién a
efecto de impulsar el programa.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Desarrollo urbano

de poblacién en el Estado.

Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la consolidacién del Sistema
Estatal de Desarrollo Urbano como via para delinear la expansién ordenada de los centros

| Texto Cuenta Publica

| | Indicadores

Logros Alcanzados

El Dictamen de Impacto Regional, es un
instrumento de evaluacién que permite prever
las repercusiones que pudieran generar los
desarrollos comerciales, de servicios o aquellos
que generan un impacto en su entorno,
ayudando as, mediante los dictdmenes que lo
conforman, al establecimiento de medidas que
impidan, minimicen o compensen, los posibles
efectos negativos en las dreas donde se ubiquen.
En este periodo se alcanzd la meta programada
en un 100 por ciento sin presentar variacion.

Indicador: Dictdmenes de impacto regional.

Férmula: (250 Dictdmenes expedidos / 250
Solicitudes recibidas) * 100

En el ejercicio 2009, se atendieron 250 solicitudes de
dictdmenes regionales que permitieron detonar
inversiones que reflejan empleos en apego a la
normatividad vigente en la entidad, generando nuevos
establecimientos industriales, comerciales
habitacionales y de servicios, cubriendo en un cien
por ciento las solicitudes recibidas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Desarrollo urbano

de poblacién en el Estado.

Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la consolidacién del Sistema
Estatal de Desarrollo Urbano como via para delinear la expansién ordenada de los centros

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el ejercicio 2009, se realizaron diversas
acciones para mantener permanentemente
actualizado el Sistema Estatal de Planes de
Desarrollo Urbano. Superando lo previsto en un
60 por ciento se emitieron 8 Dictdmenes de
Congruencia de planes de desarrollo urbano de
competencia municipal con el Plan Estatal de
Desarrollo Urbano vigente, siendo ellos para la
aprobacién de los planes municipales de
desarrollo urbano de Chalco, Huixquilucan,
Ixtapaluca, Nextlalpan, Lerma y Villa Guerrero,
asi como del Plan Parcial de Desarrollo Urbano
de "San José de la Huerta", municipio de
Ixtlahuaca y Plan Parcial de integracién territorial
zona sur de El Cerrillo Vista Hermosa, municipio
de Toluca.

Paralelamente, se otorgaron |15 asesorfas a
municipios en materia de planeacion urbana,
principalmente a aquellos que pretenden la
modificacién de sus actuales planes, lo que
significa un 91 por ciento més de lo programado
para el 2009.

Indicador: Promocién y asesorfa de planes de
desarrollo urbano de competencia municipal.

Férmula: (115 Asesorfas otorgadas a municipios /
60 Solicitudes presentadas) * 100

Durante el periodo que se reporta, se otorgaron |15
asesorfas sobre planes de desarrollo urbano de 60
solicitudes presentadas por municipios, principalmente
aquellos cuyos planes de desarrollo urbano adn no
han sido aprobados o bien que han solicitado
modificaciones a su respectivo plan, cubriendo con
ello un 91 por ciento mds de lo programado,
otorgando un promedio de dos asesorfas por
solicitud presentada por parte de los municipios.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Desarrollo urbano

de poblacién en el Estado.

Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la consolidacién del Sistema
Estatal de Desarrollo Urbano como via para delinear la expansién ordenada de los centros

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el periodo 2009 la Comisién Estatal de
Desarrollo Urbano y Vivienda sesioné en 10
ocasiones, lo anterior derivado de la
contingencia de inundacién en los municipios de
Tlalnepantla y Atizapdn de Zaragoza, y diversos
compromisos que el titular del ejecutivo instruyd
a la C. Secretarfa de Desarrollo Urbano. Se
dictaminaron 69 proyectos de conjuntos
urbanos, originando la emisién de 28 informes
técnicos, autorizando 34 conjuntos urbanos
donde se permite la edificacion de 75 mil |64
viviendas.

Indicador: Autorizacién de conjuntos urbanos

Férmula: (34 Conjuntos urbanos autorizados / |2
Constancias de viabilidad emitidas) * 100

Durante el periodo que se reporta, se logré la
emisién de |2 constancias de viabilidad resuftando la
autorizacién de 34 conjuntos urbanos, donde se
permite la edificacion de 75 mil 164 viviendas, esto
nos indica un promedio de 2.8 conjuntos por cada
constancia de viabilidad emitida.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo urbano

Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la consolidacién del Sistema
Estatal de Desarrollo Urbano como via para delinear la expansién ordenada de los centros
de poblacién en el Estado.

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados
En el periodo 2009, la Comision Estatal de
Desarrollo Urbano y Vivienda sesioné en 10 Indicador:  Vivienda derivada de  conjuntos Se autorizaron 75 mil 164 viviendas en conjuntos
ocasiones, lo anterior derivado de la urbanos. urbanos cubriendo la demanda de 32 mil viviendas
contingencia de inundacién en los municipios de que cuentan con los servicios y el equipamiento
Tlalnepantla y Atizapdn de Zaragoza, y a Férmula: (75164 Viviendas autorizadas en urbano necesario para satisfacer las necesidades de
diversos compromisos que el titular del conjuntos urbanos /32,000 Demanda de sus moradores.

gjecutivo instruyd a la C. Secretarfa de
Desarrollo  Urbano. Se dictaminaron 69
proyectos de conjuntos urbanos, originando la
emisién de 28 informes técnicos, autorizando 34
conjuntos urbanos donde se permite la
edificacién de 75 mil |64 viviendas.

viviendas nuevas) * |00
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Desarrollo urbano

de poblacién en el Estado.

Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la consolidacién del Sistema
Estatal de Desarrollo Urbano como via para delinear la expansién ordenada de los centros

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para concretar los esfuerzos en materia de
planeacién del desarrollo urbano, es menester
formular estudios y proyectos estratégicos que
permitan orientar y dar sentido a la inversion
publica, en congruencia con los lineamientos de
los instrumentos de planeacién de que disponen
los gobiernos estatal y municipales.

En tal sentido, dentro del programa “Planeacién,
organizacion y control de estudios y proyectos
especiales o estratégicos” se programaron dos
proyectos y se realizaron cinco, siendo superada
en un 250 por ciento la meta, ya que el origen
de los recursos destinados para los proyectos
requerfa de una fecha determinada para su
ejecucion.

Indicador: Planeacion y control de proyectos

Férmula: (5 Proyectos atendidos / 2 Proyectos
programados) * 100

Se atendieron 5 proyectos y estudios estratégicos
necesarios para responder a las acciones requeridas
por las estrategias planteadas en materia de desarrollo
urbano en el Plan de Desarrollo del Estado de
México vigente.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Agua y saneamiento

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo de manera integral la
actualizacién del marco juridico y la distribucidn, calidad, restauracién, conservacién y
aprovechamiento sustentable del vital liquido.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La CAEM suministro 397 millones 864 mil de
m?, beneficiando a una poblacién de 3 millones
930 mil 476 habitantes, asentada en el Estado de
México, el 78 por ciento proviene de fuentes
federales y el 22 por ciento de fuentes estatales
que representa el 93 por ciento con respecto a
los 426 millones 100 mil m? programados.

El Organismo de Cuenca Aguas del Valle de
México, suministra agua potable a la Comisién
del Agua del Estado de México en |5 de los |7
municipios metropolitanos a través del Sistema
Cutzamala. En 'l municipios del resto del
Estado a través de pozos profundos,
derivaciones de ramales y del Sistema Cutzamala
en los municipios de Toluca, Lerma, Ocoyoacac
y Temoaya.

La CAEM suministra agua en bloque en 58
municipios, en 30 de éstos recibe agua de la
Federacién, la integra a la obtenida de la
produccién de fuentes propias y la proporciona
en blogue en puntos preestablecidos a los HH.
Ayuntamientos y  organismos  operadores,
quienes la distribuyen hasta nivel de toma
domiciliaria.

Indicador: Suministro de agua en bloque a 57
municipios del Estado.

Férmula: (397,863 Miles de m?® de volumen
suministrado de agua en bloque / 426,100 Miles
de m? de volumen de agua en bloque propuesto
a suministrar) * 100

La Comision del Agua del Estado de México
suministro a 57 municipios 397, 863 miles de m*® de
agua, beneficiando a una poblacién de 3.9 millones
habitantes, asentada en el Estado de México, el 78
por ciento proviene de fuentes federales y el 22 por
ciento de fuentes estatales, logrando un indice de 93
por ciento con respecto a los 426,100 miles de m?
propuestos a suministrar.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo de manera integral la

Sector: Fomento al desarrollo econdmico actualizacién del marco juridico y la distribucidn, calidad, restauracién, conservacién y
Programa: Agua y saneamiento aprovechamiento sustentable del vital liquido.
| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

Con |2 equipos de alta presién-succion, 4 Indicador: Desazolve de la infraestructura de Se llevo a cabo el desazolve de 641.19 kildmetros de
retroexcavadoras y 4 excavadoras, propiedad de drenaje. redes de atarjeas y canales a cielo abierto logrando
esta Comisién, se auxilio a 3| Organismos superar por un |24 por ciento més la capacitad de
Operadores y a 57 Ayuntamientos, municipales Férmula: (641.19 Longitud de desazolve de redes atencién, esto es resultado de los requerimientos
realizindose el desazolve de 622 kilémetros de de atarjeas y canales a cielo abierto / 570 urgentes de las autoridades municipales de acuerdo
redes de drenaje sanitario y pluvial, 19 Capacidad de atencién) * 100 con la disponibilidad de personal y equipo con que se
kildmetros de canales a cielo abierto, lo que cuenta.

representd el |12 por ciento respectivamente,
con respecto al programado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Agua y saneamiento

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo de manera integral la
actualizacién del marco jurfdico y la distribucidn, calidad, restauracién, conservacién y
aprovechamiento sustentable del vital liquido.

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

Se llevo a cabo la reposicidon de 94 equipos de
desinfeccién completos de los 100 programados,
teniendo un avance del 94 por ciento en
relacién a lo programado.

Indicador: Equipos de desinfeccién a cargo de la
CAEM.

Férmula: (94 Equipos de desinfeccidn instalados /
1,280 Equipos requeridos en las fuentes de
abastecimiento) * 100

Durante el ejercicio 2009, se logré el mantenimiento
de Imil 280 equipos de desinfeccidon en fuentes de
abastecimiento que operan en los municipios Yy
organismos operadores y particulares que tienen
convenio firmado para la prestacién del servicio y se
llevo a cabo la instalacion de 94 de éstos,
representando un porcentaje de reposicidon de
equipos de 7 puntos porcentuales respecto del total
de equipos requeridos.

347




Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Agua y saneamiento

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo de manera integral la
actualizacién del marco juridico y la distribucidn, calidad, restauracién, conservacién y
aprovechamiento sustentable del vital liquido.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se concluyeron |3 obras de drenaje, en
beneficio de 727 mil 662 habitantes, destacando
por su importancia el embovedado de aguas
residuales en Atizapan; los sistemas de drenaje
sanitario de la cabecera municipal de Tejupilco
(primera etapa), Temascalcingo, Tepotzotlan y
Tequixquiac.

Indicador: Incrementar el servicio de drenaje y
alcantarillado.

Férmula: (1 Poblacion total beneficiada en el
periodo / Poblacién total que demanda el servicio
en el periodo) * 100

Se construyeron en el periodo 2009, 44 sistemas de
drenaje sanitario y pluvial en beneficio de 728 mil 262
habitantes, de una poblacién total que demanda el
servicio de 738 mil 720, logrando con ello una
cobertura de atencidn en los servicios de drenaje y
alcantarillado del 98.58 por ciento de la poblacién
demandante.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Agua y saneamiento

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo de manera integral la
actualizacién del marco jurfdico y la distribucidn, calidad, restauracién, conservacién y
aprovechamiento sustentable del vital liquido.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Incrementar la cobertura del servicio de agua
potable a la poblacién en el Estado de México,
en cantidad y calidad suficientes para atender a
sus nececidades bdsicas.

Suministrar a la poblacion el servicio de drenaje
para evitar riesgos por inundaciones Yy
enfermedades, asi como el servicio de
tratamiento de aguas residuales.

Promover y fomentar entre la poblacion el
ahorro y uso eficiente del agua.

Indicador: Cobertura del servicio de agua potable
entubado en el Estado.

Férmula: (13,822,000 Habitantes beneficiados con
servicio de agua potable entubada / 14,767,000
Habitantes totales en el Estado) * 100

La cobertura de agua potable entubada que resulto
del Il Conteo de Poblacidn y Vivienda 2005 fue del
93.25 por ciento asi mismo, la poblacién considerada
para 2007, disminuyd debido a los datos definitivos
del Il conteo la meta que se registro en 2009 fue de
93.60 por ciento del servicio de agua potable
entubada segin lo establece el Plan Hidraulico Estatal
2005-2011, tomando en consideracidon que son
14,767 millones de habitantes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Agua y saneamiento

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo de manera integral la
actualizacién del marco juridico y la distribucidn, calidad, restauracién, conservacién y
aprovechamiento sustentable del vital liquido.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Dentro de los Consejos de Cuenca del Valle de
México-Panuco, Lerma y Balsas, en coordinacién con
instancias  federales,  estatales,  municipales vy
representantes de los usuarios, se asistid a 34 sesiones
durante el afio 2009, de las 4| sesiones programadas, lo
que representa un avance del 83 por ciento;
destacando las siguientes:

En la Cuenca del Valle de México-Panuco, se participd
en |6 sesiones de los grupos especializados de trabajo,
destacando la reunién con la Comisién de Recursos
Naturales Protegidos, donde se llevd a cabo la
instalacién de dicho grupo.

En el Consejo de Cuenca del Lerma-Chapala, se
realizaron |4 sesiones destacando la reunién con la
Comision  de Operacién y Vigilancia, donde se
gestionaron los volimenes por asignar para el ciclo
noviembre 2009 - octubre 2010, conforme al
Convenio de Coordinacién y Concertacion sobre
disponibilidad, distribucidon 'y usos de las aguas
superficiales de la cuenca.

En el Consejo de Cuenca del Rio Balsas, se participd en
4 sesiones de los grupos de trabajo destacando la
reunién del grupo especializado de programacién,
donde se presentd el acuerdo para el convenio de
modificacién al decreto de veda.

Indicador:  Seguimiento de los acuerdos
establecidos en los grupos de trabajo de los
Consejos de la Cuenca Lerma-Chapala, de
Balsa y del Valle de México-Panuco, asi como
en las Comisiones Metropolitanas del Valle de
México.

Férmula: (34 Acuerdos atendidos / 4l
Acuerdos establecidos) * 100

En el ejercicio 2009, se atendieron 34 acuerdos
convocados por la CONAGUA de los 41
programados lo que represento un 83 por
ciento de los acuerdos establecidos en los
grupos de trabajo de los Consejos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Suelo

Objetivo: Agilizar la operacién de programas de suelo para ampliar la oferta de suelo apto
para vivienda, dirigido especialmente a las clases mas vulnerables de la entidad. Desalentar la
proliferacién de asentamientos humanos irregulares en zonas no aptas para el desarrollo
urbano mediante la aplicacién de acciones enérgicas de prevencion.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Una de las principales causas de la ocupacion del
suelo de manera irregular en el Estado de
México, es la pobreza que existe en gran parte
de su medio urbano, lo que dificulta a las familias
obtener la adquisicién de manera legal; ésta
situacion representé uno de los principales
obstdculos para lograr el desarrollo urbano y
sustentable, por ello, con el fin de abatir la
irregularidad, el Instituto  programé  la
autorizacién de cartografia de 6 mil lotes, ante
las autoridades municipales y estatales para
obtener la regularizacién de los asentamientos
humanos y de la tenencia de la tierra de los
predios convenidos con el Instituto.

Indicador; Certeza en la tenecia de la tierra.

Férmula: (1,095 Escrituras producidas / 7,000
Requerimientos de escrituracidon presentados) *
100

La regularizacién y escrituracién de predios, sujetos al
régimen de propiedad privada, alcanzo Unicamente un
|5.64 por ciento de los requerimientos de
escrituracion de los 7 mil presentados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Vivienda

Objetivo: Ampliar y mejorar la cobertura habitacional por medio de acciones de fomento y
promocion de la vivienda para elevar las condiciones de vida de la poblacién de menores
ingresos, a partir de la autorizacién de conjuntos urbanos, la auto construccién vy el
mejoramiento para el fortalecimiento del patrimonio familiar.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Instituto contempld la ejecucién de |5 mil
acciones para sustituir pisos de tierra por firmes
de concreto, esta meta fue programada vy
distribuida en el primero, tercero y cuarto
trimestre, asimismo para su cumplimiento se
contraté a empresas que realizaron la
preparacién, fabricacidon y colocacidon del piso
firme, sin ningdn costo para el beneficiario,
significando la  obtencién de un ndmero
importante de acciones durante los cuatro
trimestres. Lo que representd, haber sustituido
|3 mil 399 pisos en igual nimero de viviendas
en los municipios de Acambay (537), Ixtlahuaca
(137), San Felipe del Progreso (352), Coatepec
Harinas (886), Ixtapan de la Sal (474), Malinalco
(724), Ocuilan  (619), Sultepec  (Imil 1),
Temascaltepec (191), Villa Guerrero (Imil 555),
Jiquipilco  (Imil 372), Otzolotepec (393),
Temoaya (953), Almoloya de Judrez (Imil 979),
Toluca (Imil 77), Amanalco (61), Donato
Guerra (543) e Ixtapan del Oro (545) en apoyo
a mas de 66 mil mexiquenses, debido a lo
anterior, la meta fue del 89 por ciento.

Indicador: Mejoramiento de vivienda.

Férmula: (13,399 viviendas mejoradas / 6,100
viviendas que requieren atencion) * 100

Se apoyo con paquetes de materiales a |3 mil 399
viviendas para que cuenten con piso firme, techos de
laminas Yy tinacos, con la finalidad de mejorar la calidad
de vida de familiares de escasos recursos y refleje un
indice de mejoramiento. Asi mismo, se reportaronl|
mil 493 acciones que fueron ejecutadas en los
municipios de Almoloya de Judrez, EI Oro, Villa
guerrero, Donato Guerra, Coatepec Harinas,
Malinalco y Ocuilan.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econémico
Programa: Energfa

Objetivo: Atender la demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico domiciliario,
mediante la realizacién de obras de electrificacién en colonias populares y comunidades
rurales que carecen del servicio.Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la
poblacién, mediante la promocién del servicio y mantenimiento de los equipos respectivos,
que permita un ahorro y uso eficiente de la energfa.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores Logros Alcanzados
Para el proyecto de Electrificacion No Indicador:  Cobertura del servicio eléctrico Con la instalacién de equipos fotovoltaicos
Convencional (plantas solares), no se recibié domiciliario no convencional en comunidades unifamiliares en la zona poniente del Estado, se dota
autorizacién de recursos en el ejercicio rurales. del servicio eléctrico a familiares de escasos recursos

presupuestal 2009.

Férmula: (367 Viviendas con servicio eléctrico /
4,662 Viviendas existentes) * 100

logrando una cobertura del 7.87 por ciento en lo que
respecta al servicio eléctrico domiciliario no
convencional en comunidades rurales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Agua y Obra Publica
Programa: Energfa

Objetivo: Atender la demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico domiciliario,
mediante la realizacién de obras de electrificacién en colonias populares y comunidades
rurales que carecen del servicio.Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la
poblacién, mediante la promocién del servicio y mantenimiento de los equipos respectivos,
que permita un ahorro y uso eficiente de la energfa.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Gobierno del Estado de México, a través de la
Direccion General de Electrificacion, orientd,
coordiné y asesoré a los |25 municipios en
materia de ahorro de energla, lo que les
permitird sanear sus finanzas municipales y en
particular su gasto corriente en el pago por el
suministro de energfa eléctrica a la Comision
Federal de  Electricidad  (mismos  que
presentaban con la extinta Luz y Fuerza del
Centro) en edificios publicos, sistemas de
bombeo y alumbrado publico.

Indicador: Eficiencia en la prestacién del servicio
de asesorias a los ayuntamientos para el fomento
en el ahorro y uso eficiente de la energfa.

Férmula: ( 125 Ndmero de asesorfas para el
ahorro de energfa / 125 Total de Ayuntamientos.)
*100

A través de estudios y proyectos se asesoraron a los
125 Ayuntamientos en materia de fomento en el
ahorro y uso eficiente de energfa.

354




Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Agua y Obras Piblicas
Programa: Energfa

Objetivo: Atender la demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico domiciliario,
mediante la realizacién de obras de electrificacién en colonias populares y comunidades
rurales que carecen del servicio.Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la
poblacién, mediante la promocién del servicio y mantenimiento de los equipos respectivos,
que permita un ahorro y uso eficiente de la energia.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El proyecto de la Planeacién de los Servicios de
Electrificacién no cumplié con las metas programadas
debido a que no autorizd la propuesta de inversion 2009,
correspondiente a los proyectos de electrificaciéon urbana
y electrificacion rural, por lo que la cobertura del servicio
eléctrico domiciliario en la entidad decrecié en 0.5 por
ciento, es decir, del 97.7 por ciento, ahora nos
encontramos en el 97.2 por ciento, asimismo, se orientd
y asesord a los 125 ayuntamientos en materia de ahorro
y uso eficiente de energfa y alumbrado publico.
Atendiendo las necesidades de la poblaciéon, se
autorizaron recursos estatales para las obras eléctricas de
la Casa Hogar Alegrfa, ubicada en la Colonia Héroes del
5 de Mayo, Municipio de Toluca y para los pozos de agua
potable para las comunidades de Santa Marfa Palapa,
Municipio de San Martin de las Pirdmides y San Francisco
Tetetla, Municipio de Tenango del Valle, con estos
servicios se mejora la calidad de vida de las nifias que
habitan en el albergue y se fortalece la infraestructura
basica del estado.

En apoyo al Instituto de Salud del Estado de México vy al
Comité de Instalaciones Educativas del Estado de México,
se asignaron y contrataron |7 obras eléctricas para dotar
del servicio a |3 Centros de Salud y 4 instituciones.

Indicador: Eficiencia en la planeacién de los
servicios de electrificacion.

Férmula: (63 Estudios y proyectos realizados /
60 Estudios y proyectos solicitados) * 100

Se llevaron a cabo en el ejercicio 2009, 63
estudios en materia de energla como son
obras de electrificaciéon y alumbrado publico,
asf como estudios de ahorro de energfa con
apoyo de la Comision Federal de Electricidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Agua y Obra Publica
Programa: Energfa

Objetivo: Atender la demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico domiciliario,
mediante la realizacién de obras de electrificacién en colonias populares y comunidades
rurales que carecen del servicio.Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la
poblacién, mediante la promocién del servicio y mantenimiento de los equipos respectivos,
gue permita un ahorro y uso eficiente de la energfa.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Gobierno del Estado de México, a través de la
Direccion General de Electrificacion, orientd,
coordiné y asesoré a los |25 municipios en
materia de ahorro de energla, lo que les
permitird sanear sus finanzas municipales y en
particular su gasto corriente en el pago por el
suministro de energfa eléctrica a la Comision
Federal de  Electricidad  (mismos  que
presentaban con la extinta Luz y Fuerza del
Centro) en edificios publicos, sistemas de
bombeo y alumbrado publico.

Indicador: Costo promedio por servicio eléctrico
instalado.

Férmula: (23,150,893 Costo total de obras / 738
Servicios eléctricos instalados)

Se llevaron a cabo 738 obras de servicios eléctricos
instalados por un total de 23,150,893 pesos, que
correspondieron a obras por encargo de Consejo
Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos
Indigenas del Estado de México.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccion al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En las autorizaciones emitidas en materia de
impacto y riesgo ambiental se establecen las
condicionantes ambientales a las cuales se
deberdn sujetar los proyectos sometidos a
evaluacién y deben presentarse ante ésta
Secretarfa los documentos que avalen el
cumplimiento y aplicacién de las  mismas;
ingresandose durante el 2009, 950 documentos
para el cumplimiento de condicionantes de los
diferentes  proyectos autorizados. Con el
cumplimiento  de estas condicionantes la
Secretarfa se asegura que el proyecto u obras,
realice las acciones necesarias para minimizar las
afectaciones al ambiente.

Asimismo la  Direccién  General emite
documentos de seguimiento, opiniones de
proyectos a nivel federal, prérrogas a

resoluciones, ratificaciones factibilidades, etc. En
este rubro durante el 2009, se dictaminaron 2
mil 640 documentos, correspondiendo 785 al
cumplimiento de condicionantes, 228 oficios de
dictaminacién a proyectos que no requieren
someterse al procedimiento de evaluacion del
impacto  ambiental, 365  prérrogas  de
resoluciones y los restantes mil 262 a otras
solicitudes.

Indicador: indice en la resolucién de documentos
en materia de impacto y riesgo ambiental.

Férmula: (2,640 Documentos de proyectos
dictaminados / 2,989 Documentos de proyectos
ingresados) * 100

Durante el ejercicio 2009 se resolvieron el 88.32 por
ciento de los 2,989 proyectos de impacto vy riesgo
ambiental ingresados para su andlisis y dictdmen,
logrando al término del ejercicio que 2,460 proyectos
de obras y actividades industriales, comerciales y de
servicios fueran dictaminados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccion al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Ante la importancia que reviste la presentacién
periédica de los estudios en materia de
emisiones contaminantes generadas por fuentes
fijas, se constituyd nuevamente la Red de
Laboratorios Ambientales, ha convocatoria
publica promovida por los Gobiernos del Estado
de México, Distrito Federal y Querétaro,
logrando que 54 empresas acreditaran cada uno
de los métodos establecidos en las Normas
Oficiales Mexicanas ante la Entidad Mexicana de
Acreditacion AC y obtuvieran la aprobacion del
Centro Nacional de Metrologfa, de su aptitud
técnica tipo laboratorio para el andlisis de
descargas de aguas residuales, emisiones a la
atmdsfera y ruido. Laboratorios que atenderdn la
demanda de servicios de empresas generadoras
de emisiones contaminantes. (Anexo 22)

Indicador: Visitas de verificacién a fuentes fijas para
verificar el cumplimiento de la normatividad
ambiental

Férmula: (752 Visita de verificacién realizada / 752
Visita de verificacién proyectada) * 100

Durante el ejercicio 2009, se realizaron 752 visitas de
verificacién en los |25 municipios de las |6 regiones
del Estado de México, con el propdsito de vigilar vy
verificar el cumplimiento de la normatividad
ambiental.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccién al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La Secretarfa del Medio Ambiente a través de la
Direccién de Concertacién y Participacion
Ciudadana, permanentemente concerta acciones
con organizaciones sociales ambientalistas; asf
como con empresas privadas, para fomentar la
participacién corresponsable de la sociedad con
el propdsito de preservar, remediar, rehabilitar y
restaurar el equilibrio ecolégico de la Entidad,
por ello en el ejercicio que se informa se
realizaron 45 eventos tales como: jornadas de
reforestacién, foros, jornadas ambientales
comunitarias, etc.

Indicador: Cobertura municipal en
instrumentacion de acciones coordinadas en
materia ambiental con diversos sectores.

Férmula: (104 Municipios con acciones en materia
ambiental / 125 Municipios) * 100

Se fomentaron acciones coordinadas en materia
ambiental en 104 municipios de los 125 que
conforman el Estado de México, con la participacién
de los diversos sectores sociales cubriendo en un
83.2 por ciento las acciones ambientales municipales.
Entre otros beneficios, se obtuvieron |3 patrocinios
para llevar a cabo eventos como el Congreso de
Vigilantes Ecolégicos Fodi’s; asi como para el
fortalecimiento de la cultura ambiental a través de
impresos, ademdas de la donacién de contenedores
para la separacién de residuos sélidos en escuelas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccion al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

En  materia de residuos sdlidos, se ha

incrementado durante el periodo 2005 al 2009 Indicador: Disposicion final de residuos sdélidos En el periodo se llevo a cabo el tratamiento final

la disposicién adecuada de 8 mil 520 a [0 mil urbanos. adecuado de 10 mil 153 toneladas de residuos

|53 ton/dia (68 por ciento del total de residuos sdlidos de un aproximado de |5 mil 048 toneladas

solidos urbanos). Férmula: (10,153 Toneladas de residuos con que se generan dentro del territorio estatal cubriendo
tratamiento final adecuado / 15,048 Toneladas de con ello un 69.71 por ciento de residuos tratados de
residuos generadas en el Estado) * 100 manera adecuada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccién al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con base en indicadores histdricos de los |5
afios anteriores que reflejaban una situacion
grave en cuanto a la contaminacién atmosférica
de los dias dentro de la Norma de Calidad del
Aire para la Proteccion a la Salud, con un
registro de Unicamente 35 dfas con calidad de
aire buena, por lo que se reorientaron vy
reforzaron las acciones Yy estrategias para
combatir la contaminacién del aire.

Acciones con las que en el afio 2009 se logro un
avance significativo en la reduccién de emisiones
y concentracion de contaminantes a la atmdsfera
principalmente de ozono, contaminante que en
el afio que se informa, paso a ser uno de los mas
limpios de los ultimos 20 afios, con un registro
de 185 dfas dentro de Normas de Calidad del
Aire para la Proteccién a la Salud.

Indicador; indice de calidad del aire en la Zona
Metropolitana del Valle de México.

Férmula: (180 Dfas con valor IMECA mayor a los
100 puntos / 365 Dfas vigilados) * 100

Las condiciones atmosféricas en el transcurso del afio
provocaron una calidad de aire “mala” a “muy mala”
en los 180 dias y “regular a “buena” del aire en los
|85 restantes de los 365 dias monitoreados para la
poblacién de la Zona Metropolitana .
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccion al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Las acciones implementadas para mejorar la
cultura en los propietarios de vehiculos
automotores sobre los beneficios que obtienen
al mantener en buen estado mecdnico sus
vehiculos y cumplimiento con el Programa de
Verificacién Vehicular Obligatoria arrojan los
siguientes resultados:

Que de los 3 millones 286 mil 875, pruebas de
verificacién vehicular que se realizaron durante
el afo, solamente 5 mil 205 vehiculos tuvieron
que reemplazar su convertidor catalftico para
cumplir con los limites méximos permisibles de
emisién de contaminantes.

Indicador:  Nivel de cumplimiento de Ila
normatividad ambiental por parte de las fuentes
moviles.

Férmula: (3,286,875  Vehiculos  verificados
aprobados / 3,292,080 Ejercicios de verificacion) *
100

En el ejercicio 2009 se realizd la verificacién a 3
millones 292 mil 080 vehiculos, mediante fuentes
mdviles, siendo aprobados bajo la normatividad
ambiental 3 millones 286 mil 875 dando como
resultado un nivel de cumplimiento del 99.8 por
ciento de la normatividad ambiental por parte de las
fuentes moviles obteniendo los siguientes resultados:
total de ejercicios de verificacion, 3 millones 286 mil
875; Holograma doble cero uso particular 85 mil 390;
holograma cero | millén 317 mil 185 y holograma
dos | millén 884 mil 300.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccién al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El cuidado del medio ambiente se logra a través
del establecimiento de politicas a corto y largo
plazo en este sentido durante el 2009, se dio
seguimiento a procesos de ordenamiento
ecoldgico municipales previamente convenidos
con los Ayuntamientos, tal es el caso de los
programas de Ixtapaluca, Chalco y Tlalmanalco,
realizados, con el apoyo técnico de la Secretarfa
del Medio Ambiente los cuales consisten en una
herramienta de planeacién ambiental que tiene
como objetivo inducir el uso de suelo y las
actividades productivas, con la finalidad de lograr
la proteccidn, la conservacién, restauracién y el
aprovechamiento sustentable de los recurso
naturales.

Se concluyd la segunda etapa del Proyecto de
Ordenamiento Ecolégico de Almoloya de Judrez,
conformada por las fases de prondstico y
propuesta, la cual fue concluida el 17 de agosto
de 2009.

Indicador: Territorio ordenado con criterios

ambientales.

Férmula: (3,866.4 Superficie del territorio estatal
ordenado / 22,499.95 Superficie del territorio
estatal) * 100

Se llevo a cabo el ordenamiento ecoldgico de 3 mil
8664 kildmetros de territorio regional de la
Subcuenta nevado sur, cubriendo con ello un 17.18
por ciento de ordenamiento estatal con criterios
ambientales de una superficie del territorio estatal de
22.499.92 kildmetros cuadrados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccion al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
En 2009 el Comité Estatal de Reforestacién, Indicador: Participacion de PROBOSQUE en la Durante este ejercicio se destaca el Programa de
programé como meta la reforestacién de |7 mil campafia estatal de reforestacién. Reforestacion ~ y  Restauracion  Integral  de
hectdreas con 20 millones de éarboles, Microcuencas (PRORRIM), PROBOSQUE participd
logrdndose superar la meta, se reforestaron |8 Férmula: (8,016 Superficie reforestada bajo la con la reforestacion de 8 mil 016 hectdreas lo que
mil 962 hectdreas con |8 millones de arboles; coordinacién de PROBOSQUE / 18963 representa un 42.27 por ciento de las 18 mil 963
PROBOSQUE, contribuyd coordinando  los Superficie total reforestada) * 100 hectdreas que se reforestaron en la Entidad.

trabajos en 42 por ciento de la superficie total
reforestada en la Entidad; es decir, reforesté 8
mil 16 hectdreas de las 7 mil hectéreas
planteadas el avance fue superior en un |5 por
ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccion al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Dentro del marco normativo que incluye entre
otros ordenamientos; el Convenio de Asuncién
de Funciones en Materia de Inspeccién vy
Vigilancia Forestal, suscrito entre el Gobierno
Federal y del Estado de México en el 2007, la
Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable,
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
y el Cddigo Penal del Estado de México, la
Protectora de Bosques, llevé a cabo la ejecucién
de actos de autoridad para combatir la tala ilegal
en sus diferentes modalidades. Realizdndose en
2009 un total de 663 operativos coordinados
con instancias de seguridad publica, superandose
la meta de 400 acciones programadas lo que
representd un avance del 166 por ciento, como
resultados registré el aseguramiento y puesta a
disposicién administrativa o penal de |87
personas, 94 vehiculos, 74 motosierras, 196
herramientas menores y | mil 36 metros cdbicos
de madera.

Indicador: Operativos de inspeccidn v vigilancia de
combate a la tala ilegal

Férmula: (164 Operativos con aseguramiento /
663 Operativos de inspeccién y vigilancia) * 100

Durante este ejercicio 2009, se realizaron 663
operativos de inspeccién v vigilancia de combate a la
tala ilegal, de los cuales en |64 se realizaron
aseguramientos, obteniendo un 24.73 por ciento de
resultados en operativos de inspeccidn vy vigilancia
contra las acciones de explotacién ilegal de recursos
forestales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccion al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el afio 2009, se programdé combatir | mil 375
incendios de los cuales se registraron | mil 808
que representé el 3| por ciento de la meta
programada, que afectaron a 6 mil 30 hectdreas,
de las cuales el 85 por ciento corresponde a
vegetacion arbustiva, 14.8 por ciento a renuevo
de pino y 0.2 por ciento a arbolado adulto.

En actividades preventivas, PROBOSQUE
aperturd 463 kildmetros de brechas corta fuego
de los 350 que se tenfan programadas, lo que
representd 132 por ciento, | mil 58| hectéreas
de quemas controladas de las 600 que se
programaron lo que representé un avance del
264 por ciento, permitiendo con esto, eliminar
una gran cantidad de vegetacidn seca existente
en las dreas de bosque, previendo la
propagacion del fuego y el dafio al recurso
forestal.

Indicador: Afectacidn de incendios forestales.

Férmula: (6,030 Hectdreas afectadas /
Incendios ocurridos) * 100

1,808

La eficiente intervenciéon de las brigadas de
combatientes a cargo de PROBOSQUE, Comisién
Nacional  Forestal, Ayuntamientos, Productores,
Coordinacién General de Conservacion Ecoldgica
entre otros, dio como resultado un indice de
afectaciéon bajo, teniendo 6 mil 030 hectéreas
afectadas de | mil 808 incendios ocurridos en el
Estado cada incendio afecto un promedio de .33
hectdreas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologfa
Programa: Proteccién al ambiente

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de contaminacién ambiental y
conservar la biodiversidad del Estado de México.

Texto Cuenta Publica

| | Indicadores

| Logros Alcanzados

En cuanto al mantenimiento de planta en vivero,
es decir a la que se le proporciond los cuidados
necesarios para su crecimiento, entre los
principales estdn: Las labores de deshierbes,
remocion, riegos, fertilizacion, combate de plagas
y enfermedades, se programé |9 millones y la
cantidad maxima fue de 8 millones 328 mil 720
plantas, lo que representd el 96 por ciento de la
meta; los cuatro puntos porcentuales que
faltaron para completar, la meta se debié a que
desde el mes de mayo se entregd planta para
trabajos de reforestacién; no obstante, el abasto
de planta estuvo plenamente garantizado.

Indicador: Mantenimiento de planta en vivero

Férmula: (18,328,720 Planta con mantenimiento
en vivero / 11,200,000 Requerimiento de planta
para reforestacion) * 100

Con respecto al méaximo valor alcanzado en el afio, el
indicador llego a 163 por ciento, teniendo un abasto
de planta de 18 millones 328 mil 720, con respecto al
requerimiento de la planta para reforestar, solo un
cuatro por ciento menos de lo proyectado, no
obstante las cantidades suficientes de planta
existentes en los viveros siempre garantizando el
abasto para los trabajos de reforestacién. Durante el
afio; se colectd semilla forestal principalmente de
pinos, oyamel, encino, cedro, jacaranda, caobilla y
otras de tipo urbano; después del proceso de
limpieza se obtuvo 2 mil 146 kilos, depositados en el
banco de germoplasma.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Readaptacién social

Objetivo: Contribuir a la disminucién de los indices de criminalidad y reincidencia delictiva
en el Estado de México mediante la consolidacién de los procesos de prevencién,
readaptacién y reincorporacion social de las personas privadas de su libertad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se intensificé la  Capacitacion Técnica vy
Laborterapia a los internos para desarrollar en el
individuo, habilidades laborales y de oficio, con el
fin de prepararlo para su reincorporacién a la
sociedad, teniendo nueva ocupacién y la
oportunidad de acceder a un medio productivo
remunerado; para ello se impartieron 280 cursos
de capacitacién y adiestramiento para el trabajo,
beneficiando a 4 mil 523 internos; asimismo, se
proporciond trabajo remunerado a 2 mil 294
personas con el apoyo de 26 empresas privadas
(Anexo 3) y 16 mil 7ll internos se
incorporaron a actividades ocupacionales en
talleres de artesanfas y prestacion en dreas de
servicios generales; lo que representa una
cobertura del 89 por ciento en estas actividades
que se integran al proceso de laborterapia, con
esto se formard en la poblacién interna una
cultura de participacién laboral activa, para
impulsar este programa; asi mismo, se trabaja
con diferentes organizaciones empresariales a fin
de ampliar las participaciones en el régimen
ocupacional y capacitacién técnica.

Indicador: Internos incorporados al proceso de
laborterapia en CPRS y Penitenciarfa.

Férmula: (16,711 Internos incorporados al
proceso de laborterapia / 18,750 Poblacién
interna ) * 100

En el gjercicio 2009, se llevaron a cabo acciones que
han  permitido impulsar el  tratamiento  de
readaptacién y reincorporacion social, asimismo, se
promocionan y difunden articulos fabricados en
talleres de industria penitenciaria, cumpliendo con ello
el 89 por ciento de cobertura en la poblacién interna.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Readaptacién social

Objetivo: Contribuir a la disminucién de los indices de criminalidad y reincidencia delictiva
en el Estado de México mediante la consolidacidn de los procesos de prevencion,
readaptacién y reincorporacién social de las personas privadas de su libertad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La premisa central de los planes y programas
preventivos, radica en inhibir las causas que
generan las conductas delictivas y minimizar su
efecto inmediato, siendo este el instrumento por
excelencia en el cual se adoptan medidas
encaminadas a impedir que se produzcan o
corrompan el estado de derecho y se
establezcan los principios del respeto a la vida,
valores, bienes y los derechos de las personas.

Indicador: Indice de reincidencia delictiva.

Férmula: (95 Personas reincidentes / 4,836
Poblacién de preliberados ) * 100

El proceso de readaptacion, permite lograr fndices
bajos de reincidencia delictiva por parte de personas
preliberadas que cometieron nuevamente un delito
en el 2009, registrando 4 mil 836 personas con el
beneficio de la preliberacién, tan sdélo 95 fueron
reincidentes los cuales representan el 1.96 por ciento
en el presente aflo, porcentaje menor a la
reincidencia del afio 2007 que fue del 2.3 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Readaptacién social

Objetivo: Contribuir a la disminucién de los indices de criminalidad y reincidencia delictiva
en el Estado de México mediante la consolidacion de los procesos de prevencion,
readaptacion y reincorporacidn social de las personas privadas de su libertad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La seguridad publica, es una legitima exigencia
ciudadana y una obligacién insoslayable del
estado, que comprende la prevencién del delito,
la procuracién y administracién de justicia y la
reinsercion social.

El Gobierno del Estado, a través de la funcion de
prevencién y readaptacion social realiza acciones
tendientes a disminuir los indices de criminalidad
a través de la prevencion de la antisocialidad, asf
como la dignificacién y equipamiento integral en
las instituciones penitenciarias.

Indicador: Internos vy adolescentes inscritos  al
proceso educativo en los CPRS y ERSPA.

Férmula: (9,430 Internos y adolescentes inscritos
al proceso educativo en los CPRS y ERSPA
/18,985 Poblacién interna en los CPRS y ERSPA)
*100

Se proporciond asistencia educativa por medio del
Sistema de Educacién Penitenciaria a 9 mil 430
internos  que requirieron del servicio, lo que
representd una cobertura del 49. 67 por ciento en
relaciéon al de personas recluidas que asciende
aproximadamente a |8 mil 985.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Readaptacién social

Objetivo: Contribuir a la disminucién de los indices de criminalidad y reincidencia delictiva
en el Estado de México mediante la consolidacidn de los procesos de prevencion,
readaptacién y reincorporacién social de las personas privadas de su libertad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

El programa de prevencién de la antisocialidad,
ha brindado una asistencia con calidad, eficiencia
y calidez siempre a partir del intrinseco respeto
a los derechos humanos de aquellas personas
que se encuentran privadas de su libertad.

Promover y fomentar una cultura de prevencién
social del delito y del respeto a la legalidad en
los nifios y jovenes, forma parte fundamental de
las acciones que se desarrollan.

Indicador: Adolescentes incorporados al Programa
de la Antisocialidad.

Férmula: (753,850 Adolescentes incorporados a
actividades del Programa de la Antisocialidad
/2,050,000 Poblacién adolescente en la entidad)
*100

De 2 millones 050 mil adolescentes en la entidad se
incorporaron en actividades de programas de
prevencidon social este afio 2009, a 753 mil 850
adolescentes cubriendo con ello un 36.77 por ciento
de la poblacién adolescente.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Procuracién de justicia

Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracién de justicia se realicen de manera
expedita, completa e imparcial en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados
Durante el 2009, los servicios periciales Indicador: Dictdmenes periciales. En el ejercicio 2009 se solicitaron 454 mil 375
concluyeron 453 mil 632 dictdmenes periciales dictdmenes periciales y se atendieron 435 mil 632 por
en diversas especialidades, de los cuales 318 mil Férmula: (453,632  dictdmenes  realizados / el personal investigador del Ministerio Piblico y la
733 fueron Certificados Médicos realizados por 454,375 dictdmenes solicitados) * 100 Direccion General del Instituto de Servicios Periciales.

el Servicio Médico Forense. Asimismo, para
apoyar los trdmites de la poblacién en edad
productiva se elaboraron 331 mil 747
Certificados de Antecedentes no Penales,
servicio que tiene en promedio una duracién de
media hora
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Procuracién de justicia

Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracidn de justicia se realicen de manera
expedita, completa e imparcial en el Estado de México.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En este sentido, derivado de la investigacion del
fenémeno delictivo, el Ministerio Piblico radicé
23 mil 615 causas penales a los drganos
jurisdiccionales competentes v, estos emitieron
24 mil 790 autos constitucionales.

Asimismo, de 8 mil 98 sentencias dictadas en el
afio, 6 mil 739 fueron condenatorias, mil 144
absolutorias y 215 mixtas. La Procuraduria
alcanzé un indice de eficacia del 85.9 por ciento,
en donde el érgano jurisdiccional
correspondiente coincidié con la conclusién
emitida por el Ministerio Pdblico.

Indicador: Sentencias.

Férmula: (6,954 Sentencias condenatorias =+

sentencias mixta / 8,098 Total
dictadas) * 100

de sentencias

En el ejercicio 2009, se obtuvieron 6 mil 954
sentencias condenatorias y mixtas, logrando con ello
obtener una eficiencia en la obtencién de sentencias
del 85.87 por ciento, y un total de sentencias dictadas
de 8 mil 098.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Procuracién de justicia

Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracién de justicia se realicen de manera
expedita, completa e imparcial en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La intervencién de la defensa publica en materia
penal se otorgd en averiguaciones previas,
carpetas de investigacién y juzgados. Asimismo
con la entrada en vigor el | de octubre de 2009
del proceso penal de tipo acusatorio, adversarial
y oral en los distritos judiciales de Toluca,
Tenango, Lerma y Tenancingo, que permite que

desde el Ministerio Publico se apliquen
mecanismos  alternativos de  solucidn  de
controversias.

Indicador: Averiguaciones previas.

Férmula: (193,060  Averiguaciones  previas
determinadas / 266,640 Averiguaciones previas
iniciadas) * 100

De 266 mil 640 averiguaciones previas iniciadas solo
el 72.40 por ciento fueron determinadas, el resto se
encuentran en trdmite para su respectiva atencién.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Procuracién de justicia

Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracidn de justicia se realicen de manera
expedita, completa e imparcial en el Estado de México.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

A fin de contribuir al fortalecimiento de
programas que conlleven a una convivencia
pacifica entre los ciudadanos, previniendo el
quebrantamiento del orden social, se brindaron
asesorfas jurfidicas en cualquier rama del derecho
a través de las 3 Direcciones Regionales,
ubicadas en los municipios de Toluca, Ecatepec y
Tlalnepantla.

Indicador: Asesorfa juridica a personas.

Férmula: (43,080 Asesorfa juridica otorgadas /
43,080 Asesoria juridica solicitadas) * 100

En el periodo 2009, se orientd jurfdicamente a 43 mil
080 personas que lo solicitaron salvaguardando sus
derechos y determinando sus obligaciones con el fin
de que los conozcan ejerzan y los cumplan
adecuadamente.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracién de justicia se realicen de manera
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil expedita, completa e imparcial en el Estado de México.
Programa: Procuracién de justicia

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
El' objetivo primordial de la administracién Indicador: Revisidn de las iniciativas de ley que se En el periodo del afio 2009, se revisaron las 49
publica, es garantizar los derechos de los enviaron a la H. Legislatura. iniciativas presentadas, de acuerdo a la dindmica de la
ciudadanos  mediante  una  administracion administracién con la H. Legislatura.
eficiente, haciendo necesario una constante Férmula: 49 Iniciativas de Ley enviadas para su
evaluacién de los procedimientos con el fin de revisién / 49 Total de iniciativas revisadas) * |00
alcanzar objetivos institucionales que permitan el
bienestar social;
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Procuracién de justicia

Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracidn de justicia se realicen de manera
expedita, completa e imparcial en el Estado de México.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Instituto de la Defensorfa de Oficio atendié
de manera gratuita y obligatoria a las personas
de escasos recursos econdmicos, ampliando su
cobertura y estrategias de servicio, para atender
con mayor eficacia y eficiencia a través de la
especializacion de los 262 defensores de oficio.

Indicador: Defensa adecuada, obligatoria y gratuita
en materia penal

Férmula: 8977 Defensa adecuada en materia
penal del periodo actual / 9,309 Defensa
adecuada en materia penal del periodo anterior -1
) * 100.

En el ejercicio 2009, se llevaron a cabo, 8 mil 977
defensas en materia penal a diferencia de las 9 mil
309 de que se llevaron a cabo en el periodo anterior
mostrando una diferencia de menos 3.5 por ciento
garantizando que el procesado tenga un juicio justo y
apegado al derecho.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Procuracién de justicia

Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracidn de justicia se realicen de manera
expedita, completa e imparcial en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se continda otorgando  gratuitamente el
patrocinio en materia civil, familiar y mercantil,
incrementdndose  los  juicios de  pensién
alimenticia, guarda y custodia asf como divorcios;
fortaleciendo con ello la proteccién de los
patrocinados en sus derechos o patrimonio.

Indicador: Otorgamiento de fianzas de interés
social a personas de escasos recursos.

Férmula: (1,563 Fianzas de interés social
otorgadas / 1563 Fianzas de interés social
solicitadas ) * 100

Se otorgaron | mil 563 fianzas interés social a
personas de escasos recursos logrando una eficiencia
del cien por ciento de los solicitados, sin embargo,
esto permitié su reinsercién social a los presuntos
responsables.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Derechos humanos

el territorio de la entidad.

Objetivo: Fortalecer la cultura de los derechos humanos y asegurar su respeto irrestricto en

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Por la naturaleza de las actividades que
desarrolla la Procuradurfa al detener, retenery
aprehender personas, es significativamente
importante el cuidado de los derechos
fundamentales de la poblacién mexiquense, por
lo que la Procuradurfa lleva un registro detallado
de las quejas de la ciudadanfa y de las
recomendaciones emitidas por la Comisién
Estatal de Derechos Humanos.

Para atender la demanda social por presuntas
violaciones a derechos humanos, por parte de
servidores publicos de la Institucién, la
Procuradurfa cumplié 10 recomendaciones; | mil
257 quejas y llevd a cabo 204 inspecciones para
que se observara el cabal respeto de los
derechos humanos en centros de detencién y
de procuracién de justicia.

Indicador: Cumplimiento de recomendaciones en
materia de derechos humanos.

Férmula: (10 Recomendaciones cumplidas / 7
Recomendaciones recibidas) * 100

En el gjercicio 2009 se recibieron 7 recomendaciones
en materia de derechos humanos cubriéndose al cien
por ciento con la meta establecida.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Seguridad Publica

Objetivo: Mejorar el sistema de seguridad y reducir el indice delictivo en la poblacién,
protegiendo la integridad fisica y patrimonio de los mexiquenses.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se fortalecié la funcién de la Direccién General
de Seguridad Publica y Transito con el objeto de
establecer operativos por tipo de delito,
impulsando la  capacitacién en materia de
prevencidn de delitos especificos, para lo cual se
elaboraron un total de 8 manuales tipificados
por delito, mismos que actualmente ya se
imparten en los Planteles del Instituto de
Profesionalizacién, ~ cuyo  contenido  estd
relacionado con: robo en sus diversas
modalidades; violacién y actos libidinosos;
lesiones; narcomenudeo; fraude, abuso de
confianza y dafio en los bienes; secuestro;
homicidio y despojo; y allanamiento de morada,
con el objetivo de lograr incrementar la
prevencién y hacerla mds efectiva contra el
delito.

Indicador: Patrulla por habitante.

Férmula: (2,632 Patrullas en funcion / 14,361,184
Habitantes del Estado de México) * 10,000

Durante el afio 2009 se brindé seguridad a la
ciudadanfa con un parque vehicular de 2 mil 632
patrullas lo que significa que se cuenta con .83
patrullas por cada |0 mil habitantes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Seguridad Publica

Objetivo: Mejorar el sistema de seguridad y reducir el fndice delictivo en la poblacién,
protegiendo la integridad fisica y patrimonio de los mexiquenses.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se atendieron 219 mil 511 llamadas de
emergencia de los 125 municipios de la entidad,
en distintos tipos de incidentes, esencialmente,
robo de vehiculos, disturbios en via publica,
personas en estado inconveniente, entre otras,
fortaleciendo la proteccion fisica y el patrimonio
de las personas. Se fortalecié la coordinacion
con el Gobierno del Distrito Federal en materia
de seguridad publica, lo que ha contribuido a
incrementar la atencién de las emergencias que
se dan entre ambas entidades, permitiendo
gradualmente, atender més poblacién
mexiquense que en forma permanente, tiene su
ambito de  desplazamiento  entre  ambas
entidades federativas.

Indicador: Atencién de llamadas de emergencia a
la ciudadanfa a través del 066.

Férmula: (108,000 Llamadas recibidas canalizadas /
108,000 Llamadas recibidas) * 100

Para la prevencién y atencidn de accidentes, delitos,
fenémenos naturales entre otros, se ofrece el servicio
de emergencia 066 que permite auxiliar a la
poblacién que se encuentra en situacién de
emergencias canalizando oportunamente 108 mil
llamadas recibidas durante 2009 a través de este
servicio.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Seguridad Publica

Objetivo: Mejorar el sistema de seguridad y reducir el indice delictivo en la poblacién,
protegiendo la integridad fisica y patrimonio de los mexiquenses.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En materia de participaciéon ciudadana, se
continla la operacién del programa “Mi Escuela
Segura”, en el cual intervienen 365 policias de
proximidad, quienes realizan de manera diaria
una labor de acercamiento directo con
autoridades escolares y sobre todo con padres
de familia y alumnos.

Indicador: Integracidon de comités “Mi escuela
segura”.

Férmula: ( 5712 Comités integrados / 5,194
Escuelas inscritas en el programa ) * 100

La estructura de los comités “Mi Escuela Segura” estd
compuesta por 6  miembros  (presidente,
vicepresidente y los vocales de enlace social,
seguridad, proteccidn civil y educacién vial) que
sumados al policfa de proximidad realizan una labor
permanente en beneficio de 5 mil 194 escuelas
inscritas en el programa.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Seguridad Publica

Objetivo: Mejorar el Sistema Estatal de Proteccién Civil y salvaguardar la vida e integridad
fisica de las personas, asi como de su patrimonio y el de la entidad; impulsando una
orientacién preventiva fomentando la participacion social.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el ejercicio del afio 2009, la Secretarfa
de Transporte, dio continuidad a la integracion
del Padrén Estatal de Transporte Publico, tuvo
un incremento correspondiente a 21 mil 954
trdmites y/o registros, dando cabal cumplimiento
a lo que en un inicio especificd el hoy concluido
“Programa de Reordenamiento Integral de
Transporte Publico” (etapa de captura vy
validacién), cabe mencionar que el incremento
reflejado se debe a los beneficios fiscales que
otorgaron el Titular del Ejecutivo Estatal, por
medio de la Gaceta de Gobierno y con ello se
logra el objetivo de la actualizacién e integracion
del Libro Blanco del Padrén Estatal de
Concesiones.

Indicador: Actualizacion del registro de transporte
publico por medio de trdmites ingresados por
consecionarios a través de la ventanilla de
atencién

Férmula: (21,954 Tramites solicitados / 21,954
Libro blanco actualizado) * 100

Se actualizé el registro del transporte publico por
medio de 21 mil 954 trdmites realizados por
concesionarios a través de una ventanilla de atencién,
brindando con ello atencién al publico por medio de
trdmites mds sencillos para este fin, cubriendo con
ello la demanda al cien por ciento.

383




Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad publica y proteccién civil
Programa: Proteccién civil

Objetivo: Mejorar el Sistema Estatal de Proteccién Civil y salvaguardar la vida e integridad
fisica de las personas, asi como de su patrimonio y el de la entidad; impulsando una
orientacion preventiva fomentando la participacion social.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Este proyecto es de suma importancia ya que
engloba acciones de informacion, verificacion y
registro, fortaleciendo con esto el Sistema Estatal
de Proteccién Civil, el programa que se
establecié para las metas que lo integran se
alcanzd en su totalidad, actualizdndose el Sistema
Estatal de Informacion de Proteccién Civil con
los datos en la materia, proporcionados por la
dreas adscritas a la Direccién General, asi como
de las dependencias federales y estatales;
asimismo, se entregd un disco compacto
conteniendo el mencionado Sistema, asesorando
a los responsables de las 125 Unidades
Municipales de Proteccién Civil en el uso del
mismo; se actualizd el Registro Estatal de
Proteccién Civil; se dio mantenimiento a la
Pagina Web de la Direccion General de
Proteccién Civil; se verificaron los Refugios
Temporales y se renovd el directorio
correspondiente; de igual forma, se actualizd el
registro de la Brigada Infantil de Proteccién Civil.

Indicador: Indice de dictdmenes de factibilidad y
viabilidad del uso del suelo.

Férmula: ( 368 Dictdmenes aprobatorios / 388
Solicitudes recibidas) * 100

Con la participacion de la Direccién General de
Proteccién Civil se llevaron a cabo 368 dictdmenes
aprobatorios en relacién a los 388 solicitados, para el
establecimiento de desarrollos habitacionales  asf
como asentamientos humanos susceptibles de
regularizacién y ampliaciéon de industrias, obteniendo
un porcentaje de 94.84 de cumplimiento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad publica y proteccién civil
Programa: Proteccién civil

Objetivo: Mejorar el Sistema Estatal de Proteccién Civil y salvaguardar la vida e integridad
fisica de las personas, asi como de su patrimonio y el de la entidad; impulsando una
orientacién preventiva fomentando la participacion social.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La atencién personal a la poblacién que solicita
informacion relacionada  con personas
extraviadas y/o accidentadas, asi como sobre
vehiculos extraviados, es de cardcter relevante
para la Direccion General de Proteccién Civil,
atendiéndose |7 mil 465 solicitudes de
informacién, a través del sistema LOCATEL.

Indicador: Indice de consultas a través del Sistema
de Informacién Telefénica “Locatel”.

Férmula: ( 17,465 Consultas atendidas / 28,000
Capacidad de atencién) * 100

En el periodo 2009, se atendieron |7 mil 465
llamadas telefénicas de informacién y consulta a
través del Sistema de Informacién “Locatel”,
cubriendo un 62 .38 por ciento de la capacidad total
instalada que cubre aproximadamente 28 mil
llamadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Proteccién juridica de las personas

sus bienes

Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica social, asi como la
calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la poblacién en materia registral
contribuyendo a mantener la paz social y la certeza jurfdica de la poblacidn.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se brindaron 604 asesorfas a las dependencias
del Poder Ejecutivo, fideicomisos, organismos
auxiliares y gobiernos municipales, mismos que
contribuyeron a  que las  autoridades
administrativas  establezcan  condiciones de
certidumbre y seguridad jurfdica en la emisién de
sus actos.

Indicador: Asesorfas brindadas por la Direccién
General Juridica y Consultiva.

Férmula: (604 Nidmero de asesorfas brindadas /
550 Nudmero de asesorfas programadas) * 100

En el periodo 2009, se brindaron 604 asesorfas
juridicas a las dependencias del Poder Ejecutivo,
fideicomisos y organismos  auxiliares que o
requirieron superando la expectativa en un 10 por
ciento con relacién a las metas programadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Proteccién juridica de las personas y sus bienes

Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica social, asf como la
calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la poblacién en materia registral
contribuyendo a mantener la paz social y la certeza jurfdica de la poblacidn.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Una de las funciones de la Direccién General
Juridica y Consultiva, es dirigir y controlar las
actividades de representacién, defensa, asesorfa
y gestion de los intereses juridicos del Gobierno
del Estado de México en los actos,
procedimientos, juicios judiciales y
administrativos, por lo que esta unidad
administrativa, recibié mil |5 juicios, que
corresponden a las materias siguientes: 9 civiles,
8 laborales, una controversia constitucional, 60
administrativos, 934 amparos, 2 agrarios y una
accion de inconstitucionalidad.

Indicador:  Juicios resueltos por la Direccidn
General Juridica y Consultiva.

Formula: ( 776 Juicios resueltos / 1,015 Juicios
recibidos) * 100

De | mil 0I5 juicios que se atendieron en el
transcurso del afio 2009, se lograron concluir 776, lo
que significa que se dio una resolucién de un 76.45
por ciento de los juicios atendidos por la Direccidn
General Juridica Consultiva.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica social, asf como la
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la poblacién en materia registral
contribuyendo a mantener la paz social y la certeza jurfdica de la poblacidn.

Programa: Proteccion juridica de las personas y sus bienes

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
El' objetivo primordial de la administracién Indicador: Operaciones inscritas en el Registro Durante el ejercicio 2009, se llevaron a cabo 78 mil
publica, es garantizar los derechos de los Publico de la Propiedad. 359 operaciones inscritas en el Registro Publico de la
ciudadanos  mediante  una  administracion Propiedad, de 184 mil 73| solicitadas lo que
eficiente, haciendo necesario una constante Formula: (178,359 Operaciones inscritas en el representa un 96.55 por ciento de atencién a la
evaluacién de los procedimientos con el fin de Registro Publico de la Propiedad / 184,731 demanda del servicio.
alcanzar objetivos institucionales que permitan el Operaciones solicitadas en el Registro Piblico de
bienestar social. la Propiedad) * 100
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Proteccién juridica de las personas y sus bienes

Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica social, asf como la
calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la poblacién en materia registral
contribuyendo a mantener la paz social y la certeza jurfdica de la poblacidn.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Los expedientes que ingresan al Departamento
de Resoluciones del Instituto de la Funcidn
Registral del Estado de México, dependen
directamente de la demanda del servicio por
parte de los usuarios, asi como de los
organismos estatales y municipales encargados
de la regularizacién de la tenencia de la tierra.

Indicador:  Resolucién  de  inmatriculaciones

administrativas.

Formula: (2,895 Resolucién de inmatriculaciones
administrativas otorgadas / 4,689 Resolucién de
inmatriculaciones administrativas solicitadas ) *
100

La cantidad de expedientes que ingresan al
Departamento de Resoluciones del Instituto de la
Funcién Registral del Estado de México, estd en
funcién de la demanda del servicio por parte de los
usuarios, asi como de los organismos estatales y
municipales encargados de la regularizacién de la
tenencia de la tierra. Derivado de lo anterior se
revisaron 4 mil 689 expedientes de los cuales| mil
794 fueron suspendidos por la deficiencia en su
integracién o por omisién de algdn requisito
establecido en el Reglamento del Registro Publico de
la Propiedad del Estado de México o por no cumplir
con disposiciones relativas al procedimiento de
inmatriculacién administrativa. Por otro lado se dio
resolucién a 2 mil 895 cubriendo con ello un 61.74
por ciento en las resolucién de inmatriculaciones.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién civil
Programa: Democracia y pluralidad politica

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de comunicacidn con las agrupaciones politicas,
organizaciones de la sociedad civil y sociedad en general a fin de impulsar el desarrollo
politico de la entidad mediante acciones y procedimientos que propicien la colaboracion
institucional entre agrupaciones polfticas y asociaciones civiles.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el objeto de fomentar y fortalecer el
desarrollo politico, la identidad democrdtica y la
paz social en la Entidad la Subsecretarfa de
Informacién y Desarrollo Politico, a través de 60
reuniones fortalecié la relacidon gobierno-
sociedad, atendiendo de manera oportuna a
grupos y organizaciones politicas, sociales,
autoridades religiosas, medios de comunicacién y
organismos  auténomos,  propiciando  la
concertacion y el didlogo, asi como su
participacién en el desarrollo politico de la
Entidad.

Indicador: Fortalecimiento de la cultura politica y
la participacion ciudadana en la entidad.

Formula: (300 Pldticas de cultura politica y
participacién ciudadana otorgadas / 300 Pléticas
de cultura politica y participacién ciudadana) *
100

Con el fin de de difundir ante la sociedad la cultura
politica democrética se llevaron a cabo 300 platicas
en diferentes municipios de la entidad, con lo que se
fortalece la relacion gobierno - sociedad y la identidad
democrdtica.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Nuevas organizaciones de la sociedad

México.

Objetivo: Ampliar los esquemas y cantidad de participaciones integrados en organizaciones
sociales para la solucidn de los problemas que se presentan en las localidades del Estado de

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Las organizaciones que desarrollan labores
altruistas en el Estado de México, contribuyen
decididamente al desarrollo econdmico, politico
y social de la entidad; por ello se establecié
comunicacién  y  vinculacién  con  las
organizaciones politicas y sociales de mayor
convocatoria en la entidad, a través de 282
asesorfas proporcionadas a 538 lideres, con el
propdsito de orientarlos sobre procedimientos y
trdmites a seguir en el sector publico y privado ,
con lo cual se logré establecer el didlogo vy la
busqueda de concesos, permitiendo de esta
manera una sana relacién entre gobierno vy
sociedad.

Indicador: Asesorfas a organizaciones sociales y
atencién a la participacién ciudadana en la entidad.

Férmula: (282 5sesorfas a organizaciones sociales
otorgadas / 282 Asesorfas a organizaciones
sociales solicitadas) * 100

Con el propdsito de coadyuvar a mantener la
tranquilidad y la paz social en la entidad, se otorgd
asesorfa a 282 organizaciones sociales que lo
solicitaron, representadas por 538 lideres, propiciando
con ello el dialogo, el consenso y la consolidacién de
la participacion ciudadana.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Nuevas organizaciones de la sociedad

México.

Objetivo: Ampliar los esquemas y cantidad de participaciones integrados en organizaciones
sociales para la solucidn de los problemas que se presentan en las localidades del Estado de

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Gracias al trabajo operativo de las delegaciones
regionales de contralorfa social y atencién
ciudadana, se logrd tener mayor comunicacion y
coordinacién con las unidades ejecutoras y con
las  nuevas  administraciones  municipales,
favoreciendo la constitucion de 4 mil 687
Cocicovis en obra publica y 3 mil 990 en
programas sociales, involucrando a 26 mil 3l
ciudadanos en actividades de control y vigilancia,
se presentaron 70 informes de promocién para
la constituciéon y capacitacion de comités
ciudadanos de control y vigilancia de obras y
programas sociales, motivo por el cual se
observa un incrementé en la constitucién de los
mismos.

Indicador: Participacién ciudadana en el control y
evaluacién de obras publicas y programas sociales
con recursos estatales.

Férmula: (4,687 COCICOVIS de obras publicas y
progranas sociales constituidos con  recursos
estatales / 7,420 COCICOVIS de obras publicas y
programas sociales con recursos estatales
programados) * 100

Se logré constituir un 63.2 Comités Ciudadanos de
Control y Vigilancia de los 7,420 programados, para
procurar que un mayor numero de ciudadanos
verifiquen la correcta ejecucién de obras publicas y
programas sociales financiados con recursos estatales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Nuevas organizaciones de la sociedad

México.

Objetivo: Ampliar los esquemas y cantidad de participaciones integrados en organizaciones
sociales para la solucidn de los problemas que se presentan en las localidades del Estado de

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La variacién presentada obedece principalmente
a la atencién mayor de demanda en acciones
que se realizaron en localidades o AGEB’s de
media, alta y muy alta marginacién, bédsicamente
direccionadas en la vertiente de apoyo para
grupos en condiciones de marginacion y pobreza
(apoyos individuales), con el fin de mejorar su
calidad y nivel de vida, con acciones como el
mejoramiento de viviendas, entre otros, a través
del otorgamiento de materiales industrializados.

Indicador: indice de atencidn a la demanda de
solicitudes de apoyo para el desarrollo de las
comunidades.

Férmula: (8,187 Apoyos entregados / 2,200
Apoyos solicitados) *100

En el ejercicio 2009, se entregaron 8 mil 187 apoyos
de 2 mil 200 solicitados esto en atencidn a las
contingencias naturales que se presentaron en
algunos  municipios,  entregando  ldminas  de
fibrocemento y cobertores, considerados en la
vertiente apoyo en caso de desastres naturales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Coordinacién Metropolitana

Objetivo: Mejorar los niveles de desarrollo urbano, econdmico y social en las zonas
metropolitanas, a través de la coordinacién con los poderes ejecutivo, legislativo y judicial de
los tres érdenes de gobierno instrumentando los mecanismos necesarios para la vinculacion
y colaboracién entre estos ordenes de gobierno. Mejorar la ejecucién y seguimiento de
programas Yy acciones estratégicas metropolitanas mediante la articulacidon de obras y
proyectos en beneficio de la sociedad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el desempefio de su gestidn institucional, la
Secretarfa de Desarrollo  Metropolitano  ha
realizado estudios de andlisis y prospectiva que
permitan la identificacién de la problematica
metropolitana y con base en ello, promover el
desarrollo ordenado y sustentable de las Zonas
Metropolitanas y la definicion de politicas
publicas que lo favorezcan. En el afio 2009, se
realizaron 4 estudios de estas caracteristicas y se
dio cumplimiento, en tiempo y forma a la
presentacion de los reportes de evaluacidon de
su gestién v a los informes de seguimiento a los
avances de la ejecucién de los programas
institucionales, que le corresponde ejecutar en el
ambito de sus atribuciones.

Indicador: Eficacia en la concertacién de proyectos
metropolitanos.

Férmula: (51 Proyectos / 25 acciones)

A solicitud de diversas dependencias federales,
estatales y municipales, asi como otras instituciones se
llevaron a cabo 5| proyectos generando o
concertando en 25 acciones de promocién
metropolitana para beneficio de la poblacién de la
Zona Metropolitana del Valle de México.
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Pilar o cimiento: Seguridad Pdblica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Coordinacién Metropolitana

Objetivo: Mejorar los niveles de desarrollo urbano, econdmico y social en las zonas
metropolitanas, a través de la coordinacién con los poderes ejecutivo, legislativo y judicial de
los tres érdenes de gobierno instrumentando los mecanismos necesarios para la vinculacion
y colaboracidn entre estos ordenes de gobierno. Mejorar la ejecucidn y seguimiento de
programas Yy acciones estratégicas metropolitanas mediante la articulacidn de obras y
proyectos en beneficio de la sociedad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el desempefio de su gestidn institucional, la
Secretarfa de Desarrollo  Metropolitano  ha
realizado estudios de andlisis y prospectiva que
permitan la identificacién de la problematica
metropolitana y con base en ello, promover el
desarrollo ordenado y sustentable de las Zonas
Metropolitanas y la definicion de politicas
publicas que lo favorezcan. En el afio 2009, se
realizaron 4 estudios de estas caracteristicas y se
dio cumplimiento, en tiempo y forma a la
presentacion de los reportes de evaluacidon de
su gestién v a los informes de seguimiento a los
avances de la ejecucién de los programas
institucionales, que le corresponde ejecutar en el
ambito de sus atribuciones.

Indicador: Eficacia en el trabajo de fortalecimiento
y adecuacidon de instrumentos juridicos 'y
normatividad de coordinacién metropolitana.

Férmula: (8 Documentos / 12 Estudios)

Se generaron y analizaron |2 estudios jurfdicos que
permitan y promuevan el fortalecimiento del marco
normativo que sustente el desarrollo de las zonas
metropolitana, que permitan la concertacién de
acciones y obras de infraestructura y servicios
publicos para beneficio de los habitantes de la zona
metropolitana, siendo una atribucidon que compete
directamente a la Direccién General de Coordinacion
Metropolitana.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Coordinacién Metropolitana

Objetivo: Mejorar los niveles de desarrollo urbano, econdmico y social en las zonas
metropolitanas, a través de la coordinacién con los poderes ejecutivo, legislativo y judicial de
los tres érdenes de gobierno instrumentando los mecanismos necesarios para la vinculacion
y colaboracidn entre estos ordenes de gobierno. Mejorar la ejecucidn y seguimiento de
programas Yy acciones estratégicas metropolitanas mediante la articulacidon de obras y
proyectos en beneficio de la sociedad.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Foros Regionales de Narracidon con Cronistas Indicador: La eficacia en el trabajo de los foros La promocién de la participacién activa de los
teniendo  como sede varios  municipios sectores social y privado obtuvieron resultados que se
metropolitanos del Valle de México, dichos Férmula: (51 Programa / 51 Proyecto) vieron reflejados en 51 proyectos de beneficio en las

foros tuvieron como propdsito dar a conocer a
la poblacién mexiquense la participacién que
tuvo el Estado de México en los dos
movimientos sociales mds importantes de
nuestro pafs, la Independencia y Revolucion,
actividad que también se encuadra dentro de la
celebracién del Bicentenario y Centenario de los
mismos.

comunidades metropolitanas, a través de foros y
encuentros temdticos que coadyuvaron a identificar
dreas de oportunidad y fomentar nuevas actividades
econdmicas.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

transparente y eficiente

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental
Programa: Consolidacién de la gestion publica eficiente y eficaz

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacién, organizacién y enlace institucional,
para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz social, con estricto apego a derecho y a
los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente
laboral propicio para el desarrollo de las actividades productivas.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La modernizacién integral de la administracién
publica comprende la consolidacion de una
gestion publica eficiente y eficaz y el desarrollo
de la funcién puiblica y ética en el servicio
publico. Es en este sentido, que la Secretaria de
Finanzas ha orientado sus acciones a impulsar y
consolidar una cultura de modernizacién sobre
la base de: la estructuracién de la organizacion
administrativa, la profesionalizacién de los
servidores publicos, la racionalizacién y control
de los bienes y recursos materiales, el desarrollo
informético, el mejoramiento en la atencién a la
ciudadanfa y la promociéon de la eficiencia y
eficacia de la gestion gubernamental.

Indicador: Reestructuracién o estructuracién de la
Administracion Pudblica Estatal.

Férmula: (42  Dependencias vy  organismos
auxiliares de la Administraciéon Publica Estatal
sujetos a proceso de estructuracion o
reestructuracion / 96 Dependencias y organismos
auxiliares de la Administracion Pudblica Estatal) *
100

Se analizaron y estructuraron administrativamente el
43.75 por ciento de las dependencias y organismos
auxiliares, de las 96 que conforman la Administracién
Pdblica Estatal, estas medidas estdn orientadas a
incrementar el grado de efectividad de la funcién
publica y transformarla en una organizacién eficaz,
eficiente y con una arraigada cultura de servicio.
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transparente v eficiente

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental
Programa: Consolidacién de la gestion publica eficiente y eficaz

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacién, organizacién y enlace institucional,
para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz social, con estricto apego a derecho y a
los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente
laboral propicio para el desarrollo de las actividades productivas.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La modernizacién integral de la administracién
publica comprende la consolidacidon de una
gestion publica eficiente y eficaz y el desarrollo
de la funcién publica y ética en el servicio
publico. Es en este sentido, que la Secretaria de
Finanzas ha orientado sus acciones a impulsar y
consolidar una cultura de modernizacién sobre
la base de: la estructuracién de la organizacion
administrativa, la profesionalizacién de los
servidores publicos, la racionalizacién y control
de los bienes y recursos materiales, el desarrollo
informético, el mejoramiento en la atencién a la
ciudadanfa y la promocién de la eficiencia y
eficacia de la gestion gubernamental.

Indicador: Nivel de aprovechamiento de las
tecnologfas de informacion.

Férmula: ( 9 Servicios electrénicos publicados en
el portal programados en el periodo, medios
interactivos publicados en el portal programados
en el periodo / |0 Documentos actualizados de TI
programados en el periodo) * 100

La consolidacion del asistente virtual como
herramienta de ayuda en la navegacién del Portal del
Gobierno del Estado de México, constituye una
herramienta tecnoldgica que facilita la consulta de
informacién de manera rdpida y personalizada a
través de un robot con apariencia humana que acerca
a los ciudadanos con la inteligencia artificial, gracias a
ello se actualizaron |0 documentos de Tly a la vez se
publicaron 9 servicios electrénicos en el portal
cubriendo con ello un 90 por ciento de lo
programado.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

transparente y eficiente

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental
Programa: Consolidacién de la gestion publica eficiente y eficaz

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacién, organizacién y enlace institucional,
para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz social, con estricto apego a derecho y a
los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente
laboral propicio para el desarrollo de las actividades productivas.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el marco del Sistema de Gestién de la
Calidad ISO 9001: 2000, no obstante que no se
haya continuado con el proceso de certificacion
por parte de una empresa externa, al interior de
la Direccién General de Personal ha permitido
mantener los estdndares de servicio en los
diferentes procesos, logrando la reduccién de
incidencias en el proceso de némina, lo que se
traduce en la satisfaccién de los usuarios que son
los servidores publicos; mismo caso, para la
Ceremonia de Entrega de Reconocimientos
donde a través de los instrumentos
implementados gracias al Sistema de Gestién de
Calidad se puede identificar la forma de dar un
mejor servicio a los servidores publicos; en
cuanto a los Programas de Integracién Familiar la
medicién de satisfaccion del usuario permite
mejorar e innovar en este aspecto y cuyo
beneficio abarca también a las familias de los
servidores publicos.

Indicador: Incidencias en el pago de percepciones
y deducciones de los servidores publicos

Férmula: (34 Incidencias en el trimestre / 12,126
Movimientos capturados ) * |00

Se presentaron 34 incidencias en los procesos de
nomina y se registraron |12 mil 126 movimiento de
capturas, esto obedece a la eficacia de los nuevos
procedimientos de validacion y revision de
movimientos capturados a través del sistema “kepler”,
asi como a las mejoras implementadas en el Sistema
Integral de Informacién de Personal por parte de la
Direccion General del Sistema Estatal de Informética.
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transparente v eficiente

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental
Programa: Consolidacién de la gestion publica eficiente y eficaz

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacién, organizacién y enlace institucional,
para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz social, con estricto apego a derecho y a
los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente
laboral propicio para el desarrollo de las actividades productivas.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Es necesario incrementar el indice de
participacién de los servidores publicos en los
eventos de profesionalizacion para fortalecer su
desarrollo y aportar la mejora en los contenidos
de aprendizaje que permitan atraer, motivar,
desarrollar y retener a los servidores publicos
comprometidos con los fines institucionales, con
el orgullo de ser servidor publico y con el
compromiso en la atencién que brindan a la
ciudadanfa, en ese sentido se implementan
programas especificos de capacitacién y se
cuenta con un sistema para el disefio de
competencias de desempefio, con lo cual se
pretende consolidar el sistema  de
profesionalizacién, en el presente afio, la
capacitaciéon de los servidores publicos fue
superior a la programado, alcanzando un total
de 26 mil 503.

Indicador: Capacitacién de los servidores publicos
de las Dependencias del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de México.

Férmula: (26,503 Servidores publicos capacitados
/18,700 Servidores publicos programados) * 100

En este periodo, se capacitaron a 26 mil 503
servidores publicos de 18 mil 700 que se tenfan
programados cubriendo un 41.7 por ciento més de lo
programado, se dio inicio a programas como:
evaluacién, desarrollo y certificacion  de la
competencia de desarrollo personal para servidores
publicos en la modalidad de E-Learning; capacitacion
para docentes, entre otros.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

transparente y eficiente

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental
Programa: Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio

publico

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacién, organizacién y enlace institucional,
para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz social, con estricto apego a derecho y a
los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente
laboral propicio para el desarrollo de las actividades productivas

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el presente ejercicio fiscal, las
Direcciones Generales de Control y Evaluacion,
asi como las contralorias internas dependientes
de estas, realizaron mil 523 auditorfas a
dependencias, organismos auxiliares vy
municipios, de las cuales 784 fueron financieras,
490 administrativas y 249 a la obra publica,
siendo importante destacar que 440 fueron
dirigidas al sector central, mil 31 al sector auxiliar
y 52 a municipios; por otra parte, de las mil 523
auditorfas realizadas, mil 469 consideran recursos
estatales, 44 recursos federales y mixtos y 10
mas fueron fiscalizaciones conjuntas con la
Secretarfa de la Funcién Publica a programas
federales.

Como resultado de las auditorfas y evaluaciones
han sido implementados 3 mil 274, acciones de
mejora en las dependencias y organismos
auxiliares.

Indicador: Acciones de mejora implementadas.

Férmula: (3,274  Acciones de  mejora
implementadas / 1,058 Acciones de mejora
convenidas a implementarse en el periodo ) * 100

Para el ejercicio 2009, se implementaron 3 mil 274
acciones de mejora en las dependencias y organismos
auxiliares, que se derivaron de auditorfas y
evaluaciones, logrando un 209 por ciento més de lo
programado todo ello para contribuir a la mejora
institucional.
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transparente v eficiente

publico

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental
Programa: Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacién, organizacién y enlace institucional,
para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz social, con estricto apego a derecho y a
los principios de legalidad, respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente
laboral propicio para el desarrollo de las actividades productivas

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La facilidad que tiene la ciudadania de presentar

sus quejas y denuncias, sugerencias Yy
reconocimientos via internet a través del Sistema
de Atencién Mexiquense (SAM), permitié que
durante 2009 se recibieron 7 mil 587 quejas y
denuncias ciudadanas por abuso de autoridad,
mal comportamiento de servidores publicos o
por ineficiencia en el servicio, de las cuales se
atendieron 6 mil 640, lo que representa el 88
por ciento respecto a las recibidas en el mismo
periodo, asimismo se atendieron las 2 mil 854
sugerencias y reconocimientos presentados, 146
menos de los estimados a recibir, cabe
mencionar  que estas actividades  estdn
supeditadas a la participacién de la ciudadanfa y
a la respuesta de las autoridades competentes
para atenderlas.

Indicador: Recepcidén y atencidon de quejas y
denuncias ciudadanas.

Férmula: (6,640 Quejas y denuncias atendidas en
el periodo / 7,587 Quejas y denuncias ciudadanas
recibidas en el periodo ) * 100

En el ejercicio 2009, se recibieron ante la Direccidn
General de Responsabilidades, las Contralorfas de las
Dependencias, la Procuraduria General de Justicia y
Organismos Auxiliares, 7 mil 587 quejas y denuncias
ciudadanas de las cuales se atendieron 6 mil 640 lo
que significa que se dio atencién a un 88 por ciento
de las quejas recibidas.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

transparente v eficiente

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental

Programa: Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publica a la poblacién de la entidad.

publico

Objetivo: Fomentar y fortalecer el desempefio de las Instituciones de la Administracion
Piblica Estatal, mediante el seguimiento, control y evaluacién de su gestién, que asegure
mayor transparencia y una actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacion

Texto Cuenta Publica

Indicadores |

Logros Alcanzados

En la presentacién de la Manifestacién de Bienes,
se llevaron a cabo las 2 campafias de difusion y
divulgacién que se tenfan programadas para el
2009, recibiéndose un total de 120 mil 301
manifestaciones, de las cuales 79 mil 12 fueron
por anualidad, y 4| mil 289 por alta y baja, en
estas metas la Direccién General de
Responsabilidades tuvo como objetivo que los
servidores publicos cumplieran con la
presentacion de las mismas, a través del uso del
Sistema Declaranet por ser &gil, confiable y que
opera las 24 horas del dia en los 365 dfas del
afio, es de destacarse que durante el ejercicio
que se reporta se observa un incrementé del

| 15 por ciento, con respecto a lo programado
en la presentacidn de manifestaciones por alta y
baja, debido al cambio de administracién que se
presentd en los municipios del estado.

Indicador: Cumplimiento en la presentacion de la
manifestacién de bienes por anualidad.

Férmula: (79,012 Servidores publicos cumplidos /
79,000 Padrén de servidores publicos obligados) *
100

Durante el ejercicio 2009, presentaron  su
manifestacién de bienes por anualidad 79 mil 12
servidores publicos, de una meta programada al inicio
de afio de 79 mil obligados (que corresponden a los
registrados en el padrdn al principio de afio).
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transparente v eficiente

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental
Programa: Comunicacién publica y fortalecimiento Informativo

Objetivo: Incrementar la cobertura y difusién de las actividades de gestién del Ejecutivo
Estatal a través del disefio de estrategias de comunicacién institucional sobre obras,
programas y acciones de gobierno. Fortalecer los esquemas de difusion del quehacer
gubernamental, las relaciones con los medios de comunicacién, para acercar la informacion
gubernamental a la poblacién del estado orientada a motivar su participacion.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La comunicacién gubernamental no comprende
Unicamente la informacion periodistica, sino que
abarca también el disefio y la difusién de
mensajes promocionales de programas y obras y
servicios publicos con la finalidad de que la
poblacién mexiquense pueda acceder a ellos de
manera eficaz y oportuna, o también sumar su
voluntad para poder alcanzar los propdsitos
deseados. Durante el periodo del | de enero al
31 de diciembre de 2009, se produjeron 74
publicaciones oficiales, entre las que se pueden
contar la serie de folletos histéricos para eventos
civicos-culturales, asi como la edicién de la serie
de folletos de difusion de obra publica y
compromiso cumplidos.

Para la difusion de programas, servicios y
acciones de las distintas dependencias del
Ejecutivo estatal, fueron elaborados 2 mil 879
materiales gréficos, entre carteles, folletos,
pendones, vinilonas, volantes, por sefalar
algunos. En este mismo sentido se produjeron
mensajes en audio, video y pantallas electrdnicas.

Indicador: Promedio de acciones gubernamentales
difundidas por medios impresos y electrénicos.

Férmula: (2,879 Acciones de difusion realizadas /
3,600 Acciones de difusién programadas) * |00

Durante el ejercicio 2009 se difundieron los
programas, servicios y acciones de las distintas
dependencias del Ejecutivo estatal, a través de 2 mil
879 acciones de difusidon impresas, lo que representa
un 80 por ciento de lo programado para ese mismo
afo.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un gobierno

transparente v eficiente

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental
Programa: Comunicacién publica y fortalecimiento Informativo

Objetivo: Incrementar la cobertura y difusién de las actividades de gestién del Ejecutivo
Estatal a través del disefio de estrategias de comunicacién institucional sobre obras,
programas y acciones de gobierno. Fortalecer los esquemas de difusidn del quehacer
gubernamental, las relaciones con los medios de comunicacién, para acercar la informacion
gubernamental a la poblacién del estado orientada a motivar su participacion.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se efectuaron 30 campafias de comunicacion
institucional, entre ellas: Campafia Compromiso
version temdtica (Educacién, Salud,
Comunicaciones, Programas Sociales, Campo,
Servicios y Seguridad Publica) y version Logros
Regionales, 400 Compromisos  Cumplidos,
Cuarto Informe de Gobierno, Apoyo al Empleo,
Instituto de la Funcién Registral del Estado de
México, Premio Estatal Josefa Ortiz de
Dominguez, Influenza, Promocién Turistica,
Apadrina un Nifio Indigena, Instituto de la
Pirotecnia, Encuentro Asistencial Mexiquense, 5
Foro Mexiquense PYME, Compromiso con los
Migrantes Mexiquenses, Premio al Compromiso,
Reconocimiento a Servidores Publicos. Entre las
campafias orientadas a fortalecer la identidad
estatal se encuentran las relativas al 185
Aniversario del Estado de México, 197
Aniversario  del llustrador  Nacional, 199
Aniversario del inicio de la Independencia de
México y 99 Aniversario de la Revolucién
Mexicana y Conmemorativa del Bicentenario del
Inicio de la Independencia de México.

Indicador:  Campafias institucionales requeridas
por las dependencias gubernamentales.

Férmula: (30 Campafias planeadas y disefiadas /
30 Campafias solicitadas por las dependencias
gubernamentales) * 100

Una de las obligaciones del Gobierno del Estado de
México, es mantener informada a la poblacién sobre
el ejercicio de gobierno, en este contexto, se
planearon, disefiaron y desarrollaron 30 campafias de
comunicacién institucional, que corresponden al
mismo numero de campafias solicitadas por las
dependencias gubernamentales.
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Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental
Programa: Impulso al Federalismo y Desarrollo Municipal

Pilar o cimiento: Financiamiento para el Desarrollo que Impulse el Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto apego a la legalidad,
Crecimiento mejorando la calidad en el servicio al contribuyente que tributa en la entidad.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores Logros Alcanzados
Durante el ejercicio fiscal se organizaron y Indicador:  ndice  de  servidores  publicos Mediante la convocatoria, participacién y seguimiento
celebraron 26 reuniones hacendarias, en las que hacendarios en reuniones hacendarias. de acuerdos de las reuniones de coordinacién
participaron servidores publicos de los diferentes hacendaria, asistieron | mil 432 servidores publicos
municipios de la Entidad, registrandose la Férmula: (1,432 Servidores publicos hacendarios hacendarios municipales y estatales, contribuyendo,
asistencia de | mil 432 representantes de participantes /1,277  Servidores  publicos dfa a dfa, el Sistema de Coordinaciéon Hacendaria del
municipios, superando la meta de | mil hacendarios convocados) * 100 Estado de México y Municipios superando la meta en

programados, en 43 por ciento.

La variacién obedece a que las autoridades
municipales del periodo 2009-2012, que
entraron en funciones en agosto, se involucraron
en los temas de las haciendas publicas, con la
finalidad de conocer el estado y prospectivas de
las finanzas publicas. Tan sélo en la X Reunién
Estatal de Servidores Publicos Hacendarios,
constituida en X Asamblea Anual del Consejo
Directivo, en la que se aprobaron por consenso
los Proyectos Unificados de Ley de Ingresos de
los Municipios del Estado de México y el de
Reformas, Adiciones, y/o Derogaciones al
Cédigo Financiero, en sus apartados de
aplicacién municipal para el ejercicio 2010, se
registrd la asistencia de 82 presidentes y 108
tesoreros Municipales.

|2 por ciento.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el Desarrollo que Impulse el

Crecimiento

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental
Programa: Impulso al Federalismo y Desarrollo Municipal

Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto apego a la legalidad,
mejorando la calidad en el servicio al contribuyente que tributa en la entidad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el propdsito de contribuir al desarrollo
competitivo de las administraciones municipales,
se llevaron a cabo 20| eventos de capacitacién a
través de cursos, talleres, conferencias,
seminarios y platicas, logrando capacitar a 9 mil
620 servidores publicos del dmbito estatal y
municipal, superando la meta programada en 3
por ciento, que fue de 9 mil 338 servidores
publicos.

El logro de la meta se debidé al interés mostrado
por los gobiernos municipales para capacitar a su
personal, asi como a la estrategia de regionalizar
los eventos de instruccion técnica, a través de la
imparticién  de  cursos taller organizados
conjuntamente con instancias estatales, federales
y el OSFEM.

Indicador: indice de cobertura de la capacitacién
técnica hacendaria del IHAEM.

Férmula: ( 9,620 Participantes en eventos de
capacitaciéon /6,000  Servidores  publicos
hacendarios estatales y municipales) * |00

En el ejercicio 2009, se capacitaron 9 mil 620
servidores publicos municipales, la temdtica abordada
en los eventos de capacitacién considerd: las
reformas fiscales 2010, planeacién, programacion,
presupuestacién y  evaluacién,  procedimiento
administrativo de ejecucién, entre otros temas
relativos a las funciones de la hacienda publica
municipal, logrando un promedio de |.6 cursos por
servidor publico municipal.
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Crecimiento

Pilar o cimiento: Financiamiento para el Desarrollo que Impulse el

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental
Programa: Impulso al Federalismo y Desarrollo Municipal

Objetivo: Fomentar el federalismo hacendario que delimite y aumente la transferencia de
atribuciones, recursos publicos, potestades fiscales y reglas de colaboracién administrativas
entre los distintos dmbitos de gobierno con claridad, justicia y equidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En cuanto a la emisién de constancias liquidacién
de participaciones se emitieron 375 documentos
con periodicidad trimestral para alcanzar la meta
programada de mil 500.

Indicador: Emisién de constancias de liquidacién
de participaciones (IGCP).

Férmula: ( Constancias de liquidacién emitidas afio
actual / Constancias de liquidacién emitidas afio
anterior) * 100

Se emitieron |25 constancias de liquidacién de
participaciones a municipios mensuales para alcanzar
la meta programada de 375 constancias trimestrales
obtenidas.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el

crecimiento

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental

Programa: Fortalecimiento de los ingresos

Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto apego a la legalidad,
mejorando la calidad en el servicio al contribuyente que tributa en la entidad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

La captacién y recaudacién de ingresos superd la
meta anual programada en un 7.5 por ciento.

Un factor importante para el crecimiento de la
recaudacion de ingresos propios fue el
incremento de actos de invitacion a los
contribuyentes para registrarse en los padrones
respectivos.

Otras circunstancias que favorecieron la mayor
recaudacion de ingresos han sido las facilidades
otorgadas por el Gobierno del Estado para el
cumplimiento de las obligaciones, asi como el
acercamiento de los puntos de pago al
contribuyente. Actualmente se cuenta con mds
de 2 mil 715 puntos de pago a disposicién de
los contribuyentes.

La recaudacion lograda en Tenencia Federal
durante 2009, alcanzé el 102.5 por ciento de la
establecida en la Ley de Ingresos.

Indicador: Cumplimiento de la meta de ingresos
propios.

Férmula: (15,005,057 Ingresos propios obtenidos /
13,956,166 Meta) * 100

Durante el ejercicio fiscal 2009, se obtuvieron |5
millones 005 mil 057 pesos de ingresos propios, lo
que representa un 7.5 por ciento mds que en el
gjercicio inmediato  anterior, incrementando la
capacidad y calidad de la administracién tributaria.
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crecimiento

Programa: Fortalecimiento de los ingresos

Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental

Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto apego a la legalidad,
mejorando la calidad en el servicio al contribuyente que tributa en la entidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se intensificaron  las  acciones para el
fortalecimiento de la fiscalizacion a fin de
prevenir, disuadir y combatir practicas ilegales,
realizando intensamente una seleccién con
mayor efectividad de cada producto susceptible
de ser fiscalizado, asi como wuna estrecha
supervisién a las auditorias en los proceso de
revisién para continuar con la disminucién de la
cartera de inventarios que presentaban un
mayor rezago a efecto de evitar vencimientos en
las revisiones y de esta forma elevar la
recaudacion derivada de actos de fiscalizacién.

Indicador: indice de presencia fiscal (actos de
fiscalizacion realizados).

Férmula: (5,384 Actos de fiscalizacién realizados
(visitas  domiciliarias, revisiones de gabinete vy
cartas invitacion / 905,300 Contribuyentes activos)
*100

Se llevaron a cabo 5 mil 384 actos de fiscalizacién
teniendo un universo de 905 mil 300 contribuyentes
activos, todo ello derivado del seguimiento que se dio
a las revisiones que presentan mayor ambigtiedad,
con la finalidad de evitar vencimientos, de igual forma
se dio seguimiento al programa masivo de cartas
invitacion.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el

crecimiento

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental

Programa: Fortalecimiento de los ingresos

Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto apego a la legalidad,
mejorando la calidad en el servicio al contribuyente que tributa en la entidad.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el objeto de fortalecer la recaudacion
generada por actos de fiscalizacion (efectivo
ingresado), se realizaron diversas acciones
encaminadas a hacer mds eficiente la accion
fiscalizadora, entre otras, el andlisis profundo a la
emisiéon de cada producto que se programa
susceptible de ser fiscalizado que conlleve a una
asertiva efectividad de las revisiones. Asimismo
se intensificaron las acciones de supervision a los
procedimientos de revisién de las auditorias que
se encuentran en proceso, lo cual se ve reflejado
en el incremento de la recaudacién generada
por este concepto.

Indicador: Recaudacion generada por actos de
fiscalizacion.

Férmula: (459,747 Recaudacién derivada de actos
de fiscalizacion (visitas domiciliarias, revisiones de
gabinete y cartas invitacion) / 5260 Actos de
fiscalizacion)

Se recaudaron 459 mil 747 miles de pesos de 379 mil
522 que se tenfan programados en 4 mil 625 actos
de fiscalizacion que se llevaron a cabo cubriendo con
ello un 87.40 por ciento en recaudacién generada por
actos de fiscalizacion.
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crecimiento

Programa: Fortalecimiento de los ingresos

Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental

Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto apego a la legalidad,
mejorando la calidad en el servicio al contribuyente que tributa en la entidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La recaudacion lograda en Tenencia Federal
durante 2009, alcanzé el 102.5 por ciento de la
establecida en la Ley de Ingresos.

En materia de registro de contribuyentes,
durante 2009 se incorpord la informacién del
padrén de Erogaciones por Remuneraciones al
Trabajo Personal (ISERTP) y del Régimen de
Pequefios Contribuyentes (REPECOS) a un
padrén Unico: Padrén Estatal de Contribuyentes;
sin embargo, debido a que no se incluyd la
informacién del Régimen Intermedio, la meta
programada no fue alcanzada.

Indicador:  Variaciéon nominal del ingreso del
impuesto sobre la tenencia federal

Férmula: (2438074  Ingreso  actual  por
recaudacion del impuesto sobre la tenencia
federal / 2,280,305 |Ingreso anterior por
recaudacion del impuesto sobre la tenencia
federal )-1) * 100

En el gjercicio 2009 se incremento la capacidad y
calidad de la administracién tributaria al recaudar
2'438,074 millones de pesos por el impuesto sobre la
tenencia federal en relacién al afio inmediato anterior
que fue de 2, 298,000 millones de pesos, lo que
representa un 6.9 por ciento més.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el Objetivo: Mejorar los esquemas de asignacion y evaluacién del presupuesto por programas

crecimiento

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental

Programa: Gasto social e inversién publica

del Estado de México en materia de inversion publica y gasto social

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Por lo que se refiere a los Ingresos Federales se Indicador:  Seguimiento de la inversién federal Su resultado se materializa en la redaccidon de
elaboraron y entregaron los  respectivos directa destinada a proyectos de inversién del reportes mensuales de utilidad para las actividades de
informes conforme a la meta establecida, Estado de México. programacién y planeacién para el seguimiento de la

alcanzando el 100 por ciento de lo proyectado
para el ejercicio fiscal.

inversion federal.
Férmula: (12 Reportes publicados del seguimiento
de la inversién federal directa destinada a
proyectos de inversion / |12 Reportes
programados del seguimiento de la Inversién
federal directa destinada a proyectos de inversién)
*100
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crecimiento

Programa: Deuda Publica

Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental

Objetivo: Reducir en términos reales el monto de la deuda publica del Estado de México,
negociar permanentemente mejores condiciones de financiamiento de la deuda con la
banca comercial, de desarrollo y demds acreedores, reduciendo gradualmente el costo del
servicio, para tener mayor liquidez y destinarla a la inversién publica productiva.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El saldo de la deuda publica consolidada al 31 de
diciembre de 2009 ascendid a 28 mil 810
millones 686.7 miles de pesos, disminuyendo un
0.2 por ciento con relacién al saldo de la deuda
con corte al 3| de diciembre de 2008 por 28
mil 867 millones 6.5 miles de pesos. Esta
variacién representa un desendeudamiento neto
de 56 millones 319.8 miles de pesos.

Indicador: Proporcién del saldo de la deuda.

Férmula: ((28,810 Saldo de la deuda consolidada
del trimestre - Saldo de la deuda consolidada del
ejercicio anterior) / 28,867 Saldo de la deuda
consolidada del ejercicio anterior) * 100

Como resultado del manejo responsable de la
Deuda Publica del Estado de México, en el ejercicio
2009, el saldo de la deudo disminuyd en relacién al
afio inmediato anterior en un 0.2 por ciento
registrando actualmente un saldo de la deuda publica
consolidada de 28 mil 810 millones.

414




Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el

crecimiento

Sector: Administracién, Planeacion y Control Gubernamental

Programa: Deuda Publica

Objetivo: Reducir en términos reales el monto de la deuda publica del Estado de México,
negociar permanentemente mejores condiciones de financiamiento de la deuda con la
banca comercial, de desarrollo y demds acreedores, reduciendo gradualmente el costo del
servicio, para tener mayor liquidez y destinarla a la inversién publica productiva.

Texto Cuenta Pudblica

Indicadores

Logros Alcanzados

Asf, la empresa Fitch Rating mejord la calificacién
a la calidad crediticia del Estado de México, de
BBB-(mex) a BBB “triple B en escala nacional”. El
|5 de octubre de 2009 nuevamente incrementd
la calificacion para situarla en BBB+ (escala
nacional).

La empresa Standard & Poor's subié su
calificacion en escala nacional -Ca Val- del
Estado de México de mxBBB-a mx BBB con
perspectiva positiva.

La empresa Moody's mantiene las calificaciones
de emisor del Estado de México, Baal.mx (escala
nacional de México) a A3 (escala nacional de
México).

Indicador: Calificacién quirografarfa del GEM.

Férmula: (3 Ndmero de indicadores de finanzas
publicas evaluadas favorablemente / 3 Total de
indicadores evaluados) * 100

El manejo responsable de las finanzas publicas del
Gobierno del Estado de México, ha permitido
conservar o aumentar la calificacion quirografaria del
por parte de las tres principales calificadoras
quirografarias.
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crecimiento

Programa: Deuda Publica

Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo que impulse el

Sector: Administracién, Planeacién y Control Gubernamental

Objetivo: Reducir en términos reales el monto de la deuda publica del Estado de México,
negociar permanentemente mejores condiciones de financiamiento de la deuda con la
banca comercial, de desarrollo y demds acreedores, reduciendo gradualmente el costo del
servicio, para tener mayor liquidez y destinarla a la inversién publica productiva.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Ejecutivo del Estado de México, obtuvo del
Congreso Local la autorizacién para disponer
por concepto de endeudamiento para el afio
2009, un monto de 5 mil millones de pesos.

Durante el pasado ejercicio fiscal se registrd un
endeudamiento ejercido de 2 mil 500 millones
558.0 miles de pesos, monto equivalente al 50.0
por ciento respecto del endeudamiento
autorizado. La contratacién de recursos
financieros se llevé a cabo con las siguientes
instancias: Banca comercial en 96.0 por ciento y
Contratistas en 4.0 por ciento; éstas Ultimas en
razén de la ejecucién de obra publica a través
de financiamiento privado.

Indicador: Grado de endeudamiento ejercido del
GEM.

Férmula: ( 2,500 mdp Endeudamiento ejercido /
5,000 mdp Endeudamiento autorizado) * 100

El' endeudamiento del Gobierno del Estado de
México, se ha realizado en estricto apego al marco
normativo en la materia, respetuosos de los montos
autorizados maximos por parte del Legislativo Estatal,
por lo que durante el ejercicio fiscal 2009, solo se
ejercié el 50 por ciento del autorizado,
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