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EVALUACION CUALITATIVA

PRESENTACION

El Plan de Desarrollo vigente es un documento que sintetiza los anhelos y aspiraciones de la sociedad mexiquense. Su integracion
fue producto de un intenso ejercicio democratico en el que los diversos sectores sociales nutrieron con su participacion la vision de
Estado de México al que todos aspiramos, en este contexto este documento rector reviste una singular importancia ya que enmarca
las politicas publicas que guian el ejercicio gubernamental.

Como obligado marco del ejercicio publico el documento concibe una estrategia de desarrollo soportada en un gobierno
responsable y moderno, capaz de propiciar un ambiente de acuerdos y consensos que conduzca el esfuerzo social para concretar
acciones, programas y proyectos que impactan positivamente en la calidad de vida de los mexiquenses.

Desde su origen el Plan de Desarrollo se disefio para fortalecer y dinamizar a las instituciones que ejecutan las politicas publicas de
inclusion social y asi construir una ciudadania participativa y corresponsable de su bienestar individual, colectivo y por quienes por
antonomasia y obligacién gubernamental se debe informar y dar cuentas del ejercicio del gasto publico transparentando con ello a la
Administracion Publica.

El documento aborda la situacion actual de los fendmenos del entorno estatal, donde se refieren temas como: dindmica demogréfica,
economia, estructura del empleo, estructura agropecuaria, mineria, turismo, comunicaciones, transporte, infraestructura y desarrollo
hidraulico, desarrollo social, estructura y desarrollo en la educacidn, estructura y desarrollo para la salud, estructura y equipamiento
para el desarrollo en la seguridad publica.

Asi mismo se abordan los logros y avances de los programas del Plan de Desarrollo del Estado de México, advirtiendo, el Pilar I:
Seguridad Social, tépicos como alimentacioén, desarrollo integral de la familia, atencidn a la poblacién infantil, atencién a personas
con capacidades diferentes, seguridad social, salud y asistencia social, el papel fundamental de la mujer y perspectiva de género,
apoyo a los adultos mayores, grupos étnicos, poblacidén, oportunidades para los jovenes, educacién para el desarrollo integral,
identidad mexiquense, cultura y arte, cultura fisica y deporte, y coordinacién para el desarrollo regional.

La Seguridad Econdmica constituye el Pilar Il, tratando los rubros de empleo, administrativo y laboral, desarrollo agricola, fomento a
productores rurales, fomento pecuario, desarrollo forestal, infraestructura hidroagricola, fomento acuicola, modernizacion industrial,
fomento a la mineria, promocidn internacional, modernizacion comercial, investigacion, ciencia y tecnologia, promocion artesanal,
fomento turistico, desarrollo urbano, agua y saneamiento, suelo, vivienda, modernizacién de las comunicaciones y el transporte y
proteccion al ambiente.

El Pilar 11l se refiere a la Seguridad Publica y considera los temas de readaptaciéon social, procuraciéon de justicia, derechos humanos,
seguridad publica, proteccién civil, proteccion juridica de las personas y sus bienes, democracia y pluralidad politica, nuevas
organizaciones de la sociedad y coordinaciéon metropolitana.

Los Cimientos para la Seguridad Integral tratan la conduccién de las politicas generales de gobierno, consolidacién de una gestién
publica eficiente y eficaz, desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio, fortalecimiento del sistema de planeacién
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democratica, comunicacion publica y fortalecimiento informativo, impulso al federalismo y desarrollo municipal, fortalecimiento de
los ingresos, gasto social e inversion publica, financiamiento de la infraestructura para el desarrollo, deuda publica y transferencias
intergubernamentales.

Finalmente se alude al avance porcentual de las principales metas de los programas por pilar y cimientos, para la seguridad integral.
En este contexto y teniendo como marco el Sistema Integral de Evaluacion del Desempefo (SIED), actualmente fusionado en el

Sistema de Planeacion y Presupuesto (SPP Web) se presenta este documento en el que se condensan los avances registrados por las
dependencias y entidades publicas del gobierno mexiquense, en el transcurso del afio 2011.
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Objetivo: Mejorar el nivel de nutricion y apoyar a la economia familiar,
mediante procesos de organizacidon comunitaria y participacidon social
Pilar o cimiento: Seguridad Social gue deneren capacidades de autogestidén, asi como instrumentar
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social proyectos comunitarios para cubrir las necesidades prioritarias de la
Programa: Alimentacioén poblacion de grupos y los conocimientos basicos sobre las
caracteristicas saludables de alimentacidon a nivel individual, familiar y
colectivo.
Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se continud con las acciones de Indicador: Aprovechamiento de los En el ejercicio 2011, se logrd que 5 mil 322
elaboraciéon de envasado de frutas y talleres y cursos teorico-practicos de personas practicardn los conocimientos
verduras por lo que se impartieron orientacion alimentaria. adquiridos en los talleres y cursos de
360 talleres de orientacion orientacion alimentaria de los 6 mil 141
alimentaria a 5 mil 322 personas, Férmula: (5,322 Personas que que asistieron, es decir, el 86 por ciento
lograndose el 100 por ciento de la practican los conocimientos de talleres del total de personas que recibieron el
meta. Asimismo, se realizaron 45 y cursos de orientacidon alimentaria / curso ponen en practica los
cursos de nutricién y salud a 819 6,141 Personas gue asisten a talleres y conocimientos en sus hogares y en su
personas, alcanzandose el 100 por cursos) * 100 vida cotidiana.
ciento respecto a lo programado en el
periodo.
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Objetivo: Mejorar el nivel de nutricién y apoyar a la economia familiar,
mediante procesos de organizacidon comunitaria y participacion social
gue dgeneren capacidades de autogestidon, asi como instrumentar
proyectos comunitarios para cubrir las necesidades prioritarias de la

Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Alimentacion

poblacion de grupos y los conocimientos basicos sobre las
caracteristicas saludables de alimentacién a nivel individual, familiar y
colectivo.

| Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados

Mediante la ejecucién del programa
“Compromiso Seguridad Alimentaria
del Estado de México”, se realizd la
entrega de un millén 199 mil 44
canastas alimentarias, a través de las
tres 3 vertientes que opera el
programa: Vertiente FAQO, Vertiente
Zonas de Atencién Prioritaria vy
Vertiente Estratégica, en beneficio de
383 mil 482 familias que radican en
localidades o Areas Geoestadisticas
Basicas (AGEB’S) de media, alta y
muy alta marginacion de los 125
municipios, asi como a la poblacion en
general que enfrentd desastres
naturales, percances, siniestros o
condiciones climaticas adversas y a
las personas que se encontraron en
situacion de vulnerabilidad.

Indicador: indice de atencién a
familias en situaciéon de pobreza
alimentaria de comunidades de
media, alta y muy alta marginacién
de la entidad.

Formula: (38,482 Familias atendidas
en situacion de pobreza alimentaria
en comunidades de media, alta vy
muy alta marginacién / 389,871
Familias solicitantes en situacién de
pobreza alimentaria de
comunidades de media, alta y muy
alta marginacion) * 100

En el ano 2011, se atendieron a 383 mil
482 familias con la finalidad de apoyar
su calidad de vida nutricional de 389
mil 871 familias que habian solicitado
apoyo nutricional, logrando atender a
un 98.36 por ciento del total de las
familias en situacion de pobreza
alimentaria de comunidades de media,
alta y muy alta marginacion que
solicitaron apoyo
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Desarrollo Integral de la Familia

eficientes.

Objetivo: Fomentar la integracién familiar, con acciones tendientes a
mejorar la calidad de vida de sus integrantes en las esferas personales,
de pareja y de grupo familiar para permitir proyectos de vida mas

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En cuanto a la atencidon a las victimas
de maltrato comprobado se atendieron
a 367 personas de las 310 programadas
en el periodo, con un cumplimiento del
N8 por ciento debido a que es una
actividad sujeta a la demanda, aunado
a que en los primeros trimestres se
aumento considerablemente el numero
de reportes de maltrato comprobado.
En el ano, el 42.4 por ciento de los
casos de probable maltrato se
confirmaron.

Indicador: Atencidn a casos de

maltrato.

Foérmula: (367 Receptores de maltrato
confirmado / 865 Receptores de
probable maltrato) * 100

En 2011 se logré atender 865 casos de
probable maltrato, de los cuales 367
fueron comprobados (42.4 por ciento), el
resto de los casos fueron descartados
por no haber elementos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Desarrollo Integral de la Familia

Objetivo: Fomentar la integracién familiar, con acciones tendientes a
mejorar la calidad de vida de sus integrantes en las esferas personales, de
pareja y de grupo familiar para permitir proyectos de vida mas eficientes.

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

El DIFEM, a través de la Clinica de
Salud Mental “Ramoén de la Fuente”,

difunde informacion, otorga
orientacion y atencién a la poblacidon
en general sobre trastornos

emocionales, conductuales y mentales,
canalizando a los pacientes con
padecimientos severos a instituciones
del sector salud. Se otorgaron 17 mil
247 consultas psicolégicas y médico-
psiquiatricas de las 20 mil 200
programadas en el afo, lograndose el
85 por ciento para este ejercicio.

Indicador: Cobertura de atencidén en la
clinica de Salud Mental.

Férmula: (17,247 Personas atendidas
con consultas psicoldgicas y
psiquidtricas / 130,547 Personas sin
seguridad social en la entidad
responsabilidad del DIFEM susceptibles
de padecer trastornos) * 100

En el periodo se atendieron con consultas
psicolodgicas y psiquiatricas en la Clinica de
Salud Mental “Ramén de la Fuente” a 17 mil
247 personas a las que se les otorgd
atencién sobre trastornos emocionales y
conductuales, lo que representd un indice
de cobertura de atencion del 13.2 por
ciento de las 130 mil 547 personas sin
seguridad social responsabilidad del
DIFEM.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Fomentar la integracion familiar, con acciones tendientes a
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social mejorar la calidad de vida de sus integrantes en las esferas personales,
Programa: Desarrollo Integral de la Familia de pareja y de grupo familiar para permitir proyectos de vida mas
eficientes.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
La Seguridad Social implica el Indicador: Cobertura de Atencidn a la En el transcurso del aio se atendieron 45
promover que todos vivamos mejor, Familia. mil 589 personas con acciones integrales
garantizando nuestra igualdad ante la del DIFEM lo que representa el 9.9 por
ley y ante las oportunidades de Férmula: (45,589 Atencion integral a ciento respecto al universo poblacional
progreso, por medio de programas personas con acciones del DIFEM / responsabilidad de esta institucion.
para llevar beneficios especificos a la 459,674 Personas sin seguridad social

poblacién desprotegida y a las responsabilidad del DIFEM) * 100
comunidades de alta y muy alta
marginacion.

Para mejorar la calidad de vida, se
busca entre otros aspectos, garantizar
un servicio de salud, eficiente vy
oportuno con una cobertura mas
amplia.

1 297



Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Atencion a la poblacion infantil

atencién a los nifos.

Objetivo: Aumentar el nimero de poblacién infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

vida de sus integrantes en las esferas personales de pareja y de grupo
familiar para permitir proyectos de vida mas eficientes.

| Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

Por otra parte, en el Albergue
Temporal de Rehabilitacion Infantil se
ofrecié atencién a 33 nifios de los 30
programados en el periodo (110 por
ciento). En cuanto a la atencidon del
Albergue Villa Hogar, éste atendido a
99 de los 90 beneficiarios
programados, alcanzandose una meta
del 110 por ciento en el periodo.
Ademas, se promovid en 2 albergues
del DIF estatal (Villa Hogar y Villa
Juvenil), la continuidad educativa de
142 nifos y jovenes albergados (101
por ciento) de los 140 programados en
el afo. Respecto a la realizacién de la
Junta Multidisciplinaria se llevaron a
cabo 48 reuniones de 48
programadas, alcanzandose el 100 por
ciento en el afo.

Indicador: Continuidad educativa en
nifos y adolescentes albergados.

Férmula: (142 Nifos y adolescentes
albergados que continuan estudiando /
147 Nifos y adolescentes albergados en
“Villa hogar” y “Villa juvenil”) * 100

Durante el aflo se promovid la continuidad
educativa de una maxima de 142 nifos de
los 147 atendidos en albergues, lo que
representa que el 96.59 por ciento del

total de los nifos y adolescentes
albergados continuaron con instruccion
educativa.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencion a la poblacidon infantil

atencion a los nifos.

Objetivo: Aumentar el numero de poblacidon infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

vida de sus integrantes en las esferas personales de pareja y de grupo
familiar para permitir proyectos de vida mas eficientes.

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el ATl se programd la atencion
temporal a 300 nifos, registrando una
maxima de 285 menores durante el
ano, lo que representd un 95 por
ciento en el periodo y anual, en virtud
de que existid un decremento en el
ingreso de menores por presuntos
delitos (abandono, maltrato, abuso,
entre otros) en contra de ellos, esto
gracias a las politicas sociales
implementadas por el Gobierno del
Estado de México.

En el caso de las reintegraciones, la
meta se cumplié en un 71 por ciento,
ya que se lograron 160 de 225
programadas en el afo, debido al
decremento en el ingreso de menores
por presuntos delitos en contra de

ellos, aunado a que no se han
presentado en la instituciéon los
familiares idéneos, para su

reintegracién al seno familiar de los
menores tratados en las juntas
multidisciplinarias.

Indicador: Reintegraciéon de nifos vy
adolecentes desamparados.

Formula: (160 Niffios y adolescentes
integrados a familias / 449 Nifos vy
adolescentes atendidos en 4 albergues
del DIFEM) * 100

En el 2011 se logrd reintegrar a 160 nifos y
adolescentes, de una maxima de 449
atendidos en los albergues del DIFEM (en
el ATI 285 nifos, ATRI 33, “Villa Hogar” 80
y “Villa Juvenil” 51) logrando del total de
ninos y adolescentes atendidos Ila
reintegracion familiar del 35.63 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Aumentar el nimero de poblaciéon infantil beneficiada por los
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
Programa: Atencion a la poblacién infantil hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

atencién a los nifos.

| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |

Como resultado, se logro incorporar a Indicador: Menores otorgados en Durante el 2011, se otorgaron en adopcién
un nuevo hogar a 60 nifos de 87 adopcion. al 47.62 por ciento del total de menores
programados, lograndose una meta albergados con situacion juridica
anual del 69 por ciento, debido a que Férmula: (60 Menores adoptados / 126 regularizada (es decir 60 menores), este
el rango de edad de los menores Menores albergados con situacion legal comportamiento es atribuido a que los
viables con situacion juridica resuelta regularizada) * 100 solicitantes prefieren nifos menores de 6
no coincidid con la edad que los afos y la poblacién atendida en albergues
solicitantes hicieron en su peticion, ya en su mayoria rebasa esta edad.

gue regularmente prefieren a nifos
menores de 6 afos, y la mayoria de
los nifos albergados rebasa esta edad.
Aungue hubo gran cantidad de
solicitudes de candidatos a adoptar,
no todos son viables, derivado de los
estudios que se les practican. De igual
manera, se regularizd la situacioén legal
de 126 nifos albergados, lo que
representd 102 por ciento respecto a
los 123 programados en el ejercicio.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Aumentar el numero de poblacidon infantil beneficiada por los
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
Programa: Atencioén a la poblacién infantil hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

atencion a los nifos.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se coordind el otorgamiento de mil Indicador: Nivel de gestién para el En el transcurso del afo se otorgaron mil
549 becas a menores trabajadores otorgamiento de becas. 549 becas a menores en situacidn de calle
para reintegrarlos a la educacién, de y se detectaron 4 mil 426 menores en
las mil 8 programadas, alcanzandose Férmula: (1,549 Menores en situacion riesgo, es decir, se beneficid con becas al
la meta anual en 154 por ciento, ya de calle beneficiados con beca / 4,426 34.99 por ciento del total de los menores
qgue se pagaron becas PROPADETIUM Menores detectados en riesgo) * 100 en situacion de calle.

gue no estaban programadas, y el
Sistema Nacional DIF autorizd los
recursos para su pago. Asimismo, se
pagaron becas de la Calle a la Vida
2011 lo que elevd considerablemente
la meta.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Atencion a la poblacién infantil

Objetivo: Aumentar el numero de poblacidon infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en
atencién a los nifos.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Se realizaron 2 evaluaciones en junio y Indicador: Impacto en el estado de En el «ciclo escolar 2010-201, se
diciembre para conocer el impacto nutricion con desayunos frios. atendieron a 462 mil 926 nifos de
nutricional de los desayunos escolares preescolar y escolar de escuelas publicas
frios y raciones vespertinas, mediante Férmula: (38.9 desnutricion inicial -36.8 de la entidad con desayunos frios en los
una muestra de los menores desnutricion final) cuales se observo una tasa inicial del 38.9

atendidos, que conforme al calendario
de evaluaciones lo que representd el
100 por ciento de la meta establecida
para este periodo, resultando con ella
que: Para 2011 se esperaba que la
desnutricion de los 462 mli 926
menores atendidos con desayunos
frios disminuyera un 1 por ciento y
pasara del 10.9 al 9.9 por ciento. Sin
embargo, los resultados de |la
evaluaciéon muestran que se logré
disminuir 2.1 puntos porcentuales esta
prevalencia (38.9 vs 36.8) durante el
ciclo escolar, con el programa de
desayunos frios. Por otra parte, se
esperaba que la desnutricion en 119
mil 250 menores atendidos con
raciones vespertinas disminuyera un
1.6 por ciento (del 9.4 por ciento se
ubicara en el 7.8 por ciento). Sin
embargo, los resultados de Ia
evaluacion -que estan en funcidn
demuestran que en el 2011 fue mayor
a otros anos- reflejdndose el 44 por
ciento al inicio y final del ciclo escolar.

por ciento de desnutricion segun el
indicador de talla y peso de prevalencia al
cierre del ciclo escolar, esta constante,
disminuyd en un 2.1 por ciento ya que se
ubico al final en 36.8 por ciento, cabe
destacar que los resultados obtenidos en
la muestra son representativos de toda la
poblacion beneficiaria que recibe
desayunos frios.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencioén a la poblacién infantil

atencion a los nifos.

Objetivo: Aumentar el numero de poblacidon infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Se realizaron 2 evaluaciones en junio y
diciembre para conocer el impacto
nutricional de los desayunos escolares
frios y raciones vespertinas, mediante
una muestra de los menores atendidos,
que conforme al calendario de
evaluaciones lo que representd el 100
por ciento de la meta establecida para
este periodo, resultando con ella que:
Para 2011 se esperaba que Ila
desnutricion de los 462 mil 926 menores
atendidos con desayunos frios
disminuyera un 1 por ciento y pasara del
10.9 al 9.9 por ciento. Sin embargo, los
resultados de la evaluacion muestran
que se logré disminuir 2.1 puntos
porcentuales esta prevalencia (38.9 vs
36.8) durante el ciclo escolar, con el
programa de desayunos frios. Por otra
parte, se esperaba que la desnutricidon
en 119 mil 250 menores atendidos con
raciones vespertinas disminuyera un 1.6
por ciento (del 9.4 por ciento se ubicara
en el 7.8 por ciento). Sin embargo, los
resultados de la evaluacién -que estan
en funcién de, muestran que en el 2011
fue mayor a otros afos- reflejadndose el
44 por ciento al inicio y final del ciclo
escolar.

Indicador: Impacto en el estado de
nutricion con raciones vespertinas.

Férmula: (44 Desnutricion anicial - 44
Desnutricion final)

En el afo escolar 2010-2011 se
beneficiaron a 119 mil 250 nifos inscritos
en el turno vespertino de escuelas
publicas en la Entidad. Con base en los
resultados de la evaluacion de impacto al
programa raciones vespertinas el cual se
basa en la toma de peso y talla de una
muestra de beneficiarios de estos
programas, se detectdé que la constante
de desnutricion se mantuvo en un 44 al
inicio y final del ciclo escolar.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Atencion a la poblacién infantil

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

atencion a los nifos.

Objetivo: Aumentar el numero de poblacidon infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

| Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados
Asimismo, se entregaron 23 millones Indicador: Nifos atendidos con Durante 2011 se distribuyeron en
730 mil 750 de raciones vespertinas raciones vespertinas. coordinaciéon con los Sistemas Municipales
de los 24 millones 88 mil 500 DIF un total de 23 millones 730 mil 750
programados, alcanzdndose el 99 por Férmula: (23’730,750 Raciones raciones vespertinas a nifnos de educacioén

ciento en el periodo a una maxima de
19 mil 250 ninos atendidos
diariamente en 920 escuelas publicas
del turno vespertino que operan el
programa en la entidad.

vespertinas entregadas a los Sistemas
Municipales DIF / 200 Dias habiles
escolares.

preescolar y primaria, a lo largo de 200
dias habiles del calendario escolar, es
decir; 118 mil 654 raciones por dia, a un
total de 119 mil 250 alumnos de escuelas
publicas del turno vespertino
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencioén a la poblacién infantil

atencion a los nifos.

Objetivo: Aumentar el numero de poblacidon infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el periodo se distribuyeron 22
millones 503 mil 636 desayunos
calientes a una maxima de 133 mil 331
nifos en mil 100 desayunadores, de 24
millones 500 mil programados en el
periodo, lograndose un 92 por ciento
anual.

Indicador: Nifos atendidos con
desayuno escolar comunitario.

Férmula: (22’503,636 Desayunos
otorgados / 200 Dias habiles del
calendario escolar oficial)

En el ejercicio 2011, se otorgaron 22
millones 503 mil 636 desayunos
comunitarios beneficiando a los infantes
inscritos en este padron con 112 mil 518
raciones en cada uno de los 200 dias
habiles escolares.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Atencion a la poblacién infantil

Objetivo: Aumentar el nUmero de poblacién infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

atencién a los nifos.

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

| Logros Alcanzados

Este proyecto tiene como objetivo
continuar con la implementacién de
acciones de difusion de la cultura de
respeto, valores, equidad y
democracia, mediante la promocion
de los derechos de las nifias, niflos y
adolescentes a través de los
Sistemas  Municipales DIF, que
operan la |Infantiles.

Indicador:
DIFusores infantiles.

Cobertura de la Red de

Férmula: (97 Municipios que cuentan
con red de DIFusores infantiles / 125
Municipios del Estado de México) * 100

En el ejercicio 2011, se obtuvo una
cobertura de difusion de la cultura por el
respeto a los derechos de los nifos y
adolescentes de 77.6 por ciento a través
de la conformacién de una Red de
DIFusores infantiles en 97 municipios de la
entidad, en los que se promueven los
derechos de la nifiez.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Atencion a la poblacién infantil

atencién a los nifos.

Objetivo: Aumentar el nUmero de poblacién infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados |
Cabe sefalar que con las tres Indicador: Focalizacion de los En el ejercicio 2011, de los 796 mil 856
modalidades de desayunos se desayunos escolares en sus tres menores detectados con algun grado de
atendieron, 715 mil 507 nifos, como modalidades. desnutricion o en riesgo (Cuarto Censo
maxima (101.5 por ciento de los 704 Nacional de peso y talla) en el Estado de
mil 676 niAos programados), que Férmula: (715,507 Menores México, 715 mil 507 nifos fueron

representd el 89.8 por ciento de los
796 mil 856 nifos con desnutricion o
en riesgo en la entidad, esto debido a
la focalizacién de acuerdo a variables
como desnutricidon, presencia de
poblaciéon indigena, marginacidn entre
otros, con datos del Cuarto Censo
Nacional de Talla.

beneficiados con las 3 modalidades de
desayunos / 796,856 Menores con
desnutricion o en riesgo en el Estado
de México) * 100

atendidos a través de las tres modalidades
de desayunos (462 mil 926 frios, 119 mil
250 raciones vespertinas y 133 mil 331
desayunos comunitarios); esto representa
una cobertura de atenciéon 89.79 por
ciento del total de la poblacién objetivo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Atencion a la poblacién infantil

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

atencién a los nifos.

Objetivo: Aumentar el nimero de poblacién infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

| Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados
Por otra parte, las consultas para el Indicador: Mortalidad por Mediante diversas acciones de medicina
control de las enfermedades diarreicas enfermedades diarreicas agudas en preventiva, se pretende reducir el nimero

agudas en menores de cinco afos
ascendieron a 3 mil 408 de 4 mil 169
programadas, lo anterior es el resultado
de la inmunizacién por rotavirus y a la
introduccién de cinco cepas mas en el
bioldgico, a las medidas preventivas y
educativas difundidas a través de los
medios masivos de comunicaciéon como
los mensajes transmitidos a través de la
plataforma ISSEMyM TV, al tratamiento
proporcionado por los médicos del
Instituto en la deteccion de estas
enfermedades y a la capacitacion de los
responsables del menor sobre los signos
de alarma.

El ISEM por su parte en cuanto a
enfermedades diarreicas, capacité a 383
mil 441 mujeres sobre el manejo de
signos y sintomas de alarma que los
menores presenten en el hogar, para
prevenir la deshidratacion; asimismo, se
otorgaron 94 mil 57 consultas para la
deteccidn y 40 mil 48 para el control de
estas enfermedades. Realizandose 25
visitas de supervision para verificar el
avance de los programas.

menores de 5 afnos.

Férmula: 91 defunciones por
enfermedades diarreicas agudas en
poblacion menor de 5 afios / 1'311,950
Total de poblacidn menor de 5 afos)
*100,000

de defunciones por enfermedades
diarreicas agudas por cada 100 mil nifos
menores de 5 afos, por lo que en 2011 se
logré que este indicador tuviera una
disminucion a 6.9 muertes por cada 100
mil ninos menores de 5 afos en la Entidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Atencion a la poblacién infantil

atencion a los nifos.

Objetivo: Aumentar el numero de poblaciéon infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Al cierre del ejercicio fiscal, se otorgaron
103 mil 700 consultas para la detecciéon de
infecciones respiratorias agudas en
menores de cinco afios de las 117 mil 498
programadas, toda vez que la meta se
encuentra en funcion de la demanda del
servicio por parte de los
derechohabientes, siendo importante
destacar que el Instituto, realizé acciones
de promocidén de la salud y a través de las
campafias masivas emitidas por la
Secretaria de Salud a nivel federal sobre la
prevencion de las infecciones respiratorias
agudas, se contribuyd a la obtencién del
88 por ciento de la meta anual
programada.

Las diferentes estrategias empleadas por
el ISEM para disminuir la mortalidad por
estas enfermedades, entre ellas la
capacitacion a las madres de los menores
y en los cuidados e identificacion de
signos de alarma en el hogar, han
coadyuvado en la disminucién de casos
qgue ameritan la intervencién del médico y
la hospitalizacion; en este aspecto, se
capacité a 514 mil 302 mujeres. La
demanda de atencién por estas causas, se
reflejé al otorgar en este periodo 490 mil
265 consultas y 198 mil 358 consultas para
el control de estos casos. Asimismo se
realizaron 27 visitas de supervision para
verificar el avance de los programas.

Indicador: Mortalidad por infecciones
respiratorias agudas en menores de 5
anos.

Férmula: (365 defunciones por
infecciones respiratorias agudas en
menores de 5 afos / 1'311 ,950 menores
de 5 affos) * 100 mil

Durante 2011 se fortalecieron las acciones
de medicina preventiva con la finalidad de
disminuir las defunciones por infecciones
respiratorias agudas, reduciendo a 27.8
muertes de menores de 5 afos por cada
100 mil ninos menores de 5 anos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Atencion a la poblacién infantil

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

atencion a los nifos.

Objetivo: Aumentar el numero de poblacidon infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

En este proyecto se incluyen las
acciones que el DIFEM lleva a cabo
con el objetivo de incrementar la
cobertura de esquemas completos de
vacunacién para disminuir los casos
de enfermedades prevenibles,
mediante la aplicacion de dosis de los
diferentes biolégicos en menores de 5
afos. Esto se realiza todo el afo a
través de los Sistemas Municipales
DIF, con una participacion mas intensa
durante las campafas nacionales y
estatales de vacunacion.

Para mantener el control de las
enfermedades prevenibles por
vacunacién, es necesario continuar
con las acciones permanentes vy
fortalecer las intensivas, ya que esto
nos permite tener alcances
satisfactorios como los de este
periodo, en el que se aplicaron 2
millones 548 mil 582 dosis a menores
de un ano y 3 millones 448 mil 813
dosis en nifos de entre 1y 4 afos.

Indicador: Cobertura con esquemas
completo de vacunacidn en nifos
menores de 5 afos de edad.

Foérmula: (1'308,932 Niflos menores de
5 afos de edad con esquema basico
completo de vacunacion / 1466,770
menores de 5 afos) * 100

Durante 2011 se llevo a cabo la aplicaciéon
de vacunas a un total de 1 millén 308 mil
932 ninos menores de 5 afos de edad de
esquema basico completo (poliomielitis,
difteria, tétanos, tuberculosis, parotiditis,
Nneumococo, hepatitis B, rotavirus,
influenza y triple viral), en una poblacién
de responsabilidad menor de 5 afios de 1
millén 466 mil 770 nifos, logrando una
cobertura del 89.2 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Atencion a la poblacién infantil

Objetivo: Aumentar el numero de poblacién infantil beneficiada por los
servicios institucionales, a través de la mejora en la infraestructura
hospitalaria y de asistencia social para brindar calidad y calidez en
atencién a los nifos.

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores | | Logros Alcanzados |

Entre los servicios especializados con
que cuenta el Hospital para el Nifo,

incluyen diferentes tipos de cirugias y Férmula: ( 3,654 Egresos por mejoria / registraron 3 mil 654 egresos por mejoria
tratamientos para pacientes con 5,029 Egresos programados ) * 100 de los 5 mil 029 programados a atender

enfermedades que requieren de su
permanencia dentro del hospital,
como: Pacientes prematuros, con
cancer, leucemias, insuficiencia renal
cronica, entre otros padecimientos.
Durante el 2011, se registraron 3 mil
654 egresos de los 5 mil 29
programados, alcanzandose un 73
por ciento de avance respecto de la
meta inicial. Asi mismo, se realizaron
3 mil 290 cirugias de las3 mil 330
programadas, alcanzandose un 99
por ciento de la meta programada en
el periodo.

Indicador: Egresos por mejoria nifez. En cuanto a la atencion médica de tercer

nivel para la nifez, durante 2011 se

es decir se atendid al 73 por ciento de la
demanda esperada para 2011, es de
mencionar que este servicio estd sujeto a
la necesidad de la poblacion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Atencidon a personas con discapacidad

respeto, equidad,

y de atencion,

Objetivo: Fomentar una cultura de prevencién de la discapacidad y de
integracion y desarrollo de
capacidades diferentes, mediante una mayor infraestructura de servicio
rehabilitacion,
médica especializada para las personas con capacidades diferentes.

las personas con

tratamiento, informacion y atencion

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el Centro de Rehabilitacion y
Educacion Especial (CREE) ubicado en
Toluca se otorgan terapias de diversos
tipos (fisica, ocupacional y de
lenguaje) para rehabilitar a la
poblacion con discapacidad. En el
ejercicio que se reporta, se otorgaron
165 mil 245 terapias a 16 mil 523
personas, alcanzandose la meta en un
97 por ciento anual de las 170 mil
terapias estimadas

Indicador: Productividad en terapias a
discapacitados.

Férmula: (165,245 Terapias otorgadas /
32 Terapistas / 234 Dias habiles / 18
Estdndar de terapias) * 100

Se otorgaron en el transcurso de afno, 165
mil 245 terapias a personas con
capacidades diferentes, logrando una
productividad de 22 .terapias diarias,
respecto al estandar nacional de 18
terapias por dia
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Fomentar una cultura de prevencion de la discapacidad y de
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social respeto, equidad, integracién y desarrollo de las personas con
Programa: Atencion a personas con discapacidad capacidades diferentes, mediante una mayor infraestructura de servicio

y de atencién, rehabilitacion, tratamiento, informacién y atenciéon médica
especializada para las personas con capacidades diferentes.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
En este proyecto, se pretende Indicador: indice de personas con De las 650 personas con discapacidad que
aumentar las oportunidades de discapacidad incorporadas a la solicitaron apoyo para capacitacion vy
capacitacion y empleo de las personas capacitacion y adiestramiento adiestramiento para incorporarse a la
con discapacidad para su integracion productivo. planta productiva, se atendid al 92 por
laboral o productiva, con la ciento tomando en cuenta el nivel de
promocién de apertura de espacios Férmula: (598 personas discapacitadas funcionalidad fisica, sensorial, emocional o
laborales a través de los sistemas incorporadas a la capacitacion vy actitudinal que presentaron.
municipales y los centros municipales adiestramiento  productivo / 650
y estatales del empleo, asi como la Personas discapacitadas solicitantes de
creacidn de micro empresas vy servicio susceptibles de incorporarse) *
proyectos productivos que permitan 100

el autoempleo de personas con
discapacidad, asi como promover con
instancias publicas y privadas la
integracion de personas con
discapacidad en edad productiva al
trabajo formal.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se efectud el pago de ndmina a 34 mil
598 personas pensionados y
pensionistas, lograndose el
cumplimiento de la meta en 98 por
ciento.

Indicador: Coeficiente demografico de
pensiones en curso de pago.

Férmula: (340,018 Servidores publicos
activos / 34,598 Pensiones en curso de

pago)

Durante 2011 se contaba con 340 mil 018
servidores publicos activos verificando
gue por cada pensidon en curso de pago
hay un margen de 9.82 trabajadores
activos lo que permite generar estrategias
para cubrir el gasto de pensiones del
esquema solidario.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Seguridad Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacion fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccion social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Por otra parte, se otorgaron 34 mil
838 créditos a corto, mediano y largo
plazo lo que representd el 82 por
ciento de la meta anual programada.

Indicador: Prestaciones

socioeconémicas.

Féormula: (38,838 Servidores publicos
beneficiados / 340,018 Servidores
publicos afiliados) * 100

En el ejercicio 2011, se beneficiaron a 38
mil 838  servidores publicos con
prestaciones socioecondmicas
representando el 10.25 por ciento de los
340 mil 018 derecho habientes afiliados.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Salud y asistencia social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacidon fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de protecciéon social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Logros Alcanzados

Texto Cuenta Publica | | Indicadores
Una deficiente salud bucal y las Indicador: Tratamientos odontoldgicos
enfermedades o afecciones bucales otorgados.
no tratadas pueden tener un impacto
sobre la salud general, de ahi que se Férmula: (811,677 Tratamientos
hayan realizado 808 mil 319 consultas odontoldégicos / 808,319 Consultas
de deteccidon de padecimientos buco odontoldgicas).

dentales y se otorgaran 811 mil 677
tratamientos, acciones que estuvieron
reforzadas con la instruccion a 469
mil 845 pacientes.

En el transcurso de 201, se
proporcionaron 808 mil 319 consultas
odontoldgicas y se llevaron a cabo 811 mil
677 tratamientos, cabe destacar que se
mantuvo la coordinacién con los
distribuidores de sal fluorada para
garantizar la distribuciédn entre la
poblacion estatal, monitoreando posibles
casos de fluorosis, brindando en promedio
un tratamiento odontolégico a cada
consulta.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y asistencia social

Objetivo: Contribuir a la ampliaciéon y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacion fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccion social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se realizaron 18 mil 889 verificaciones,
en giros industriales, comerciales y de
servicio, con el propodsito de que los
bienes y servicios que ofrecen a las
personas rednan los requisitos
sanitarios y cumplan lo establecido en
la ley de salud y su reglamento.

Indicador: Porcentaje de eficiencia de
cloracién estatal.

Foérmula: (99,458 tomas promedio que
cumplen con los criterios de eficiencia
de cloracién municipal / 105,716
determinaciones de cloro residual
programadas) * 100.

Durante 2011 para disminuir la presencia
de enfermedades de tipo hidrico se
realizaron 105 mil 716 determinaciones de
cloro residual en tomas intradomiciliarias
en los 125 municipios, logrando una
eficiencia del 94 por ciento de las
determinaciones (99 mil 458 de ellas)
tienen un cumplimiento de entre 0.2 y 1.5
p.o.m. de cloro residual lo cual se
garantiza la calidad del agua en beneficio
de los mexiguenses.
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Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones

Pilar o cimiento: Seguridad Social de salud de la poblaciéon fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
Programa: Salud y Asistencia Social servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los

usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
De igual forma se realizaron 108 mil Indicador: Porcentaje de cobertura en El abastecimiento de agua para uso vy
201 monitoreos para determinacion de la determinacién de cloro residual en consumo humanos (agua potable) con
cloro residual en fuentes de agua. calidad adecuada es fundamental para
abastecimiento y tomas de agua prevenir y evitar la transmision de
domiciliarias. Férmula: (108,201 Monitoreos de cloro enfermedades gastrointestinales y otras

residual realizados / 105,716 Monitoreos por lo cual se establecieron Ilimites

de cloro residual programados ) * 100 permisibles de concentraciéon o contenido

maximo de un componente que no
causara efectos nocivos en la salud del
consumidor, con el fin de asegurar y
preservar la calidad del agua en los
sistemas. En el servicid se llevaron a cabo
108 mil 201 monitoreos de cloro residual,
realizando 2.4 por ciento mas de la meta
programada que fue de un total de 105 mil
716 monitoreos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliaciéon y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacion fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccion social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados |
El objetivo principal de la Indicador: Recursos humanos que En el periodo que se menciona, 4 mil 975
profesionalizacion es garantizar una concluyeron su formacion en salud. personas concluyeron su formacién en
mejor y mas efectiva prestacion salud de las 4 mil 975 egresadas de

asistencial en las distintas areas y
servicios de atencidn, resultando
imprescindible, fortalecer las acciones
del personal médico, a través de un
plan de formacion cuyos resultados se
reflejen en la mejora de la calidad de
atencién para la poblacién usuaria de
los servicios de salud, por lo que en
este periodo se profesionalizé a 4 mil
975 recursos, médicos, paramédicos y
técnicos afines a las diferentes ramas
de la salud. Se llevaron a cabo 152
supervisiones a unidades hospitalarias
y jurisdicciones sanitarias.

Férmula: (4,975 Recursos humanos que
concluyeron la formacién en salud /
4,975 Recursos humanos asignados) *
100

escuelas y facultades en areas de salud y
afines, (100 por ciento) cabe destacar que
existe un incremento del 52.14 por ciento
en el niumero de recursos humanos en
formacion con respecto al afo de 2006
gue fue de 3 mil 270, esto debido a la
creacion de la especialidad de medicina
integrada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Salud y Asistencia Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La hospitalizacion es una herramienta
basica para el manejo de pacientes de
cualquier especialidad y esta
reservada habitualmente para
pacientes con enfermedades graves o
de dificil manejo, en el Estado para
este periodo, la atencién médica
hospitalaria que se brindd, generd 232
mil 222 egresos hospitalarios y Ila
realizacion de 111 mil 994 cirugias, asi
como la atencion de 78 mil 99
personas para anticoncepcién pos
evento obstétrico. Se llevaron a cabo
12 mil 348 visitas para la atencion
meédica psiquidtrica y 16 mil 582 para
la psicoldgica, 94 mil 346 sesiones
para la rehabilitaciéon psico-social y 18
mil 362 para rehabilitacion fisica,
asimismo, se proporcionaron 2
millones 547 mil 981 dietas en la
alimentacién a pacientes y 1 millén
504 mil 554 en la alimentacién al
personal.

Indicador: Egreso Hospitalario por cada
1,000 derechohabientes.

Férmula: (232,222
hospitalarios /
derechohabientes) * 1000

Egresos
8'316,569

Con el propdsito de mejorar los servicios
de hospitalizacion a la poblaciéon
derechohabiente mediante el
otorgamiento oportuno y adecuado de
servicios para el diagnoéstico, curacién y
rehabilitacion se presentaron 232 mil 222
egresos hospitalarios, de una poblacidn
derechohabiente de 8 millones 316 mil
569, teniendo una tasa de 28 pacientes
egresados de cada mil derechohabientes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblaciéon fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccion social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados |
Uno de los componentes esenciales Indicador: Personal de salud En el transcurso del afio 2011 de las 37 mil
en el sistema de salud, es la acreditado. 086 personas que brindan los servicios de

capacitacion al personal para lograr
elevar la cobertura y la mejora en la
calidad de los servicios de atencidn
que se brindan a la poblacién, es por
ello que se capacité a 21 mil 101
personas Y se realizaron 10
supervisiones para verificar los
eventos de capacitacion realizados en
las unidades hospitalarias y en las
Jurisdicciones Sanitarias.

Férmula: (13,671 Personal acreditado /
37,086 Personal de salud) * 100

salud a poblacién abierta, se acreditaron a
13 mil 671, es decir, el 36.9 por ciento del
personal de salud, con lo que se
incrementa la capacidad de poder brindar
atencion de calidad a la poblaciéon a través
de capital humano adecuado en nimero y
caracteristicas para la atencidn de la
salud.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Salud y Asistencia Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La atencion ambulatoria continua vy
programada, constituye uno de los
pilares en los sistemas de atencidon a la
salud, ya que es la mejor herramienta
para promover la salud integral en el
entorno familiar y social, sobre todo
en las personas menos afortunadas vy
mas vulnerables, razén que nos colocod
en la posibilidad de realizar 4 mil 744
cirugias ambulatorias especializadas,
10 millones 116 mil 137 consultas
generales, 850 mil 506 consultas de
especialidad, 104 mil 189 consultas de
nutricion, asimismo se otorgaron 37
mil 615 de consultas psiquiatricas, 14
mil 608 consultas psicoldgicas, 2 mil
764 consultas geriatricas, 9 mil 788
sesiones para la prevencion 'y
tratamiento de adicciones (lera vez) y
en los Centros Especializados de
Atenciédn Primaria a la Salud (CEAPS),
se otorgaron 163 mil 853 consultas
especializadas. Estas acciones
estuvieron apoyadas por 28 mil 250
supervisiones operativas.

Indicador: Promedio diario de consultas
por médico general.

Férmula: (10'116,137 Consultas
generales otorgadas / 2,965 Médicos
en contacto con el paciente / 220 dias
laborados)

En 2011 se otorgaron en promedio 16.7
consultas por cada uno de los 2 mil 965
médicos generales a lo largo de los 220
dias habiles en los que se proporcionaron
10 millones 116 mil 137 consultas generales,
cabe destacar que esta productividad se
encuentra dentro de los pardametros
nacionales de consultas otorgadas por
médicos generales que va de 12 a 24
consultas/médico/dia.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliaciéon y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacion fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccion social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La investigacidon cientifica es una
herramienta que ayuda a adquirir y
sistematizar el conocimiento que por
consiguiente genera conocimiento Uutil;
especificamente en el ambito de la
salud, la investigacion pone a
disposicion de los profesionales,
evidencias que permiten mejorar el
estado de salud de la poblacién,
fundamentar las prioridades y avanzar
en la busqueda de respuestas para los
problemas sanitarios, los cuales
evolucionan en la medida que también
cambian las necesidades de la
poblacioén, por lo que en este periodo se
desarrollaron 520 protocolos de

investigacionrelacionados con la
incidencia y prevalencia de ciertas
enfermedades, la mortalidad, la

prestacion de servicios y la satisfaccién
de los usuarios de los servicios de salud;
asimismo, se realizé la difusion de 5
estudios de investigacion en salud
mediante foros y encuentros.

Indicador: Inspecciones concluidas.

Férmula: (520 Informes
investigaciones concluidas /
Investigaciones registradas) * 100

de
520

En el ejercicio 2011, se llevaron a cabo el
100 por ciento de las 520 investigaciones
cientificas relacionadas con la incidencia y
prevalencia de ciertas enfermedades, las
cuales influyen en la practica médica, en
operacion de programas de salud publica
o en la organizacion de los servicios de
salud, fortaleciendo la vinculacién entre la
agenda de investigacion y las necesidades
del sector salud.

323




Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Salud y Asistencia Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

De igual manera, se brindaron 343 mil
619 tratamientos odontoldgicos
superando la meta anual programada
de 228 mil 510 en 50 por ciento,
considerando el incremento de las
consultas odontoldgicas, las acciones
preventivas que se realizan durante la
misma, el incremento de las acciones
durante las Semanas Nacionales de
Salud Bucal, asi como la
sensibilizacion de la poblacion
derechohabiente en el cuidado de la
salud, lo anterior con el propdsito de
dar continuidad a los diagndsticos vy
eficientar los tratamientos preventivos
y curativos.

Indicador: Tratamientos odontoldgicos
otorgados.

Férmula: (343,619 Tratamientos
odontolégicos / 207,055 Consultas
odontoldgicas)

En 2011 con la finalidad de mejorar la salud
estomatoldgica de los derechohabientes
se otorgaron 343 mil 619 tratamientos
integrales, y un total de 207 mil 055
consultas odontoldgicas, observando que
en promedio se otorgaron 1.6 tratamientos
odontoldgicos por consulta, es decir,
aproximadamente en 6 de cada diez
consultas se otorgaron 2 tratamientos
odontoldégicos de acuerdo a las
necesidades detectadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacion y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacion fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La consulta en el servicio de urgencias
se brinda en 21 unidades meédicas
durante todo el afo, en este sentido,
se otorgaron 408 mil 586 consultas de
urgencias, superando la meta anual
programada en 12 por ciento,
considerando que este tipo de
consultas se encuentran en funcion de
la demanda del servicio por parte de
la poblacidn derechohabiente,
observando un incremento en las
solicitudes de atencidn de acuerdo a
los padecimientos generados por los
cambios climaticos, asi como por los
accidentes y patologias que
presentaron los derechohabientes.

Indicador: Porcentaje de consultas de
urgencias calificadas.

Férmula: ( 2,802 Urgencias calificadas /
408,586 Consultas en el servicio de
urgencias) * 100

Durante 2011 de las 408 mil 586 consultas
otorgadas en el servicio de urgencias, 2
mil 802 consultas verdaderamente eran
urgencias calificadas (0.6 por ciento).
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Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones

Pilar o cimiento: Seguridad Social de salud de la poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
Programa: Salud y Asistencia Social servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los

usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |

Se refirieron a 10 mil 188 Indicador: Pacientes referidos a Se proporciono atencidon médica de
derechohabientes a Institutos Institutos Nacionales de Salud. servicios a través de referencia vy
Nacionales de Salud, superando la subrogaciéon a menos del 1 por ciento
meta anual programada en 11 por Férmula: (10,118 Pacientes referidos a (0.9) del total de la poblacidon
ciento, considerando que este tipo de Institutos Nacionales de Salud [/ derechohabiente, debido a que los
referencias, se realizan de acuerdo a 17013,850 derechohabientes ) * 100 servicios requeridos no estaban
los padecimientos que presenta la disponibles dentro del Instituto.

poblacion derechohabiente ya que
requieren ser tratados en unidades de
mayor complejidad por tener sub
especialistas o equipo médico con
tecnologia compleja, la cual no existe
en el Instituto.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Salud y Asistencia. Social

Objetivo: Contribuir a la ampliaciéon y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacion fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccion social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el ejercicio fiscal, se brindd
atenciéon médica a 1 mil 031 personas
por riesgos de trabajo derivado de las
medidas de educacidén y prevencion
de riesgos en el trabajo en las
dependencias, siendo importante
destacar que se ha generado
informacion en los diferentes servicios
de medicina del trabajo, donde se
identifican las dependencias que
tienen mayor frecuencia de riesgos y
enfermedades, de tal forma que se
realiza una capacitaciéon para el

procedimiento de calificacion
oportuna del riesgo. Asimismo, la
Comision Mixta de Seguridad e

Higiene reforzd las actividades de
promocion y difusion de condiciones
inseguras de trabajo con el objetivo
de prevenir accidentes, lo que
disminuyd la incidencia de este tipo
de riesgos.

Indicador: Accidentes a causa de un
riesgo de trabajo por cada 10,000
derechohabientes.

Férmula: (1,031 Personas atendidas por
riesgo de trabajo / 340,018 Servidores
publicos activos) * 10,000

Con la participacion de las instituciones
publicas se incrementaron las medidas de
prevencion de accidentes en centros de
trabajo, por lo que en el periodo que se
informa, solamente se atendieron 30 de
cada 10 mil servidores publicos por
accidentes a causa de riesgo de trabajo,
en una poblacidén de servidores publicos
activos de aproximadamente 340 mil 018
personas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Salud y asistencia social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Objetivo: Contribuir a la ampliacién y mejoramiento de las condiciones
de salud de la poblacién fortaleciendo el Sistema Estatal de Salud
Publica a fin de reducir las desigualdades en la prestacion de los
servicios, garantizando la calidad, oportunidad y el trato adecuado a los
usuarios. Consolidar el sistema de proteccidn social en salud y elevar la
calidad de los servicios de la seguridad social.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el periodo que se reporta, se
otorgaron 4 mil 641 consultas para los
casos de control de VIH/SIDA vy otras
infecciones de transmision sexual,
alcanzandose el 96 por ciento de la
meta anual programada, como
consecuencia de la promocién vy
difusion de medidas preventivas en la
poblacion derechohabiente, en este
sentido, el Instituto realiza el
seguimiento oportuno para los casos
de VIH/SIDA mediante el anélisis del
censo nominal, que es elaborado por
las unidades médicas que atienden a
pacientes con este padecimiento, con
la finalidad de tener un control de su
estatus clinico y con ello asegurar el
apego estricto a esquemas de
tratamientos establecidos, los cuales
se otorgan con medicamentos
antirretrovirales de primera linea, a los
gue se puede acceder de manera
inmediata una vez establecido el
diagndéstico y se asegura su
disponibilidad, mejorando la calidad
de vida de los pacientes.

Indicador: Casos de VIH-SIDA.

Férmula: (362 Casos de VIH-SIDA /
1’013,850 derechohabientes) * 10,000

En el 2011 se han presentado 3.6 casos de
VIH Sida, por cada 10 mil
derechohabientes en una poblacién de 1
millén 13 mil 850 personas
derechohabientes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: El papel fundamental de la mujer y la

perspectiva de género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
proteccidn a su integridad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el afo 2011, se esperaba atender a
2 mil 570 nifos en las estancias
infantiles 'y jardines de nifos,
lograndose la atencién de 2 mil 274
nifos, lo que reflejé un cumplimiento
del 88 por ciento en el ejercicio.
Adicionalmente, se realizaron las 11
inspecciones programadas, cubriendo
el 100 por ciento en el periodo; asi
mismo, se impartieron 11 asesorias en
beneficio de 2 mil 933 personas que
atienden los Centros Educativos
Estatales y Municipales, lograndose el
100 por ciento de lo programado.

Indicador: Cobertura de servicios
educativos y asistenciales en las
estancias y jardines del DIFEM.

Férmula: (2,274 Nifos atendidos en
estancias infantiles y jardines de nifios
DIFEM / 132,798 Menores de 3 meses -
5 afnos afnos 11 meses de edad en Toluca
y Metepec) * 100

En el transcurso del afno 2011 se obtuvo
una cobertura de 1.71 por ciento de los
servicios educativos asistenciales del
DIFEM a hijos de madres trabajadoras con
respecto al total de menores de 3 meses a
5 afios 11 meses de edad en Toluca y
Metepec.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
Programa: El papel fundamental de la mujer y la educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
perspectiva de género proteccidn a su integridad.
| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

La morbilidad y mortalidad por cancer Indicador: Incidencia de cdncer cérvico De las 1T mil 624 mujeres beneficiadas con
cérvico-uterino representd un grave uterino. el programa de salud de la mujer que esta
problema de salud entre la poblacion a cargo del DIFEM y a las que se les
femenina de la Entidad. Por ello y Férmula: (3 Detecciones positivas / practicé citologia vaginal sdélo se
considerando que es una enfermedad 1,624 Mujeres que se practicaron detectaron 3 casos positivos,
prevenible y aun curable si se detecta citologia vaginal) * 100 representando esto el 0.18 por ciento
oportunamente, se promueve la respecto del total de mujeres a las que se
realizacion de la citologia cérvico- les realizd el estudio.

vaginal en todas las mujeres desde el
inicio de su vida reproductiva. El
DIFEM contribuye a la disminucién de
la tasa de mortalidad por cancer
cérvico uterino en la poblacidn,
detectando oportunamente este
padecimiento mediante el control de
terapias preventivas y de curacion.

En lo que va de este afo se han
realizado mil 624 citologias vaginales
con personal DIFEM en los Sistemas
Municipales DIF y en unidad movil (74
por ciento) de las 2 mil 180 gque se
tenian programadas, debido a que es
una actividad que se encuentra sujeta
a la demanda del servicio, aunado al
cambio del responsable del programa
de salud reproductiva que se pudo
incorporar hasta el mes de octubre.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: El papel fundamental de la mujer y la
perspectiva de género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
proteccidn a su integridad.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se realizaron 980 examenes de mama, Indicador: Incidencia de cancer Durante el ejercicio 2011, se les practico el
lograndose el 78 por ciento en el mamario. examen para detectar cdncer mamario a
periodo de las 1 mil 250 programados, 980 mujeres, sin obtener casos positivos,
en virtud que es una actividad que se Férmula: ( O Mujeres con resultados cabe destacar que esta actividad se
encuentra sujeta a la demanda del positivos / 980 mujeres atendidas ) * encuentra sujeta a la demanda de
servicio, aunado a que en el tercer 100) poblacion de los sistemas municipales DIF.

trimestre se suspendieron las jornadas
programadas para llevar a cabo las
exploraciones mamarios por parte de
algunas Presidentas de los Sistemas
Municipales DIF.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusion a la
Programa: El papel fundamental de la mujer y la educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
perspectiva de género proteccién a su integridad.
| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
La deteccion oportuna para un Indicador: Mortalidad de cancer cérvico Durante 201 la tasa de Mortalidad por
tratamiento temprano del cancer uterino. cancer cérvico uterino refleja 19
cérvico-uterino, permite disminuir la defunciones por cancer cérvico-uterino
incidencia y sus efectos letales, es por Férmula: (78 Defunciones por cancer por cada 100 mil mujeres. La mortalidad
esta razon que se realizaron 373 mil cérvico uterino / 4°203,561 Poblacidn por esté padecimiento a tenido una
636 detecciones a la poblacidén en femenina) * 100,000 tendencia decreciente, siendo la tasa para
riesgo. 2005 y 2006 de 685 y 579

respectivamente. Para 2007 de 595 vy
para 2008 de 12.7, 2009 de 13.86 y 2010
de 9 Cabe destacar que las defunciones se
consideran una referencia para vigilar la
tendencia de la mortalidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: El papel fundamental de la mujer y la

perspectiva de género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
proteccidn a su integridad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Para prevenir complicaciones durante
el proceso gestacional, el personal de
salud tiende a favorecer el desarrollo
normal de cada una de las etapas
adicionalmente contribuyen a brindar
una atencién con mayor calidez, por
tal motivo se otorgaron 872 mil 662
consultas.

Aunado a esto y para disminuir los
problemas de defectos de nacimiento
en el cerebro y el tubo neural, se
ministré a la poblacidn susceptible de
embarazarse, 2 millones 821 mil 505
dosis de acido fdlico.

De igual forma se realizaron para la
deteccion del hipotiroidismo
congénito, 139 mil 834 pruebas de
tamiz neonatal.

Indicador: Atencidn de eventos

obstétricos.

Férmula: (110,596 partos atendidos/
143,277 partos esperados en la
poblacion de responsabilidad) * 100

Siendo una prioridad dar atencidén con
calidad a las mujeres durante el embarazo,
parto y puerperio, en el ejercicio 2011, se
atendieron en unidades médicas a 110 mil
596 partos de 143 mil 277 eventos
obstétricos programados a atender,
durante el periodo se logréd una eficacia
del 77.2 por ciento, es de mencionar que
este tipo de atencidn estd sujeta a la
demanda en la entidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

perspectiva de género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
Programa: El papel fundamental de la mujer y la educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y

proteccidn a su integridad.

| Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados
Para prevenir complicaciones durante Indicador: Razdén de consultas En 2011 se otorgaron en promedio 3.4
el proceso gestacional, el personal de prenatales por embarazada. consultas de control de la embarazada y
salud tiende a favorecer el desarrollo su producto por cada una de las 253 mil
normal de cada una de las etapas Férmula: (872,662 Consultas de control 058 consultas de primera vez que se
adicionalmente contribuyen a brindar prenatal / 253,058 Consultas de Tlera. brindaron a mujeres en estado de
una atencidon con mayor calidez, por vez a embarazadas atendidas) gestacion.

tal motivo se otorgaron 872 mil 662
consultas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: El papel fundamental de la mujer vy la

perspectiva de género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
proteccién a su integridad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Al igual que el cancer cérvico uterino,
la identificacion oportuna limita los

dafos irreversibles de esta
enfermedad, por lo que es importante
continuar fomentando la

autoexploraciéon mamaria en la mujer,
ya que le permite detectar cualquier
anomalia y demandar la atencién
médica a tiempo, en tal sentido se
realizaron 317 mil 549 detecciones a
mujeres en edad de riesgo.

Indicador: Deteccidn de cancer
mamario mediante exploracién clinica
en mujeres de 25 afos y mas.

Férmula: (317,549 Detecciones de
cancer mamario mediante exploraciéon
clinica / 1910,193 Poblacion femenina
de responsabilidad de 25 afos a 64
anos) * 100

Con la finalidad de contribuir a la
disminucién de la morbilidad y mortalidad
de cdncer mamario en mujeres de 25 a 64
afos y mas, en 2011 se llevaron a cabo 317
mil 549 detecciones, considerando una
poblacion femenina de responsabilidad de
1 millén 910 mil 193 mujeres, beneficiando
al 16.6 por ciento de las mismas, cabe
destacar que este servicio se otorga a
solicitud de la poblacion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
Programa: El papel fundamental de la mujer y la educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
perspectiva de género proteccidn a su integridad.
| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |

La mujer con sindrome climatérico y Indicador: Cobertura en orientacién a la Durante 2011 se atendi®d en materia de
menopausico, requiere de especial mujer en climaterio y la menopausia. climaterio y menopausia al 18.6 por ciento
atencién en el desequilibrio hormonal de una poblacidon femenina de
que sufre; la atencién integral hace Férmula: (109,801 Mujeres atendidas responsabilidad de 45 afios y mas que
evidente el resultado de una labor en materia de climaterio y menopausia asciende a un total de 591 mil 288 mujeres,
preventiva, dirigida en lo fundamental / 591,288 mujeres de responsabilidad con la finalidad de orientarlas sobre los
hacia la disminucién del dafo de 45 afos y mas) * 100 cambios fisioldgicos presentados durante
psicofisioldgico, la deteccidon oportuna esta etapa de la vida

por parte del personal de salud, se
realiza con un enfoque sistémico,
brindando atencidn especializada en
el periodo mediante 109 mil 801
consultas. Para verificar el avance de
los programas se realizaron 12 visitas
de supervision.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: El papel fundamental de la mujer y la

perspectiva de género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
proteccidn a su integridad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Para regular la fertilidad y contribuir a
moderar el crecimiento de Ia
poblacion, mediante la decision libre y
responsable del uso de métodos
anticonceptivos para espaciar los
embarazos, se tiene en control a 640
mil 176 usuarias activas, asimismo se
intensificaron las acciones para captar
nuevas aceptantes lograndose
ingresar al programa a 135 mil 208
nuevas usuarias.

Indicador: Usuarias activas de

planificacion familiar.

Férmula: (640,176 Usuarias activas de
planificacion  familiar /  2’355,194
mujeres en edad fértil responsabilidad
del ISEM) * 100

Durante 2011 de las 2 millones 355 mil 194
mujeres responsabilidad del ISEM en edad
fértil, se beneficid al 27.18 por ciento de
mujeres con alguno de los métodos del
programa de planificaciéon familiar, es
decir, a 640 mil 176 usuarias activas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
Programa: El papel fundamental de la mujer y la educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
perspectiva de género proteccidn a su integridad.
| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se realizaron cesdreas a 4 mil 786 Indicador: Porcentaje de cesareas con Durante 2011 con la finalidad de brindar
mujeres de 5 mil 32 programadas, lo relacion a los eventos obstétricos. servicios de salud con calidad para la
que representd el 95 por ciento de la mujer y su producto, de los 8 mil 921
meta anual estimada, permitiendo dar Férmula: (4,786 cesareas realizadas / eventos obstétricos atendidos en el
una atencién médica oportuna a la 8,921 Eventos obstétricos atendidos ) * ISSEMyYM el 53.64 por ciento (4 mil 786)
poblacion femenina de 100 fueron cesdreas, de ésta manera se
responsabilidad que requirid el fortalece la medicina preventiva que
servicio. tiende a eliminar o racionalizar algunas

practicas como las cesdreas que
realizadas rutinariamente aumentan los
riesgos para la mujer y su producto.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: El papel fundamental de la mujer y la

perspectiva de género

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
proteccidn a su integridad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La deteccidon oportuna para un
tratamiento temprano del cancer
cérvico uterino, permite disminuir la
incidencia y sus efectos letales, es por
esta razon que se realizaron 373 mil
636 detecciones a la poblacidon en
riesgo.

Indicador: Deteccién de cdncer cérvico
uterino y displasias en mujeres de 25
anos y mas.

Férmula: (373,636 Detecciones de
cancer cérvico uterino y displasias /
1910,193 Poblacion  femenina de
responsabilidad de 25 afios y mas)* 100

En 2011 de un total de 1 millén 910 mil 193
mujeres de 25 aflos y mas, responsabilidad
del instituto, el 19.6 por ciento (373 mil
636 mujeres) fueron atendidas con
pruebas para la deteccién de cancer
cérvico uterino y displasias, es importante
mencionar qgue la atencidon se da en
funcion de la demanda del servicio no
obstante que el Instituto  reforzd
actividades de prevencidon para este tipo
de padecimiento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

perspectiva de género

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: El papel fundamental de la mujer y la

Objetivo: Incrementar el bienestar social integral de la mujer, mediante
acciones que impulsen sus capacidades, promuevan su inclusién a la
educacion, capacitacion laboral, apoyos financieros, servicios de salud y
proteccidn a su integridad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Estado de Meéxico enfrenta
problemas severos de pobreza vy
desigualdad, situacion que afecta
principalmente a nifos, mujeres vy
adultos mayores que se encuentran en
situacion de marginacioén; consientes
de ello y en el entendido de que la
interrelaciéon mujer, adulto mayor,
género y pobreza requieren de
esfuerzos coordinados de todos los
sectores de la entidad, el gobierno
estatal implementd estrategias para
fortalecer la posicion de la mujer y los
adultos mayores en los aspectos que
mas lo requieren.

La participacion del Consejo Estatal
de la Mujer y Bienestar Social
(CEMyBS) en estos logros fue
fundamental, pues el desarrollo de
programas en beneficio de mujeres vy
adultos mayores coadyuvd en su
desarrollo personal y familiar,
logrando un mayor equilibrio social en
el estado para estos sectores de la
poblacion.

Indicador: indice de mujeres
beneficiadas con acciones de bienestar
social.

Férmula: (43,983 Mujeres que
participaron en las acciones de
bienestar social / 36,138 Mujeres

programadas a beneficiar con acciones
de bienestar social) * 100

Durante el ejercicio 2011 se beneficiaron a
un total de 43 mil 983 mujeres con
diversos apoyos entre los que destacan la
integraciéon de grupos de mujeres para
continuar con sus estudios académicos,
orientacion e informacién sobre los
derechos laborales de la mujer, talleres y
tecnologia para mejorar la economia de la
mujer, entre otras) logrando una eficiencia
de 121.7 por ciento respecto a lo
programado, derivado del gran interés de
la poblaciéon femenina de la entidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Apoyo a los adultos mayores

Objetivo: Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los adultos
mayores, fortalecer su lugar en la familia y en la sociedad, asi como
fomentar las acciones tendientes a procurar una atencién oportuna y de
calidad a los adultos mayores en materia de salud, nutricidon, educacion,
cultura, recreacion y atencion sicologica juridica para que este disfrute
de un envejecimiento digno y aumente su autosuficiencia.

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Con el propdsito de realizar con
oportunidad el diagnostico y
tratamiento de las enfermedades
cronico degenerativas, se realizaron
3 millones 362 mil 679 detecciones;
sin embargo, se ingresaron a 10 mil 86
casos nuevos de obesidad,
sometiéndose a control a 6 mil 623
pacientes; se ingresaron a 21 mil 536
casos nuevos de diabetes mellitus y se
mantuvo en control 25 mil 428
pacientes, asi mismo, se identificaron
e ingresaron a 19 mil 836 casos de
hipertension arterial, manteniéndose
en control a 32 mil 67 personas.

Indicador: Deteccién oportuna de
padecimientos créonico degenerativos.

Férmula: (3'362,679 Detecciones de
padecimientos crénico degenerativos /
5’055,303 Poblacion de
responsabilidad de 20 afos y mas) *
100

Durante 2011 con la finalidad de fortalecer
la medicina preventiva de una poblacidon
de responsabilidad de 20 afilos y mas que
asciende a 5 millones 55 mil 303 personas
se realizaron 3 millones 362 mil 679
detecciones para encontrar
oportunamente padecimientos cronico
degenerativos, logrando un porcentaje de
deteccidn de 66.5 por ciento, lo que
permitird aplicar medidas preventivas vy
correctivas en beneficio de la salud de los
mexiguenses.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Apoyo a los adultos mayores

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Objetivo: Fomentar una cultura de respeto y trato digno a los adultos
mayores, fortalecer su lugar en la familia y en la sociedad, asi como
fomentar las acciones tendientes a procurar una atencién oportuna y de
calidad a los adultos mayores en materia de salud, nutricion, educacion,
cultura, recreacion y atencion sicologica juridica para que este disfrute
de un envejecimiento digno y aumente su autosuficiencia.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

El grupo de la poblacién de mayor
susceptibilidad para presentar vy
desarrollar enfermedades, son los
adultos mayores al tener mayor
exposicion a factores de riesgo que
pueden desencadenar la presencia de
enfermedad, resaltando la importancia
de la vacunacién en este grupo de
edad se aplicaron 2 millones 996 mil
836 dosis de bioldgico como anti
influenza, anti neumococo vy td.

Indicador: Dosis de vacunacion
aplicada a la poblacién expuesta al
riesgo.

Férmula: (2'996,836 Dosis de
vacunacion aplicadas a personas de 60
affios y mas / 1'546,535 personas de
responsabilidad de 60 afios y mas)

En el ejercicio 2011, se aplicaron 2 millones
996 mil 836 dosis de vacunacidon a la
poblacion de responsabilidad de 60 afos
y mas, que asciende a 1 millén 546 mil 535
personas lo que representa una relacion
de 2 vacunas por adulto mayor, es de
mencionar que la meta corresponde a tres
bioldgicos principalmente (influenza
64.9%, toxoide tetdnico 252% 'y
neumococcica 9.9%).
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Grupos étnicos

comunidades con

Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de los habitantes de
poblacion
coordinacion interinstitucional y con la participacion de la poblaciéon
beneficiada, con pleno respeto a sus usos y costumbres.

indigena mediante la adecuada

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Asimismo, para dar continuidad a la
realizaciéon de actividades conjuntas
encaminadas al fortalecimiento de la
cultura indigena, al abatimiento de los
indices de marginacioén y al combate a
la pobreza, el CEDIPIEM vy la
Universidad Intercultural del Estado
de México, desarrollaran acciones de
colaboracién, intercambio y apoyo
mutuo, en beneficio de la sociedad
indigena de la entidad.

Indicador: indice de beneficiarios con
acciones implementadas por el consejo.

Férmula: (5,695 Beneficiarios con
acciones ejecutadas por el organismo /
25,500 Personas asentadas en
comunidades atendidas) * 100

En el ejercicio 2011, se atendid un total de
5 mil 695 personas asentados en
comunidades indigenas, lo que representa
un indice de beneficio del 22.33 por ciento
de la totalidad de poblacion indigena
susceptible a beneficiarse en con las
acciones del programa (25 mil 500
personas).
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de los habitantes de
Sector: Educacion, Cultura y Deporte comunidades con poblacién indigena mediante l|la adecuada
Programa: Grupos étnicos coordinacién interinstitucional y con la participacion de la poblacidon

beneficiada, con pleno respeto a sus usos y costumbres.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Este programa tiene como finalidad la Indicador: indice de apoyos Durante el ejercicio fiscal 2011 se
realizacion de actividades conjuntas entregados. beneficiaron a un total de 61 mil 212 nifos
encaminadas a disminuir la condicion indigenas con canastas alimentarias, lo
de pobreza extrema o alimentaria en Férmula: (61,212 Apoyos entregados / gue representa una eficiencia del 87.4 por
las nifas y nifos indigenas, contribuir 70,000 apoyos programados a ciento respecto a la meta programada de
al mayor aprovechamiento escolar y entregar) * 100 70 mil apoyos a entregar.

disminuir la desercion, por lo que el
Consejo realizd la entrega de 70.000
mil despensas, entregandose
Unicamente 61 mil 212 que equivale al
87 por ciento; en este caso, el desfase
corresponde a los apoyos que no
entregan directamente los padrinos vy
que el consejo distribuye
posteriormente, 5 mil paquetes de
utiles escolares, siendo entregados 5
mil 222 que equivalen al 104 por
ciento y 5 mil apoyos econdmicos
para la compra de uniformes, de los
cuales, se entregaron 7 mil 939 que
equivalen al 159 por ciento, en virtud
de que este apoyo se dividid en dos
etapas. Durante el ejercicio, es
importante precisar, que los desfases
corresponden a los apoyos que no son
entregados directamente por los
padrinos del Programa y que el
Consejo debe distribuir a través del
personal operativo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Grupos étnicos

comunidades con

Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de los habitantes de
poblacion
coordinacion interinstitucional y con la participacion de la poblaciéon
beneficiada, con pleno respeto a sus usos y costumbres.

indigena mediante la adecuada

Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados |
a través de esta meta, se realizan Indicador: indice de instancias Con la finalidad de mejorar el estado de
jornadas multidisciplinarias, en las que participantes en jornadas médico salud de los habitantes de comunidades

participan instancias publicas como el
ISEM, ICATI, ISSEMyM, DIFEM, IMEJ,
ST, asi como la iniciativa privada; en
ellas, se dio atencién a 6 mil 200
habitantes de comunidades indigenas,
con servicios médico asistenciales y
legales. Para esta meta se
programaron 10 jornadas,
cumpliéndose la meta al 100 por
ciento.

asistenciales.

Férmula: (114 Instancias participantes /
148 instancias convocadas ) * 100

indigenas de la entidad durante el 2011 se
convocaron un total de 148 instancias de
salud, educativas y de servicios
asistenciales, logrando la participacion de
14, con una eficacia del 77 por ciento
respecto a la meta programada, es
importantes mencionar que la realizaciéon
de estas jornadas estan sujetas a la
asistencia de la poblacién y a la
participacion de las instancias
convocadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Gobierno
Programa: Poblacién

Objetivo: Lograr una sociedad con igualdad de oportunidades de acceso
al desarrollo para todas las regiones y los grupos sociales de la entidad,
a fin de reducir la pobreza extrema y la marginacion.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con la finalidad de conocer un
ejercicio previo de la dindmica
demografica del Estado de México, a
partir de los datos preliminares del
Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
la Secretaria Técnica del COESPO
realizd un panorama demografico.

Asi  mismo, se construyeron 13
insumos sociodemograficos para
fortalecer el conocimiento de la
dindmica poblacién a partir de los
resultados definitivos del Censo de
Poblaciéon y Vivienda 2010.

Indicador: Porcentaje de poblacién del
Estado de México respecto al total
nacional.

Férmula: (15’366,715 Poblaciéon
estimada en 201 / 112’336,538
Poblacion Nacional estimada en
2011)*100

Derivado de la necesidad de prever el
comportamiento y volumen poblacional y
de esta manera contribuir a que se
instrumenten  politicas publicas con
mayores elementos para la toma de
decisiones en 2011 se realizaron las
proyecciones de poblacion, reflejando que
el Estado de México alberga el 13.7 por
ciento de la poblacion Nacional.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Gobierno
Programa: Poblacién

Objetivo: Lograr una sociedad con igualdad de oportunidades de acceso
al desarrollo para todas las regiones y los grupos sociales de la entidad,
a fin de reducir la pobreza extrema y la marginacion.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En cumplimiento a lo establecido en
los objetivos del Programa de
Poblacion del Estado de México
2005-2011, la Secretaria Técnica del
Consejo Estatal de Poblacién
(COESPO) llevd a cabo la elaboracion
de 125 diagndsticos
sociodemograficos del Estado de
México con base en los resultados
definitivos del Censo de Poblacién y
Vivienda 2010.

De igual modo, se dio atencién a 140

solicitudes de informacion
sociodemografica basica, técnica y
especializada provenientes de

diversos sectores de la sociedad.

Indicador: Solicitud de informacién
sociodemografica basica especializada
y técnica.

Férmula: (140 solicitudes atendidas /
100 Solicitudes programadas a atender
en el periodo) * 100

Durante 2011 se dio respuesta a 140
solicitudes de informacion de
investigadores, municipios y dependencias
del Gobierno del Estado de México.
Logrando una eficiencia de 140 por ciento
en la atencién a solicitudes de informacion
sociodemografica basica especializada y
técnica programadas a atender en el
periodo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Gobierno
Programa: Poblacién

Objetivo: Lograr una sociedad con igualdad de oportunidades de acceso
al desarrollo para todas las regiones y los grupos sociales de la entidad,
a fin de reducir la pobreza extrema y la marginacion.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En cumplimiento a lo establecido en
los objetivos del Programa de
Poblacion del Estado de México
2005-2011, la Secretaria Técnica del
Consejo Estatal de Poblacion
(COESPO) llevd a cabo la elaboracion
de 125 diagnosticos
sociodemograficos del Estado de
México con base en los resultados
definitivos del Censo de Poblaciéon vy
Vivienda 2010.

Para generar la construccion de
indicadores e insumos estadisticos se
cred una base de datos con la
informacion  proveniente de los
resultados definitivos del Censo de
Poblaciéon y Vivienda 2010.

Se dio conclusiéon a la cuarta etapa del
Atlas Estatal de Poblacion,
concluyendo asi la elaboracion de
mapas con indicadores
sociodemograficos, generando
informacion que sirve para el analisis
del comportamiento histérico de la
dindmica demografica de cada
municipio.

Indicador: Densidad de poblacion.

Férmula: (15°366,715 Habitantes del
Estado de México en 2011 / 22,499 Km?
de extension territorial)

La densidad de la poblacién del Estado de
México presenta un incremento paulatino
durante el aifo 2011, de acuerdo a las cifras
estimadas por COESPO, considerando que
al inicio del afo se tenia una densidad de
674.51 habitantes por kildmetro cuadrado
y para finales del afo se registré un
incremento en la densidad de 683
habitantes por kildbmetro cuadrado,
fendmeno que se explica por el
crecimiento poblacional presentado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

Programa: Oportunidades para los jovenes

mexiguense.

Objetivo: Incrementar las oportunidades para el desarrollo integral de los
jovenes mediante su inserccién en los diversos dmbitos de la sociedad

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Continuando con el fortalecimiento de
la economia de los jovenes y para
acercar a las instituciones vy
establecimientos que apoyen su

desarrollo sin dejar a un lado la
recreacion y  esparcimiento, se
otorgaron 246 mil 247 tarjetas

compromiso joven con las cuales los
jovenes mexiguenses se ven
beneficiados con descuentos que van
de un 5 y hasta un 40 por ciento de
descuento en una extensa gama de
bienes y servicios. Alcanzando 109 por
ciento de la meta programada que fue
de 225 mil.

Indicador: Porcentaje de jovenes que
utilizan los beneficios de la tarjeta.

Férmula: (246,247 Jovenes
beneficiados con la tarjeta / 225,000
Jévenes programados a atender con la
tarjeta) * 100

En 2011 se apoyd la economia de los
jovenes del Estado de México a través de
246 mil 247 tarjetas en beneficio del
mismo numero de jovenes lo que
representa una eficiencia del 109.4 por
ciento respecto a la programacion
establecida para todo el ejercicio fiscal.
(225 mil j6venes a atender con la tarjeta)
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Oportunidades para los jovenes

Objetivo: Mejorar las condiciones de vida de la juventud mexiquense
mediante acciones que contribuyan a su desarrollo integral.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el propdsito de coadyuvar en el
desarrollo personal y profesional de la
juventud mexiquense en diversos
municipios se llevaron a cabo giras
con servicios y apoyos para la
busqueda de empleo e imparticion de
conferencias como: Educacién Sexual,
vinculacion con dependencias,
orientacion educativa, prevencion de
adicciones, etc.

Los jovenes presentan serios
problemas en su desarrollo y en sus
oportunidades de acceso a las nuevas
Tecnologias de la Informacion,
manifestandose en desercidon escolar,
falta de oportunidades de empleo, asi
como de falta de liderazgos; con el fin
de disminuir la brecha digital.

Indicador: indice de cumplimiento de
las acciones de bienestar y recreacion
juvenil.

Férmula: (246,247 jévenes beneficiados
/ 225000 jdévenes programados a
beneficiar) * 100

Durante 2011 se beneficid a jovenes con
diversas acciones de trabajo comunitario,
acciones de apoyo para disminuir la
brecha digital a través de ciber cafés que
dan servicio de internet a bajo costo
logrando beneficiar a 246 mil 247 j6évenes
(el 109 por ciento) respecto a los 225 mil
jovenes programados a beneficiar.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social
Programa: Oportunidades para los jovenes

mexiguense.

Objetivo: Incrementar las oportunidades para el desarrollo integral de los
jovenes mediante su inserccién en los diversos dmbitos de la sociedad

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

A través del Servicio de Orientacidon
Psicoldgica (5.0.S) se otorgd asesoria,
orientacion e informacién de manera
individual y profesional a 23 mil 068
ninos, jovenes, padres y maestros,
sobre temas de adolescencia,
lograndose un 100 por ciento anual de
23 mil que se programaron.

Indicador: indice de atencidn vy
orientacion teleféonica a adolescentes.

Férmula: (18,813 Jovenes atendidos via
telefdénica / 23,068 Personas atendidas
via telefdénica) * 100

Durante el ejercicio 2011, el DIFEM atendié
a 23 mil 068 llamadas telefdnicas (a través
del servicio de orientaciéon y atencién
psicologica S.0.S.) y de éstas el 81.5 por
ciento, es decir, 18 mil 813 correspondieron
a nifos, adolescentes y jovenes. El resto,
(4 mil 255 llamadas) fueron hechas por
padres de familia y maestros.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social

Programa: Oportunidades para los jovenes

Sector: Salud, Seguridad y Asistencia Social

mexiguense.

Objetivo: Incrementar las oportunidades para el desarrollo integral de los
jovenes mediante su inserccién en los diversos dmbitos de la sociedad

| Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el fin de contribuir a mejorar la
calidad de vida de los adolescentes y
disminuir las conductas de riesgo
propias de la edad, se brindaron 1
millén 280 mil 941 asesorias a
adolescentes, con informacion que les
permita prevenir enfermedades vy
adoptar un estilo de vida saludable, 1
millébn 459 mil 596 consultas
integrales, 110 mil 903 detecciones de
enfermedades croénico degenerativas
y 95 mil 606 detecciones de casos de
trastornos de la conducta alimentaria
a este mismo grupo. Para realizar la
supervision y verificar el avance de los
programas se realizaron 423 visitas.

Indicador: Informaciéon en salud para
adolescentes.

Férmula: (1'459,596 Adolescentes en
contacto con los servicios de salud /
639,145 Adolescentes de
responsabilidad del Estado de México)
*100

El Instituto de Salud del Estado de México,
oriento a 1 millén 459 mil 596 jovenes en
el cuidado de la salud dentro y fuera de
unidades médicas, con la participacion de
médicos, odontdlogos, enfermeras,
trabajadoras sociales, nutridlogos, entre
otros, logrando una eficacia del 89 por
ciento, respecto al ambito de
responsabilidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente vy
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En la Subdirecciéon de Control Escolar,
se operan los sistemas de registro,
acreditacion, certificacion,
revalidacion y equivalencia de
estudios de Educacidon Basica vy
Normal, asi como los estudios que se
imparten en las escuelas de Bellas
Artes del Subsistema Educativo
Estatal. Por lo que, la finalidad del
proyecto es dar validez oficial a los
estudios realizados por los alumnos
gue concurren o transitaron por las
escuelas de Educacién Basica
(preescolar, primaria, secundaria vy
servicios de educacidon para los
adultos) oficiales 'y particulares,
incorporadas, a través de la
expedicidon de Documentos de
Acreditaciéon y  Certificacion de
Estudios.

Para dar cumplimiento al propdsito
mencionado, se emitieron un millén
727 mil boletas para validar los
estudios de los alumnos que
transitaron en Educaciéon Basica
durante el periodo que se informa
(Anexo 89). De igual manera se
expidieron 544 mil 717 certificados
para validar los estudios de alumnos
que concluyeron preescolar, primaria
y secundaria.

Indicador: Eficiencia  terminal en
educacioén primaria.

Férmula: (299,864 Egresados de
primaria del ciclo escolar n / 315,787
Nuevo ingreso a primer grado de nivel
educativo del ciclo n-5) * 100

En 2011 la eficiencia terminal en educacién
primaria al final del ciclo del curso fue de
95 por ciento, es decir concluyeron 299
mil 864 alumnos, de los 315 mil 787
alumnos que iniciaron su primaria 5 anos
antes.

353




Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo:

Brindar educacidén
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

de calidad, equitativa, suficiente vy

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Estado de México se mantiene
como el sistema educativo mas
grande del pais, con casi 4.5 millones
de alumnos, atendidos por mas de 223
mil maestros, en mas de 23 mil
escuelas asentadas en todos los
rincones del Estado. Su crecimiento se
ha orientado a los niveles de mayor
demanda: Educacion Preescolar,
Media Superior y Superior.

Durante los ultimos 6 afos se han
incorporado 329 mil 871 alumnos mas
en todos los niveles educativos de la
modalidad escolarizada; esto ha
permitido que 73 de cada 100 nifios y
jovenes de entre 4 y 24 anos de edad
asistan a la escuela, mientras que en
2005 lo hacian 67 de cada 100.

Indicador: Comportamiento de la
matricula total.

Férmula: (4°483,800 Matricula total de
inicio del ciclo escolar n / 4'426,834
Matricula total de inicio del ciclo
escolar n-1) * 100

El comportamiento que se registrd en la
matricula total de educacién del periodo
2011, fue de 4 millones 483 mil 800
alumnos con respecto al afo inmediato
anterior que fue de 4 millones 426 mil
834, lo que representd un incremento
anual del 101.3 por ciento es decir un
incremento de 56 mil 966 alumnos
respecto al afo anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar

educaciéon de calidad,
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

equitativa, suficiente vy

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores Logros Alcanzados |

| Texto Cuenta Publica | [ Indicadores | Logros Alcanzados |
Dentro de la eficiencia terminal, los Indicador: Eficiencia terminal en La eficiencia terminal a nivel estatal en el
que concluyeron sus estudios en el educacion media superior ano de 2011, fue de 65.73 por ciento, cabe
periodo establecido fueron 42 mil propedéutica. destacar que es el porcentaje de alumnos
088 alumnos, quienes obtuvieron su qgue concluyeron oportunamente el nivel
Certificado de Estudios Total. Siendo Férmula: (42,088 Egresados de propedéutico medio superior (dentro del

uno de los puntos que se tendra que
reforzar mediante diversas estrategias
académicas vy regularizacion de
alumnos con la finalidad de abatir la
desercion escolar y disminuir el indice
de reprobacién de materias.

educacion media superior propedéutica
del ciclo n / 64,032 Nuevos ingresos a
primer grado de educacion
propedéutica en el ciclo n-1) * 100

tiempo normal establecido). Es decir de
los 64 mil 032 alumnos de nuevo ingreso
de educacion media superior
propedéutico soélo 42 mil 088 egresaron
en el ciclo que les corresponde.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Objetivo: Brindar educaciéon de calidad, equitativa, suficiente vy
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores

Programa: Educacién para el desarrollo integral resultados en los efectos de los servicios educativos.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

[ Texto Cuenta Publica | [ Indicadores | | Logros Alcanzados

_En I|o§ . Cercwjtrots Sel Ba;chilleralto Indicador: Eficiencia terminal en La eficiencia terminal de la educaciéon
28(138?2%%"30’ ct?n rdo_ e C'Zé’ eslczlolz??: educacion media superior tecnoldgica. media superior tecnoldgica en 2011 fue de
I ,(,:e a en16|S;on a 3 ml‘l 105 95.25 por ciento, de 46 mil 433 alumnos
atftmc?o,i. nexo ), con r?' Férmula: (44,228 Egresados del nivel ingresados del nivel educativo hace dos
cate 'f? '(;305’ . qu(;c_enles ; uerlon educativo del ciclo escolar n / 46,433 ciclos escolares 44 mil 228 egresan en el
capacitados, primordiaimente en 1as Nuevos ingresos a primer grado del ciclo escolar (2010-2011).

jornadas de actualizacion en 119
escuelas turno (Anexo 170).

nivel educativo del ciclo n-2) * 100
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo:

Brindar educacién de calidad,
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

equitativa, suficiente vy

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Este proyecto tiene por objeto
ampliar la cobertura de Educacion
Superior Universitaria, asi como elevar
de manera permanente la calidad y
disminuir las divergencias entre oferta
educativa, demanda y necesidades de
desarrollo econdmico y social. Incluye
las actividades que realizan las
Universidades Estatales, las
Universidades Tecnoldgicas vy las
Universidades Politécnicas, para
atender la demanda de Educacion
Superior, misma que tiene por objeto
conservar, transmitir 'y  adquirir
conocimientos cientificos,
tecnolégicos y humanisticos, a fin de
formar a los profesionales requeridos
para el desarrollo estatal y nacional.
Comprende los niveles de técnico
superior universitario, licenciatura,
especialidad, maestria y doctorado.

En relacidon al numero de titulados, se
logré que 4 mil 697 alumnos se
titularan, debido a la difusién y por
ende el reforzamiento de las opciones
de titulacion que brindan cada uno de
los 5 subsistemas de universidades de

control estatal; asi como al
incremento en el ndmero de
egresados.

Indicador: Eficiencia Terminal en
Educacion Superior Universitaria.

Férmula: (71,282 Egresados del nivel
educativo del ciclo n / 108,940 Nuevo
ingreso  a primer grado del nivel
educativo del ciclo n-4)* 100

La eficiencia terminal que se registro en el
ejercicio 2011, fue de 65.43 por ciento; ya
gue de un total de 108 mil 940 alumnos
gue ingresaron a primer grado del nivel
superior universitario, egresaron 71 mil 282
de manera regular cumpliendo con el
tiempo establecido para ello.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo:

Brindar educacidén
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

de calidad, equitativa, suficiente vy

| Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados
El nivel de secundaria que atiende a Indicador: Absorcion de Educacion
jovenes de entre 12 y 15 afios, tiene como Secundaria. Durante el 2011 se registré un ingreso de

propodsito brindarle a los alumnos la
oportunidad de adquirir y desarrollar los
conocimientos, las habilidades, los valores
y las competencias bdasicas para seguir
aprendiendo a lo largo de su vida;
enfrentar los retos que impone una
sociedad en permanente cambio vy
desempefarse de manera activa vy
responsable como miembros de su
comunidad y ciudadanos de México y del
mundo como lo establece el Plan vy
Programas de Educaciéon Secundaria
2006.

Durante el periodo que se informa, la
modalidad de secundaria general atendid
a 375 mil 597 alumnos con 21 mil 941
docentes, en mil 550 escuelas; secundaria
técnica matriculd a 56 mil 75 alumnos
atendidos por 3 mil 569 docentes, en 173
escuelas. En la vertiente de
telesecundarias se dio atencién a un total
de 52 mil 562 alumnos, los cuales fueron
atendidos por 3 mil 64 docentes en 690
escuelas. Con este servicio se cubren
necesidades educativas de alumnos en
zZonas que se caracterizan por ubicarse en
poblaciones rural y urbana. En total el
nivel atendié a 484 mil 234 alumnos, con
28 mil 574 docentes, en 2 mil 413 escuelas.

Férmula: (484,234 alumnos de nuevo
ingreso a primero de secundaria en el
afio n / 470,397 Egresados de primaria
del afo n-1) * 100

102.9 por ciento de alumnos a nivel
secundaria respecto a los 470 mil 397
alumnos que egresaron de la educacidon
primaria del ciclo escolar anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo:

Brindar educacién de calidad,
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

equitativa, suficiente vy

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La Educacién Primaria tiene como
reto fundamental convertir la escuela
en una comunidad de aprendizaje, en
donde al alumno se le dé |la
oportunidad de aprender, compartir
conocimientos y contrastar
experiencias que permitan el alcance
de mejores niveles de logro y elevar
por ende la calidad educativa.

La cobertura del servicio de
Educacion Primaria dio como
resultado la atencién a un millén 188
mil 449 alumnos, por 40 mil 657
docentes, en 4 mil 199 escuelas
publicas (Anexo 123).

Indicador: Tasa bruta de escolarizacion
en primaria (cobertura).

Foérmula: (1'953,149 Matricula total de
primaria / 2°008,426 Poblacion en edad
oficial de cursar el nivel ) * 100

Durante el ejercicio fiscal 2011 la tasa bruta
de escolarizacién en primaria registrdé un
97.2 por ciento, toda vez que la poblaciéon
en edad de cursar el nivel fue de 2
millones 8 mil 426 alumnos y se registrd
una matricula total en primaria de 1 millén
962 mil 618 alumnos que se distribuyen
como sigue: Subsistema Estatal 1 milldn
188 mil 449; Subsistema Federalizado 760
mil 792, Subsistema Federal 3 mil 908.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo:

Brindar educacidén
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

de calidad, equitativa, suficiente vy

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Estado de México se mantiene
como el sistema educativo mas
grande del pais, con casi 4.5 millones
de alumnos, atendidos por mas de 223
mil maestros, en mas de 23 mil
escuelas asentadas en todos los
rincones del Estado. Su crecimiento se
ha orientado a los niveles de mayor
demanda: Educacion Preescolar,
Media Superior y Superior.

Durante los ultimos 6 afos se han
incorporado 329 mil 871 alumnos mas
en todos los niveles educativos de la
modalidad escolarizada; esto ha
permitido que 73 de cada 100 nifos vy
jovenes de entre 4 y 24 afios de edad
asistan a la escuela, mientras gue en
2005 lo hacian 67 de cada 100.

Indicador: Atencién a la demanda
educativa de la poblacién de 4 a 24
anos.

Férmula: 4’341,118 Alumnos
matriculados en el sistema educativo
estatal / 5'861,914 Personas de 4 a 24
afhos de edad en el Estado de
México)*100

Durante 2011 se realizaron diversos
esfuerzos en materia educativa con la
finalidad de incorporar a la poblacion en
edad de estudiar (de 4 a 24 afos de edad)
a la opcidn educativa correspondiente de
acuerdo a su instruccion educativa y edad,
logrando un nivel de atencién de la
demanda de 74.05 por ciento de la
poblacion de 4 a 24 afos de edad, que
asciende a 5 millones 861 mil 914
mexiquenses.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo:

Brindar educacién de calidad,
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

equitativa, suficiente vy

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Este proyecto coordind la prestacion
de los servicios de Alfabetizacion,
Educacion Primaria y Secundaria en el
Estado de México, al mantener la
eficiencia en la promocién vy
prestacion de los servicios de calidad
a jovenes y adultos de 15 afos y mas
en rezago educativo, a través de la
Alfabetizacion y Educacion Basica
para Adultos, mediante el uso de
materiales y métodos apropiados, asi
como con la articulacion de acciones
con las diferentes instancias que
ofrecen este tipo de servicios.

Para realizar estas acciones, se contd
con el apoyo de las supervisiones
escolares que atendieron las
necesidades y particularidades del
Modelo de Educacion para la Vida y el
Trabajo, mismo que es administrado
por la Delegacién del Instituto
Nacional para la Educacion de los
Adultos y por los modelos
escolarizados en transicidn Modelo
Primaria Abierta y Secundaria Abierta.

Indicador: indice de rezago educativo
15-39 anos.

Férmula: (1,757,911 Total de adultos de
15 a 39 afos de edad sin educacion
basica concluida / 6,510,433 Poblacion
total de 15 a 39 afos de edad) * 100

La poblacion de 15 a 39 aflos de edad en
el Estado es de aproximadamente 6
millones 510 mil 433 personas de las
cuales 1T millén 757mil 911 adultos de 15 a
39 afos de edad no tienen la educacién
basica concluida lo que representa un
rezago educativo en la poblacién con este
rango de edad de 21.6 por ciento en 2011.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte

Programa: Educacién para el desarrollo integral

Objetivo: Brindar

educacion
participativa para acrecentar el capital humano y ofrezca mayores
resultados en los efectos de los servicios educativos.

de calidad, equitativa, suficiente vy

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Este proyecto tiene por objeto
ampliar la cobertura de Educacion
Superior Tecnoldgica, asi como elevar
de manera permanente la calidad y
disminuir las divergencias entre oferta
educativa, demanda y necesidades de
desarrollo econdmico y social. Incluye
las actividades que realizan los
Tecnoldgicos de Estudios Superiores
de control estatal para atender la
demanda de Educacion Superior
Tecnoldgica, a través de la formacion
de profesionales, docentes e
investigadores aptos para la
aplicacion y generacion de
conocimientos, con capacidad critica
y analitica en la solucién de los
problemas, de acuerdo a los
requerimientos de la region, el Estado
y el Pais.

Los planes de estudios que
corresponden a la Educacién Superior
Tecnoldgica tienen un enfoque
especializado y cientifico, acordes a
las necesidades regionales y de la
Entidad, que contribuyen al desarrollo
econdmico y social de la nacién, asi
como a todas las personas sin
distincién de género.

Indicador: Eficiencia  terminal en
Educacion superior tecnoldgica.

Férmula: (2,786 Egresados de
educacion superior tecnoldgica en el
ciclo escolar n / 5014 Alumnos
matriculados en el nivel superior
tecnolégico del ciclo escolar n-
duracion del nivel educativo)* 100

La eficiencia terminal que se registro en el
ejercicio 2011, fue de 55.56 por ciento,
pues de un total de 5 mil 014 alumnos
gue ingresaron a primer grado del nivel
tecnoldgico superior, egresaron 2 mil 786
alumnos de manera regular cumpliendo
con el tiempo establecido para ello.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Identidad Mexiquense

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin
de ofrecer a la poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una
comunicaciéon que la arraiguen en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados |
Con la finalidad de fortalecer el Indicador: indice de capsulas de Con el propdsito de fortalecer el arraigo y
arraigo 'y aprecio de nuestras identidad estatal difundidas en radio. aprecio de nuestras tradiciones y raices,

tradiciones y raices, Radio Mexiquense
disend y transmitid capsulas de
identidad estatal.

También se incluyeron las capsulas de
Memorabilia, que promueven vy
difunden la creacidén literaria que se
produce en la Entidad; se
programaron 1 mil 200 capsulas de
identidad estatal y se transmitieron
durante el ejercicio 1 mil 331,
incrementandose la meta en un 11 por
ciento de la meta programada, debido
a la implementacién de nuevos
productos que enriquecieron la
propuesta en este rubro.

Férmula: (1,331 Céapsulas de identidad mil 331 cdpsulas de identidad estatal, por
estatal / 15,508 Cépsulas transmitidas) la radio, lo que indica que el 8.6 por ciento

*100

Radio Mexiquense diseid y transmitid 1

de éstas fueron orientadas a difundir los
valores socioculturales en la poblacion
mexiguense.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Identidad Mexiquense

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin
de ofrecer a la poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una
comunicaciéon que la arraiguen en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se programaron un total de 1 mil 098
horas en programas de identidad
estatal para ser transmitidas durante
el aho, y con los esfuerzos realizados
se transmitieron 1 mil 085 horas, lo
gue representd el 99 por ciento de la
meta programada.

Indicador: indice de horas de identidad
estatal difundidas en television.

Férmula: (1,085 Horas de programas de
identidad estatal / 6,924 Horas de
programacion de television) * 100

El Sistema de Radios y TV Mexiquense
trasmitio 1 mil 085 horas del programas
orientadas a la identidad estatal en
televisién, ocupando para este fin el 15.7
por ciento del total de 6 mil 924 horas de
programacion, bajo las siguientes
programas: Aroma Mexiquense”, “Visidon
Legislativa”, “Las andadas con el Mochis”,
“Te levanta”, “El personaje del Barrio” ,
“Futbol de Casa”, “OSEM” “Conexién
UTNeza” “Xtrem TV”, “100 por ciento
Grupero”; “Nuestras Raices” y “Diablos
Rojos TV”, aunado a la transmisiéon de los
programas especiales; “Universiada 20117,
“Inauguracion Olimpiadas Nacionales” vy el
“Debate Politico de los candidatos a la
Gubernatura del Estado de México para
los comicios electorales 20117 entre otros.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Identidad Mexiquense

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin
de ofrecer a la poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una
comunicaciéon que la arraiguen en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados
Son aquellos que dan énfasis en la difusion Indicador: indice de horas de Se transmitieron 384 horas de programas
de la obra de gobierno y en las acciones programas institucionales en Ia institucionales de un total de 6 mil 924

gue integran los 125 municipios del Estado
de México, al tiempo de estrechar los
vinculos del Gobierno del Estado con los
diferentes sectores de la sociedad y dar
sustento a la identidad estatal por medio
de los distintos programas de produccion
propia de Television Mexiquense. Entre
otros programas que promueven este
indicador se encuentran: “Horizonte
Agropecuario”, “El Valor de tus Derechos
Humanos”, “Valor es Familia DIF”, “Misién
Lectura”, “Fundacion del Estado de
México”, “600 compromisos cumplidos”,
Inauguracion del Centro Cultural
Mexiguense Bicentenario en Texcoco” vy
“Enjambre Universitario”, aunado a los
segmentos en Te Levanta del Instituto
Mexiguense de Cultura, Instituto
Mexiguense de la Juventud, Ecologia y del
COMECYT.

Se programaron un total de 377 horas de
programas institucionales, y se realizaron
384 horas, lo que represento el 102 por
ciento de la meta anual programada.

programacion de television.

Férmula: (384 Horas de transmisiéon de
programas institucionales / 6,924
Horas de programacion de television) *
100

horas de programacion en television, lo
qgue representa un 5.54 por ciento, del
total de horas de programaciéon en
television, en las que se incluyeron
transmisiones especiales de los programas
“608 Compromisos Cumplidos” e
“Inauguracion del Centro Cultural
Mexiguense Bicentenario Texcoco”.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Identidad Mexiquense

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin
de ofrecer a la poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una
comunicaciéon que la arraiguen en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados

Se consideran programas de Indicador: indice de participacién El Sistema de Radio y T.V. Mexiguense,

participacion ciudadana, aquellos que ciudadana en la programacion de transmitié 878 horas orientadas a la
television. participacion ciudadana en televisidn,

convocan a la participacion del
teleauditorio para debatir, comentar,
interactuar, proponer o solicitar
informacion sobre los temas que se
abordan, creando un vinculo entre la
poblacion del Estado de México y el
mismo Organismo. Para el afo, se
programaron 805 horas de programas
de participacion ciudadana, de las
cuales se lograron 878, lo que
representd el 109 por ciento de la
meta programada.

Férmula: (878 Horas de programas de
participacion ciudadana / 6,924 Horas
de programacion de television) * 100

ocupando para este fin el 12.7 por ciento
de un total de 6 mil 924 horas de
programacion, entre la programacion
destinada para este fin destaca la
incorporacion del programa “El que oye
consejo”
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Identidad Mexiquense

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin
de ofrecer a la poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una
comunicaciéon que la arraiguen en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Con el objeto de que los
radioescuchas cuenten con elementos
que les permitan conocer el entorno
qgue les rodea, los noticieros se han
constituido en la via mediante la cual
la poblacién se informa y se forma
opinién sobre temas de interés local,
estatal, nacional e internacional; En el
2011 se transmitié durante las tres
emisiones diarias de Informativo
mexiguense y la de lunes a viernes de
Vagancias y extravagancias, asi como
las transmisiones de noticias
regionales por emisora. Para el
presente ejercicio se programaron
producir mil 714 horas de servicio
informativo realisdandose mil 708, lo
que representd el 100 por ciento de la
meta programada.

Indicador: indice de produccidn de
noticieros de radio.

Férmula: (1,708 Horas de produccion
de noticieros / 13,691 Horas de
produccidén de radio) * 100

En el ejercicio 2011, se informdé a la
sociedad del acontecer estatal, nacional e
internacional a través de la transmision de
noticieros para los cuales se utilizé el 12.5
por ciento del total de las 13 mil 691 horas
de produccién de radio, es decir, se
transmitieron por radio mil 708 horas de
noticieros.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Identidad Mexiquense

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin
de ofrecer a la poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una
comunicaciéon que la arraiguen en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Estos programas convocan a la
poblacion a participar en forma activa
en su tiempo de transmisién mediante
su opinidn, comentarios, peticiones o
guejas. Debido a los programas de
complacencias musicales, dichos
programas ocupan mayor espacio en
la programacion de radio. Para el afio
2011 se programaron 11 mil 918 horas
de programas de participacion
ciudadana y se alcanzaron 10 mil 729
horas lo que representd un avance del
90 por ciento a la meta programada,
debido a que algunos espacios que
contribuyen al logro de esta meta
fueron cedidos para la transmision de
los programas especiales como “600
Compromisos Cumplidos”.
“Inauguracion del Centro Cultural
Mexiguense Bicentenario” en Texcoco.

Indicador: indice de programas de
participaciéon ciudadana en la
produccioén de radio.

Férmula: (10,729 Horas de programas
de participacidn ciudadana / 13,691
Horas de produccion de radio ) * 100

En el afo de 2011, el Sistema de Radio vy
T.V. Mexiquense transmitio 10 mil 729
horas de participacion ciudadana en radio,
lo que significa que el 78.4 por ciento de
las, 13 mil 691 horas de programacion
fueron destinadas para este fin.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Identidad Mexiquense

Objetivo: Fortalecer la identidad estatal y los valores socioculturales a fin
de ofrecer a la poblacién una mayor identificacion con su cultura, y una
comunicaciéon que la arraiguen en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados |
Los noticieros son parte fundamental Indicador: Indice de transmisidon de En el ejercicio 2011 se transmitieron 1 mil
de la programaciéon de television, noticieros por television. 121 horas de noticieros televisivos que
. . | ) N representan el 16.2 por _<:Jento dg _Ias 6 mil
mismos que se transmiten en |os Férmula: (1,121 Horas transmitidas de 925horas de programacion televisiva.

siguientes horarios: El noticiero 34
Noticias, en su horario matutino se
transmitié de 7:00 a 8:00 horas, el
vespertino de 15:00 a 15:30 horas, el
nocturno de 21:00 a 22:00 horas y su
repeticion de 24:00 a 1:.00 a.m, se
programo mil 40 horas de noticieros y
se alcanzaron mil 121 horas,
incrementandose la meta en un 8 por
ciento de lo programado, esto debido
a que la Direccion de Television en
coordinacién con la Direccidn de
Noticias del Sistema contindan con los
espacios destinados a mantener
informada a la sociedad sobre el
diario acontecer Estatal, Nacional e
Internacional. Con el informativo
internacional de la Deutsche Welle y la
incorporacion del telediario La
Crodnica.

noticiero / 6,925 Horas de
programacion de television) * 100
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Cultura y arte

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las
bellas artes para enriquecer y vigorizar su identidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

A fin de presentar a la poblaciéon
mexiguense la mas diversa gama de
manifestaciones artistico-culturales, vy
con acceso gratuito para todos, el
Instituto Mexiquense de Cultura
organizo la realizacion de 34 festivales
de 41 programados, es decir el 83 por
ciento, contando con una asistencia
de 591 mil 59 personas.

Indicador: Asistencia a festivales
artisticos y culturales del Estado de
México.

Férmula: (591,059 Asistentes / 34
Festivales artisticos y culturales)

En 2011 se realizaron 34 festivales,
acudiendo un total 591 mil 059 asistentes,
lo que representd un promedio de
asistencia a cada uno de de ellos de 17 mil
384 personas por evento, en sus diversas
actividades culturales y artisticas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Cultura y arte

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las
bellas artes para enriquecer y vigorizar su identidad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Se programo atender a 8 millones de
usuarios, de los cuales se atendieron 7
millones 235 mil 185 beneficiados,
cumpliéndose la meta en un 90 por
ciento de lo programado, no logrando
la meta debido a que los acervos de
los niveles de educaciéon media vy
media superior no han sido
actualizados y ademas no todas las
bibliotecas cuentan con Internet.

Indicador: indice de poblacién atendida
en bibliotecas de la red estatal.

Férmula: (7°235,185 Usuarios atendidos
en la red estatal / 667 Bibliotecas)

En el afio 2011, se atendieron a 7 millones
235 mil 185 usuarios en las 667 bibliotecas
de la red estatal, es decir, se atendié un
promedio de 10 mil 847 personas por
biblioteca.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Cultura y arte

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las
bellas artes para enriquecer y vigorizar su identidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

A través de 18 Centros Regionales de
Cultura y dos casas de cultura
administradas por el Instituto
Mexiquense de Cultura los cuales
brindan servicio a los 125 municipios
de la Entidad. Durante el periodo de
2011, se programo la presentacion de
4 mil 295 eventos artisticos, logrando
presentar 4 mil 504, es decir un 5 por
ciento mads de lo programado,
beneficiando a 747 mil 847 personas.

Indicador: Afluencia de eventos
culturales en los Centros Regionales de
Cultura.

Férmula: (747,847 Asistentes / 4,504
Eventos culturales)

En 2011 el Instituto Mexiguense de Cultura
a través de los 18 Centros Regionales de
Cultura y las dos casas de cultura
administradas por el Instituto, realizd 4 mil
504 eventos culturales con un promedio
de 166 asistentes por evento,
observandose una afluencia total de 747
mil 847 personas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Cultura y arte

Objetivo: Fortalecer la pluralidad cultural mexiquense y promocionar las
bellas artes para enriquecer y vigorizar su identidad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

El Instituto Mexiquense de Cultura
coordina las acciones de 30 museos
qgue integran la Red Estatal, uno de los
cuales es administrado por la
Secretaria de Educacién a través de
un fideicomiso, los que tienen como
finalidad la de resguardar y difundir el
patrimonio artistico y cultural de la
Entidad; asi, a través de éstos se
programd atender a 548 mil 930
visitantes logrando beneficiar a 736
mil 644 personas, incrementandose la
meta en un 34 por ciento de lo
programado. Entre las principales
acciones presentadas en estos
espacios se tiene: 483 exposiciones,
de las cuales 240 fueron temporales,
237 de pieza del mes y 6 itinerantes;
también se dictaron 158 conferencias
y se presentaron 274 eventos
artistico-culturales: 154 conciertos, 44
platicas de café y 76 presentaciones
de libros.

Indicador: indice de
museos a cargo del IMC.

Férmula: (736,644 Asistentes a museos

de la red estatal / 30 Museos de la red)

asistencia a

Durante el ejercicio fiscal 2011 el Instituto
Mexiquense de Cultura, difundid las
diferentes exposiciones que se llevaron a
cabo en sus 30 museos de la red estatal,
lo que permitid tener una afluencia de 736
mil 644 personas mostrando un promedio
de visitantes por museo de 25 mil 402
personas.

373




Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Cultura fisica y deporte

Objetivo: Impulsar una politica estatal para mejorar el desarrollo de una
cultura fisica, fomento del deporte asi como la atencidn al deporte de
alto rendimiento que sea integral e incluyente para el sano desarrollo de
los deportistas y la gente de la entidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Uno de los objetivos de este proyecto
en el 20T, fue el de fortalecer e
impulsar los programas de atenciéon y
apoyo al deporte de alto rendimiento
en la entidad, mediante la atencién a
los atletas para elevar su nivel
competitivo 'y asi mejorar sus
resultados.

Indicador: Medallas obtenidas en
competencias internacionales.

Férmula: (106 Medallas internacionales
obtenidas por los deportistas de
nuestra entidad / 179 Deportistas de
alto rendimiento apoyados en eventos
internacionales)

Con respecto al deporte de alto
rendimiento del Estado de México, se
apoyd a 179 deportistas obteniendo 106
medallas internacionales lo que significa
una eficiencia del 59.2 por ciento, cabe
destacar que el Estado aporté 107
seleccionados nacionales a los XVI Juegos
Panamericanos, Guadalajara 20T,
habiéndose logrado 36 medallas (15 de
oro, 5 de plata y 16 de bronce).
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Educacion, Cultura y Deporte
Programa: Cultura fisica y deporte

Objetivo: Impulsar una politica estatal para mejorar el desarrollo de una
cultura fisica, fomento del deporte asi como la atencidn al deporte de
alto rendimiento que sea integral e incluyente para el sano desarrollo de
los deportistas y la gente de la entidad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La Delegacion del Estado de México
participd con un contingente de 1 mil
519 atletas en 46 disciplinas,
obteniendo 324 medallas: 80 de oro,
N9 de plata y 125 de bronce,
ocupando el sexto lugar en el
medallero y tercer lugar en puntos (5
mil 992). Como resultado del impulso
al deporte, cada vez mas mexiquenses
se incorporaron a selecciones para los
representativos nacionales y a su vez
participaron en competencias
internacionales, lo cual contribuyd a la
obtencién de medallas para el Estado
de México.

Indicador: Rendimiento de deportistas
seleccionados en la olimpiada nacional,
elite y paralimpiada.

Férmula: (324 Medallas obtenidas en
las olimpiadas nacional, elite vy
paralimpiada / 1,519 Deportistas
seleccionados para la la olimpiada
nacional, elite y paralimpiada) * 100

En 2011 de los 1 mil 519 deportistas
seleccionados para la olimpiadas nacional,
elite y paralimpiada que se celebraron en
los Estados de Baja California, San Luis
Potosi, Jalisco, Sinaloa, Quintana Roo y
Sonora, se lograron obtener 324 medallas
lo que representa un indice de eficiencia
del 21.3 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social Objetivo: Ampliar la cobertura de la poblacién para que tenga igualdad
Sector: Gobierno de oportunidades al acceso del desarrollo regional de la entidad, a fin de
Programa: Coordinacidon para el desarrollo regional reducir la pobreza extrema y la marginacion.
| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |

Cabe destacar, que al privilegiarse el Indicador: indice de conflictos En el ejercicio 2011, se dio solucién a 133
didlogo, el respeto vy la tolerancia, las sociopoliticos atendidos. conflictos sociopoliticos que se
cuales han sido premisas presentaron en las cuatro regiones que
fundamentales para crear en la Férmula: (133 Asuntos sociopoliticos atienden las Subsecretarias Regionales del
Entidad un ambiente de armonia y paz atendidos / 879 Asuntos sociopoliticos Gobierno del Estado, logrando una
social, se logré disminuir el indice de presentados en el aio anterior)-1* 100 disminucion de 84.9 por ciento respecto a
los conflictos atendiendo a 133 de los conflictos atendidos en el periodo
ellos, logrando mantener la tendencia anterior lo que refleja mucho mayor
a la baja y reduciéndose estabilidad sociopolitica en la entidad
notablemente. En tal virtud este respecto a 2010.

Gobierno se ha empefado en
fortalecer vy dinamizar a las
instituciones que ejecutan las politicas
publicas de inclusién social, a fin de
fomentar una ciudadania participativa
y corresponsable de su bienestar.
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Pilar o cimiento: Seguridad Social
Sector: Gobierno

Programa: Coordinacién para el desarrollo regional

Objetivo: Ampliar la cobertura de la poblacién para que tenga igualdad
de oportunidades al acceso del desarrollo regional de la entidad, a fin de
reducir la pobreza extrema y la marginacion.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Finalmente se efectuaron 84
evaluaciones al desempefio de las
funciones de las 4 Subsecretarias de
Gobierno por zona (Toluca,
Nororiente, Oriente | y Oriente II) y se
actualizaron mil 500 diagndsticos de
la situacion socio-politica que
prevalece en el Estado,
fortaleciéndose asi la toma de
decisiones para el beneficio social
garantizando la participacion
convenida entre las autoridades,
actores sociales y sectores publico,
privado y social.

Indicador: Diagndsticos sociopoliticos
actualizados

Férmula: (1,500 Diagndsticos
sociopoliticos municipales actualizados
/ 125 Municipios)

En 2011 se llevd a cabo la actualizacion de
1 mil 500 diagndsticos sociopoliticos
municipales que permiten prevenir vy
atender con oportunidad los conflictos
sociopoliticos presentados en los
municipios de cobertura de cada una de
las Subsecretarias a los que pertenecen, lo
gue indica que en promedio se actualizan
12 diagnosticos sociopoliticos por
municipio.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Empleo

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacion de los
empleos que demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo,
potenciando y aprovechando sus vocaciones y capacidades para
incrementar la productividad y competitividad de la entidad en beneficio
de todos los mexiquenses.

Texto Cuenta Publica | Indicadores | | Logros Alcanzados
Son las acciones que tienden a Indicador: Egresados de cursos de Se atendieron en el periodo que se
proporcionar Capacitacion y capacitacion en el trabajo. informa 40 mil personas inscritas en los
Adiestramiento, a poblacidn abierta cursos de capacitacion para el trabajo de
para contribuir a su desarrollo Férmula: (36,917 Personas egresadas los cuales se logrd una egresion de 36 mil
integral, dotadndolos de de los cursos de capacitaciéon para el 917 personas lo que representa una
conocimientos, habilidades y trabajo / 40,000 Personas inscritas en eficacia del 92.3 por ciento.

destrezas, con el propdsito de facilitar
su ingreso al Sector Productivo.

Se imparte a través de 40 Escuelas de
Artes y Oficios (EDAYO) en 258
talleres y se ofertan 20 especialidades,
conforme a la normatividad de Ia
Secretaria de Educacidon Publica
(SEP), para el ejercicio fiscal 2011, la
meta se programdé en 40 mil
egresados, alcanzando el 92 por
ciento, al capacitar a 36.9 miles de
alumnos de 2.8 miles de cursos.

los cursos de capacitacion) * 100
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Empleo

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacion de los
empleos que demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo,
potenciando y aprovechando sus vocaciones y capacidades para
incrementar la productividad y competitividad de la entidad en beneficio
de todos los mexiquenses.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Considerando la problematica que
enfrentan los desempleados y
subempleados para ampliar sus
oportunidades de incorporacion al
mercado laboral, el Programa de
Apoyo al Empleo, interviene en este
ambito impulsando politicas activas
de empleo encaminadas a vincular
oferta y demanda laboral mediante
acciones de capacitacion a este sector
de la poblaciéon desempleada vy
subempleada en funcion de los
requerimientos del mercado laboral,
asi como auxiliar al sector empresarial
para cubrir sus necesidades de
personal.

Dentro de este rubro se programod
atender originalmente a 6.5 miles
personas pero la meta se recondujo
derivado de la demanda de estos
cursos por parte de la poblacidon
mexiquense proyectando beneficiar a
10.2 miles de personas, sin embargo la
meta alcanzada fue de 12.6 miles de
personas, rebasando la meta en un 23
por ciento, mediante la imparticion de
812 cursos en 77 municipios del
Estado.

Indicador: Cobertura de cursos de
capacitacion para el trabajo.

Férmula: ( 77 Municipios mediante
EDAYOS / 125 Municipios del Estado de
México ) * 100

En el periodo que se informa se beneficid
con capacitacion y adiestramiento para el
trabajo a 77 de los 125 municipios, lo que
refleja un nivel de cobertura del 62 por
ciento, cabe destacar que los centros
EDAYO funcionan en base a las demandas
de capacitacion particulares de las
diferentes municipalidades en donde se
encuentran establecidos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Empleo

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacidn de los
empleos que demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo,
potenciando y aprovechando sus vocaciones y capacidades para
incrementar la productividad y competitividad de la entidad en beneficio
de todos los mexiquenses.

| Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados
Uno de los programas de mayor Indicador: Tasa de colocaciéon de Durante 2011 de los 156 mil 310 empleados
impacto de la Direccion General de la personas a un empleo. y subempleados que solicitaron empleo
Prevision Social es el de “Colocacion sélo el 42.7 por ciento fueron colocados,
de Trabajadores” el cual tiene como Férmula: (66,811 Personas colocadas en es decir 66 mil 811 personas se
objeto facilitar la vinculacidon entre los un empleo / 156,310 Personas beneficiaron con un empleo.

buscadores de empleo y el mercado
laboral, con la finalidad de colocarlos
en un empleo formal que contribuya a
mejorar su calidad de vida,
beneficiando a toda persona que sea
buscador activo de empleo mayor de
18 afos; vy es a través de éste, que se
logré colocar en el ejercicio que se
menciona a 66 mil 811 personas, lo que
equivale al 95.4 por ciento respecto a
la meta anual.

vinculadas que cumplen con el perfil de
la vacante) * 100
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Empleo

Objetivo: Mejorar los procesos que se orientan a la generacidn de los
empleos que demandan los mexiquenses para su pleno desarrollo,
potenciando y aprovechando sus vocaciones y capacidades para
incrementar la productividad y competitividad de la entidad en beneficio
de todos los mexiquenses.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Las Ferias de Empleo permiten la
vinculacion, en un momento
determinado y en un lugar especifico,
entre el sector empresarial vy
buscadores de empleo. Se realizaron
46 Ferias de Empleo (Anexo 8);
logrando alcanzar el 92 por ciento
respecto a la meta anual, originadas
por la gran demanda que en el
presente ejercicio ha tenido por parte
de los municipios, interesados en
llevar a cabo este tipo de eventos, en
beneficio de su poblacidn
desempleada y/o subempleada, como
una forma de coadyuvar y apoyarlos
en su busqueda de empleo y en
consecuencia de mejores condiciones
de vida.

Indicador: Personas vinculadas.

Férmula: (20,936 personas vinculadas /

120,000 Personas atendidas que
cumplan con el perfil de la
vacante)*100

En el ejercicio 2011 se realizaron alrededor
de 50 eventos con el propdsito de
concertar en el mismo espacio la oferta
laboral y a sus demandantes, logrando
vincular en el periodo a 20 mil 936
personas decir al 17.45 por ciento de la
totalidad de personas atendidas que
podrian cumplir el perfil de la vacante.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Administrativo y laboral

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Objetivo: Mantener un ambiente laboral propicio para el desarrollo de las
actividades productivas, a través de una administracién y procuracion
de justicia laboral eficaz, pronta y expedita, gue motive la inversidn para
la creacion y mantenimiento del empleo.

| Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados

En materia de conflictos individuales Indicador: Audiencias celebradas en En el ejercicio 2011, se celebraron 37 mil
en el ano 2011 (en la Junta Local de juicios individuales. 314 audiencias en juicios individuales de
Conciliaciéon 'y Arbitraje del Valle las 58 mil 748 demandas individuales en
Cuahutitldn Texcoco) se recibieron 9 Férmula: (37,314 Audiencias celebradas tramite, esto refleja que de cada demanda
mil 418 demandas, a las que se les dio en juicios individuales / 58,748 individual en tramite 63.51 han requerido
tramite a través de 18 mil 910 Demandas individuales en tramite hasta la celebraciéon de una audiencia, lo que
audiencias y 23 mil 524 diligencias el cierre de la instruccion)*100 implica un mayor numero de actividades,

entre otras de emplazamiento,
reinstalacion, citaciones, inspecciones,
cotejos, fijacion de convocatorias,
estudios de dependencia econdmica,
etc.

Para sustanciacidn de estos juicios (en
la Junta Local de Conciliacidon vy
Arbitraje del Valle de Toluca) se
celebraron 18 mil 404 audiencias y 17
mil 808 diligencias, lo cual permitid
reducir el tiempo en el tramite de los
juicios.

alargando el tiempo de resolucion de los
juicios individuales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Administrativo y laboral

Objetivo: Mantener un ambiente laboral propicio para el desarrollo de las
actividades productivas, a través de una administracidén y procuracion
de justicia laboral eficaz, pronta y expedita, que motive la inversidn para
la creacion y mantenimiento del empleo.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Su principal objetivo es lograr una
mayor eficiencia y eficacia en la
imparticion de la justicia laboral,
utilizando como mecanismo para la
solucion de los  conflictos la
conciliacion y  privilegiando los
principios de legalidad, sencillez,
economia procesal y oralidad en el
trdmite y sustanciacién de los juicios
para acceder a la imparticion de una
justicia laboral transparente pronta y
expedita.

Indicador: Convenios celebrados en
juicios individuales.

Férmula: (5,051 Convenios celebrados
en juicios individuales / 38,430
Demandas en tramite) * 100

Durante 2011 con la finalidad de procurar
la justicia laboral de manera eficaz, la
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del
Valle Cuautitldn-Texcoco y Valle de
Toluca lograron la conciliacion en 13.1 por
ciento de las 38 mil 430 demandas en
trdmite, (se celebraron 5 mil 051
convenios), el resto de las demandas
seguird el proceso normal de los juicios
individuales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Administrativo y laboral

Objetivo: Mantener un ambiente laboral propicio para el desarrollo de las
actividades productivas, a través de una administracién y procuracion
de justicia laboral eficaz, pronta y expedita, gue motive la inversidn para
la creacion y mantenimiento del empleo.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Gracias a la buena disposicidon tanto
del sector obrero como del patronal vy
la labor conciliatoria de este tribunal
en el ano de 2011, no estalldé ningun
movimiento de huelga; circunstancia
gue incide directamente en mantener
un ambiente laboral propio para la
inversion, la generacion de empleos y
el desarrollo de actividades
productivas en la Entidad.

Derivado de la buena disposicion y
entendimiento del sector obrero y
patronal en el afo 2011, se lograron
evitar 535 huelgas por conciliacidon
jurisdiccional, beneficiando a 3 mil 662
trabajadores, manteniendo con ello la
estabilidad laboral del Estado,
impulsando la conciliacidn
permanente entre los factores de la
produccidon y la garantia en el pago de
sus prestaciones se pudo dirimir la
totalidad de sus diferencias.

Indicador: Huelgas

Férmula: (O Huelgas estalladas / 3,615
Emplazamientos a huelga) * 100

En 201 derivado de la capacidad
conciliatoria fue posible que ninguno de
los 3 mil 615 emplazamientos a huelga
estallaran en beneficio de los trabajadores
y empresarios de la entidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de
produccién, productividad y rentabilidad de las actividades agricolas
buscando ampliar la capacidad de oferta para el consumo interno,
reducir las exportaciones, y minimizar los impactos ambientales que
derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el periodo que se informa, se han
entregado apoyos para la adquisicion
de semilla mejorada para la siembra
de M9 mil 650 hectareas, para
beneficio de 22 mil 320 productores
del Estado con 7 mil 75 toneladas de
semilla de maiz, canola, avena,
cebada, triticale y trigo, en las
modalidades de atencion a la
demanda y moédulos productivos

Indicador: Cobertura de semilla

mejorada en principales cultivos.

Férmula: (19,650 Hectdreas de
superficie  apoyada con semillas
mejoradas en principales cultivos /
350,000 Hectareas de superficie con
potencial productivo para principales
cultivos) * 100

Al cierre del ejercicio 2011, se apoyo a los
productores del Estado con semilla
mejorada para la siembra de 119 mil 650
hectdreas en los principales cultivos y
debido a las condiciones climatoldgicas
gue se presentaron en el ciclo agricola
favorecidé la siembra de cultivo del ciclo
corto (avena y cebada) logrando con ello
una cobertura del 34.2 por ciento de la
superficie con potencial productiva para
principales cultivos que asciende a 350 mil
hectareas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de
produccion, productividad y rentabilidad de las actividades agricolas
buscando ampliar la capacidad de oferta para el consumo interno,
reducir las exportaciones, y minimizar los impactos ambientales que
derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Hacer frente a los desafios de la crisis
alimentaria y los retos del campo
mexiguense, exige tecnificar el campo
mediante el fortalecimiento y
modernizacion del parque de
maquinaria agricola. Es por ello que el
Gobierno del Estado continuda
otorgando apoyos a los productores
agropecuarios para equipar y
modernizar sus unidades productivas.

Se han entregado apoyos para la
adquisicion de 2 mil 812 implementos
y/0 equipos agricolas para mecanizar
una superficie de 29 mil 585 hectareas
en beneficio de mil 221 productores,
atendiéndose a los productores con
recursos estatales y federales

Indicador: Superficie mecanizada.

Férmula: (29,585 Hectareas de
superficie mecanizada con apoyos
otorgados / 240,000 Hectareas de
superficie programada a mecanizar,
con apoyos otorgados durante la
administracion) * 100

Con la aportacion econdémica de los
productores que les corresponde de
acuerdo a la normatividad del programa y
la existencia de la maquinaria requerida.
Se autorizaron apoyos para un potencial
de mecanizaciéon de 29 mil 585 hectareas,
con ello la superficie mecanizada
acumulada hasta el cierre de 2011 fue de
244 mil 835 hectdreas de las 240 mil
hectdreas a mecanizar con apoyos
otorgados durante la administracion
2005-2011, cubriendo en el afio un 12.3 por
ciento mas de superficie mecanizada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de
produccion, productividad y rentabilidad de las actividades agricolas
buscando ampliar la capacidad de oferta para el consumo interno,
reducir las exportaciones, y minimizar los impactos ambientales que
derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

Texto Cuenta Publica

Logros Alcanzados |

Es importante destacar que con el
desarrollo de este tipo de
infraestructura en el Estado, se genera
un significativo niumero de empleos
directos, indirectos y autoempleos;
con los 309 proyectos se
establecieron 18.91 hectdreas de
invernaderos, generandose con esto
alrededor de 200 empleos directos.

Indicadores
Indicador: Superfcie hortofloricola
incorporada a la produccion
técnificada.

Foérmula: (18.91 Hectareas de Superfcie
hortofloricola incorporada a la
produccidn técnificada / 33 hectareas
de Superfcie hortofloricola programada
para su incorporacion a la produccion
técnificada) * 100

En 2011 se cubrié una superficie de 18.91
hectdreas a la produccidon tecnificada,
dado el interés que generan los apoyos
gubernamentales para la produccidon
agricola del Estado que busca por un lado
reactivar las actividades agricolas
disminuyendo las afectaciones de los
fendmenos climatoldgicos y por el otro
incrementar la oferta de alimentos de
consumo humano, de este modo se logrd
un porcentaje de tecnificaciéon del 57.3 por
ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo agricola

Objetivo: Incrementar de forma permanente y sostenida los niveles de
produccion, productividad y rentabilidad de las actividades agricolas
buscando ampliar la capacidad de oferta para el consumo interno,
reducir las exportaciones, y minimizar los impactos ambientales que
derivan del desarrollo de las diferentes actividades agricolas.

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Para el concepto de fertilizante, se
entregaron apoyos para la adquisicion
de 25 mil 706 toneladas de
fertilizante, para beneficio de 26 mil
531 productores con 85 mil 795
hectareas

Indicador: Superficie sembrada con

fertilizante subsidiado.

Férmula: (85,795 Hectareas de
superficie apoyada con fertilizante
subsidiado / 655,000 Hectareas de
superficie total sembrada y fertilizada)
*100

A lo largo de 2011 se alcanzo una
cobertura del 13.1 por ciento de la
superficie total destinada para siembra en
el Estado de México, (655 mil hectareas)
apoyada con fertilizante subsidiado, con
lo que se fortalece el agro mexiquense.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo:

Incrementar el apoyo que se destina a
produccion y productividad agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad
de vida del productor y su familia.

la mejora de la

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

El nivel de cumplimiento de la meta
“Productores Asesorados en la
Constitucion 'y Consolidacién de
Organizaciones Productivas” fue
superado en 140 por ciento, lo cual se
debe a que las organizaciones
atendidas con estas acciones
estuvieron integradas por un numero
importante de productores

Indicador: Constitucion,
perfeccionamiento y consolidacion de
organizaciones productivas.

Férmula: Organizaciones
productivas constituidas,
perfeccionadas y consolidadas / 3,328
Organizaciones programadas durante
la administracion) * 100

(201

El avance acumulado durante 2011 registra
un 6.03 por ciento con respecto a las 3 mil
328 programadas durante el sexenio con
la constitucion de 201 organizaciones
productivas, constituidas y perfeccionadas
gue generan entre los productores
ventajas de producir de manera
organizada, toda vez que pueden realizar
y consolidar compras de insumos, equipo
Yy maqguinaria a menores costos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo:

Incrementar el apoyo que se destina a
produccion y productividad agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad
de vida del productor y su familia.

la mejora de la

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

En capacitacién, se apoyd la
implementacion de 317 acciones que
incluyen 47 servicios de asistencia
técnica en innovacion tecnoldgica y

270 servicios de asesoria integral
otorgados a 43 Corredores de
Desarrollo Rural y 1 Proyectos

Territoriales, para promover el
desarrollo rural en zonas marginadas
de la Entidad, en beneficio de 4 mil
351 productores

Indicador: Asesoria y capacitacion para
el disefio y desarrollo de inversiones de
proyectos productivos en el medio
rural.

Foérmula: (317 Asesoria y capacitacion
para el disefo y desarrollo de
inversiones de proyectos productivos /
1,290 Asesorias y capacitacion para el
disefio y desarrollo de inversiones
programadas durante la
administracion) * 100

Se llevaron a cabo 317 asesorias para el
disefio y desarrollo de inversiones que
apoyaron la puesta en marcha de
proyectos productivos para promover el
desarrollo rural en zonas marginadas de la
entidad, beneficiando a 4 mil 351
productores lo que significa el 24.6 por
ciento de avance de Ilas asesorias
programadas en la Administracion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo:

apoyo que se destina a
produccion y productividad agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad
de vida del productor y su familia.

Incrementar el

la mejora de la

Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados |
Se realizaron acciones para desarrollar Indicador: Capitalizaciéon de En el ejercicio 2011, se logré un 17.09 por
la microempresa mediante la agroempresas. ciento de las acciones programadas, con
implementacion y consolidacion de la entrega de subsidios y financiamiento
proyectos productivos en el medio Férmula: (1,709 Agroempresas para el establecimiento de 1 mil 709
rural, para la puesta en marcha de mil apoyadas afio actual / 10,000 proyectos productivos en el medio rural
709 proyectos de inversidon con la Agroempresas programadas en el en beneficio de 10 mil 845 productores,

puesta en marcha de mil 152
proyectos a través del Programa de
Apoyo a la Inversidon en Equipamiento
e Infraestructura, 442 del Programa
de Apoyo a la Inversidon en
Equipamiento e Infraestructura
(PESA), la acreditacion de 5
proyectos por medio del Fondo de
Apoyo para Proyectos Productivos en
el Estado de México (FAPPEM) y 110
del Programa Apoyo Econdmico a los
Productores para Proyectos
Productivos (FIDAGRO), subsidiando
la adquisicion de equipo, implementos

y semovientes, para impulsar la
produccion, transformacion y
comercializacion de productos

agropecuarios y agroindustriales,
permitiendo beneficiar a 10 mil 845
productores.

sexenio) * 100

tomando en cuenta las 10 mil
Agroempresas programadas en el sexenio
2005-2011.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo:

Incrementar el apoyo que se destina a
produccion y productividad agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad
de vida del productor y su familia.

la mejora de la

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Se realizaron acciones para desarrollar
la microempresa mediante la
implementacién y consolidaciéon de
proyectos productivos en el medio
rural, para la puesta en marcha de 1
mil 709 proyectos de inversidon con la
puesta en marcha de mil 152
proyectos a través del Programa de
Apoyo a la Inversidon en Equipamiento
e Infraestructura, 442 del Programa
de Apoyo a la Inversidon en
Equipamiento e Infraestructura
(PESA), la acreditaciéon de 5
proyectos por medio del Fondo de
Apoyo para Proyectos Productivos en
el Estado de México (FAPPEM) y 110
del Programa Apoyo Econdmico a los
Productores para Proyectos
Productivos (FIDAGRO), subsidiando
la adquisicidon de equipo, implementos

y semovientes, para impulsar la
produccion, transformacion y
comercializacion de productos

agropecuarios y agroindustriales,
permitiendo beneficiar a 10 mil 845
productores.

Indicador: Establecimiento de
proyectos productivos rurales.

Férmula: (1,709 Proyectos productivos
rurales apoyados / 10,000 Proyectos
productivos rurales programados en la
administracion) * 100

En el ejercicio 2011 se apoyo con el
establecimiento de mil 709 proyectos
productivos rurales lo que represento un
avance de 17.09 por ciento de los 10 mil

proyectos programados en la
administracién 2005-20T1. Es de
mencionar que la meta sexenal fue

cumplida al 100 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a productores rurales

Objetivo:

Incrementar el apoyo que se destina a
produccion y productividad agropecuaria, a fin de fortalecer la calidad
de vida del productor y su familia.

la mejora de la

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el ejercicio 2011 se apoyo a 74
organizaciones de productores con
asesorias para elaborar los planes de
negocios donde se consideran los
aspectos organizativos,
administrativos, contables y fiscales
de la empresa, beneficiando a mil 269
productores del Estado, este logro
representa un cumplimiento del 74
por ciento

Indicador: Asesorias profesionales en
desarrollo empresarial para
agronegocios.

Férmula: (74 Asesorias profesionales
en desarrollo empresarial para
agronegocios / 400 Asesorias
profesionales en desarrollo empresarial
programadas en la administracion) *
100

Se apoyo a 74 organizaciones econdémicas
del medio rural con asesorias en desarrollo
empresarial, con el propodsito  de
consolidar sus agro-negocios, lo que
represento un avance del 18.5 por ciento
de las 400 asesorias en desarrollo
empresarial programadas en la
administraciéon 2005-2011.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento pecuario

Objetivo: Incrementar la producciéon pecuaria y disminuir la dependencia
estatal del mercado nacional e internacional de carnes con la creacion y
consolidacion de proyectos productivos rentables que propicien el
desarrollo integral y sostenible de la actividad pecuaria.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

En el afo 2011 se logrd un avance de 1
mil 302 equipos, lo que representa el
142.2 por ciento de la meta anual

programada, lo anterior debido al
gran interés que mostraron los
productores para mejorar y

modernizar el equipo de sus unidades
de produccion; este resultado se
alcanzd con recursos del Programa
para la Adquisicion de Activos
Productivos 2010 y del Programa de
Apoyo a la Inversidon en Equipamiento
e Infraestructura 2011. Debido a Ia
gran demanda por parte de los
productores en participar en este
programa se realizd la reconduccion
de metas del programa de
Mejoramiento Genético al de este
componente.

Indicador: Apoyo para la adquisicion de
equipo y maquinaria pecuaria.

Férmula: (1,302 Equipo y maquinaria
pecuaria subsidiada / 550 Equipos vy
maquinaria pecuaria programada a
subsidiar) * 100

Durante 2011 se logré un avance de 1 mil
302 equipos mediante el programa de
apoyo a la inversion en equipamiento e
infraestructura, con lo que se rebasa la
meta programada con un desempeio de
236 por ciento respecto a los 550 equipos
programados a subsidiar en el periodo,
esto debido al gran interés que mostraron
los productores para mejorar y
modernizar sus unidades de produccion.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento pecuario

Objetivo: Incrementar la producciéon pecuaria y disminuir la dependencia
estatal del mercado nacional e internacional de carnes con la creacion y
consolidacion de proyectos productivos rentables que propicien el
desarrollo integral y sostenible de la actividad pecuaria.

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Durante el afo 2011 se alcanzé un
avance de 13 unidades de produccion
apicola, lo que representa el 65 por
ciento de la meta anual programada,
con lo que se logré mejorar el nivel
tecnolégico de las unidades de
produccidn; este resultado se alcanzoé
con recursos del Programa para la
Adquisicion de Activos Productivos
2010 y del Programa de Apoyo a la
Inversion en Equipamiento e
Infraestructura 2011.

Indicador: Unidades de produccion
apicola apoyadas para mejorar su nivel
tecnoldgico.

Férmula: (13 Unidades de produccion
apicola apoyadas en su mejoramiento
tecnolégico / 13 Unidades de
produccién apicola con solicitud para
su mejoramiento tecnoldgico) * 100

En el ejercicio 2011, 13 unidades de
produccidn apicola solicitaron apoyo a sus
proyectos productivos para mejoramiento
tecnoldgico, logrando un desempefio del
100 por ciento, respecto de lo solicitado,
es de mencionar que este tipo de
mejoramiento estd sujeto a las solicitudes
presentadas por los beneficiarios y a la
eleccion de apoyos de acuerdo a las
necesidades y posibilidades del productor.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento pecuario

Objetivo: Incrementar la producciéon pecuaria y disminuir la dependencia
estatal del mercado nacional e internacional de carnes con la creacion y
consolidacion de proyectos productivos rentables que propicien el
desarrollo integral y sostenible de la actividad pecuaria.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

En el afo 2011 se logrd un avance de
780 unidades, lo que representa el 156
por ciento de la meta programada en
el aflo, beneficiado a igual nimero de
productores, mejorando y
rehabilitando la Infraestructura de sus
unidades de produccion; este
resultado se alcanzo con recursos del
Programa para la Adquisicion de
Activos Productivos 2010 y del
Programa de Apoyo a la Inversién en
Equipamiento e Infraestructura 2011.

Indicador: Unidades pecuarias
apoyadas para el mejoramiento de su
infraestructura productiva.

Férmula: ( 780 Unidades pecuarias
beneficiadas con apoyos para el
mejoramiento de su infraestructura /
780 Unidades pecuarias solicitantes de
apoyos para el mejoramiento de la
infraestructura) * 100

En 2011 se apoyo a 780 unidades
productivas pecuarias en el mejoramiento
de infraestructura a solicitud de los
productores, lo que representa un 100 por
ciento de atencidon de las solicitudes
presentadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Fomento pecuario

Objetivo: Incrementar la producciéon pecuaria y disminuir la dependencia
estatal del mercado nacional e internacional de carnes con la creacion y
consolidacion de proyectos productivos rentables que propicien el
desarrollo integral y sostenible de la actividad pecuaria.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En relacion al subsidio para la
adqguisicion de cabezas de ganado de
alta calidad genética, se logrd un
avance de 18 mil 531 cabezas de las
diferentes especies pecuarias, lo que
representa el 74.7 por ciento de la
meta anual, este resultado se alcanzd
con recursos del Programa para la
Adquisicion de Activos Productivos
2010 y Apoyo a la Inversidon para
Equipamiento e Infraestructura 2011

Indicador: Repoblacidn pecuaria con
ganado de alta calidad genética.

Férmula: (18,531 Cabezas de ganado de
alta calidad genética apoyadas con el
programa / 2’902,413 Solicitudes de
mejoramiento genético estimadas a
recibir anualmente) * 100

Durante 2011 se atendieron 18 mil 531
solicitudes para la adquisicion de ganado
de alta calidad genética para la
repoblacion del hato ganadero estatal,
con la finalidad de incrementar y mejorar
la calidad de la produccidon ganadera en el
Estado de México; En este contexto se
logro repoblar en 0.63 por ciento el
inventario ganadero estatal.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento pecuario

Objetivo: Incrementar la producciéon pecuaria y disminuir la dependencia
estatal del mercado nacional e internacional de carnes con la creacion y
consolidacion de proyectos productivos rentables que propicien el
desarrollo integral y sostenible de la actividad pecuaria.

| Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados
Se registro avance de 90 proyectos Indicador: Instrumentacion de Durante el ejercicio 2011, se dio atencidén a
en beneficio de 1 mil 800 productores proyectos para el desarrollo de 90 proyectos para el desarrollo de
de las diferentes especies pecuarias capacidades pecuarias. capacidades pecuarias, mediante el

dentro del Programa Desarrollo de
Capacidades e Innovacion
Tecnoldgica y Extensionismo Rural, lo
gue representa un avance del 128 por
ciento de la meta programada, en
virtud de que algunos de los
Prestadores de Servicios Profesionales
incrementaron la  cobertura de
atencioén a productores.

Férmula: ( 90 Proyectos de
capacitacion, asistencia técnica vy
transferencia de tecnologia pecuaria
desarrollados / 70 Proyectos de
capacitacién, asistencia técnica vy
transferencia de tecnologia pecuaria
programados) * 100

desarrollo de capacidades e innovacion
tecnolégica y extensionismo rural en
beneficio de 1 mil 800 productores de la
entidad, logrando una eficiencia del 128
por ciento respecto a la meta programada
para el periodo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Desarrollo forestal

Objetivo: Promover y fomentar el aprovechamiento sustentable de los
bosques donde participen sus duefos o poseedores y prestadores de
servicios técnicos evitando la degradacion del recurso silvicola vy
protegiendo las areas forestales contra incendios, tala ilegal vy
desmontes no autorizados.

Texto Cuenta Publica

Indicadores | | Logros Alcanzados

Con el propodsito de cubrir la demanda
de madera y productos forestales de
la entidad, se impulsa el
establecimiento de plantaciones
forestales con fines comerciales,
principalmente en &reas donde la
vegetacion es escasa por alguna
contingencia como dafios por
incendios, tala clandestina; o en
aquellos, donde la agricultura ya no es
rentable. Las plantaciones con fines
maderables, se estaran empezando a
cosechar gradualmente, a partir del
ano 2020, y aportardn volumenes
cada vez mas significativos de madera
para aserrio a la industria forestal
estatal, lo que contribuird para reducir
el déficit del abasto interno.

Indicador: Superficie con plantaciones Se incrementaron 18 mil 105 nuevas
forestales comerciales.

(18,105 Hectareas de equivalente al 30.2 por ciento de las 60
superficie acumulada con plantaciones mil hectareas de superficie potencial.
comerciales / 60,000
Superficie potencial para plantaciones
forestales comerciales) * 100

hectareas de superficie para plantaciones
forestales comerciales en la entidad
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo forestal

Objetivo: Promover y fomentar el aprovechamiento sustentable de los
bosques donde participen sus duefos o poseedores y prestadores de
servicios técnicos evitando la degradacion del recurso silvicola vy
protegiendo las areas forestales contra incendios, tala ilegal vy
desmontes no autorizados.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

En el afio 201, se realizd el
diagnostico fitosanitario en 105 mil
961 hectareas arboladas, 6 por ciento,
superior a las 100 mil hectareas
programadas, se otorgod asesoria
técnica para efectuar el saneamiento
en 80 hectdreas, uno por ciento mas
de las 80 gue se tenian programadas;
asi  mismo, se combatieron vy
controlaron plagas en una superficie
de 65 hectareas 30 por ciento mas de
las 50 que se tenian programadas,
derivado principalmente del combate
del gusano defoliador del sauce llorén
de las areas urbanas de los valles de
Toluca y Atlacomulco, asi como de
plantas parasitas en los municipios de
Amanalco y Zinacantepec dentro del
Parque Nacional Nevado de Toluca.

Indicador: Prevencién y detecciéon de
plagas y enfermedades forestales.

Férmula: (105,961 Hectdreas de
superficie  diagnosticada para la
deteccién de plagas y enfermedades /
558,000 Hectareas de superficie con
bosque en la Entidad) * 100

En el ejercicio 2011, de las 558 mil
hectdreas de superficie con bosque en la
entidad, se supervisaron 105 mil 961
hectdreas para detectar plagas vy
enfermedades forestales, lo que equivale a
un nivel de proteccion del 19 por ciento
del total de superficie boscosa en el
Estado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo forestal

Objetivo: Promover y fomentar el aprovechamiento sustentable de los
bosques donde participen sus duefos o poseedores y prestadores de
servicios técnicos evitando la degradacion del recurso silvicola vy
protegiendo las areas forestales contra incendios, tala ilegal vy
desmontes no autorizados.

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Durante el 2011, se realizaron 90
reuniones de concertacion de
proyectos productivos, de 90
programados, lo que representd un
alcance del 100 por ciento. En dichas
reuniones se concertd el desarrollo de
45 proyectos productivos, de 45
programados, lo que representd un
avance del 100 por ciento, respecto al
programa de fomentar la
conservacion de areas forestales para
la recarga hidrica, se cumplid la meta
programada al 100 por ciento.

Indicador: Desarrollo de proyectos
productivos.

Férmula: (45 Proyectos productivos
establecidos / 90 Reuniones para
concertar el desarrollo de proyectos
productivos)

En 2011 para lograr un desarrollo forestal
ecolégicamente sustentable, se llevaron a
cabo 90 concertaciones de proyectos
productivos para su establecimiento en
zonas forestales, logrando en este periodo
establecer 45 proyectos, lo que
representa un nivel de atenciéon de 2
concertaciones por proyecto establecido,
lo que da cuentas de la agilidad vy
efectividad de las concertaciones para
establecer proyectos productivos en la
entidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las
Sector: Fomento al desarrollo econdmico actividades agropecuarias en la entidad donde la rehabilitacion,
Programa: Infraestructura hidroagricola modernizacion y ampliacion de la infraestructura de almacenamiento,

conduccidn, aplicacion parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Por lo que se refiere a la construccion y Indicador: Construccidon de obras de En 2011 se construyeron 602 obras de
rehabilitacion de bordos, cabe sefalar que almacenamiento de agua para uso almacenamiento de agua con el fin de
estas obras se realizan por convenio con agropecuario. incrementar los voliumenes de agua de la
lSOéDArgLFJer(])ICIDIOaSbor?ae Tsneramag:?nar:g ] entidad disponibles para las actividades
(Tractores, compactadores, pipas de Férmula: _ (602 Qbras de agricolas y ganaderas en beneficio de
agua) y los municipios en coordinacion almacenamiento construidas / 802 productores, logrando alcanzar al 75 por
con los beneficiarios, aportan los gastos Obras de almacenamiento ciento respecto a la meta programada.

de operacidon y consumos que requiere programadas) * 100

dicho equipo. En este rubro se alcanzd una
meta de 350 bordos construidos
principalmente en las Delegaciones de
Jilotepec, Atlacomulco y Tejupilco, se
construyeron 150 tangues de concreto,
siendo las Delegaciones de Atlacomulco y
Amecameca las que otorgaron el mayor
apoyo a los productores del campo, cabe
mencionar en el caso de construccién de
tanques el GEM apoyo con el suministro
de cemento mediante la firma de una
carta-compromiso con los municipios
(arena y grava) asi como el productor
(mano de obra). Durante los 2 primeros
trimestres del ano 2011 se cumplié con la
meta programada en la construccion de
bordos y tangques de almacenamiento, en
los otros 2 rubros, construccién de presas
de mediano almacenamiento y
rehabilitacion de obras de
almacenamiento, se cumplié al 100 por
ciento a partir del tercer trimestre del afo
2011
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del
actividades agropecuarias en
modernizacidn y ampliacion de la infraestructura de almacenamiento,
conduccioén, aplicacion parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

recurso hidrico en las
la entidad donde la rehabilitacion,

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En este contexto de operaciéon, se
implementaron trabajos preventivos
de desazolve principalmente en el Rio
Lerma y Rio Sila que comprende entre
otros, los municipios de Ixtlahuaca,
Atlacomulco y Temascalcingo,
correspondientes a la Delegacion de
Atlacomulco, asi como los municipios
de Atenco, Lerma, Capulhuac,
Mexicaltzingo, entre otros, que
corresponden a la Delegacion de
Metepec. Con una meta alcanzada de
150 kilédmetros desazolvados y con
mas de 150 mil m3 de confinamiento
de bordos y desazolve extraido en
cuerpos de agua, se lograron rescatar
y/o0 conservar tierras agricolas que
histéricamente no habian sido
cultivadas por las crecientes
inundaciones en sus parcelas.

Indicador: Desazolve de cauces, drenes
y afluentes para la recuperaciéon y
proteccion de superficies agricolas.

Férmula: (150 Kilémetros desazolvados
de cauces, drenes y afluentes / 150
Kildbmetros de cauces, drenes vy
afluentes programados a desazolvar) *
100

En 211 debido a la urgencia de desazolvar
cuerpos de agua, presas de
almacenamiento y bordos que ponian en
riesgo las areas de cultivo se llevo a cabo
el desazolve de 150 kildmetros de
afluentes, cabe destacar que se
atendieron los puntos criticos que ante las
precipitaciones que se presentaron fue
necesario incorporar un mayor numero de
maquinaria para prevenir posibles
inundaciones, cubriendo al 100 por ciento
lo programado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el aprovechamiento del recurso hidrico en las
actividades agropecuarias en
modernizacion y ampliacion de la infraestructura de almacenamiento,
conduccidén, aplicacion parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

la entidad donde la rehabilitacion,

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En lo que se refiere al programa de
Revestimiento y/o Entubado de
Canales se construyeron 50 km de
Canal Revestido con concreto simple
en las 11 Delegaciones Regionales, con
la infraestructura construida se
cumplié¢ con la tecnificacion de
superficies de riego en mas de 400
hectareas para uso agropecuario

Indicador: Tecnificacion de los sistemas
de riego.

Férmula: (400 Hectareas de superficie
agricola beneficiada con sistemas de
riego técnificados / 160,000 Hectareas
de superficie agricola bajo riego en la
Entidad) * 100

En el 2011 se sumaron 400 hectareas
tecnificadas con modernos sistemas de
riego por goteo, aspersion y
microaspersion, lo que representa el 0.25
por ciento adicional a la superficie total
agricola de riego (160 mil hectareas).
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el

aprovechamiento del
actividades agropecuarias en
modernizacidn y ampliacion de la infraestructura de almacenamiento,
conduccioén, aplicacion parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

recurso hidrico en las
la entidad donde la rehabilitacion,

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

A través de los programas de la
alianza para el campo se propicia el
ahorro de agua y la energia eléctrica
mediante la rehabilitacion de plantas
de bombeo, perforacion de pozos y
equipamiento de los mismos para
riego agricola, estas acciones
principalmente estan localizadas en
las Unidades de Riego, atendiendo
también a particulares dentro de los
distritos de riego.

En varias comunidades de |la
Delegacidon de Tejupilco se llevaron a
cabo la construccion de pozos
artesianos con maquinaria propiedad
del GEM-SEDAGRO con la firma de un
convenio de participacion. Dentro del
programa FACEM en la localidad de
San Miguel Totolcingo Municipio de
Acolman se llevd a cabo el
equipamiento electromecanico y linea
de conduccién de la Unidad de Riego
para el Desarrollo Rural Santa Cruz y
se llevd a cabo la recepcidén del pozo
la Palma en el Municipio de
Chimalhuacan.

Indicador: Perforacidén y equipamiento
de pozos para uso agropecuario.

Férmula: 3 Perforaciones y
equipamiento de pozos realizados / 3
Perforaciones y equipamiento de pozos
programados) * 100

En el periodo que se informa se amplid la
infraestructura de almacenamiento de
agua para el uso agropecuario con la
perforacion y equipamiento de 3 pozos en

distintos municipios de la entidad
cumpliendo al 100 por ciento lo
programado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Infraestructura hidroagricola

Objetivo: Mejorar el

aprovechamiento del
actividades agropecuarias en
modernizacion y ampliacion de la infraestructura de almacenamiento,
conducciodn, aplicacion parcelaria y de drenaje sean mas eficientes.

recurso hidrico en las
la entidad donde la rehabilitacion,

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

El objetivo de este proyecto, es
incrementar superficies protegidas
contra inundaciones mediante Ia
construcciéon y rehabilitaciéon de obras
hidroagricolas.

Se cuenta con un importante parque
de maquinaria, la cual se opera a
través de convenios de colaboracidon
con los municipios, siendo estos
ultimos los que en coordinacién con
los productores beneficiarios, los que
aportan los costos de operacién y
mantenimiento de los equipos

Indicador: Superficie agropecuaria en
riesgo de inundacién protegida.

Férmula: (3,000 Hectareas de
superficie agropecuaria en riesgo de
inundacion protegida / 15,000
Hectareas de superficie agropecuaria
estata len riesgo de inundacion) * 100

En 2011 mediante los trabajos de
rehabilitacion de la infraestructura de
drenaje 'y bombeo se alcanzdo la

proteccidon de 3 mil hectareas de
superficie de riesgo de inundacién, con el
propodsito de que puedan ser utilizadas en
la produccidn segura, cubriendo un
porcentaje del 20 por ciento de la
superficie agropecuaria estatal en riesgo
de inundacién que equivale a 15 mil
hectareas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Incrementar la produccion y productividad acuicola utilizando
Sector: Fomento al desarrollo econdmico el potencial productivo regional e impulsando la diversificacion y
Programa: Fomento acuicola aprovechamiento sustentable para la generacion de empleos
productivos y mejora de la dieta de la poblacion.
Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados
Con respecto a este proyecto Indicador: Eficiencia en la produccién y En el ejercicio 2011, se logré una

considerado uno de los mas
importantes para el dambito acuicola,
se establece para fomentar vy
desarrollar la produccion y siembra de
crias en el Estado de México y que
esta se potencialice en los 11 mil 859
embalses de la Entidad y en las 500
granjas de 67 municipios del Estado.

La produccidon obtenida del afio 2011
es de 16 millones 439 mil 560 crias de
especies acuicolas como la carpa,
trucha, tilapia, rana toro, entre otras;
con un cumplimiento del 65.7 por
ciento de la meta establecida de 25
millones de crias.

distribucion de crias.

Férmula: (16,439,560 Produccion vy
distribucién de crias afio actual /
22’824,532 Produccion y distribucion
de crias afo anterior) * 100

produccién de siembra de «crias de
diferentes especies de organismos como:
carpa, trucha, tilapia, rana toro entre otros
lo que representd una produccidon vy
distribucion de 16 millones 439 mil 560
crias es decir el 72 por ciento de lo
alcanzado, en el aio anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Fomento acuicola

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

aprovechamiento

Objetivo: Incrementar la produccion y productividad acuicola utilizando
el potencial productivo regional e impulsando la diversificacion vy
sustentable
productivos y mejora de la dieta de la poblacion.

para la generaciédn de empleos

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con respecto a este proyecto
considerado uno de los mas
importantes para el dmbito acuicola,
se establece para fomentar vy
desarrollar la produccion y siembra de
crias en el Estado de México y que
esta se potencialice en los 11 mil 859
embalses de la Entidad y en las 500
granjas de 67 municipios del Estado.

Para fortalecer y consolidar la
produccidn de las diferentes especies
acuicolas, se considera necesario
establecer procesos productivos, con
transferencia de tecnologia, que
permita incrementar la produccidén y
la productividad del sector acuicola.

El asesoramiento especializado y la
transferencia de tecnologia a través
del traspaso de conocimientos
tedrico-practico de los procesos
productivos, logra implementar una
acuacultura rentable y competitiva,
fomentar la utilizacion de los recursos
naturales, produciendo alimento de
alto contenido proteico vy asi
generando ganancias econdmicas vy
mejorando condiciones de vida de los
acuicultores a corto plazo.

Indicador: Comportamiento del
volumen de la produccidon acuicola
estatal.

Férmula: (11,976 Toneladas volumen de
la produccidon acuicola estatal afo
actual / 11,321 Volumen de la
produccidén acuicola estal aflo anterior)
-1*100

A través de las acciones realizadas dentro
del programa fomento acuicola se alcanzd
durante el ejercicio 2011, un volumen de
produccién de 11 mil 976 toneladas de
productos acuicolas correspondiendo a
las especies carpa, charal, lobina, rana
toro, tilapia y trucha lo que determina un
incremento de 5.8 por ciento con respecto
al ano inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Fomento acuicola

aprovechamiento

Objetivo: Incrementar la produccion y productividad acuicola utilizando
el potencial productivo regional e impulsando la diversificacion y
sustentable para la
productivos y mejora de la dieta de la poblacion.

generacion de empleos

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Al cierre del primer semestre de 2011
se realizaron 2 mil 918 acciones de
sanidad, cumpliendo con los objetivos
del programa, para mejorar las
condiciones sanitarias de las unidades
de producciodn acuicolas de la Entidad,
con mejores rendimientos al bajar la
mortandad de sus organismos, con lo
qgue nuestros productores son mas
competitivos.

Indicador: Acciones de sanidad

acuicola.

Férmula: (2,918 Acciones de sanidad
acuicola realizada / 3,500 Acciones de
sanidad acuicola programadas) * 100

A través de las 2 mil 918 acciones en
materia de sanidad acuicola entre las que
destacan muestreos de organismos y
agua, aplicaciéon de tratamientos para el
control de enfermedades y acciones de
capacitacion y difusiéon, beneficiando al
mismo numero de productores se obtuvo
un avance del 83.4 por ciento respecto a
la meta programada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Fomento acuicola

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

aprovechamiento

Objetivo: Incrementar la produccion y productividad acuicola utilizando
el potencial productivo regional e impulsando la diversificacion y
sustentable
productivos y mejora de la dieta de la poblacion.

para la generaciédn de empleos

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Durante el afo 2011 se observa un
total de 2 mil 225 informes del
seguimiento del proceso productivo
de las unidades asistidas y
capacitadas; cubriéndose la demanda
de 483 comunidades de 48 municipios
del Estado de México, beneficiando a
esta fecha 1 mil 178 acuicultores
(Anexo 17) (Ficha 39); el
cumplimiento obtenido con esta
accion es de 102 por ciento con
respecto a la meta anual programada,
la cual se considerd de 2 mil 180
visitas.

Indicador: Capacitaciéon y asistencia
técnica a productores acuicolas.

Férmula: (1,178 Productores acuicolas
capacitados o asistidos técnicamente /
3000 Productores acuicolas existentes
en la entidad) * 100

En el ejercicio 2011, se apoyo a 1 mil 178
productores acuicolas con capacitacion y
asistencia técnica, logrando una cobertura
de 39.3 por ciento respecto al total de
productores de la entidad y una eficiencia
del 102 por ciento respecto a la meta
programada anual de capacitaciéon o
asistencia técnica.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Modernizacion industrial

Objetivo: Mejorar el

ofrecen.

proceso de gestidn para
productividad de instituciones, empresas y trabajadores, mejorando la
cultura empresarial y la calidad de los productos y/o servicios que

incrementar la

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

El programa tiene como objeto
otorgar financiamiento a empresas
gue no sean bancables y que tengan
al menos 1 afos de antigledad
formalmente constituidos, para
otorgarles financiamiento conjunto del
Fondo PyME y del Gobierno del
Estado.

La Subsecretaria de Fomento
Industrial, da cumplimiento a los
objetivos e identifica oportunidades
de negocios en el Estado de México
para las empresas nacionales vy
extranjeras; asi como, para generar
opciones de negocios fuera de la
Entidad para las empresas
mexiguenses, atendiendo
oportunamente a los inversionistas e

identificacion de fondos de
financiamiento, y aprovechar |la
generacion de una derrama

econdmica de inversion y empleo en
la Entidad.

Indicador: Porcentaje de eficiencia en el
financiamiento.

Férmula: (437 Emprendedores vy
empresas beneficiadas con créditos /
1,046 Emprendedores y empresas
programadas a beneficiar) *100

En el transcurso de 2011 de los 1 mil 046
financiamientos en beneficio de
emprendedores de la entidad en su
modalidad de proyectos productivos, se
entrego el 41.8 por ciento, es decir, 437
créditos a emprendedores y empresas. Es
muy importante considerar que este tipo
de proyectos de financiamiento estan
sujetos a la demanda de los posibles
beneficiarios.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Modernizacidén industrial

Objetivo:

Mejorar el

proceso de gestidon

para incrementar la

productividad de instituciones, empresas y trabajadores, mejorando la
cultura empresarial y la calidad de los productos y/o servicios que

ofrecen.
| Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados
En el 201, se brindd asesoria y Indicador: indice de asesoria vy El Instituto Mexiquense del Emprendedor
capacitacion a 9 mil 257 mexiquenses, capacitacion. a través del Departamento de Asesoria y
de los <cuales 8 mil 312 son Capacitacion, desarrollaron esquemas y
emprendedores y 945 empresarios, Férmula: (9,257 Asesoria Yy mecanismos que permitieron incrementar
mediante cursos de innovacion, capacitacion a empresas y la cultura emprendedora llevando a cabo
simuladores de negocios, tecnologias emprendedores realizadas / 3,950 9 mil 257 sesiones de asesorias y cursos

de informacién, desarrollo de PyMEs,
procesos de innovacion y desarrollo
de empresas.

Asesoria

programadas) *100

capacitaciones

de capacitacion a empresa y particulares
de las 3 mil 950 programadas, rebasando
en un 134 por ciento de los programados
en asesorias de capacitacion y consultoria
especializada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Modernizacidon Industrial

Objetivo: Mejorar el proceso de gestion para incrementar la
productividad de instituciones, empresas y trabajadores, mejorando la
cultura empresarial y la calidad de los productos y/o servicios que

ofrecen.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En lo que respecta a la gestion de
tramites, ante las dependencias
integrantes de la CEAE, se lograron
gestionar un total de 2 mil 170
tramites, lo que representa mas de 8
tramites por proyecto ingresado a la
CEAE

Indicador: Atencion de tramites en la
Comisidon Estatal de Atencion
Empresarial.

Férmula: (2,770 Trédmites gestionados /
1,500 Tramites programados) * 100

Durante 2011 se ofrecieron 2 mil 170
tramites empresariales no solo a
proyectos que ingresan, sino también se
da seguimiento a los proyectos que ya
han sido gestionados, logrando wuna
eficiencia del 144.7 por ciento respecto a
la programacion establecida para el
ejercicio fiscal.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Modernizacion industrial

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Objetivo: Mejorar el proceso de gestion para incrementar la
productividad de instituciones, empresas y trabajadores, mejorando la
cultura empresarial y la calidad de los productos y/o servicios que

ofrecen.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Las inversiones captadas fueron el
resultado de 305 reuniones de
trabajo, donde se vinculd a empresas
con dependencias de los diferentes
ordenes de gobierno (municipal,
estatal y federal), reguladores del
desarrollo industrial, con el propdsito
de facilitar la tramitacién de permisos
o licencias, mejorando los tiempos de
aprobacién para cada proyecto y
permitiendo una mejor operacién de
las empresas.

Indicador: Tasa de variacion de la
inversién privada reportada por las
empresas.

Férmula: (364 MDP de inversiéon
privada reportada por las empresas /
450 MDP de inversién reportada por
las empresas en el afio anterior)*100

En el ano 2011, las empresas de la entidad
consolidaron inversion por 364 MDP, lo
cual representa un 81 por ciento respecto
al nivel de inversidon registrada en el
periodo anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Modernizacién industrial

ofrecen.

Objetivo: Mejorar

proceso de gestidn para incrementar la
productividad de instituciones, empresas y trabajadores, mejorando la
cultura empresarial y la calidad de los productos y/o servicios que

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el propdsito de alcanzar un
desarrollo integral, competitivo vy
sustentable de la industria en la
Entidad, asi como para brindar las
condiciones propicias para la
atracciéon de capitales nacionales, en
el ano 2011, el Gobierno del Estado de
México a través de la Direccion de
Industria realizd una amplia
promocién de la actividad industrial,
lo que le permitid consolidar 21
proyectos de inversidén y reinversion
de capitales nacionales, por un monto
de 3 mil 95.26 millones de pesos.

Indicador: Registro de
nacional.

Férmula: (3,095 MDP de

nacional del periodo actual / 2,953.
MDP de inversidn nacional

periodo anterior)- 1) *100

En el periodo que se informa, se registro
una inversiéon nacional de 3 mil 235
millones de pesos que representan el 9.5
por ciento mas en relacién al afo
inmediato anterior en el que se registro
una inversion nacional de 2 mil 953
millones de pesos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Fomento a la mineria

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Objetivo: Incrementar la participacion del sector minero en la economia,
y generar una explotacién racional de los yacimientos, disminuir el
impacto ambiental y encaminar el desarrollo de proyectos de
explotacién como una alternativa de empleo y mejora del nivel de vida
de la poblacion rural.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores | | Logros Alcanzados

Se promovieron 10 proyectos de
explotacién minera, con una inversion
de 221 millones de pesos y una
generacion y manutencion de 1 mil 214
empleos, logrando la meta
programada al 100 por ciento. La
inversion se realizd en equipo Yy
maquinaria de mina de extraccidn,
sistemas de cribado, trituracién vy
bandas de transporte, exploraciéon y
cubicacidn de minerales metalicos.

Indicador:
mineros.

Férmula: (10 Proyectos mineros en el
afio / 10 Proyectos mineros en el afio
inmediato anterior) * 100

Crecimiento de proyectos

En el ejercicio fiscal 2011, se llevaron a
cabo 10 proyectos mineros de exploracion
y explotaciédn de minas, logrando
mantener el nimero de proyectos mineros
generados el afo inmediato anterior es
decir una eficiencia del 100 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento a la mineria

Objetivo: Incrementar la participacion del sector minero en la economia,
y generar una explotacién racional de los yacimientos, disminuir el
impacto ambiental y encaminar el desarrollo de proyectos de
explotacidn como una alternativa de empleo y mejora del nivel de vida

de la poblacion rural.

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Se promovieron 10 proyectos de
explotacidon minera, con una inversion
de 221 millones de pesos y una
generacion y manutencion de mil 214
empleos, logrando la meta
programada al 100 por ciento. La
inversion se realizd en equipo Yy
maquinaria de mina de extraccion,
sistemas de cribado, trituracion y
bandas de transporte, exploracién y
cubicacién de minerales metalicos.

Indicador: Crecimiento de la inversion
minera.

Féormula: (221 Millones de pesos de
Inversion minera en el afio actual /
568.5 Millones de pesos de inversion
minera en el afo inmediato anterior)*
100

La inversion minera en el afio 2011, fue de
221 millones de pesos a través de 10
proyectos de exploracion y explotacion
minera cubriendo con ello un 38.9 por
ciento respecto al afo inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Fomento a la mineria

impacto ambiental

de la poblacion rural.

Objetivo: Incrementar la participacion del sector minero en la economia,
y generar una explotacién racional de los yacimientos, disminuir el
y encaminar el desarrollo de proyectos de
explotacidn como una alternativa de empleo y mejora del nivel de vida

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En este programa se efectuaron 12
cursos de capacitacion programados,
cumpliendo la meta en un 100 por
ciento. La imparticiéon y organizacion
se realizan con el fin de que las
empresas mineras sean competitivas,
tengan una mejor operacion,
aprovechamiento racional de los
recursos minerales y contar con
materiales se calidad. La realizaciéon
de los cursos fue en coordinacién con
la Direccion General de Promocioén
Minera (DGPM) y el Fideicomiso de
Fomento Minero (FIFOMI) de Ia
Secretaria de Economia, dirigidos e
impartidos a pequefios y medianos
mineros del Estado, asi como a la
micro y pequefas empresas que
integran el desarrollo de la cadena
productiva de los minerales metalicos
y no metalicos.

Se brindaron 503 asesorias en campo
y oficina de las 500 programadas,
beneficidndose a mil 121 mineros,
superando la meta en 1 por ciento, con
una cobertura geografica de 70
municipios, siendo esta actividad la
mas solicitada al IFOMEGEM.

Indicador: Eficiencia en capacitacion,
asesorias y estudios técnicos.

Férmula: (( 1,121 Mineros beneficiados
en el periodo actual / 832 Mineros
beneficiados en el periodo anterior)-1)*
100

En el transcurso de 2011 con el propdsito
de incrementar la participacion del sector
minero en la economia, se realizaron
platicas y asesorias a mil 121 mineros a fin
de generar una explotacidon racional de los
yacimientos, disminuir el impacto
ambiental y encaminar el desarrollo de
proyectos de explotacion como una
alternativa de empleo y mejora del nivel
de vida de la poblacidon rural beneficiando
34.7 por ciento adicional respecto de los
832 mineros atendidos en 2010.
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Objetivo: Incrementar la participacion del sector minero en la economia,

Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica y generar una explotacién racional de los yacimientos, disminuir el
Sector: Fomento al desarrollo econdmico impacto ambiental y encaminar el desarrollo de proyectos de
Programa: Fomento a la mineria explotacién como una alternativa de empleo y mejora del nivel de vida

de la poblacion rural.

Texto Cuenta Publica | ] Indicadores | | Logros Alcanzados
Se otorga apoyo y atencién necesaria Indicador: Eficiencia en la atencién y Durante el periodo que se informa se
a minas en operacion en el Estado, asesoramiento de minas activas. incremento el asesoramiento a 135 minas
mediante la elaboraciéon de estudios activas con temas diversos que les
geoldgicos, para determinar las Férmula: (( 135 Minas activas atendidas permitird incrementar su productividad,
actividades de regulacién de impactos en el periodo actual / 100 Minas activas alcanzando un nivel de eficiencia del 135
ambientales derivados de la programadas en el periodo anterior)* por ciento respecto a la asesoria a minas
explotacidn de yacimientos minerales. 100 programada a otorgar en 20T1.

El directorio, contiene la informacion
referente a un total de 256 minas
activas que operan en la Entidad, de
las cuales son 119 de arena y grava, 42
de cantera, 49 de tezontle, 16 de
arcilla comun, 13 de caliza, 9 de
tepetate, 3 de tepojal, 1 de travertino, 1
de calcita y 3 metdlicas, oro, plata,
plomo, cobre, zinc y cadmio; ubicadas
en 86 municipios dentro de las 16
regiones mineras.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Incrementar la captacion de inversidn extranjera con la
Sector: Fomento al desarrollo econdmico competitividad y el empleo profesional en los sectores automotriz,
Programa: Promocion internacional aeroespacial, metalmecanica y biotecnologia.
| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |
Para brindar al sector empresarial Indicador: Registro del volumen de Durante el ejercicio 201, el registro de
mexiquense herramientas exportaciones. exportaciones alcanzd la cantidad de 13
competitivas en materia de comercio mil 871 MDD generados, por las acciones
exterior, la Direccion de Comercio Férmula: ((13,871.4 MDD de volumen de de promocién de productos mexiquenses
Exterior cuenta con bases de datos exportaciones del periodo actual / logrando un incremento del 16.3 por
desarrolladas por empresas 11,929 MDD de volumen de ciento respecto al afo inmediato anterior.
consultoras reconocidas a nivel exportaciones en el periodo anterior) -

nacional e internacional, con esta 1D *100

informacidn se desarrollan proyectos
de exportacion y se brindan asesorias
técnicas, a fin de que las compafias
establecidas en el Estado de México
optimicen su proceso de exportacion.

Con todas las acciones antes
descritas, durante el periodo que se
informa, se logré promover los
productos de exportacidon de mil 238
empresas mexiguenses.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Promocidn internacional

Objetivo: Incrementar

la captacién de
competitividad y el empleo profesional en los sectores automotriz,
aeroespacial, metalmecanica y biotecnologia.

inversion extranjera con la

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

En 2011, se reiteré por parte de los
empresarios extranjeros, la confianza
a las ventajas competitivas de la
Entidad, logrando materializar mil 375
millones de ddlares de inversion
extranjera directa.

Indicador: Registro de inversidon
extranjera directa.
Férmula: (1,375.4 MDD de inversion

extranjera directa del periodo actual /
1131 MDD de inversidon extranjera
directa del periodo anterior) - 1) * 100

Se registré un incremento de 21.6 por
ciento mas respecto al afo inmediato
anterior es decir, se captaron 244.4 MDD
mas de los que se registro en 2010.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Modernizacion comercial

Objetivo: Mejorar los mecanismos de promocién de la actividad
comercial para garantizar productos en condiciones dptimas de calidad,
suficiencia y crédito, asegurando el suministro de productos e impulsar
la modernizacidon de la infraestructura de abasto y comercio, asi como

vincular entre productores y comerciantes las compras consolidadas.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el propodsito de ampliar la cadena
productiva mediante un programa de
desarrollo de proveedores y de
servicios que cumplan con las
condiciones del mercado, se
concretaron 150 vinculaciones en 31
municipios para apoyar en forma
intensa a los pequefos productores
locales para la comercializacion de sus
productos, y con la vinculacion y el
acercamiento con las cadena de
suministro (empresas distribuidoras),
de las cuales nuestros productores
pueden ser proveedores y
prestadores de servicios.

Indicador: Eficiencia en asesoria,
capacitacion y vinculacién productiva.

Férmula: (15,954 Empresarios
vinculados, capacitados y asesorados
en el periodo / 13,360 empresarios
programados a vincular, capacitar y
asesorar) * 100

En el periodo de enero a diciembre de
2011 se beneficiaron a 15 mil 954
empresarios y comerciantes a través de la
vinculacion, capacitacion y asesorias que
les permiten impulsar la competitividad en
el sector comercio, logrando un nivel de
eficiencia del 119.4 por ciento respecto a lo
programado a realizar en el periodo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Mejorar los mecanismos de promocidon de la actividad

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Modernizacién comercial

comercial para garantizar productos en condiciones dptimas de calidad,
suficiencia y crédito, asegurando el suministro de productos e impulsar
la modernizacion de la infraestructura de abasto y comercio, asi como
vincular entre productores y comerciantes las compras consolidadas.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En este sentido y para contribuir a la
modernizacion del comercio
tradicional, durante el periodo enero a
diciembre de 2011, se llevaron a cabo
17 acciones de asesoria, asistencia y
capacitacion en materia comercial en
28 municipios de la Entidad,
beneficiando a 3 mil 100
comerciantes. En lo que respecta a
cursos de capacitacion, durante el
periodo referido se impartieron 63 de
ellos en beneficio de 2 mil 368
comerciantes, con los temas: Genérica
I, con subtemas de Administracion
Basica y Toma de Decisiones, Compra
y Manejo de Inventarios,
Mercadotecnia y Contabilidad;
Genérica Il con subtemas como Plan
de Crecimiento, Anadlisis de |la
Competencia, Investigacion de
Mercados y Estrategias de Operacion;
El Emprendedor | y Il y el Simulador
de Negocios.

Indicador: Promedio de paricipantes en
cursos de capacitacidon comercial para
la competitividad empresarial.

Férmula: ( 2 mil 368 Participantes en
cursos / 63 Cursos realizados)

En el periodo de enero a diciembre de
2011 se impartieron 63 cursos con una
participacion de 2 mil 368 beneficiarios
con un promedio de 38 participantes por
curso impartido.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Modernizaciéon comercial

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Objetivo: Mejorar los mecanismos de promocién de la actividad
comercial para garantizar productos en condiciones dptimas de calidad,
suficiencia y crédito, asegurando el suministro de productos e impulsar
la modernizacidon de la infraestructura de abasto y comercio, asi como

vincular entre productores y comerciantes las compras consolidadas.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La Direccidn General de Atencidn
Empresarial tiene como objetivo
coordinar la autorizacidon de
proyectos de inversion de los sectores
industrial, comercial y de servicios a
través del SUGE, el cual tiene como
propodsito eficientar los procesos para
la apertura rapida de empresas y la
generacion de empleos.

Indicador: Tasa de crecimiento en el
nimero de los servicios brindados en
materia de impulso, modernizacion,
desarrollo y vinculacion del sector
comercio y servicios especializados.

Férmula: (1,103 Servicios brindados afno
t / 1,316 Servicios brindados afio t- 1) *
100

En el ejercicio 2011, se brindaron mil 103
servicios de modernizacidon en productos
gue impactan al desarrollo y vinculacidon
productiva de las micro, pequefias y
medianas empresas de 885 servicios,
lograndose un 83.8 por ciento respecto a
lo logrado el aflo anterior.
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Objetivo: Mejorar los mecanismos de promocidon de la actividad
comercial para garantizar productos en condiciones dptimas de calidad,
suficiencia y crédito, asegurando el suministro de productos e impulsar
la modernizacidon de la infraestructura de abasto y comercio, asi como

Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Modernizacién comercial

vincular entre productores y comerciantes las compras consolidadas.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Con la finalidad de contar con
informacion bdasica por municipio, se
elabord un Anuario estadistico de

comercio que compila cifras del
comercio tradicional (mercados
publicos, tianguis, comercio

establecido, centrales de abasto vy
rastros) y del comercio moderno (de
autoservicio, departamentales,
conveniencia y especializadas).

Indicador: Porcentaje de participacion
nacional de tiendas de comercio
moderno.

Férmula: (7,425 Tiendas de comercio
moderno estatal / 103,774 Tiendas de
comercio moderno nacional) * 100

En el periodo enero- diciembre de 2011 se
registré un crecimiento acelerado de
tiendas y en el periodo sumaron 7 mil 425,
alcanzando un 7.2 por ciento en
participacion nacional de tiendas del
comercio moderno.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Investigacion, ciencia y tecnologia

del estado.

Objetivo: Fomentar e incrementar el desarrollo de la investigacion
cientifica y tecnoldgica estatal, con la distribucién equitativa de apoyos
a investigadores y estudiantes, e impulsar la diversificacion y calidad de
la ciencia y la tecnologia que coadyuve al desarrollo econdmico y social

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Se programaron 80 estimulos a
profesores, asesores y asistentes a
eventos cientificos y tecnoldgicos a
nivel estatal, nacional e internacional
destacando el apoyo para la
realizacion de los siguiente eventos:
Feria Internacional de Ciencias e
Ingenierias (Intel ISEF); Sexto
Congreso de la catedra UNESCO para
el mejoramiento de la calidad vy
equidad de la educacion en América
latina; Expo ciencias internacional; XIlI
Expo Ciencia Infantil y Juvenil; XXIV
Congreso Nacional de la Sociedad
Polimera.

Sin embargo derivado de la demanda
de solicitudes de estimulos, se
beneficiaron a 131 personas
(profesores investigadores)
destacados en ciencia y tecnologia
con lo cual se superd la meta
programada en un 164 por ciento de
lo programado inicialmente.

Indicador: Formacién y desarrollo en
ciencia y tecnologia.

Férmula: (883 Personas e
investigadores atendidos  / 943
Personas e investigadores solicitantes)
* 100

Con la finalidad de estimular Ia
participacion de profesores e
investigadores se atendieron a 883
personas con becas y reconocimientos a
estudiantes destacados, de los 943
profesores e investigadores dedicados a
la ciencia y la tecnologia logrando un nivel

de beneficio del 93.6 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Investigacion, ciencia y tecnologia

Objetivo: Fomentar e incrementar el desarrollo de la investigacion
cientifica y tecnoldgica estatal, con la distribucion equitativa de apoyos
a investigadores y estudiantes, e impulsar la diversificacion y calidad de
la ciencia y la tecnologia que coadyuve al desarrollo econdmico y social

del estado.
Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados |
En apoyo a la formacién de recursos Indicador: Becas de licenciatura vy Durante 2011 se publicaron convocatorias

humanos, se programo la entrega de
750 becas con la finalidad de apoyar a
estudiantes de posgrados
(especialidad, maestria y doctorado) y
candidatos a graduarse de su
licenciatura y posgrado. Durante 201
se otorgd un total de mil 089 becas
en las modalidades de Beca Continua
para Estudios de Posgrado, Becas
Tesis de Licenciatura, Becas Tesis de
Posgrado y Becas de Apoyo
Extraordinario, logrando superar la
meta en un 145 por ciento.

becas para estudios de posgrado.

Férmula: (750 Becas para tésis de
licenciatura y estudios de posgrado
otorgadas / 1,089 Becas para tésis de
licenciatura y estudios de posgrado
solicitadas)*100

para acceder a las becas para tesis de
licenciatura y becas para estudios de
posgrado y mediante estas se recibieron
un total de mil 084 solicitudes de las
cuales Unicamente fueron beneficiadas
750 personas es decir el 69.2 por ciento
de acuerdo a criterios de excelencia
académica y relevancia cientifica y/o
tecnoldgica.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Investigacion, ciencia y tecnologia

del Estado.

Objetivo: Fomentar e incrementar el desarrollo de la investigacion
cientifica y tecnoldgica estatal, con la distribucién equitativa de apoyos
a investigadores y estudiantes, e impulsar la diversificacion y calidad de
la ciencia y la tecnologia que coadyuve al desarrollo econdmico y social

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Para el cumplimiento de esta meta, se
llevaron a cabo eventos de
capacitaciéon y difusion como cursos,
conferencias y demostraciones de
campo, impartidas a productores vy
técnicos, con el objeto de ampliar sus
conocimientos en el manejo de
tecnologias de produccion de
diversos cultivos, especies pecuarias y
transformacion de productos, entre
otros temas de interés. Se logrd la
asistencia de 8 mil 340 productores
de 7 mil 440 programadas, lo que
representd el 12 por ciento mas del
total programado.

Indicador: Cobertura en capacitacion y
difusion de las tecnologias
agropecuarias.

Férmula: (8,340 Poblacién beneficiada
con eventos de capacitacion y difusion
de la tecnologias agropecuarias /
120,000 Poblaciéon objetivo) * 100

En el ejercicio 2011, se beneficid a 8 mil
340 productores y técnicos agropecuarios
con los eventos de capacitacion y difusidon
de las tecnologias agropecuarias lo que
representa un nivel de atencidn del 7 por
ciento de las 120 mil personas
consideradas como poblacidn objetivo.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Investigacion, ciencia y tecnologia

del Estado.

Objetivo: Fomentar e incrementar el desarrollo de la investigacion
cientifica y tecnoldgica estatal, con la distribucidn equitativa de apoyos
a investigadores y estudiantes, e impulsar la diversificacion y calidad de
la ciencia y la tecnologia que coadyuve al desarrollo econdmico y social

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Este programa tiene el propdsito de
coadyuvar en la disminucion de los
costos de produccion de los cultivos,
ocasionados por el uso inadecuado de
fertilizantes, ante la falta de analisis de
suelos y aguas, asi como apoyar a los
productores y técnicos en el
diagndstico, prevencién y control de
problemas fitosanitarios y analisis de
suelo y agua. Se programaron realizar
3 mil andlisis lograndose 4 mil 705 lo
que representd un 57 por ciento mas
de lo previsto, es importante destacar
que los analisis que se realizan sean a
solicitud expresa e interés de los
productores.

Indicador: Analisis de muestras de

laboratorio.

Férmula: (4,705 Analisis de laboratorio
realizado / 3,000 Analisis de
laboratorio programado de acuerdo
con la capacidad instalada) * 100

En el ejercicio 2011, se realizaron 4 mil 705
analisis en laboratorio para apoyar a
combatir enfermedades y/o plagas, lo que
representa una eficiencia del 157 por
ciento, respecto a los 3 mil que se tenian
programados llevar a cabo, es importante
destacar que los analisis que se realizan
son a solicitud expresa e interés de los
productores.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Promocién artesanal

Objetivo: Rescatar, preservar, fortalecer y fomentar el desarrollo de la
actividad artesanal, mediante la capacitacién, organizacidn, asesorias
técnicas y financieras, asi como promover la expansion y diversificacion
del mercado interno y exportacion de las artesanias mexiguenses.

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

En la actualidad se cuenta con 4
tiendas CASART: Toluca, Valle de
Bravo, Huixquilucan y Aeropuerto
Toluca y se cuenta con mas de 5 mil
variedades de productos provenientes
de los 17 ramos artesanales.

Durante el presente ejercicio se
lograron ventas por 6 millones 401 mil
pesos, beneficiando a 597 artesanos,
sin embargo, no se logré llegar a la
meta programada, derivado de la
recesion econémica que aun continua
en el pais, la gente se inclina a
comprar articulos de primera
necesidad, llegando al 92.6 por ciento
de lo programado para el aflo 2011.

Indicador: Venta de artesanias en
tiendas CASART.

Férmula: (6,401,000 Pesos obtenidos
por ventas de artesanos en el periodo
actual / 5,176,000 Pesos obtenidos por
ventas de artesanias en el periodo
inmediata anterior) -1) *100

Durante el 2011 se lograron ventas por 6
millones 401 mil pesos observandose un
incremento del 23.7 por ciento, en relacion
a los recursos obtenidos en el afo
inmediato anterior que fue de 5 millones
176 mil pesos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Promocioén artesanal

Objetivo: Rescatar, preservar, fortalecer y fomentar el desarrollo de la
actividad artesanal, mediante la capacitacién, organizacidn, asesorias
técnicas y financieras, asi como promover la expansion y diversificacion
del mercado interno y exportacion de las artesanias mexiquenses.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Para el 2011 se programo la realizacion
de 157 cursos de capacitacion,
lograndose 132, equivalente al 84.1 por
ciento de lo programado,
beneficiando a 2 mil 259 artesanos,
963 participantes.

Asi mismo, un importante porcentaje
de las acciones de capacitacion se
orientd al fomento de la actividad
artesanal, que ademas de preservarla
se constituye como una opcidn para
fomentar el auto empleo,
particularmente en zonas rurales vy
urbanas con alto nivel de marginacion,
particularmente en aquellas cuya
técnica estd en riesgo de perderse.

Indicador: Imparticion de cursos de
capacitacion a productores artesanos.

Férmula: (2,259 Artesanos capacitados
en el periodo actual / 2,784 Artesanos
beneficiados en el periodo inmediato
anterior)*100

En 2011 con el propdsito de promover la
generacion de artesanias con mayor
calidad e incidir en la visidén de negocios
de los diversos productores de la Entidad
se han otorgado cursos de capacitacién a
2 mil 259 artesanos lo que representa un
nivel de eficacia del 81 por ciento respecto
a los artesanos capacitados en el afo
anterior, es importante considerar que
estas capacitaciones estan sujetas al nivel
de demanda de los artesanos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Rescatar, preservar, fortalecer y fomentar el desarrollo de la
Sector: Fomento al desarrollo econdmico actividad artesanal, mediante la capacitacién, organizacidn, asesorias
Programa: Promocioén artesanal técnicas y financieras, asi como promover la expansiéon y diversificacion

del mercado interno y exportacion de las artesanias mexiquenses.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

Comprende las acciones para Indicador: Participaciéon en ferias vy En el periodo que se informa se promovid
incrementar las ventas y expectativas exposiciones. la participacion de 462 artesanos en ferias
del mercado y comercializacion de y exposiciones turisticas regionales,
productos artesanales con la Férmula: (462 Artesanos beneficiados nacionales e internacionales,
participacion directa de los artesanos en el periodo actual / 334 Artesanos incrementando en 383 por ciento
principalmente en ferias y beneficiados en el periodo anterior)-1) * respecto al total de beneficiados en 2010
exposiciones de caracter local, 100 (334 artesanos.)

regional, nacional e internacional.

Con el propdsito de fomentar la venta
de artesanias, se promovid la
participacion en ferias y exposiciones
de caracter local, estatal y nacional.
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Objetivo: Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y
promover una mayor inversidn social y privada que incremente la
calidad de los servicios, a fin de mejorar, diversificar y consolidar la
infraestructura turistica que permita desarrollar nuevos destinos
altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la

Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Fomento turistico

poblacion.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

El presupuesto asignado al proyecto
“Promocién e Informacién Turistica”,
fue ejercido mediante la firma de un
Convenio de publicidad suscrito con
la empresa Media Planning Group, S.A.
de C.V., que resulto ganadora de la
licitacion publica Internacional con No.
LA-021W3J001-N21-20T11, realizada por
el Consejo de Promocién Turistica de
México, S.A. de C.V.

Dicho contrato celebrado, comprende
la realizacion de campafas
cooperativas bipartitas y tripartitas
con diversos centros recreativos del
Estado, asi como un plan de medios
con televisoras y estaciones de radio
locales y nacionales, con el propdsito
de difundir los principales destinos
turisticos con los que cuenta Ila
Entidad, incrementando de esta
manera la afluencia de visitantes.

Indicador: Tasa de crecimiento de la
afluencia turistica.

Férmula: (33’527,007 Visitantes en 201
/ 29’700,419 Visitantes en 2010) -1) *
100

Derivado de la vocacién turistica del
Estado de México, acciones de promocioén
y difusion, atencidén turistica, capacitacion
de prestadores de servicios turisticos y
mejoramiento de la imagen urbana, se
obtuvo una afluencia entre turistas vy
excursionistas de 33 millones 527 mil 007
visitantes, cabe destacar que se logro
atraer un 12.9 por ciento mas con respecto
al aifo inmediato anterior que registré 29
millones, 700 mil 419 visitantes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Fomento turistico

Objetivo: Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y
promover una mayor inversion social y privada que incremente la
calidad de los servicios, a fin de mejorar, diversificar y consolidar la
infraestructura turistica que permita desarrollar nuevos destinos
altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la
poblacion.

Texto Cuenta Publica

Indicadores | | Logros Alcanzados

La comercializacion de destinos
turisticos se apoya de campafas
cooperativas, estrategia de
comunicacion masiva e impersonal,
gque se ejecutan con recursos
bipartitas o tripartitas y el sector
privado. Con la finalidad de posicionar
en el mercado los productos de
diversas empresas, durante 2011 se
emprendieron 10 campafas bajo las
siguientes denominaciones: "Parque
Acudtico Ixtapa”, “Reino Animal”,
“Vive Teotihuacan desde el Cielo”,
"Tras las pistas del pasado,
arcosaurios”, “La imagen del Estado
de México”, "Bio Parque Estrella”,

"Vida Silvestre”, "Aviario Dilajesh”,
"Parque de las Sequoias” y "Hotel
Santuario”; beneficiando a los

corporativos que las desarrollan,
generando empleos en los municipios
donde se localizan.

Indicador: Tasa de crecimiento de la En el transcurso de 2011 se obtuvo una
derrama econdmica.

afluencia de turistas y excursionistas de
poco mas de 33 millones 527 mil

Férmula: (38,355 cantidad captada en visitantes, con lo cual se logrd, atraer una
2011/ 27,129 cantidad captada en 2010) derrama econdémica de 38,355 MDP lo que

representd un 41.4 por ciento mas de lo
captado en el affio inmediato anterior que
registré 27,129 MDP.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Fomento turistico

poblacion.

Objetivo: Ampliar la capacidad de oferta turistica del Estado de México y
promover una mayor inversidn social y privada que incremente la
calidad de los servicios, a fin de mejorar, diversificar y consolidar la
infraestructura turistica que permita desarrollar nuevos destinos
altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La promocidn es una estrategia que
permite dar a conocer los atractivos
destinos turisticos de nuestro Estado,
actividad que impulsa a la poblacion a
realizar actividades de recreacion y las
enfocadas a la cultura; para ello, dentro de
esta vertiente se encuentra la
participacion en ferias y exposiciones y la
publicacion de material promocional,
durante este periodo se participd en 16
eventos, entre los que destacan; la Feria
Internacional de Turismo en Madrid,
Espafa, la Feria Nacional de
Aguascalientes, Eco Festival del Parque
Naucalli y el Seminario de Actualizacion
Turistica COFETUR 2011.

Referente al material promocional, se
editaron 648 mil 137 unidades, entre
carteles, dipticos, tripticos, espectaculares,
etc,, destacando principalmente la
cuponera contenida dentro del programa
“Estado de México, La Maravilla de Tenerlo
Cerca”, con descuentos en hoteles,
restaurantes 'y parques; asi como
inserciones de “Camino Real Tierra
Adentro”, “Pueblos con Encanto del
Bicentenario”, “Pueblos Magicos”,
“Haciendas” y “La maravilla de Tenerlo
Cerca” en la revista Andanzas de la
AMA.V.

Indicador: Tasa de crecimiento de

atencién en materia turistica.

Foérmula: (1,608 Personas atendidas en
el periodo actual / 1,743 personas

atendidas en el periodo anterior) * 100

En el ejercicio 2011, se llevo a cabo el
mejoramiento de imagen urbana,
diversificando las opciones de turismo
fortaleciendo a los municipios con
vocacion turistica, por los que se otorgd
informacion de manera personalizada a 1
mil 608 personas lo que representa un
nivel de eficiencia del 92.3 por ciento
respecto al nivel brindado en 2010, como
se ve reflejado cada vez toma mayor
importancia la informacidon turistica en
linea.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
comunicaciones

el transporte

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del Estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En lo referente al indice de
accidentabilidad, la meta se enfocd
en reducir las condiciones de
accidentabilidad de la Red Estatal de
Autopistas en Operacion, sin
embargo y no obstante las acciones
realizadas, el incremento en el
nimero de accidentes en el que el
principal factor esta relacionado con
el conductor, generd que el objetivo
guedara por debajo de las
expectativas.

Indicador: indice de accidentabilidad en

la red estatal de autopistas en
operacion.
Férmula: (74 indice de

accidentabilidad reportado /.71 indice
de accidentabilidad esperado) *100

Durante 2011 la media nacional del indice
de accidentabilidad en las autopistas
estatales en operacién en este periodo fue
de 0.74, en el caso del Estado de México
se igualo a la media nacional a pesar de
los esfuerzos por mantenerlo en 0.71
incremento del 4.22 por ciento respecto a
lo esperado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

comunicaciones

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el ejercicio 2011, en materia de
rehabilitacion de caminos, no pudo
echarse a caminar conforme a lo
programado, el Proyecto de
Prestacion de Servicios para la
Conservacion de Carreteras vy
Vialidades Principales del Estado de
México (PPS), lo que provocd que no
se pudiera alcanzar la meta
programada. Se realizaron trabajos de
rehabilitacion en solamente 226.65
kildbmetros, de los 422 programados.
En su mayoria fueron trabajos dentro
del PPS.

Indicador: Rehabilitacion de la
infraestructura carretera libre de peaje.

Férmula: ((226.7 Kildbmetros
rehabilitados / 131.9 Kildmetros de la
red primaria vial libre de peaje con
requerimiento)-1) *100

En el transcurso de 2011 se rehabilito vy
conservo la superficie de rodamiento de
los puntos mas criticos de la
infraestructura vial primaria libre de peaje
alcanzando  cubrir 226.7 Kildmetros
rehabilitados, es decir, 94.8 kildmetros
mas de lo programado a rehabilitar en la
en el periodo (71.9 por ciento adicional
respecto a lo programado).
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
Sector: Administracion y fortalecimiento a las movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
comunicaciones Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
Programa: Modernizacion de las comunicaciones y todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
el transporte transporte y servicios conexos en el Estado de México.
| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Entre las tareas que realizadas para Indicador: Modernizacion de carreteras En 2011 se modernizaron carreteras
continuar mejorando la infraestructura alimentadoras. alimentadoras con la construccion de
vial primaria, se han generado los terceros carriles, principalmente en
estudios que proporcionan la Férmula: (79.67 Kildmetros de caminos carreteras cuyo nivel de servicio ha sido
informacion para ampliar, rehabilitar y modernizados / 68 Kildmetros de rebasado y mediante la pavimentacion de
modernizar las condiciones de las camino programados a ser caminos revestidos se amplié una longitud
mismas, mediante 3 proyectos modernizados ) *100 de 79.67 nuevos kildmetros, (117.2 por
ejecutivos el 100 por ciento de los ciento adicional a lo programado).

programados para el ejercicio fiscal
201, entre ellos esta: el Proyecto
Ejecutivo para la Construccion de un
Puente Superior Vehicular, Henry Ford
"Primera Etapa".
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y
Sector: Administracion y fortalecimiento a las movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
comunicaciones Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
Programa: Modernizacion de las comunicaciones y todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
el transporte transporte y servicios conexos en el Estado de México.
Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |

La vocacidon industrial, comercial, Indicador: Construccién de carreteras El Incremento del patrimonio carretero
turistica y de servicios de la Entidad, alimentadoras. estatal mediante la construccion
se refleja en la necesidad de principalmente de libramientos carreteros
incrementar su patrimonio carretero. Férmula: (7 Numero de kildmetros Yy nuevos caminos implicd un incremento
Es asi que se tiene el subprograma de construidos / 12 Kildbmetros respecto a lo programado del 58 por
construccién de caminos, cuyo programados por construir) *100 ciento de la infraestructura, es decir 7
objetivo es dotar a la Entidad de Kildmetros mas a la ya existente.

nuevas vias gue comuniquen a las
comunidades, con los centros de
servicios, de trabajo, comerciales vy
habitacionales, entre otros, para
posibilitar el desarrollo de las
actividades productivas de cada
municipio, de cada regién y de la
Entidad.

En el ejercicio 2011 se llevd a cabo la
construccion de 6.96 kildmetros de
libramientos carreteros y caminos,
equivalente al 116 por ciento de los 6
kildmetros programados
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector:
comunicaciones

el transporte

Administracion y fortalecimiento a las

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacion de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En materia de conservacion rutinaria y
periddica, en el ejercicio 2011 se
ejecutaron trabajos en un total de 4
mil 589.9 kildbmetros de la red
carretera pavimentada de la Entidad,
lo que representd el 105 por ciento de
los 4 mil 374.79 kildbmetros
programados, superandose la meta en
este rubro, debido a la autorizacion
oportuna de los recursos
presupuestales y a los requerimientos
de atencidn de la red carretera,
debido a las condiciones climéaticas
adversas que se presentaron durante
este ejercicio presupuestal.

Indicador: Conservacion de la
infraestructura vial primaria libre de
peaje.

Férmula: (4,590 Kildbmetros
conservados en el periodo / 4,375
Kildmetros programados a conservar
de la red primaria vial libre de peaje) *
100

En el ejercicio 2011, se atendieron 4 mil
590 kildmetros de carretera con trabajos
de mantenimiento menor en la superficie
de rodamiento de la red carretera estatal
libre de peaje, lo que representd un 5 por
ciento mas de los 4 mil 375 kildbmetros que
se tenian programados a conservar de la
red primaria vial libre de peaje.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

comunicaciones

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La modernizaciéon de la infraestructura
vial ha sido prioridad a fin de evitar el
congestionamiento vehicular y lograr
una disminucion de tiempo de los
recorridos que la poblacidon realiza al
trasladarse de un lugar a otro. Es en
este sentido y en atencidon a las
caracteristicas de las zonas
metropolitanas del Valle de México y
del Valle de Toluca, que por su rapido
crecimiento han demandado mejores
condiciones y eficiencia en el flujo
vehicular de las vialidades primarias.

Indicador: Modernizacion de vialidades.

Férmula: (164,063 Usuarios potenciales
de vialidades primarias / 129
Kildmetros de vialidades construidos en
el periodo) *100

Se llevo a cabo la modernizaciéon de 12.9
kildbmetros de vialidades con las cuales se
ha beneficiado a 164 mil 063 usuarios
generando con ello una movilidad del
trafico vehicular aproximado de 12 mil 718
personas por kildbmetro  construido,
reflejdndose en menores conflictos viales
y un ahorro importante de tiempo de
traslados de la poblacidn.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
comunicaciones

el transporte

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacién y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En materia de reconstruccién o
mejoramiento del pavimento durante
el ejercicio 201, se programd la
ejecucion de 8 kildmetros, los cuales
pudieron ser rebasados alcanzandose
una longitud atendida de 16.8
kildbmetros. Los trabajos realizados de
reconstruccion, corresponden
principalmente a caminos y vialidades
considerados en el Proyecto para
Conservacion de Carreteras y
Vialidades Principales del Estado de
México (PPS) y posibilitaron que la
meta anual programada fuera
rebasada de manera muy importante.
Destacan los trabajos del Circuito
Carretero de Hueypoxtla.

Indicador: Reconstruccion de la
infraestructura vial primaria libre de
peaje.

Féormula: (16 Kildmetros de caminos
reconstruidos en el periodo / 8
kildbmetros de caminos de la red
primaria vial libre de peaje con
requerimiento) *100

En el ejercicio 2011, se concretaron
proyectos de ampliacion, rehabilitacion y
modernizaciéon de la infraestructura vial
primaria y para mantenerla en optimas
condiciones de la operacion de un total de
16 kildmetros rebasando la meta
programada en 100 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

comunicaciones

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacion de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Preocupados por recuperar la
movilidad urbana se implementaron 4
programas en las zonas de alta
concentracién, realizando 4 analisis
para la autorizacion de los Centros de
Gestidon y Control Comun, haciéndose
necesario la realizacidon de 2 estudios
para la determinacion de tarifas en las
diferentes modalidades.

Indicador: Determinacion de estudios
para la implementacion de tarifa en las
regiones del Estado de México.

tarifarios
tarifarios

Férmula: 2 Estudios
realizados / 2 Estudios
programados) *100

En el 2011 se realizaron 2 estudios
tarifarios a efecto de analizar la
factibilidad de los gastos directos e
indirectos, en la implementacién de la
tarifa en todas sus modalidades de
transporte que opera en las regiones,
logrando una eficacia del 100 por ciento
respecto a lo programado, con los
resultados de estos estudios se
beneficiard a todos los usuarios de la
Entidad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
comunicaciones

el transporte

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Ahora bien, en cuanto al programa de
Seguro Interno de Viajero fueron 92
sociedades mercantiles y asociaciones
civiles las que se adhirieron y/o se
refrendaron. Por otra parte fueron 13
las organizaciones de transporte que
se inscribieron al Programa de
Publicidad Interna o Externa para
Unidades del Transporte Publico,
guedando pendiente la publicaciéon de
la Norma Técnica que detallara dicho
proyecto, todo esto a favor de los
usuarios y terceros.

Indicador: Inscripciéon de registro de
transporte publico.

Férmula: (105 Inscripciones y refrendos
autorizados / 105 Solicitudes de
inscripciones y refrendos recibidas)
*100

En el ejercicio 2011, se recibieron un total
de 105 solicitudes de inscripciones vy
refrendos, de las cuales se brindd atencién
al 100 por ciento, dando certeza juridica a
los usuarios del servicio publico de
transporte y a sus concesionarios.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
Sector: Administracion y fortalecimiento a las movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
comunicaciones Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
Programa: Modernizacion de las comunicaciones y todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
el transporte transporte y servicios conexos en el Estado de México.
Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |

Con el firme propdsito de cumplir con Indicador: Capacitaciones para la En el periodo que se informa se capacitd a
uno de los principales objetivos de modernizacion del transporte publico. 49 mil 130 operadores del transporte
esta  Administracién  Publica, la publico (34.4 por ciento respecto al
Secretaria de Transporte capacitd Férmula: (49,130 operadores universo de operadores a capacitar) con
durante el periodo que se informa, la capacitados / 143,000 Operadores el propodsito de que desarrollen sus
capacitacion de 49 mil 130 operadores susceptibles a capacitar) *100 funciones con eficiencia, seguridad vy
del servicio publico, dando como respeto

resultado mas de 190 mil operadores
capacitados con el compromiso de
brindar seguridad a los usuarios del
servicio de transporte publico, vy
otorgarles un servicio de calidad;
razén por la que también se
efectuaron 2 capacitaciones a los
servidores publicos de esta
Dependencia, esperando como
resultado eficientar y modernizar en el
servicio ofertado con la revision y
evaluacioén de los programas
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administraciéon y fortalecimiento a las Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
comunicaciones movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Programa: Modernizacion de las comunicaciones y Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
el transporte todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de

transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

Por primera vez se logré que el Indicador: Mecanismos para la En el ejercicio 2011, se buscd la renovacion
Gobierno del Estado de México renovacion del pargue vehicular. de 500 unidades de transporte con la
otorgara apoyos econdmicos en finalidad de mejorar la calidad en la
beneficio a la economia de los Férmula: (657 Unidades renovadas / 4 prestaciéon del servicio publico de
concesionarios del Transporte Publico Convenios de créditos blandos transporte y el medio ambiente, por lo
para renovar sus unidades logrando logrados) qgue a través de 4 créditos blandos, se
657renovaciones con vehiculos logré renovar 657 unidades, es decir una
modernos y con tecnologias renovacion de 164.3 unidades por crédito
avanzadas en beneficio de los otorgado.

usuarios del servicio de transporte
publico, ya que con estas acciones se
brinda un servicio de calidad,
seguridad y confort.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

comunicaciones

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicacion y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el ejercicio 2011 se programo la
construccion de 1 puente. Se
atendieron 13 puentes, lo que
representd el 1,257 por ciento de la
meta anual programada. Destacan los
trabajos de construccioén del
Distribuidor Vial a la altura del Cerro
del Elefante, del Distribuidor vial para
la incorporacion de la Autopista
México - Puebla a Ixtapaluca, el Paso
Superior Vehicular en la Lateral Norte
del Paseo Tollocan, entrongue con la
Vialidad Albert Einstein y en la Lateral
Sur, entronque con la Av. Ignacio
Comonfort, en el municipio de Toluca,
asi como la Construccion de Paso
Superior Vehicular en la lateral sur del
Paseo Tollocan, en el entrongue con la
vialidad Tecnoldgico.

Indicador: Construcciéon de puentes y
distribuidores viales.

Féormula: (13 Puentes y distribuidores
realizados / 1 Puentes y distribuidores
programados) * 100

Se llevé a cabo la construcciéon de 13
puentes en 2011 lo que representa un nivel
de eficiencia del 315 por ciento respecto a
la meta programada, dicha eficiencia es
atribuida a la percepcidon de recursos
adicionales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

comunicaciones

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La conservacion periddica tiene como
objetivo preservar la vida util de la
superficie de rodamiento del camino,
mediante la ejecucion de trabajos de
riego de sello y renivelaciones en la

propia superficie, que eviten la
formacion de elementos que
obstaculicen la adecuada

transitabilidad en el camino.

La importancia de este subprograma,
radica en que los caminos
deteriorados son renovados desde su
estructura hasta la superficie de
rodamiento, lo cual posibilita que
dichos caminos recuperen su vida util,
permitiendo que se cuente con
transitabilidad en muy buenas
condiciones por un largo periodo.

Indicador: Incremento en la longitud de
carriles de rodamiento.

Féormula: (42.2 Kildmetros de carril de
rodamiento construido / 48.9
Kildmetros de carril requeridos) * 100

Durante 2011 se desarrollaron 422
kildbmetros de carril de rodamiento para el
sistema de transporte publico colectivo en
beneficio de los Mexiquenses, logrando
una eficiencia del 86.3 por ciento respecto
a los 48.9 kildbmetros programados a
construir, quedaron pendientes de
construir 2.1 km en el D.F. (Mexibus 3) y
4.6 km en el Estado de México (Mexibus
4)
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

comunicaciones

Programa: Modernizacion de las comunicaciones y

el transporte

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En materia de construcciéon de la
infraestructura en la rehabilitacion de
la vialidades Sistema 1 del tren
suburbano Buenavista-Cuautitlan
(puente de la Avenida Guadalupe) se
construyd este puente y sus muros de
contencién, el drenaje pluvial, obra
civil, obra mecanica y obra eléctrica
del carcamo de bombeo, lineas de
agua potable (obra inducida),
beneficiando a 500 mil habitantes

Indicador: Cobertura de poblacidon de
usuarios de transporte masivo.

Férmula: (510,000 usuarios promedio
diarios de los sistemas de trenes y
articulados / 11’528,566 Habitantes de
las dreas geograficas involucradas)
*100

En el ejercicio 2011 se registré un
promedio de 510 mil usuarios diarios de
los servicios de trenes y articulado, lo que
indica que de los 11 millones 528 mil 566
usuarios  susceptibles a usar este
transporte, diariamente lo utiliza el 4.4 por
ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
comunicaciones

el transporte

Sector: Administracion y fortalecimiento a las

Programa: Modernizacidon de las comunicaciones y

Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
transporte y servicios conexos en el Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En el afo 2011 con la participaciéon de
los concesionarios fue posible Ia
instalacion de 49 mil 375 lineas de
telefonia fija y 3 mil casetas publicas,
de manera acumulada en el Estado se
encuentran instaladas 3 millones 586
mil 623 lineas y 119 mil 86 casetas
publicas, lo que equivale a 23.56 lineas
por cada 100 habitantes y 7.6 casetas
por cada mil habitantes.

Indicador: Cobertura de la
infraestructura de lineas telefdénicas.

Férmula: (14°254,487 Lineas telefénicas
acumuladas al periodo actual /
15'175,862 habitantes del Estado de
México) *100

En 2011 para consolidar un sistema de
comunicaciéon apoyado en tecnologia
moderna que integre a las comunidades
mas apartadas de la Entidad a través de la
acumulaciéon de 14 millones 254 mil 487
lineas telefénicas se logréd un nivel de
cobertura del 93.9 por ciento, respecto al
nimero de habitantes de la Entidad, es
importante considerar que en muchas de
las comunidades mas alejadas han optado
por la adquisicion de lineas de teléfono
celular.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica Objetivo: Incrementar la infraestructura de las vias de comunicaciéon y
Sector: Administracion y fortalecimiento a las movilidad que permita tener los mejores caminos de enlace en la
comunicaciones Entidad, asi como la ampliacién de los sistemas de telecomunicaciones a
Programa: Modernizacion de las comunicaciones y todas las regiones del estado y mantener regulado el servicio publico de
el transporte transporte y servicios conexos en el Estado de México.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Ademas de las acciones de direccién Indicador: indice del flujo vehicular En el periodo reportado se otorgd
y coordinacion, en el ejercicio 2011, se subsidiado por el uso de autopista subsidio a 4 millones 705 mil 307 pases lo
llevé a cabo la atencién de 2 mil 796 Toluca Atlacomulco. gue significa que el 33.8 por ciento del
peticiones de la ciudadania, se aforo vehicular estd siendo exento de
atendieron 1 mil 564 audiencias de los Foérmula: (4’705,307 Pases subsidiados pago en beneficio de la economia familiar
ciudadanos y organizaciones no / Aforo vehicular de 13°930,452 autos) * de los habitantes de las zonas aledafias.
gubernamentales, se dio continuidad 100

al proceso certificado sobre atencidn
de peticiones ciudadanas y se realizd
el pago de pases de vehiculos exentos
de pago de la Autopista Toluca -
Atlacomulco en los cuerpos A y B,
como lo establece el convenio del
fideicomiso 1967.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo urbano

Objetivo: Mantener el

ordenamiento del
consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
delinear la expansidon ordenada de los centros de poblaciéon en el Estado.

territorio a través de la

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Una vez que las empresas han dado
cumplimiento a los requisitos
establecidos por Ley para la entrega-
recepcion de las obras y presentan la
documentacién necesaria para el
tramite de  municipalizacion, se
elabora el acta de entrega-recepcion
y se envia al municipio para su firma,
posteriormente la firma esta autoridad
estatal, se turna al municipio para que
a partir de esa fecha se encargue de
operar, dar mantenimiento y prestar
los servicios publicos
correspondientes. En el periodo que
se informa, se municipalizaron 313

obras de urbanizacion y
equipamiento, mismas que fueron
entregadas para su operacion y

mantenimiento a 22 municipios; metas
gue superaron lo programado.

Indicador: Porcentaje de
municipalizacion de obras de
urbanizacion y equipamiento.

Férmula: (313 Obras municipalizadas /
313 Obras concluidas) * 100

En el ejercicio 2011 se logré Ila
transferencia a los municipios del dominio
de 313 obras de urbanizaciéon vy
equipamiento localizadas en los
desarrollos urbanos autorizados por el
Estado con el fin de transferir las
prerrogativas y obligaciones que demanda
su operaciéon logrando un nivel de
municipalizacién del 100 por ciento de la
meta programada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo urbano

Objetivo: Mantener el

ordenamiento del
consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
delinear la expansion ordenada de los centros de poblacidn en el Estado.

territorio a través de la

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Con las 317 supervisiones a conjuntos
urbanos y fraccionamientos se
detectaron 268 incidencias generadas
en las obras de urbanizacidn y
equipamiento supervisadas, quedando
éstas documentadas en las bitacoras
de supervision, siendo las mas
recurrentes que las obras de
urbanizacién y equipamiento no se
ejecutan dentro del plazo autorizado
por el sector, de donde se desprende
gque no se cuenta con proérroga
vigente para su conclusiéon, asimismo
se detectd que no se da

mantenimiento y conservacion
correspondiente a las de
infraestructura primaria, urbanizacidn
y equipamiento hasta su

municipalizacidon; meta que superd lo
programado.

Indicador: Porcentaje de avance en
obras supervisadas a conjuntos
urbanos.

Férmula: (317 Conjuntos urbanos con
obras ejecutadas en tiempo / 317
Conjuntos urbanos que cuentan con
inicio de obra) * 100

Durante el periodo que se reporta, se
realizaron verificaciones en campo de las
317 obligaciones derivadas de los
acuerdos de autorizacidon de conjuntos
urbanos emitidos por el estado, reflejando
una eficiencia en la supervision de
conjuntos urbanos del 100 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la
Sector: Fomento al desarrollo econdmico consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
Programa: Desarrollo urbano delinear la expansion ordenada de los centros de poblacién en el Estado.
| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |
En el periodo que se informa, en el Indicador: Porcentaje de autorizacion En el periodo que se informa se
seno de la Comisiéon Estatal de de conjuntos urbanos. autorizaron 31 solicitudes para
Desarrollo Urbano y Vivienda, se construcciéon de conjuntos urbanos las
dictaminaron 50 proyectos de Férmula: (31 Conjuntos urbanos cuales serviran para atender las
conjuntos urbanos originando la autorizados / 50 Solicitudes ingresadas necesidades de vivienda de la Entidad,
emision de 30 informes técnicos, en la Comisién Estatal de Desarrollo autorizando al 62 por ciento de las 50
autorizando 31 conjuntos urbanos en Urbano y Vivienda) * 100 solicitudes presentadas que para el afo
los que se prevé la construcciéon de 70 2011.

mil 973 viviendas, mismas que
contaran con todos los servicios y los
equipamientos basicos necesarios.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la
Sector: Fomento al desarrollo econdmico consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
Programa: Desarrollo urbano delinear la expansion ordenada de los centros de poblacidn en el Estado.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se llevé a cabo la capacitacion vy Indicador: Porcentaje de autorizaciones En 2011 se emitieron 2 mil 274
transferencia de funciones a los HH. de uso y divisidon del suelo emitidas. autorizaciones de uso de suelo y su
Ayuntamientos de  Capulhuac, division de las 3 mil 152 solicitadas
Nextlalpan y Zumpango, mismas que se Férmula: (2,274 Autorizaciones logrando una eficacia del 72.1 por ciento.

efectuaron el 25 de febrero, el 24 de emitidas / 3,152 Solicitudes
mayo y el 6 de septiembre de 201 presentadas) * 100

respectivamente, lo que permitid
acercar la prestacién de los servicios
urbanos a 228 mil 122 habitantes mas,
de igual manera, se emitieron 753
cédulas informativas de zonificacién y
mil 509 licencias de uso del suelo.

Las autorizaciones de fusion,
subdivisidn, lotificacion y relotificacion
representaron en conjunto un total de
867 autorizaciones, mismas que
representan el 85 por ciento de las
metas programadas, desalentadas
principalmente por razones econémicas.

Los dictdmenes urbanos son
documentos internos que se utilizan
para sustentar diversas autorizaciones o
resoluciones. En este afo se elaboraron
147 dictdmenes, que implica que solo se
haya logrado el 70por ciento de lo
programado, provocado por la
contraccién econémica.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo urbano

Objetivo: Mantener el

ordenamiento del
consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
delinear la expansion ordenada de los centros de poblacién en el Estado.

territorio a través de la

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

En el periodo que se informa, en el
seno de la Comision Estatal de
Desarrollo Urbano y Vivienda, se
dictaminaron 50 proyectos de
conjuntos urbanos originando la
emision de 30 informes técnicos,
autorizando 31 conjuntos urbanos en
los que se prevé la construcciéon de 70
mil 973 viviendas, mismas que
contaran con todos los servicios y los
equipamientos basicos necesarios.

Indicador: Porcentaje de vivienda
derivada de autorizaciones de
conjuntos urbanos y lotificaciones.

Férmula: (70,973 viviendas autorizadas
/ Demanda anual de 54,015 viviendas
nuevas ) * 100

En el ejercicio 2011 se autorizo un total de
70 mil 973 viviendas, con lo cual se supero
en 131.4 por ciento la demanda anualizada
que fue de 54 mil 015 nuevas viviendas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Desarrollo urbano

Objetivo: Mantener el ordenamiento del territorio a través de la
consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
delinear la expansidon ordenada de los centros de poblaciéon en el Estado.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Por lo que hace a los dictdmenes de
impacto regional, instrumento de
evaluacion que busca mitigar los
impactos que generan los desarrollos
comerciales, de servicios y otros, en el
ejercicio que se informa, se emitieron
142 dictdmenes, que significan el
60por ciento de las metas previstas,
situacion en la que inciden por una
parte la contracciéon econdmica y por
otra la transferencia de funciones a los
ayuntamientos, mismos que en
algunas ocasiones omiten la exigencia
de dicho documento.

Indicador: Porcentaje de factibilidad de
proyectos econdmicos de alto impacto.

Férmula: (142 Dictdmenes de impacto
regional emitidos favorablemente / 236
Solicitudes presentadas) * 100

En el periodo que se informa se emitieron
un total de 142 dictdmenes de impacto
regional favorables, lo que refleja un nivel
de factibilidad del 60.2 por ciento
respecto a los 236 proyectos econdmicos
de alto impacto sometidos a
consideracion como  susceptibles a
establecerse en la localidad sin que ello
afecte negativamente al entorno en el que
se agrega.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo urbano

Objetivo: Mantener el

ordenamiento del
consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
delinear la expansion ordenada de los centros de poblacién en el Estado.

territorio a través de la

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Se elaboraron proyectos técnicos para
el desarrollo urbano, encaminados a la
implementacion del Parque
metropolitano, entre ellos, la
adecuacion de edificios para bafos y

vestidores publicos, disefo de
plazoleta con kiosco, disefio de area
de picnic, disefio de 4&area de
meditacion; adicionalmente, en

Zinacantepec se realizd el estudio de
calas en barda de l|la cabecera
municipal y para el Observatorio
Urbano del Estado de México, se
realizd la primera etapa de
estadisticas de vivienda.

Indicador: Porcentaje de ejecucidon de
proyectos de caracter urbano.

urbanos
urbanos

Férmula: 4 proyectos
realizados / 4 Proyectos
solicitados) * 100

Durante 2011 se solicitaron un total de 4
proyectos urbanos que consistieron en el
proyecto de adecuacion de edificios para
bafos, vestidores publicos del parque
Metropolitano Toluca; el disefo de una
plazoleta con kiosco, disefio de area de
picnic, disefio de area de meditacidn para
el parque Metropolitanos Toluca, el
estudio de calas en barda de la cabecera
municipal de Zinacantepec y estadisticas
de vivienda para el observatorio urbano
del Estado de México, los cuales fueron
atendidos al 100 por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Desarrollo urbano

Objetivo: Mantener el

ordenamiento del
consolidacion del Sistema Estatal de Desarrollo Urbano como via para
delinear la expansidon ordenada de los centros de poblacién en el Estado.

territorio a través de la

Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Con el propdsito de atender las
solicitudes de la ciudadania y para
sustentar técnicamente autorizaciones
y licencias en materia urbana, en total
apego a los lineamientos de la
legislacion y normatividad urbana de
la Entidad, se emitieron 48 opiniones
técnicas.

En relaciéon a la superficie normada
por planes de desarrollo urbano con
normatividad de detalle, no ha habido
avance, continuando con las gestiones
intergubernamentales en el ambito de
competencia, para lograr un consenso
sobre los limites territoriales
municipales.

Indicador: indice de atencién de la
planeacidn urbana con normatividad de
detalle.

Autorizaciones
solicitudes

Férmula:
emitidas /
presentadas) * 100

(2,076
2,497

Se emitieron 2 mil 076, autorizaciones
sobre licencias de uso de suelo de las 2
mil 497 presentadas conforme a la
normatividad que rige en la materia,
autorizando el 83.13 por ciento de las
solicitudes de licencia de uso de suelo.

459




Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Agua y saneamiento

vital liquido.

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo
de manera integral la actualizacion del marco juridico y la distribucion,
calidad, restauracién, conservacion y aprovechamiento sustentable del

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

A través del Programa de Agua
Limpia se programd y alcanzd el
mantenimiento de mil 248 sistemas de
desinfeccién a cargo de la CAEM,
alcanzando la meta al 100 por ciento,
para cubrir el 94 por ciento del caudal
suministrado para uso domeéstico, en
beneficio de 14 millones 310 mil 557
habitantes del Estado de México

Indicador: Cobertura del servicio de
agua potable entubada en el Estado.

Férmula: (14.310 Millones de habitantes
beneficiados con servicio de agua
potable entubada / 15.175 Millones de
habitantes totales en el Estado) * 100

La cobertura de agua potable entubada
que resultd del 94.3 por ciento en 2011, asi
mismo, por lo cual se continuard
realizando esfuerzos para mantener la
tendencia del crecimiento o por lo menos
mantener el nivel de cobertura a pesar del
crecimiento demografico.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econémica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Agua y saneamiento

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo
de manera integral la actualizacion del marco juridico y la distribucion,
calidad, restauracién, conservacion y aprovechamiento sustentable del

vital liquido.
Texto Cuenta Publica | Indicadores Logros Alcanzados |
El proyecto tiene como objetivo Indicador: Nivel de cobranza de los En el ejercicio 2011, se alcanzd un nivel de
establecer los lineamientos que se servicios de agua en bloque vy cobranza de 56.9 por ciento es decir se
deberan llevar a <cabo para la conduccion. logré cobrar 516 millones 650 mil pesos
operacion y mantenimiento de los 908 millones 177 mil pesos
preventivo y correctivo de la Férmula: (Monto cobrado por facturados.

infraestructura hidraulica con la cual
se proporciona agua potable a la
poblacion, asi como apoyar con
personal y equipo especializado a los
HH. Ayuntamientos y Organismos
Operadores para la rehabilitacion de
fuentes de abastecimiento.

suministro de agua en bloque
516’650,000 / Monto facturado por
suministro de agua en bloque
908’'177,000) * 100
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Agua y saneamiento

vital liquido.

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo
de manera integral la actualizaciéon del marco juridico y la distribucidn,
calidad, restauracién, conservacion y aprovechamiento sustentable del

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

La CAEM suministro 421 millones 299
mil de m3, beneficiando a una
poblacion de 4 millones 366 mil 167
habitantes, asentada en el Estado de
México, el 79 por ciento proviene de
fuentes federales y el 21 por ciento de
fuentes estatales que representa el 99
por ciento con respecto a los 426
millones 100 mil m3 programados.

Indicador: Suministro de agua en
bloque a 57 municipios del Estado.

Férmula: (421,299.37 m3 de volumen
suministrado de agua en bloque /
426,100 m3 de volumen de agua en
bloque propuesto a suministrar) * 100

La Comision del Agua del Estado de
México suministré a 57 municipios 421
millones 299 mil 370 m3 de agua, que
beneficia a una poblacidon de 4.6 millones
de mexiquenses, el 79 por ciento proviene
de fuentes federales y el 21 por ciento de
fuentes estatales, logrando un indice de
98.9 por ciento con respecto a los 426
millones 100 mil m3 propuestos a
suministrar.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Agua y saneamiento

vital liquido.

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo
de manera integral la actualizacion del marco juridico y la distribucion,
calidad, restauracién, conservacion y aprovechamiento sustentable del

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

El proyecto tiene como objeto
promover las acciones para
incrementar la cobertura de

tratamiento de las aguas residuales de
origen municipal y promover el reuso
en beneficio de mayor numero de
municipios y sus habitantes, con el fin
de mejorar las condiciones sanitarias y
prevenir riesgos de salud publica,
dando cumplimiento a la Ley del Agua
del Estado de México y a la Nueva Ley
del Agua del Estado de México vy
Municipios, en vigor a partir del 22 de
agosto de 2011.

Indicador: Cobertura de tratamiento de
agua residual de origen municipal en el
Estado.

Férmula: (9.15m3 Caudal total / 24.01m3
caudal de agua residual municipal

colectado en la red de alcantarillado) *
100

Se llevé a cabo el tratamiento del 9.15
metros cubicos, en relaciéon a los 24.01
metros cubicos de agua residual municipal
colectados en la red de alcantarillado,
cabe destacar que el porcentaje de
tratamiento que se cubrid fue de 38.1 por
ciento en 20T11.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Agua y saneamiento

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

vital liquido.

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo
de manera integral la actualizacion del marco juridico y la distribucion,
calidad, restauracién, conservacion y aprovechamiento sustentable del

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El proyecto tiene como objetivo
establecer los lineamientos para la
operacion de la infraestructura
hidraulica de drenaje con lo cual se
desalojan las aguas negras y pluviales,
de la zona de influencia de los
carcamos gue son atendidos asi como
el mantenimiento preventivo y
correctivo de las redes de drenaje vy
canales a cielo abierto a solicitud de
los HH. Ayuntamientos y organismos
operadores.

Indicador: Cobertura del servicio de
drenaje en el Estado.

Férmula: (13.7 Millones de habitantes
beneficiados con servicios de drenaje /
15.175 Millones de habitantes en el
Estado) * 100

En el 2011 se logro beneficiar a poco mas
de 13 millones 700 mil mexiguenses con
servicio de drenaje en sus viviendas
alcanzando un nivel de cobertura del
servicio de drenaje en la Entidad del 90.3
por ciento respecto a la poblacidn total.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Agua y saneamiento

vital liquido.

Objetivo: Incrementar la suficiencia de agua y saneamiento, atendiendo
de manera integral la actualizacion del marco juridico y la distribucién,
calidad, restauracién, conservacion y aprovechamiento sustentable del

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

El proyecto incluye el conjunto de
acciones dirigidas a concientizar a la
poblacion en el uso eficiente y ahorro
del agua, cumpliendo asi con uno de
los objetivos primordiales del Plan
Estatal de Desarrollo 2005-20M
“Fortalecer en coordinacién con los
medios de comunicacidon, el sector
académico y las distintas
organizaciones de la sociedad civil,
una cultura que inculgue desde la
ninez el ahorro, el cuidado y uso
racional del agua”

De las 81 acciones que se tenian
programadas, se llevaron a cabo 111,
superando la meta en 37 por ciento.

Indicador: Promocién de la cultura del
ahorro y cuidado del agua en el Estado.

Férmula: (3’586,890 personas
participantes en los programas de
cultura del agua / 3'570,000 personas
programadas a informar mediante el
programa de cultura del agua) * 100

Se llevd a cabo la promocién de la cultura
del agua en los 125 municipios que
conforman el Estado de México a través
de acciones referentes al cuidado del agua
Yy Su uso racional, como fueron: festivales
del agua en coordinacion con
ayuntamientos y organismos operadores
municipales, se atendid a un total de 3
millones 586 mil 890 personas, logrando
un nivel de promocion del 100.5 por
ciento respecto a lo programado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Suelo

Objetivo: Agilizar la operacion de programas de suelo para ampliar la
oferta de suelo apto para vivienda, dirigido especialmente a las clases
mas vulnerables de la Entidad. Desalentar la proliferacion de
asentamientos humanos irregulares en zonas no aptas para el desarrollo

urbano mediante la aplicacidn de acciones enérgicas de prevencion.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En virtud del acuerdo de coordinacién
y colaboracion celebrado entre ambas
Instituciones y el pago de derechos
gue se ha estado realizando al cierre
del afno, se logréd gestionar la
produccidn de 2 mil 809 escrituras de
las 7,000 programadas, equivalente al
40.1 por ciento, beneficiando a mas de
12 mil 640 mexiquenses ubicados en
11 municipios.

Indicador: Certeza en la tenecia de la
tierra.

Férmula: (1,907 Escrituras producidas /
7,000 Solicitudes de regularizacion
presentadas) * 100

Durante el transcurso del afo se
produjeron mil 907 titulos de propiedad,
cubriendo un 27.2 por ciento en relacién a
la demanda presentada, (7 mil solicitudes)
cabe destacar que la produccion de titulos
de propiedad ha sufrido diversos
problemas para llevarse a cabo por lo cual
no fue posible atender mas solicitudes.
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Objetivo: Ampliar y mejorar la cobertura habitacional por medio de

Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica acciones de fomento y promocién de la vivienda para elevar las
Sector: Fomento al desarrollo econdmico condiciones de vida de la poblacién de menores ingresos, a partir de la
Programa: Vivienda autorizacion de conjuntos urbanos, la auto construccidn y el

mejoramiento para el fortalecimiento del patrimonio familiar.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Con esta meta, el Instituto brinda diversas Indicador: Mejoramiento de vivienda. Se apoyd a 13 mil 387 viviendas con
opciones a los mexiquenses para mejorar materiales de construccidn para aplicarlos
la fcondu;lon dle 5‘#5 Yl!V'e”gaS' dando Férmula: (13,387 Viviendas mejoradas / en el mejoramiento de su vivienda,
rpergufggzcIaecgnc’)r?nsicosm;/lasaser?tadeggasgrsm 18,000 Viviendas que requieren corresponde a los casos donde los
zonas con alta marginacion social. atencién) * 100 mteresado_g requieren materlale;s _ de
construccion como cemento, laminas,
La atencién brindada a la demanda tinacos, herreria, pintura, aplanados,
registrada en el Instituto, sobre letrinas y bquk entre otros, cabg destacar
solicitantes de apoyos para el gue se recibieron 18 mil solicitudes de
mejoramiento de vivienda, nos permitid atencion, logrando la meta en un 74.4 por
llevar a cabo 6 mil 764 acciones ciento en relacion a lo solicitado en
consistentes en paquetes de 20 laminas municipios marginados.

de fibrocemento 2,046; tinacos 4,418;
cubetas de pintura 228; paquetes de
cemento 41 y paquetes de mortero 31,
todo esto en 89 municipios de la Entidad,
superando la meta anual en un 18.8 por
ciento. Dichas acciones, se efectuaron en
las regiones | Amecameca 450; Il
Atlacomulco 1,362; Ill Chimalhuacan 11; IV
Cuautitlan lzcalli 146; V Ecatepec 12; VI
Ixtapan de la Sal 1,179; VII Lerma 587; VIl
Naucalpan 1,068; X Tejupilco 615; Xl
Texcoco 13; Xl Toluca 789; XIV Tultitldn
(20) y XV Valle de Bravo 412.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Vivienda

Objetivo: Ampliar y mejorar la cobertura habitacional por medio de
acciones de fomento y promocién de la vivienda para elevar las
condiciones de vida de la poblacién de menores ingresos, a partir de la

autorizacion de conjuntos
mejoramiento para el fortalecimiento del patrimonio familiar.

urbanos, la auto construccion y el

| Texto Cuenta Publica |

Indicadores

Logros Alcanzados

Con esta meta, el Instituto brinda
diversas opciones a los mexiquenses
para mejorar la condicién de sus
viviendas, dando preferencia a las
familias de escasos recursos
econdmicos y asentadas en zonas con
alta marginacion social.

Indicador: indice de reduccién en el
nivel de hacinamiento en familias
asentadas en localidades con alta
marginacion.

Férmula: (1,710 Personas en viviendas
con hacinamiento / 380 Recédmaras
antes de la ampliaciéon)- (1,710 Personas
en viviendas con hacinamiento / 760
Recamaras después de la ampliacion)

A partir de los proyectos de vivienda
ecoldgica, promovidos por el instituto
Mexiquense de la Vivienda Social en
coordinacion con el patronato Pro
Mazahua, se construyeron 380 viviendas
con mayor niumero de espacios habitables,
las cuales incluyen lo siguiente: 2
recadmaras, cocina-comedor, estancia y un
bafo, permitiendo a 1 mil 710 personas
solventar el problema de hacinamiento
padecido, lo cual se ve reflejado en el
indice de hacinamiento el cual disminuyd
en 50 por ciento pasando de 4.5 puntos a
2.25 puntos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Fomento al desarrollo econdmico

Programa: Energia

Objetivo: Atender la demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico
domiciliario, mediante la realizacion de obras de electrificaciéon en
colonias populares y comunidades rurales que carecen del servicio.
Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la poblacién,
mediante la promociodn del servicio y mantenimiento de los equipos
respectivos, que permita un ahorro y uso eficiente de la energia.

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados |

Dentro de la administracion publica Indicador: Cobertura del servicio En el transcurso del aino se beneficid a 6
estatal resulta de suma importancia la eléctrico domiciliario en el Estado. mil 720 familias de escasos recursos con
planeacion de los servicios de la instalacidén a sus viviendas de energia
electrificacion ya que se proporciona Férmula: (3,653,447 Viviendas con eléctrica, cabe destacar que de los 3
y otorga a las comunidades del servicio eléctrico / 3,795,624 Viviendas millones 795 mil 624 viviendas existentes
territorio estatal un servicio existentes en el Estado) * 100 en el Estado, el 96.3 por ciento cuentan
energético eficiente lo que permite con este servicio, es decir 3 millones 653
gque muchas mas comunidades mil 447.

cuenten con éste; para el ejercicio
2011 se plantearon 6 mil 720 servicios,
los cuales fueron rebasados,
generando un total de 68 mil 652
servicios superando
considerablemente lo establecido,
esto es por la firma de un convenio
con CFE con el cual se pudo hacer
llegar este vital servicio a mas
comunidades dentro del territorio
mexiguense; asi también en las metas
enfocadas a impartir asesorias a los
municipios sobre ahorro y uso
eficiente de energia, y asesorias sobre
la instrumentacion de programas que
permitan la rehabilitacidon y ampliaciéon
de sus sistemas de alumbrado publico
utilizando tecnologia de punta,
haciendo que dichas actividades se
cumplieran al 100 por ciento.
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Objetivo: Atender la demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico

Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica domiciliario, mediante la realizacion de obras de electrificaciéon en
Sector: Fomento al desarrollo econdmico colonias populares y comunidades rurales que carecen del servicio.
Programa: Energia Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la poblacién,

mediante la promocidn del servicio y mantenimiento de los equipos
respectivos, que permita un ahorro y uso eficiente de la energia.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Para el ejercicio fiscal 2011, se Indicador: Eficiencia en la gestiéon de Durante 2011 se incrementd la eficiencia
autorizaron recursos para la electrificacion. en la gestion de electrificacion,
conclusion de las obras de obteniendo resultados positivos de una
electrificaciéon de la Escuela Primaria Férmula: (17083,434 de Gasto corriente inversion autorizada por 273 millones 446
Atzayacatl ubicada en la Cabecera para la administracidn de obras de mil 903.42 pesos se ejercieron 264
Municipal de Mexicaltzingo, el Centro electrificacién / 264'379,488 de Gasto millones 379 mil 488.37 pesos y de estos
de Meditacion “El Buen Corazoén”, de inversién ejercido para obras de se tuvo un gasto corriente de solo el 4.2
Avandaro, Municipio de Valle de electrificacion) * 100 por ciento (11 millones, 083 mil 434 pesos)

Bravo y para el fortalecimiento del
programa de supervision de la obra
publica en el Estado de México.
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Objetivo: Atender la demanda actual y el rezago en el servicio eléctrico
domiciliario, mediante la realizacion de obras de electrificaciéon en
colonias populares y comunidades rurales que carecen del servicio.
Satisfacer las necesidades del alumbrado publico de la poblacién,
mediante la promocién del servicio y mantenimiento de los equipos
respectivos, que permita un ahorro y uso eficiente de la energia.

Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica
Sector: Fomento al desarrollo econdmico
Programa: Energia

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Gobierno del Estado de México
firmd con la Comision Federal de
Electricidad un Convenio de
Colaboracion hasta por 600 millones
de pesos para ampliar y construir

Indicador: Cobertura del servicio
eléctrico domiciliario en zonas urbanas.

Férmula: (25,260 viviendas con servicio
eléctrico / 96,796 viviendas existentes)

En 2011 con la construccion de nuevas
redes de energia eléctrica en las colonias
populares de la zona oriente del Estado se
dotd del servicio eléctrico a 25 mil 260
viviendas de una demanda total de 96 mil

*100 796 viviendas, logrando una cobertura de

atencién de 26.1 por ciento.

nuevas redes de electrificacion en el
Valle de Toluca, Valle Cuautitlan-
Texcoco, Zona Oriente y Zona
Poniente de la Entidad. Se autorizaron
recursos estatales, para la instalacion
de 73 mil 531 nuevos servicios,
alcanzando una meta del servicio
eléctrico domiciliario en el afio 2011 de
25 mil 260; las familias beneficiadas se
integrardn a un desarrollo social mas
justo. Destaca la inversién aplicada en
los municipios de Toluca, Metepec,
Chimalhuacan, Ixtapaluca, Ecatepec,
Texcoco y La Paz, entre otros; se
estima la terminacion de las obras en
el primer semestre del afo 2012.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologia

Programa: Proteccién al ambiente

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

De la meta programada de 210
dictdmenes periciales, fue posible
presentar 158 ante la autoridad
solicitante, lo que representd un
avance del 75 por ciento de la meta
programada, las agencias del
Ministerio Publico requirieron
dictdmenes periciales en un numero
menor de lo programado, por lo que
la meta no se alcanzé. Cabe destacar,
gue esta actividad tiene gran impacto
en la consignacion de infractores,
mediante la estimacion sustentada
técnicamente del alto precio
intrinseco del recurso afectado, del
valor de los servicios ambientales
perturbados y los costos para la
reparacion del dafo.

Indicador: Elaboracion de dictdmenes
periciales en materia ambiental forestal.

Férmula: (158 Dictdmenes ambientales
elaborados / 210 Dictdmenes
ambientales solicitados) * 100

En 2011 se elaboraron 158 dictdmenes de
impacto ambiental forestal con la finalidad
de garantizar la proteccién, conservacion
y recuperacion de las areas naturales
protegidas, logrando una eficiencia del 75
por ciento respecto a la demanda anual.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologia

Programa: Proteccién al ambiente

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el rubro de Visitas a Fuentes Fijas,
se realizaron 764 visitas de
verificacién a fuentes fijas de las 760
programadas superandose la meta en
1 por ciento con giros industriales,
comerciales y de servicios; destaca la
atenciéon a industria, verificentros,
gasolineras, tiraderos y minas,
obteniéndose un 101 por ciento de
cumplimiento; se logrd la inscripcion
de 30 industrias, cumpliéndose la
meta al 100 por ciento.

Indicador: indice de cumplimiento de la
normatividad ambiental por fuentes
fijas y moviles.

Férmula: (982 Visitas de verificacion a
fuentes fijas y moviles / 1003 Visitas de
verificaciéon proyectadas) * 100

En el ejercicio 201, se realizaron 982
visitas de verificacion en los 125
municipios, con el propdsito de vigilar vy
verificar el cumplimiento de la
normatividad ambiental, a través de la
verificacion a fuentes fijas y mouviles.
Logrando una eficiencia del 97.9 por
ciento respecto a la demanda estimada de
mil 3 visitas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Proteccién al ambiente

Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologia

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con la finalidad de promover la
participacion de los diversos sectores
en actividades ambientales, la
Direccion de Concertacion y
Participacion Ciudadana, gestiond la
firma de convenios de colaboracion
con instituciones educativas,
dependencias gubernamentales y HH.
Ayuntamientos, asi como con los HH.
Ayuntamientos relacionados con el
Sistema de Atencién a la Denuncia
Ciudadana en Material Ambiental
ECOTEL, teniendo un total de 69
convenios (Anexo 14).

A través de la Direccidon de
Concertacion y Participacion
Ciudadana se promueven e integran
Consejos Municipales de Proteccion a

la Biodiversidad y Desarrollo
Sostenible, para organizar y
desarrollar acciones con la

participaciéon de la ciudadania en
general, realizando 121 eventos en el
periodo que se informa, como son
jornadas de limpieza, reforestaciones,
cursos, talleres, entre otros (Anexo
15).

Indicador: indice de municipios con
acciones en materia ambiental.

Foérmula: (100 Municipios con acciones
en materia ambiental /125 Total de
municipios) * 100

De los 125 municipios que conforman el
Estado, actualmente 100 de ellos
implementan acciones y asesorias a los
COMPROBIDES y a otros sectores de la
sociedad, en materia ambiental, lo que
representa un nivel de cobertura del 80
por ciento aplicando acciones en materia
ambiental.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector; Desarrollo regional, urbano y ecologia

Programa: Proteccién al ambiente

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

La Secretaria del Medio Ambiente
impulsa el establecimiento de sitios de
disposicion  final 'y plantas de
tratamiento de residuos sdlidos
urbanos regionales y locales, de
acuerdo a las caracteristicas
particulares de cada region y al
volumen de residuos que generan.

Estos sitios forman parte de un
manejo integral de los residuos, cuyo
eje principal serd la separacidon, el
acopio y el reciclaje de los materiales
inorganicos, asi como el tratamiento
de la fraccién organica para la
elaboracién de composta.

Indicador: indice de disposicién final
adecuada de residuos sélidos urbanos
y de manejo especial.

Férmula: (16,341 Toneladas de residuos
con tratamiento final adecuado /
20,274 Toneladas de residuos
generadas en el Estado) * 100

En el periodo se llevd a cabo el
tratamiento final adecuado de 16 mil 341
toneladas de residuos sodlidos de un
aproximado de 20 mil 274 toneladas que
se generan dentro del territorio estatal,
cubriendo con ello un 80.6 por ciento de
residuos tratados de manera adecuada.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Proteccién al ambiente

Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologia

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Cabe destacar, que el fortalecimiento
continuo de las politicas y acciones
para el mejoramiento de la calidad del
aire de la Zona Metropolitana del Valle
de México, impulsadas desde hace
varios afos por los Gobiernos del
Estado de México y del Distrito
Federal, los ~cuales integran Ila
Comisién  Ambiental Metropolitana
(CAM), han permitido la reduccidn
gradual de las concentraciones de los
contaminantes atmosféricos,
incrementando el niumero de dias que
cumplen con las normas de
proteccidn a la salud de la poblacion,
al 31 de diciembre del 201, se
alcanzaron 211 dias dentro de la norma
de ozono

Indicador: Numero de dias con
estandares satisfactotios de calidad del
aire en la Zona Metropolitana del Valle
de México.

Foérmula: (211 Dias dentro de la norma
de ozono /216 Dias dentro de la norma
de ozono del afio inmediato anterior) *
100

Las condiciones atmosféricas en el
transcurso del 2011 provocaron una
calidad de aire “mala” a “muy mala” en los
154 dias y “regular a “buena” del aire en
los 211 restantes de los 365 dias
monitoreados para la poblacidén de la
Zona Metropolitana del Valle de México,
logrando un 97.7 por ciento respecto a la
calidad del aire registrada en el afo
inmediato anterior.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector; Desarrollo regional, urbano y ecologia

Programa: Proteccién al ambiente

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Las lineas de accidon conjuntamente
con las estrategias y la mejora
continua desarrolladas durante el afio
gue se informa con el fin de garantizar
los servicios y la calidad de éstos, nos
llevaron a fortalecer y mejorar los 2
periodos del “Programa de
Verificacion Vehicular”; obteniéndose
un total de 3 millones 864 mil 320
ejercicios de verificaciéon, superando
con ello el 28.8 por ciento de la meta
programada.

Indicador: Nivel de cumplimiento de la
normatividad ambiental por parte de
fuentes moviles.

Férmula: (3'864,320 Numero de
vehiculos verificados aprobados /
3’170,158 Parque vehicular del Estado
de México) * 100

En el transcurso del afio se realizaron 3
millones 864 mil 320 ejercicios de
verificacion de vehiculos para cumplir con
la normatividad ambiental de fuentes
moviles, del total del parque vehicular
registrado en el Estado de México que
asciende a 3 millones 170 mil 158
vehiculos. Otorgdndose 122 mil 220
hologramas doble cero, 1T millén 396 mil
300 hologramas cero y 2 millones 345 mil
800 hologramas dos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologia

Programa: Proteccién al ambiente

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con el objeto de lograr resultados
integrales y avances en los programas
encaminados a lograr el desarrollo
sustentable en el Estado de México;
los Programas de Ordenamiento
Ecolégico se convierten en wuna
herramienta de gestidn indispensable
para la planificacion integral del
territorio y el control del crecimiento
desmedido de las urbes. Tan solo en el
Estado de México se tenian en 2010
concluidos 9 Programas de
Ordenamiento Ecoldgico, actualmente
considerando las metas programadas
para la elaboracidn de ordenamientos
ecoldgicos locales y regionales y en
coordinacién con la SEMARNAT, a
través del Presupuesto de Egresos de
la Federacién 2011, en el ramo del
PDIA, se logrd la conclusion de las
fases de prondstico y propuesta de
los ordenamientos locales de los
municipios de Atlacomulco,
Huehuetoca, Jilotepec, Zumpango y

Nicolds Romero, ampliando a 17
ordenamientos ecoldgicos en la
Entidad, cubriendo una_superficie

estatal de 10 mil 773.81 Km?

Indicador: Territorio ordenado con
criterios ambientales.

Férmula: (1,485 Superficie del territorio
estatal ordenado / 22,357 Superficie
del territorio estatal) * 100

Se llevd a cabo el ordenamiento de 1 mil
485 Km2 bajo criterios ambientales a
través de la elaboracién de programas de
ordenamientos ecoldgicos de los
municipios de Nicolds Romero con 233.5
km2, con la entrega de la segunda fase
integrada por el prondstico y propuesta y
el programa de ordenamiento ecoldgico
del programa Ciudades Bicentenario de
los municipios de Zumpango 244km2,
Huehuetoca 161.9 km2, Atlacomulco 258.7
km2 y Jilotepec 586.5km2, con la entrega
de la segunda fase integrada por el
prondstico y propuesta. Considerando la
superficie del territorio estatal de 22 mil
357 Km2, se dio orden en base a criterios
ambientales al 6.6 por ciento del territorio
estatal.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector; Desarrollo regional, urbano y ecologia

Programa: Proteccién al ambiente

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacidn ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Dentro del marco normativo que
incluye entre otros ordenamientos: El
Convenio de Asuncién de Funciones
en Materia de Inspeccidn y Vigilancia
Forestal, suscrito entre el Gobierno
Federal y del Estado de México en el
2007, la Ley General de Desarrollo
Forestal Sustentable, La Ley Federal
de Procedimiento Administrativo y del
Codigo Penal del Estado de México; la
Protectora de Bosques, llevd a cabo la
ejecucion de actos de autoridad para
combatir la tala ilegal en sus
diferentes modalidades, realizandose
en 201, un total de 927 operativos
coordinados con instancias de
seguridad publica, superandose la
meta en un 55 por ciento, respecto a
lo programado, como resultado, se
registré el aseguramiento y puesta a
disposicion administrativa o penal a
129 personas, 95 vehiculos, 53
motosierras, 86 herramientas menores
y 740 metros cubicos de madera.

Indicador: Operativos de inspeccién y
vigilancia de combate a la tala ilegal.

Férmula: (139 Operativos con
aseguramiento / 927 Operativos de
inspeccion y vigilancia) * 100

Durante el ejercicio 2011, se realizaron 927
operativos de inspeccién y vigilancia de
combate a la tala ilegal de los cuales en
139 se realizaron aseguramientos, (15 por
ciento del total de operativos), durante el
ejercicio que se informa se incremento la
presencia de personal de inspeccidon en los
bosques disminuyendo la comisién de
ilicitos con recursos forestales.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologia

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Programa: Proteccidn al ambiente México.
| Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados
En 2011, el Comité Estatal de Indicador: Participacion de PROBOSQUE, participd en el transcurso

Reforestacion, programdé como meta
la reforestacion de 7 mil hectareas,
lograndose superar la meta,
reforestdandose 7 mil 201 hectareas, lo
gue representd un 3 por ciento mas
de lo programado.

PROBOSQUE contribuyd coordinando
los trabajos de reforestacién en un 35
por ciento de la superficie total
reforestada en la Entidad.

PROBOSQUE en la campana estatal de
reforestacion.

Férmula: (7,200 Hectareas reforestada
bajo la coordinacién de PROBOSQUE /
19,245 Hectdreas de superficie total
reforestada) * 100

del afo con la reforestacion de 7 mil 200
hectdreas de una superficie total
reforestada de 19 mil 245, lo que
representa que 37.4 por ciento de los
esfuerzos de reforestacion en la Entidad
corresponden a PROBOSQUE.

480




Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector; Desarrollo regional, urbano y ecologia

Programa: Proteccién al ambiente

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En el afio 2011, se programd combatir
mil 540 incendios, de los cuales se
registraron 2 mil 419, que representd
el 57 por ciento mas de la meta
programada, lo que afectd una
superficie de 9 mil 269 hectareas, de
las cuales 89 por ciento corresponde a
vegetacion arbustiva y pastizal, 10 por
ciento a renuevo de pino y menos de
uno por ciento de arbolado adulto.

Indicador: Afectacidn de incendios

forestales.

Férmula: (9,269 Hectareas afectadas /
2,419 Incendios ocurridos)

La eficiente intervencién de las brigadas
de combatientes a cargo de PROBOSQUE,
la Comisidn Nacional Forestal,
Ayuntamientos, Productores,
Coordinaciéon General de Conservacion
Ecoldgica entre otros, propicid como
resultado, alcanzar un indice de afectacién
bajo, teniendo 9 mil 269 hectdreas
afectadas de 2 mil 419 incendios ocurridos
en el Estado cada incendio afecté un
promedio de 3.8 hectareas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Programa: Proteccién al ambiente

Sector: Desarrollo regional, urbano y ecologia

México.

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacidn ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

El Gobierno del Estado de México,
establecid6 como estrategia para la
conservacion y restauracion de los
recursos forestales, reforestar 90 mil
hectdreas durante la administracion
2005-2011.

Indicador: Cobertura de restauracion
en superficie con vocacion forestal
durante la administracion

gubernamental.
Férmula: (7,535 Hectareas de
superficie reforestada acumulada /

90,000 Hectareas de superficie con
pérdida de su cubierta forestal
programada a reforestar) * 100

Durante 2011 derivado de la buena
temporada de lluvias y el gran interés que
manifestd la ciudadania en general por
participar en jornadas de reforestacion,
hicieron posible que la superficie
programada en el transcurso del afo por
el Comité Estatal de Reforestacion se
rebasard logrando un desempeno de 126
por ciento, es decir, se restauraron 117 mil
535 hectéareas de las 90 mil programadas
a reforestar en el periodo 2005-2011.
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Pilar o cimiento: Seguridad Econdmica

Sector; Desarrollo regional, urbano y ecologia

Objetivo: Disminuir la pérdida de recursos naturales, el indice de
contaminacion ambiental y conservar la biodiversidad del Estado de

Programa: Proteccidon al ambiente México.
Texto Cuenta Publica Indicadores Logros Alcanzados |
En materia de regulacién ambiental a Indicador: indice de fuentes fijas Se llevaron a cabo mil 061 acciones de

las fuentes fijas al igual que las fuentes
moviles, generan emisiones
contaminantes a la atmdsfera, debido
a que muchas de ellas no cuentan con
dispositivos o sistemas de control en
su operacion. Por lo tanto los sectores
industrial, comercial y de servicios a
través del registro a empresas
generadoras de emisiones
contaminantes de jurisdiccion estatal,
estdn obligadas a regularse por
consiguiente durante el 2011, se
expidieron mil 61 documentos al
mismo nimero de empresas.

reguladas en materia ambiental.

Férmula: (1,061 fuentes fijas registradas
en materia ambiental / 800 Fuentes
fijas programadas a atender en materia
de registro ambiental) * 100

caracter ecoldgico para el registro vy
revalidacién a empresas generadoras de
contaminantes superando la meta en 133
por ciento respecto a lo programado, es
muy importante mencionar que durante
2011 se realizd un esfuerzo importante
para persuadir a los empresarios para el
seguimiento y regularizacion de sus
empresas emisoras de contaminantes.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil
Programa: Readaptacion social

Objetivo: Contribuir a la disminucion de los indices de criminalidad vy
reincidencia delictiva en el Estado de México mediante la consolidaciéon
de los procesos de prevencion, readaptacidn y reincorporacion social de
las personas privadas de su libertad.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
El Programa Integral de Readaptacién Indicador: Indice de reincidencia Se busco consolidar el Sistema
y Reinsercién Social en el afno 2011 ha delictiva. Penitenciario Integral que dignifique la
permitido mantener el indice de vida de los reclusos y los prepare
reincidencia delictiva, en la etapa de Férmula: (69 Personas reincidentes / adecuadamente para su reintegracion
prelibertad, en tan solo el 1.9 por 3,542 Poblacién de preliberados ) * 100 social, de manera honesta y productiva,

ciento al haber reincidido Unicamente
69 personas de los 3 mil 542
preliberados asistidos.

de esta forma se mantuvo la reincidencia
del 1.9 por ciento, por debajo de la
expectativa de cierre de 2 por ciento
anual.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Readaptacion social

Objetivo: Contribuir a la disminucion de los indices de criminalidad vy
reincidencia delictiva en el Estado de México mediante la consolidaciéon
de los procesos de prevencion, readaptacidn y reincorporacion social de
las personas privadas de su libertad.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Como parte del desarrollo de la Indicador: Adolescentes incorporados De 307 mil 517 adolescentes asistidos en
campafa de difusiéon para la al Programa de prevencion de la la Entidad en actividades de programas
prevencion, se emitieron 129 mil 586 antisocialidad. de prevencion de antisocialidad se
acciones a través de tripticos vy detectaron e incorporaron mil 253
volantes; se desarrollaron 20 mil 259 Férmula: (1,253 Adolescentes en estado adolecentes a las actividades con
eventos de orientacion y actividades de detectados / 307,517 instituciones publicas, privadas y sociales
de integracion socio familiar asi como Adolescentes asistidos con el programa gue impulsan politicas preventivas.
un encuentro Estatal de padres vy de prevencién de la antisocialidad) * Cubriendo con ello un 0.4 por ciento de

jovenes beneficiando a 2 mil 17 100

personas, 7 eventos enfocados a
desarrollar actividades artisticas,
culturales y deportivas que permiten
coadyuvar conductas negativas en los
jovenes; se efectuaron 169 jornadas de
servicio comunitario, ademas se
detectaron y atendieron a mil 253
adolescentes en estado de riesgo para
la comision de conductas antisociales
con la atencién y canalizacion a
instancias de asistencia social,
llevando a cabo 6 eventos artisticos,
deportivos y académicos como parte
de la Semana de la Prevencidn Social
en coordinacién con las Preceptorias
Juveniles Regionales; todas estas
acciones generaron una participacion
directa o de informacién general en
materia de prevencioén social a 796 mil
520 nifos, adolescentes, jovenes vy
padres de éstos.

incorporacion de adolescentes, para evitar
gue su incursion en actos ilicitos.

485




Pilar o cimiento: Seguridad Publica Objetivo: Contribuir a la disminucion de los indices de criminalidad vy
Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil reincidencia delictiva en el Estado de México mediante la consolidaciéon
Programa: Readaptacioén social de los procesos de prevencion, readaptacion y reincorporacion social de

las personas privadas de su libertad.

| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |
Una de las premisas sustantivas del Indicador: Internos incorporados al En el ejercicio 2011, se llevaron a cabo
concepto de reinsercion social que proceso de laborterapia en CPRS vy acciones que han permitido impulsar el
nos marca nuestra Carta Magna, es el Penitenciaria. tratamiento de readaptacion y
trabajo y la capacitacién para el reincorporacion social de internos,
mismo, por ello, el Sistema Férmula: (16,963 Internos incorporados asimismo, se promocionan y difunden
Penitenciario del Estado de México, ha al proceso de laborterapia / 18,063 articulos fabricados en talleres de
puesto especial énfasis en lograr que Poblacién interna ) * 100 industria penitenciaria, cumpliendo con
a través de tan noble precepto, la ello el 93.9 por ciento de cobertura en la
Industria Penitenciaria se convierta en poblacidn interna incorporadas a
una herramienta basica para lograr la laborterapia.
adecuada reinsercidon del individuo a
la sociedad.

Por otra parte, se participd en 7 expo
ferias para dar a conocer los
productos artesanales que se elaboran
en los Centros Preventivos; con la
promocién para la incorporacion de
internos en actividades de terapia
ocupacional, se logré contar con la
participacion de 16 mil 963 internos
laborando en talleres, elaboracién de
artesanias y en la prestacion en
servicios generales, lo que representa
el 939 por ciento de internos
incorporados en estas actividades.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Readaptacioén social

Objetivo: Contribuir a la disminucion de los indices de criminalidad vy
reincidencia delictiva en el Estado de México mediante la consolidaciéon
de los procesos de prevencion, readaptacidn y reincorporacion social de
las personas privadas de su libertad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Cabe destacar la asistencia del 54 por
ciento de la poblacién privada de su
libertad a través del Modelo de
Educacion Penitenciaria, al incorporar
a 10 mil 548 internos, de los cuales mil
985 son internos procesados, 8 mil
341 internos sentenciados y 222
adolescentes en sus diferentes niveles,
contando asi con el mayor nimero de
alumnos internos inscritos en su
historia, asi mismo se realizaron 2 mil
900 eventos deportivos, recreativos,
artisticos y culturales dirigidos a la
poblacidn penitenciaria y 105 eventos
civicos, deportivos, recreativos,
artisticos y culturales para
adolescentes en tratamiento, con el
fin de reforzar su proceso de
reincorporacion social. En este sentido
se realizaron 20 mil 202 informes de
opinidn técnica de la evoluciéon del
tratamiento educativo e informes del
ciclo escolar y 2 mil 663 informes que
permitan brindar una valoraciéon
educativa del tratamiento de los
adolescentes.

Indicador: Internos y adolescentes
inscritos al proceso educativo en los
CPRS y ERSPA.

Férmula: (10,548 Internos y
adolescentes inscritos al proceso
educativo en los CPRS y ERSPA /
18,323 poblacion interna en los CPRS y
ERSPA) * 100

Se proporciond asistencia educativa por
medio del Sistema de Educaciéon
Penitenciaria a 10 mil 548 internos que
requirieron del servicio, lo que representd
una cobertura del 57.6 por ciento en
relacion a las 18 mil 323 personas
recluidas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracion de justicia se
Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil realicen de manera expedita, completa e imparcial en el Estado de
Programa: Procuracion de justicia México.

| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |
En el periodo que se informa, fueron Indicador: DictdAmenes periciales. En el ejercicio 2011 se solicitaron al
realizados 388 mil 861 dictdmenes Instituto de Servicios Periciales 390 mil
periciales que significan el84 por Férmula: (388,861 Dictdmenes 125 dictdmenes periciales y se atendieron
ciento de los 461 mil 669 realizados / 390,125 Dictdmenes 388 mil 861 por el personal investigador
programados. Los dictdmenes solicitados) * 100 del Ministerio Publico, logrando emitir en
periciales se orientaron tiempo y forma el 99.7 por ciento de ellos.

principalmente en: Servicio Médico
Forense, Dactiloscopia, Identificacion
Vehicular, Quimica, Criminalistica,
Toxicologia, Valuacion de Objetos,
Transito Terrestre y Necropsias.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Procuracion de justicia

México.

Objetivo: Asegurar que la procuracion y administracién de justicia se
realicen de manera expedita, completa e imparcial en el Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Dentro de los principales resultados
obtenidos durante el ano 2011, destaca
la emision de 7 mil 369 notificaciones
de autos, dentro de las cuales, 3 mil
N2fueron de formal prision y2 mil 864

de vinculacion. Asimismo, se
emitieron 4 mil 692 sentencias de las
cuales 4 mil 024 fueron

condenatorias, 106 mixtas y 562
absolutorias.

Indicador: Sentencias.

Férmula: (4,024 Sentencias
condenatorias + 106 sentencias mixta /
4,692 Sentencias dictadas) * 100

En el ejercicio 2011, se obtuvieron 4 mil
130 sentencias condenatorias y mixtas,
logrando con ello obtener una eficiencia
en la obtencion de sentencias del 88 por
ciento, y un total de sentencias dictadas
de 4 mil 692.

489




Pilar o cimiento: Seguridad Publica Objetivo: Asegurar que la procuraciéon y administracién de justicia se
Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil realicen de manera expedita, completa e imparcial en el Estado de
Programa: Procuracion de justicia México.
| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |

Se llevaron a cabo todas las acciones Indicador: Atencién a victimas del El Instituto de Atencién a Victimas del
relacionadas con el cumplimiento de delito. Delito, brindd atencién psicoldgica, de
las recomendaciones en materia de Trabajo Social y Asesorias Juridicas a 63
derechos humanos, de atencidon Férmula: (63,813 Atenciones realizadas mil 813 personas de 63 mil 813 solicitudes
eficiente de las quejas, conciliaciones / 63,813 Atenciones solicitadas) * 100 recibidas, atendiendo al cien por ciento de
y recomendaciones provenientes de la las victimas.

Comisiodn Estatal de Derechos
Humanos, la inspeccién en centros de
detencioén, capacitacion de servidores
publicos, asi como la instrumentacidon
de jornadas de promocién y difusion
sobre derechos humanos con grupos
vulnerables.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Objetivo: Asegurar que la procuracion y administracion de justicia se

Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil realicen de manera expedita, completa e imparcial en el Estado de
Programa: Procuracion de justicia México.

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados |
Una de las tareas basicas de la Indicador: Mandamientos judiciales. En el ejercicio 2011, se llevaron a cabo 15
Institucion, se encuentra a cargo de la mil 984 mandamientos judiciales
Policia Ministerial, toda vez que esta Férmula: (15,984 Mandamientos cumplidos, cabe destacar que se incluyen
bajo su responsabilidad el judiciales cumplidos / 15,000 ordenes de aprehension, presentacion y
cumplimiento de ordenes de Mandamientos judiciales programados) comparecencia, rebasando en un 6.6 por
aprehension, reaprehension, *100 ciento los mandamientos programados a
comparecencia, presentacion, cateos atender.

y arraigos que dicten los oérganos
jurisdiccionales correspondientes, lo
cual es imprescindible en la
investigacion de los hechos
constitutivos de delito.

En el periodo de evaluacion se
recibieron 19 mil 85 mandamientos
judiciales, que incluyen o&rdenes de
aprehension, comparecencia y
presentacion; de este total, 15 mil 984
fueron cumplidos y 9 mil 825
cancelados, lo que significa que se
ejecutaron 6 mil 724 mandamientos
de afos anteriores (Anexo 5).
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica Objetivo: Asegurar que la procuraciéon y administracion de justicia se
Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil realicen de manera expedita, completa e imparcial en el Estado de
Programa: Procuracion de justicia México.
| Texto Cuenta Publica || Indicadores | | Logros Alcanzados |
En el periodo enero a diciembre del Indicador:  Visitas de control vy Se llevaron a cabo 954 visitas de control y
2011, fueron realizadas 954 visitas de evaluacion técnico juridica. evaluacion técnica juridica durante el
control y evaluaciéon técnico - juridica, transcurso del afo, con un enfoque de
de las 500 programadas, logrando un Férmula: (954 Visitas realizadas / 500 revision y control integral, logrando un
incremento del 91 por ciento vy Visitas programadas) * 100 90.8 por ciento mas de lo que se tenia
dejando las instrucciones pertinentes programado.

para que fueran subsanadas las fallas
encontradas en la aplicaciéon de la
legalidad, en otros casos para
observar la aplicacion de las leyes
mexiquenses en los centros de
detencion y evitar posibles violaciones
a los derechos humanos.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Procuracion de justicia

México.

Objetivo: Asegurar que la procuracion y administracion de justicia se
realicen de manera expedita, completa e imparcial en el Estado de

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La proteccion de las personas, bienes
y derechos de quienes no cuentan con
recursos economicos, se realizd a
través de la intervencién de los
defensores publicos en 8 mil 866
patrocinios ante los juzgados civiles y
familiares. La constante necesidad de
la poblacién de exponer alguna
problematica juridica y encontrar
vertientes de solucién, permitié a los
defensores publicos otorgar 100 mil
N5 asesorias. Acercar los servicios
juridicos a la poblacién conlleva
simplificacion de tramites y ahorro
econémico, por ello, la defensa
publica acudié a 114 comunidades de
diversos municipios del Estado de
México.

Indicador: Asesoria juridica a personas.

Férmula: (100,115 Asesorias juridicas
otorgadas / 104,772 Asesorias juridicas
solicitadas) * 100

En el periodo 2011, se orientd
juridicamente a 100 mil 115 personas que
lo solicitaron salvaguardando sus
derechos con el fin de que los conozcan
ejerzan y los cumplan adecuadamente, se
logré un nivel de asesoria de 95.6 por
ciento respecto a las solicitudes recibidas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Programa: Procuracion de justicia

Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil

México.

Objetivo: Asegurar que la procuracién y administracion de justicia se
realicen de manera expedita, completa e imparcial en el Estado de

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Todas estas acciones sustentaron el
otorgamiento de mil 89 beneficios de
prelibertad a internos por parte de los
jueces ejecutores de sentencias; mil
376 por sustitutivos penales; con
apoyo del Instituto de la Defensoria
Publica se externaron a personas por
delitos no graves, mediante el pago
de fianzas de interés social,
conmutacién de la pena, suspension
condicional de la condena o
sustitucion de la pena; asi mismo con
base en el andlisis de la Comisidn
Dictaminadora Federal, se llevd a
cabo el externamiento de 37 internos
del Fuero Federal.

Indicador: Otorgamiento de fianzas de
interés social a personas de escasos
recursos.

Férmula: (1,259 Fianzas de interés
social otorgadas / 1,259 Fianzas de
interés social solicitadas) * 100

Se otorgaron mil 259 fianzas de interés
social a favor de inculpados de escasos
recursos patrocinados por la defensoria
de oficio, lo que se cubrié en un cien por
ciento las solicitudes en la materia.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil

Programa: Seguridad Publica

mexiguenses.

Objetivo: Mejorar el sistema de seguridad y reducir el indice delictivo en
la poblacién, protegiendo la integridad fisica y patrimonio de los

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Se emitieron al Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad
Publica 12 informes respecto al
Programa Saldo Cero en
cumplimiento a los convenios vy
anexos técnicos suscritos con la
federacidon en materia de seguridad
publica. Asimismo se enviaron 4
informes correspondientes a cada
trimestre de los logros obtenidos por
la aplicacion de los recursos del
Financiamiento Conjunto en materia
de seguridad publica.

Indicador: Aplicaciéon de evaluaciones
de confianza a los elementos del
cuerpo de seguridad publica.

Férmula: (4,013 Elementos evaluados
periodo actual / 4,185 Elementos
evaluados en el periodo anterior) * 100

Durante 2011 se evaluaron 4 mil 013
elementos de seguridad publica mediante
aplicaciéon de evaluaciones poligraficas,
psicoldgicas, analisis socioecondmicos,
evaluaciones médicas y toxicoldgicas
logrando un nivel de eficacia del 95.9 por
ciento respecto a lo realizado el afo
pasado.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica Objetivo: Mejorar el Sistema Estatal de Proteccién Civil y salvaguardar la
Sector: Seguridad publica y proteccion civil vida e integridad fisica de las personas, asi como de su patrimonio y el
Programa: Proteccion civil de la Entidad; impulsando una orientacion preventiva fomentando la

participacion social.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Se emitieron 369 dictdmenes para Indicador: Indice de dictdmenes de Con la participacion de la Direccion
los diversos usos del suelo factibilidad y viabilidad del uso del General de Proteccion Civil se llevaron a
considerando su entorno, suelo. calbo_,369 lculictéz)rgines I'a_|?rc()3|batorios enI
: . - relacion a los solicitados, para e
susclept!k?lgs de” regularlzaak())n 23/68 Férmula: (369 Dictdmenes emitidos / establecimiento de desarrollos
ampliacion, se lievaron a cabo 394 Solicitudes recibidas) * 100 habitacionales asi como asentamientos
valoraciones  de  afectaciones humanos susceptibles de regularizacién y
derivadas de _ fendmenos ampliacion de industrias, obteniendo un
perturbadores en inmuebles en porcentaje de 93.7.9 de dictdmenes de
general; se emitieron 548 factibilidad del uso de suelo.
documentos de opinidon en materia
de proteccion civil, para

instalaciones donde se fabrican
artificios pirotécnicos y se manejan
explosivos y sustancias explosivas,
sujetas a disposiciones de Ia
Secretaria de la Defensa Nacional.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad publica y proteccidn civil
Programa: Proteccion civil

participacion social.

Objetivo: Mejorar el Sistema Estatal de Proteccién Civil y salvaguardar la
vida e integridad fisica de las personas, asi como de su patrimonio y el
de la Entidad; impulsando una orientacidon preventiva fomentando la

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados |

A través del sistema de atencion
"LOCATEL" se dio respuesta a 21 mil
673 solicitudes de informacién vy
consulta, y se emitieron 365 reportes
sobre la actividad meteoroldgica que
pudiera afectar a la poblaciéon de la
Entidad.

Indicador: indice de consultas a través
del Sistema de Informaciéon Telefénica
“Locatel”.

Férmula: ( 21,673 Consultas atendidas /
20,769 Consultas atendidas en el
mismo periodo del afio anterior)-1* 100

se atendieron 21 mil 673
informacién vy

En el 20711,
[lamadas telefénicas de

consulta a través del Sistema de
Informacién “Locatel” cubriendo un 4.3
por ciento adicional respecto a la

demanda total de atencidn registrada en
2010 que fue de 20 mil 769 llamadas.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad publica y proteccion civil
Programa: Proteccion civil

participacion social.

Objetivo: Mejorar el Sistema Estatal de Proteccién Civil y salvaguardar la
vida e integridad fisica de las personas, asi como de su patrimonio y el
de la Entidad; impulsando una orientacién preventiva fomentando la

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

En el ejercicio de este proyecto se han
emitido 365 reportes de permanencia
en el servicio del Centro Estatal de
Proteccion Civil; se coordinaron vy
atendieron mil 168 emergencias, de
las cuales se emitieron 365 informes
de coordinacioén; y se elaboraron 365
reportes sobre el Volcan
Popocatépetl.

Indicador: indice de vulnerabilidad de la
Poblacion del Estado de México.

Férmula: ( 1,168 Emergencias
coordinadas / 15’175,862 habitantes del
Estado de México) * 100,000

En el transcurso de 2011 se coordinaron 1
mil 168 emergencias lo cual se traduce a
7.7 emergencias coordinadas por cada
100 mil habitantes. Las medidas de
prevencion, capacitacion, difusiéon de la
cultura y aplicacion de la normatividad en
materia de proteccién civil reducen en
gran medida la vulnerabilidad de Ia
poblacidn, sin embargo los fendmenos
perturbadores tanto naturales como
antropogénicos estaran presentes en toda
actividad humana, por lo cudl se
continuarad la formacion en materia de
proteccidn civil.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil social, asi como la calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la
Programa: Proteccién juridica de las personas y sus poblacidon en materia registral contribuyendo a mantener la paz social y
bienes la certeza juridica de la poblacion.

Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados |

De acuerdo a las funciones de la Indicador: Apoyo juridico y Se atendieron en el periodo mil 064
Direccioén General Juridica y representacion legal del Gobierno del juicios concluidos por la Direccién General
Consultiva, consistentes en la Estado de México. Juridica y Consultiva de los cuales el 81.6
representacién, defensa, asesoria vy por ciento resulté a favor del Gobierno del
gestion de los interés juridicos del Férmula: (868 Juicios ganados / 1,064 Estado de México defendiendo asi la
Estado de México en los Juicios concluidos) * 100 constitucionalidad y legalidad de los actos
procedimientos, juicios judiciales vy gubernamentales.

administrativos, esta Direccion

General recibié 763 juicios que
corresponden a las siguientes
materias: civiles 30, mercantil uno,
administrativos 71, amparos 660 y una
controversia constitucional.
Asimismo, se concluyeron mil 64
juicios de los cuales 868 juicios se
ganaron a favor del Gobierno del
Estado de México, lo que representa
una eficiencia del 81.6 por ciento, lo
que representa que de 10 juicios
concluidos 8 son a favor de la
administracion publica.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

bienes

Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil
Programa: Proteccién juridica de las personas y sus

Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica
social, asi como la calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la
poblacidon en materia registral contribuyendo a mantener la paz social y
la certeza juridica de la poblacion.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

En la meta programada para la
expedicidn de resoluciones de
expedientes del procedimiento de
Inmatriculaciédn  Administrativa, se
rebasdé en un 59 por ciento en razén
de que se dictaminaron 4 mil 765
resoluciones de las 3 mil
programadas; se debe a que los
solicitantes cumplieron de manera
satisfactoria con los requisitos
establecidos en el Cédigo Civil para el
Estado de México, Reglamento del
Registro Publico de la Propiedad vy
Coédigo Financiero del Estado de
México y Municipios, al igual que a la
celebracion del convenio de
coordinacidon entre el Instituto de la
Funcidon Registral del Estado de
México y el H. Ayuntamiento de
Ecatepec de Morelos, que tiene por
objeto establecer las bases de
acercamiento y cooperacion para
facilitar y agilizar los programas o
campafas de regularizacion de la
tenencia de la tierra municipio
mencionado, mismo que vence el 31
de diciembre de 2012.

Indicador: Resolucién de
inmatriculaciones administrativas.

Formula: (4,765 Resoluciones de
inmatriculaciones administrativas
otorgadas / 6,000 Resoluciones de
inmatriculaciones administrativas
solicitadas ) * 100

En el periodo enero-diciembre 2011, se
cubrid un porcentaje del 79.4 por ciento
sobre la resolucion de inmatriculaciones,
en razoéon de los 6 mil expedientes que
ingresaron al Departamento de Resolucion
del Instituto de la Funcion Registral del
Estado de México de los cuales 4 mil 765
fueron procedentes para emitir las
resoluciones por cumplir con los requisitos
establecidos en el Reglamento de
Registro Publico de la Propiedad.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Protecciéon Civil
Programa: Proteccién juridica de las personas y sus

bienes

Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica
social, asi como la calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la
poblacidon en materia registral contribuyendo a mantener la paz social y
la certeza juridica de la poblacion.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Con el propdsito de dar continuidad a
los mecanismos de coordinaciéon
interinstitucional y con ello garantizar
el desarrollo del Programa de
Modernizaciéon Integral del Registro
Civil en el pais, en el mes de
Septiembre de 2011, se llevd a cabo en
el Estado de México, la XXXIl Reunidén
Nacional de Funcionarios del Registro
Civil.

Indicador: Porcentaje de eficiencia en la
sistematizacion de  procesos del
Registro Civil.

Formula: (I'031,466 Actas capturadas y
digitalizadas / 71791140 actas a
capturar y digitalizar) * 100

En el periodo que se informa se capturd y
digitalizo un total de 1 millén 031 mil 466
actas lo que representa un nivel de
eficacia del 57.6 por ciento respecto a la
totalidad de actas a capturar y digitalizar
gue ascienden a 1 millén 791 mil 140.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

bienes

Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil
Programa: Proteccién juridica de las personas y sus

Objetivo: Mejorar el marco juridico para que sea acorde a la dindmica
social, asi como la calidad y eficiencia de los servicios que se prestan a la
poblacion en materia registral contribuyendo a mantener la paz social y
la certeza juridica de la poblacion.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

A través de la supervision de las actas
del registro civil, se garantiza la
certeza juridica de los actos y hechos
del estado civil que se inscriben en las
oficialias, dando con ello validez a la
relacion entre individuos, la familia, la
sociedad y el estado, para lo cual se
realizaron 498 mil 944 supervisiones
de actas.

Indicador: Porcentaje de registros de
los actos y hechos del estado civil.

Férmula: (498,944 Registros de
asentamientos de los actos y hechos /
499,000 Registros programados de los
actos y hechos) * 100

En 2011 mediante las 257 oficialias del
Registro Civil se atendieron un total de
498 mil 944 registros de actos y hechos
civiles lo que representa un nivel de
eficiencia del 99.9 por ciento respecto a
los 480 mil registros programados a
atender.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccion civil
Programa: Democracia y pluralidad politica

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de comunicaciédn con las
agrupaciones politicas, organizaciones de la sociedad civil y sociedad en
general a fin de impulsar el desarrollo politico de la Entidad mediante
acciones y procedimientos que propicien la colaboracidén institucional

entre agrupaciones politicas y asociaciones civiles.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La participacion social en la actividad
gubernamental, fortalece la
gobernabilidad democratica, la
pluralidad ideoldgica, a través de los
conductos correctos y dentro de un
marco de legalidad permite fortalecer
la relacidon gobierno estado; uno de
los principales retos que enfrenta el
Gobierno del Estado de México para
impulsar el desarrollo politico en la
Entidad, es el de dotar a la poblacidn
de herramientas que le permitan
conocer e involucrarse en los
programas del gobierno; por ello, con
el objeto de que Ila ciudadania
mexiguense disponga de un
instrumento de apoyo y orientacion
para sus actividades de gestidn ante
instancias federales, estatales vy
municipales, se llevaron a cabo 7
eventos contando con la participacion
de lideres y simpatizantes de diversas
organizaciones sociales de los 125
municipios, contando con la asistencia
de 4 mil 342 personas.

Indicador: Promocion del desarrollo
politico del Estado de México.

Férmula: (21 Acciones de vinculacion
para promover el desarrollo politico del
Estado de México realizadas / 21
Acciones de vinculaciéon para promover
el desarrollo politico del Estado de
México programadas) * 100

Con el fin de de difundir ante la sociedad
la cultura politica democratica se llevaron
a cabo 21 reportes con acciones en
diferentes municipios de la Entidad,
cubriendo la meta programada en un cien
por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccion civil
Programa: Democracia y pluralidad politica

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de comunicacién con las
agrupaciones politicas, organizaciones de la sociedad civil y sociedad en
general a fin de impulsar el desarrollo politico de la Entidad mediante
acciones y procedimientos que propicien la colaboracion institucional

entre agrupaciones politicas y asociaciones civiles.

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

Fomentar la educacién civica, en los
estudiantes del Estado de México
fortalece a las instituciones, la
comunidad, el Estado y el pais, crear
una cultura de respeto alaley vy a la
civilidad, fortalece los lazos de
identidad de los ciudadanos con la
Entidad, en este contexto se llevaron
a cabo 189 visitas guiadas a los
recintos de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, contando con la
participacion de 5 mil 302 estudiantes
de educacion basica, media superior y
superior de instituciones académicas
publicas y privadas de diversos
municipios de nuestra Entidad, a
quienes se les explicd la integracion y
funcionamiento de los poderes
publicos en el Estado.

Indicador: Fortalecimiento de la cultura
politica.

Formula: ( 189 Visitas guiadas a la
sedes de los poderes publicos en el
Estado de México realizadas / 244
Visitas guiadas a la sedes de los
poderes publicos en el Estado de
México programadas) * 100

Durante 2011 se llevaron a cabo 189 visitas
guiadas a las sedes de los poderes
publicos, a alumnos de diferentes niveles
educativos, con la finalidad de que
conozcan las instalaciones y
funcionamiento de los poderes publicos
estatales y acrecentar la cultura politica en
los estudiantes logrando la meta en un
77.5 por ciento respecto a las visitas
realizadas en el 2010.
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Objetivo: Fortalecer los mecanismos de comunicaciédn con las
agrupaciones politicas, organizaciones de la sociedad civil y sociedad en
general a fin de impulsar el desarrollo politico de la Entidad mediante
acciones y procedimientos que propicien la colaboracion institucional

Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccion civil
Programa: Democracia y pluralidad politica

entre agrupaciones politicas y asociaciones civiles.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Se capacitd a la ciudadania en materia
de desarrollo politico, cultura politica
y participacion ciudadana, a través de
81 platicas de “Cultura Politica” vy
“Participacion Ciudadana” en los
municipios de Toluca, Santiago
Tianguistenco, Ayapango, Cuautitlan
Izcalli, Tenango del Valle, Tlalnepantla,
Jocotitlan, Tlatlaya, Ixtapaluca,
Tepotzotldn, Lerma, Axapusco, entre
otros, beneficiando a 2 mil 9 alumnos
de nivel primaria, secundaria vy
preparatoria.

Indicador: Fortalecimiento de la cultura
democratica.

Formula: ( 81 Cursos para fortalecer la
cultura politica democraica periodo
actual / 45 Cursos para fortalecer la
cultura politica democratica realizados
en el periodo anterior.)-1 * 100

En el ejercicio 2011, se elaboraron 81
cursos con el propdsito de fortalecer la
cultura politica en nuestra Entidad, lo que
permite crear escenarios gue generen un
ambiente de democracia y paz social
superando en 80 por ciento la meta
respecto a lo realizado en 2010.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil
Programa: Nuevas organizaciones de la sociedad

Objetivo: Ampliar los esquemas y cantidad de participaciones integrados
en organizaciones sociales para la solucidon de los problemas que se
presentan en las localidades del Estado de México.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Con base en la Ley de Desarrollo
Social del Estado de Meéxico, se
otorgaron asesorias a 77
organizaciones sociales, respecto de
las constancias de cumplimiento de su
objeto social y del Registro Social
Estatal; a partir de estas asesorias, se
entregaron 45 Constancias de
Cumplimiento del Objeto Social, para
gue las organizaciones sociales
puedan ser beneficiarias de los
recursos y apoyos establecidos en los
programas del Gobierno del Estado
de México y realicen tramites ante el
Sistema de Administracion Tributaria.

Indicador: Indice de organizaciones de
la Sociedad Civil inscritas en el registro
social Estatal.

Férmula: ( 7 Organizaciones de la
Sociedad Civil inscritas en el Registro
Social Estatal / 7 Organizaciones de la
Sociedad Civil que solicitaron su
tramite ) * 100

Durante 2011 se alcanzd la meta al 100 por
ciento ya que mediante asesorias
personales, via telefénica y correo
electrénico se atendieron a las 7
Organizaciones de la Sociedad Civil que
solicitaron informacién referente a su
Registro Social Estatal y/o Constancia de
Cumplimiento del Objeto Social.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Nuevas organizaciones de la sociedad

Objetivo: Ampliar los esquemas y cantidad de participaciones integrados
en organizaciones sociales para la solucidon de los problemas que se
presentan en las localidades del Estado de México.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

La Subsecretaria General de Gobierno
como unidad administrativa
responsable de mantener la
tranquilidad y la paz social en la
Entidad, impulsando la gestion social
para procesar de manera adecuada
las demandas ciudadanas e
instrumentando acciones de
seguimiento y verificacion del
cumplimiento de los compromisos
adquiridos ante las mismas, realizd 1
mil 368 acciones de atencidén a
grupos, organizaciones sociales vy
poblacion en general; debido a la
constante presencia de los mismos y
la exigencia de respuesta; basandose
en el respeto a todas las fuerzas
politicas y sociales, trabajando con
ellas de manera cordial, concertada y
civilizada, creando un <clima de
armonia, paz social y labor
constructiva en beneficio de los
mexiguenses.

Indicador: Fomento a la participacion
ciudadana.

Férmula: (1,368 Acciones de
capacitaciéon 'y asesoria para el
desarrollo de organizaciones sociales
realizadas / 1,236 Acciones de
capacitaciéon 'y asesorias para el
desarrollo de organizaciones sociales
programadas) * 100

Se llevaron a cabo mil 368 acciones de
capacitacion y asesorias lo que representd
el 110.7 por ciento respecto de las mil 236
asesorias programadas. Con las acciones
llevadas a cabo se atendié a diversos
representantes de organizaciones sociales
con capacitaciones en materia juridica,
fiscal, etc. y de agilizaciéon de tramites.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil

Programa: Coordinacién Metropolitana

Objetivo: Mejorar los niveles de desarrollo urbano, econémico y social en
las zonas metropolitanas, a través de la coordinacidon con los poderes
ejecutivo, legislativo y judicial de los tres &érdenes de gobierno
instrumentando los mecanismos necesarios para la vinculacion vy
colaboracién entre estos érdenes de gobierno. Mejorar la ejecucidon y
seguimiento de programas y acciones estratégicas metropolitanas
mediante la articulacidon de obras y proyectos en beneficio de la
sociedad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores | | Logros Alcanzados

Se elaboraron 16 agendas Municipales,
gue contienen una cartera de
proyectos intermunicipales y/0o
regionales, mismos que contribuyen al
desarrollo de las Zonas Metropolitanas
del Estado de México.

En el periodo que se informa, se llevo
a cabo el taller “Hacia la Construccion
de Programas, Proyectos y Acciones
Metropolitanas” como un mecanismo
de concertaciéon entre municipios,
sistematizando y clasificando los
proyectos de cardcter metropolitano,
dentro de los cuales destacan los de
infraestructura vial y ambientales con
alcance metropolitano.

Indicador:

Metropolitanas.

Férmula: ( 81 Municipios Metropolitanos
Agendas

/ 16
establecidas )

Para mejorar la coordinacion entre los
municipios metropolitanos y el Gobierno
de Estado de México en la ejecuciéon de
acciones, proyectos y programas que
contribuyan al desarrollo metropolitano,
se llevaron a cabo 16 Agendas
metropolitanas con una participacion de
81 municipios de la Zona Metropolitana del
Valle de México con una participacion
aproximada de cinco municipios por
agenda metropolitana.

Agendas Municipales

Metropolitanas
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica
Sector: Seguridad Publica y Proteccién Civil
Programa: Coordinacién Metropolitana

Objetivo: Mejorar los niveles de desarrollo urbano, econémico y social en
las zonas metropolitanas, a través de la coordinacién con los poderes
ejecutivo, legislativo y judicial de los tres &érdenes de gobierno
instrumentando los mecanismos necesarios para la vinculacidén vy
colaboracién entre estos ordenes de gobierno. Mejorar la ejecucidon y
seguimiento de programas y acciones estratégicas metropolitanas
mediante la articulacidon de obras y proyectos en beneficio de la
sociedad.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados
Mantenemos un trabajo conjunto y Indicador: Fortalecimiento de |la Para la promocidon de acciones vy/o
permanente con las  diferentes Informacion Metropolitana. proyectos de vision integral metropolitana
instancias del Gobierno Federal, del del Valle de Toluca y de México, en 2011 se
Distrito Federal y del propio Estado Férmula: ( 1 Sistema de informacion integré un Sistema de informacion
de México, participando en la metropolitana desarrollado / 1 Sistema metropolitana el cual permitira trabajar en
integracion de planes, proyectos vy de informacion metropolitana la atencidn de los temas basicos de
acciones que derivan en beneficio de programado)*100 desarrollo metropolitano, lo cual
la poblacion de las zonas representd un nivel de eficiencia del 100

metropolitanas de la Entidad. Se
mantiene contacto directo con los
poderes legislativos del Estado de
México, del Estado de Hidalgo y del
Distrito Federal, y con el Congreso de
la Unién, coadyuvando a dar solucion
dentro del marco juridico a las
necesidades que conlleva el fendmeno
metropolitano.

por ciento.
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Pilar o cimiento: Seguridad Publica

Sector: Seguridad Publica y Proteccion Civil

Programa: Coordinacién Metropolitana

Objetivo: Mejorar los niveles de desarrollo urbano, econémico y social en
las zonas metropolitanas, a través de la coordinacidon con los poderes
ejecutivo, legislativo y judicial de los tres &érdenes de gobierno
instrumentando los mecanismos necesarios para la vinculacion vy
colaboracién entre estos érdenes de gobierno. Mejorar la ejecucidn vy
seguimiento de programas y acciones estratégicas metropolitanas
mediante la articulacidon de obras y proyectos en beneficio de la
sociedad.

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados
Con respecto a los municipios Indicador: Municipios integrados a Se llevaron a cabo diversas acciones en
atendidos 'y asesorados en el programas metropolitanos. 2011 con la finalidad de incluir a los
desarrollo de programas, se informa municipios de las Zonas Metropolitanas de
que existen 33 unidades Férmula: ( 39 Municipios integrados en la Entidad, se realizaron reuniones con 33
administrativas municipales de / 33 Municipios municipios para fortalecer la coordinacion
Desarrollo Metropolitano. En este atendidos)*100 intergubernamental para resolver

sentido, con el fin de impulsar la
cultura y la visidn metropolitana se
concerté 'y promovid con 33
municipios, la pertinencia de
implementar unidades administrativas
municipales metropolitanas. A los
municipios que no cuentan con estas
unidades, se les proporciond la
asesoria resaltando la importancia de
gobernar con visién metropolitana.

problemas de manera coordinada
logrando una eficiencia del 18.2 por
ciento, derivado de la inclusion de 6
municipios mas respecto a lo programado
a atender.
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Pilar o cimiento: Coordinacion Interinstitucional para

mejores politicas publicas
Sector: Administracion,
Gubernamental

Planeacidén

Programa: Conduccién de las politicas generales de

gobierno

y Control

productivas.

Objetivo: Mejorar los mecanismos de coordinacidn, organizacién vy
enlace institucional, para garantizar un ambiente de de tranquilidad,
laboral, con estricto apego a derecho y a los principios de legalidad,
respeto, tolerancia e imparcialidad, para el desarrollo de las actividades

Texto Cuenta Publica

| Indicadores

Logros Alcanzados |

Con la seguridad de que el desarrollo
de las lineas de accidn promueve una
relacion abierta y participativa entre el
Gobierno, los medios de
comunicacion y la sociedad, con base
en el respeto de la libertad de
expresion, ofreciendo a la ciudadania
informacion objetiva, suficiente vy
oportuna, que le permita valorar el
desempeio gubernamental.

Indicador: Registro de las respuestas a
las peticiones ciudadanas.

Férmula: (16,150 peticiones ciudadanas
registradas con respuesta / 16,150
Peticiones recibidas) * 100

En el ejercicio 2011, se llevdé a cabo la
atenciéon de 16 mil 150 peticiones
ciudadanas recibidas mediante diversos
medios, alcanzando con ello la una
eficacia del 100 por ciento respecto a las
necesidades presentadas.
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Pilar o cimiento: Coordinacion Interinstitucional para Objetivo: Mejorar los mecanismos de coordinaciéon , organizacidon y
mejores politicas publicas enlace institucional, para garantizar un ambiente de de tranquilidad,
Sector: Administracién, Planeacion y Control laboral, con estricto apego a derecho y a los principios de legalidad,
Gubernamental respeto, tolerancia e imparcialidad, para el desarrollo de las actividades
Programa: Conduccién de las politicas generales de productivas
gobierno
| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
La agenda es un instrumento en Indicador: Demandas y peticiones En el ejercicio 2011 se registro, dio
donde se registran, organizan vy ciudadanas atendidas. seguimiento y se atendieron los 41 mil 354
controlan las actividades del C. requerimientos presentados en las giras
Gobernador en el desempefo de sus Féormula: ( 41,354 Requerimientos de trabajo del C. Gobernador 'y
responsabilidades al frente de la atendidos / 41,354 Requerimientos cumpliendo con la instruccion del Titular
Administracion Publica Estatal; es recibidos) * 100 del Ejecutivo fueron atendidos al 100 por
también un mecanismo que, con ciento estos requerimientos.

auxilio de la tecnologia, permite
informar regularmente y con
oportunidad a la ciudadania de las
acciones del Titular del Poder
Ejecutivo.

Se brindd atencién y seguimiento a las
solicitudes de audiencias privadas
formuladas al C. Gobernador,
apegandose a los procedimientos
establecidos, atendiendo las
peticiones con oportunidad y
responsabilidad, canalizando las
solicitudes de audiencia de manera
oportuna a las diferentes
dependencias de gobierno, dando
seguimiento a los aspectos relevantes.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

gobierno transparente y eficiente

Sector: Administraciéon, Planeacion
Gubernamental
Programa: Consolidacidon de

eficiente y eficaz

la gestion publica

y Control

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacién, organizacion y
enlace institucional, para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz
social, con estricto apego a derecho y a los principios de legalidad,
respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente laboral
propicio para el desarrollo de las actividades productivas.

Texto Cuenta Publica

| Indicadores

Logros Alcanzados

Los Sistemas de Gestién de la Calidad
en la Administracion Publica Estatal se
consolidan como una herramienta que
coadyuva al perfeccionamiento
sistematico de la accion del gobierno
y que garantiza respuestas oportunas
a la satisfaccion de necesidades de la
poblacidon; de igual forma, enlaza el
desempeino de las dependencias vy
organismos auxiliares con el
otorgamiento de servicios que
agregan valor a la ciudadania.

Para ello, se llevd a cabo |la
implantacion de un Sistema de
Gestion de la Calidad y se logrd la
certificacion y recertificacion de 39
procesos bajo las normas ISO
9001:2000 e ISO 9001:2008, lo cual
ha permitido a las oficinas
gubernamentales contar con procesos
documentados y estandarizados, a la
vez que se ha conformado una
gestidon interna basada en el orden
administrativo y procedimental.

Indicador: Incremento de procesos
certificados en sistemas integrales de
gestion de la calidad.

Férmula: (39 Procesos certificados
incorporados en sistemas integrales de
gestidon de la calidad / 529 Procesos
certificados) * 100

En el periodo que se informa se llevd a
cabo la certificaciéon y/o re certificacion,
de 39 procesos los cuales fueron
incorporados al Sistema Integral de
Gestidn de la Calidad con nivel minimo de
Director General, representando un
avance del 7.4 por ciento respecto al total
de procesos certificados.
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gobierno transparente y eficiente
Sector: Administracién, Planeacion
Gubernamental

eficiente y eficaz

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un
y  Control

Programa: Consolidacion de la gestion publica

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacidn, organizacion y
enlace institucional, para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz
social, con estricto apego a derecho y a los principios de legalidad,
respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente laboral
propicio para el desarrollo de las actividades productivas.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Amplios y acelerados procesos de cambio
estructural se han experimentado durante
las Ultimas décadas en los ambitos
politico, econdmico, social y tecnoldgico,
gue derivados de relaciones forjadas en un
contexto globalizado, han obligado a la
Administracion Publica Estatal a
emprender transformaciones permanentes
y a emplear nuevas formas de
organizacion administrativa para ofrecer a
la ciudadania un gobierno responsable,
competitivo, promotor de la participacion
ciudadana y orientado a resultados.

En este sentido, se realizaron 47analisis y
dictdmenes organizacionales a
dependencias y organismos auxiliares,
permitiendo el fortalecimientos de
sectores fundamentales para mejorar la
demanda de servicios ciudadana como
son, educacién, salud y procuraciéon
justicia; de igual manera, se llevd a cabo la
revision, actualizacion y formulacion de 86
instrumentos juridico-administrativos,
contribuyendo con ello a un mejor
funcionamiento de la Administracion
Publica Estatal y a contar con un gobierno
mas cercano a la poblacion.

Indicador: Reestructuracion o
estructuracion de la Administracion
Publica Estatal.

Férmula: 47 dependencias y
organismos auxiliares de la
Administracion Publica Estatal sujetos a
proceso de estructuracion o
reestructuracion / 103 Dependencias vy
organismos auxiliares de la

Administracion Publica Estatal) * 100

En 2011 se analizaron y estructuraron
administrativamente un 45.6 por ciento de
las 103 dependencias y organismos
auxiliares que conforman la
Administracion Publica Estatal, estas
medidas estan orientadas a incrementar el
grado de efectividad de la funcion publica
y transformarla en una organizacion mas
eficaz, eficiente y con una arraigada
cultura de servicio.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

gobierno transparente y eficiente

Sector: Administraciéon, Planeacion
Gubernamental
Programa: Consolidacidon de

eficiente y eficaz

la gestion publica

y Control

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacidn, organizacion y
enlace institucional, para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz
social, con estricto apego a derecho y a los principios de legalidad,
respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente laboral
propicio para el desarrollo de las actividades productivas.

Texto Cuenta Publica

| Indicadores

Logros Alcanzados |

En cumplimiento a la Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de

México y Municipios, se dio atencion a
las solicitudes de informacién por
parte de particulares, emitiendo 12
informes.

Indicador: Porcentaje de inconformidad
de los particulares en lo referente a la
respuesta de solicitudes de
transparencia.

Férmula: (362 Recursos de revision
interpuestos /19,345  Solicitudes
existentes en el Sistema de Acceso a
Solicitudes de Informacién) * 100

En el ejercicio 201, se promovieron 362
recursos de revision interpuestos en
contra de los sujetos obligados lo que
representa un nivel de 1.8 por ciento
respecto a las 19 mil 345 solicitudes
existentes en el Sistema de Acceso a
Solicitudes de Informacién y que han sido
atendidas puntualmente por las
dependencias y organismos del Gobierno
del Estado de México.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacidn, organizacion y
gobierno transparente y eficiente enlace institucional, para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz
Sector: Administracién, Planeacion y Control social, con estricto apego a derecho y a los principios de legalidad,
Gubernamental respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente laboral
Programa: Desarrollo de la funcion publica y ética propicio para el desarrollo de las actividades productivas

en el servicio publico

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Las Direcciones Generales de Control Indicador: Acciones de mejora Para el ejercicio 2011, se implementaron
y Evaluacién y oérganos de control implementadas. mil 530 acciones de mejora que se
interno que de ellas dependen, derivaron de auditorias y evaluaciones,
llevaron a cabo mil 611 auditorias, de Férmula: (1,530 Acciones de mejora logrando una eficiencia del 100 por ciento
las cuales 785 fueron financieras, 552 implementadas / 1,530 Acciones de en la implementacién de las acciones de
administrativas y 274 de obra publica, mejora convenidas a implementarse en mejora convenidas (mil 530 mejoras a
destacando que mil 399 consideran el periodo) * 100 implementar en el periodo).

recursos estatales, 2 a otras Entidades
publicas y 210 a recursos federales, de
estas 29 fueron fiscalizaciones
conjuntas con la Secretaria de la
Funcion Publica a programas
federales, como resultado de estas se
implementaron mil 530 acciones de
mejora en las dependencias vy
organismos auxiliares; asimismo del
total de auditorias realizadas en el
ejercicio 2011; 423 se realizaron al
sector central, mil 114 al sector auxiliar,
72 fueron a municipios y 2 a otras
Entidades publicas.

516



Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

gobierno transparente y eficiente
Sector: Administracién, Planeacion
Gubernamental

Programa: Desarrollo de la funcidn publica y ética

en el servicio publico

y Control

Objetivo: Fortalecer los mecanismos de coordinacidn, organizacion y
enlace institucional, para garantizar un ambiente de tranquilidad y paz
social, con estricto apego a derecho y a los principios de legalidad,
respeto, tolerancia e imparcialidad, y mantener un ambiente laboral
propicio para el desarrollo de las actividades productivas

Texto Cuenta Publica

| Indicadores

Logros Alcanzados |

Durante el ejercicio 2011 en lo
concerniente a quejas y denuncias se
captaron 10 mil 822, presentadas por
la ciudadania por deficiencias vy
presuntas irregularidades en el
servicio publico estatal; resolviendo 11
mil 648 expedientes, registrandose un
avance del 107 por ciento de las
qguejas y denuncias atendidas con
respecto a las presentadas en el
mismo periodo; la variacién del 7 por
ciento, se debe a que se atendieron
algunas que tenian en proceso de
meses anteriores, asi mismo el trdmite
de algunas quejas y denuncias fueron
de menor complejidad. También se
atendieron 2 mil 367 sugerencias y
reconocimientos presentadas, cabe
mencionar que estas actividades estan
supeditadas a la participacion
ciudadana, en tales condiciones es un
factor externo que puede provocar
incrementos o disminuciones en las
metas programadas.

Indicador: Recepcidon y atencidén de
guejas y denuncias ciudadanas.

Féormula: (11,648 Quejas y denuncias
atendidas en el periodo / 10,822 Quejas
y denuncias ciudadanas recibidas en el
periodo) * 100

En el ejercicio 2011, se recibieron ante la
Direccion General de Responsabilidades,
las Contralorias de las Dependencias, la
Procuraduria General de Justicia vy
Organismos Auxiliares, 10 mil 822 quejas y
denuncias las cuales se atendieron al cien
por ciento mediante un esfuerzo adicional
se logré atender 826 quejas o denuncias
rezagadas del ejercicio anterior, con lo
gue se tuvo una eficiencia respecto a la
meta programada en 107.6 ciento.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un
gobierno transparente y eficiente

Sector: Administracién, Planeacion y Control
Gubernamental

Programa: Desarrollo de la funcion publica y ética
en el servicio publico

Objetivo: Fomentar y fortalecer el desempefo de las Instituciones de la
Administracion Publica Estatal, mediante el seguimiento, control vy
evaluacion de su gestidon, que asegure mayor transparencia y una
actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacidn publica a
la poblaciéon de la Entidad.

administrativos que fueron resueltos
se sancionaron a 3 mil 375 servidores
publicos por caer en actos o
conductas que son sancionadas por la
Ley de Responsabilidades.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados

Se resolvieron 4 mil 272 Indicador: Procedimientos En 2011 con la intensificacion del trabajo y
procedimientos administrativos, administrativos, disciplinarios y el abatimiento del rezago, en
disciplinarios y resarcitorios, resarcitorios resueltos. procedimientos administrativos
lograndose el 15 por ciento mas de la disciplinarios y resarcitorios permitié la
meta programada, ya que se le dio Férmula: (4,272 Procedimientos resoluciéon de 4 mil 272 resoluciones
atencion a procedimientos administrativos, disciplinarios y incrementando la atencion respecto a los
administrativos rezagados de resarcitorios resueltos / 3,700 3 mil 700 programados, alcanzando una
periodos anteriores; como resultado Radicados para inicio de eficiencia del 115.5 por ciento.

del ndmero de procedimientos procedimientos) * 100
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

gobierno transparente y eficiente
Sector: Administraciéon, Planeacion
Gubernamental

Programa: Desarrollo de la funcidn publica y ética

en el servicio publico

y Control

Objetivo: Fomentar y fortalecer el desempeno de las Instituciones de la
Administracion Publica Estatal, mediante el seguimiento, control vy
evaluacion de su gestidon, que asegure mayor transparencia y una
actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacidn publica a
la poblaciéon de la Entidad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Se resolvieron los 12 recursos
administrativos de inconformidad
programados. En cuanto a las
contestaciones de demanda en contra
de actos o resoluciones emitidas por
las distintas areas de la dependencia,
se presentaron 51 de las 70 que se
tenian comprometidas en este
ejercicio, esta actividad depende de
qgue los particulares hagan valer su
derecho a impugnar, por lo que no es
controlable de manera directa.

Indicador: Contestacion de demandas
presentadas en contra de actos o
resoluciones emitidas.

Férmula: (51 Contestaciones de
demandas atendidas en tiempo en el
periodo / 51 Contestaciones de
demandas presentadas en el periodo) *
100

En el periodo se recibieron y atendieron
51 contestaciones de demanda en contra
de actos o resoluciones emitidas por las
distintas dreas de la dependencia, esta
actividad depende de que los particulares
ejerzan su derecho a impugnar, por lo que
este tipo de atencidn estd sujeta a la
solicitud expresa de los beneficiarios, sin
embargo se dio contestaciéon al cien por
ciento de las demandas presentadas,
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gobierno transparente y eficiente
Sector: Administracién, Planeacion
Gubernamental

en el servicio publico

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

Programa: Desarrollo de la funcion publica y ética

y Control

la poblaciéon de la Entidad.

Objetivo: Fomentar y fortalecer el desempefo de las Instituciones de la
Administracion Publica Estatal,
evaluacion de su gestion, que asegure mayor transparencia y una
actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacidn publica a

mediante el seguimiento, control vy

| Texto Cuenta Publica

| Indicadores

Logros Alcanzados

Se resolvieron los 12 recursos
administrativos de inconformidad
programados. En cuanto a las
contestaciones de demanda en contra
de actos o resoluciones emitidas por
las distintas areas de la dependencia,
se presentaron 51 de las 70 que se
tenian comprometidas en este
ejercicio, esta actividad depende de
qgue los particulares hagan valer su
derecho a impugnar, por lo que no es
controlable de manera directa.

Indicador: Resolucién de los recursos
administrativos de inconformidad.

Férmula: 2 Recursos de
inconformidad resueltos en tiempo en
el periodo / 11 Recursos de
inconformidad presentados en el
periodo) * 100

En el 2011 se atendieron al cien por ciento
los 1 recursos de inconformidad
presentados permitiendo incluso la
atencién de 1 recurso mas que se tenia
rezagado del affo anterior.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

gobierno transparente y eficiente
Sector: Administraciéon, Planeacion
Gubernamental

Programa: Desarrollo de la funcidn publica y ética

en el servicio publico

y Control

la poblaciéon de la Entidad.

Objetivo: Fomentar y fortalecer el desempeno de las Instituciones de la
Administracion Publica Estatal, mediante el seguimiento, control vy
evaluacion de su gestidon, que asegure mayor transparencia y una
actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacidn publica a

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Al ser la instancia de inconformidad un
medio de defensa que soélo los
particulares interesados pueden
promover, no depende exclusivamente
de la unidad administrativa el
cumplimiento de estas metas, ya que la
actividad de los particulares en la
presentacion de inconformidades afecta
de manera directa el logro de las
resoluciones esperadas, es por eso que
en el periodo que se informa no se
presentd el nimero de inconformidades
suficientes para emitir las resoluciones
programadas, aunado al grado de
complejidad de los procedimientos
vigentes que se encontraban en fases
pendientes de desahogar de acuerdo a
la periodicidad establecida por la
normatividad aplicable; motivo por el
cual sdélo fueron presentadas 33
instancias de inconformidad de las
cuales fueron resueltas 29 adicionando
4 del aflo 2010 que se encontraban en
tramite. La disminucioén de la
presentacion de instancias de
inconformidad influyd en la
disponibilidad para efectuar un mayor
numero de visitas selectivas 31 de 24
programadas.

Indicador: Resolucidn de la instancia de
inconformidad en contra de procesos

de licitacion publica o invitacién
restringida.
Férmula: (33 Instancias de

inconformidad resueltas en el periodo /
33 Instancias de inconformidad
presentadas en el periodo) * 100

En 2011 se logro la resolucion del cien por
ciento de las 33 instancias de
inconformidad presentadas, tomando en
cuenta que se encontraban algunas, en
fases pendientes de agotar, de acuerdo a
la periodicidad establecida por Ila
normatividad aplicable.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un Objetivo: Fomentar y fortalecer el desempefo de las Instituciones de la
gobierno transparente y eficiente Administracion Publica Estatal, mediante el seguimiento, control vy
Sector: Administracién, Planeacion y Control evaluacion de su gestidon, que asegure mayor transparencia y una
Gubernamental actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacién publica a
Programa: Desarrollo de la funcién publica y ética la poblaciéon de la Entidad.

en el servicio publico

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
En la revisidon especifica contable- Indicador: Emisién de constancias. Durante el ejercicio fiscal 2011 la Secretaria
financiera de las manifestaciones de de la Contraloria emitid 117 mil 689
bienes presentadas por los servidores Férmula: (117,689 Constancias emitidas constancias de no inhabilitaciéon
publicos se revisaron 251 documentos; / 117,689 Constancias solicitadas) * 100 solicitadas por las dependencias
asimismo se emitieron 117 mil 689 organismos y ayuntamientos logrando una
Constancias de No Inhabilitacion eficiencia del 100 por ciento.

solicitadas para la contratacion de
servidores publicos en las diferentes
dependencias del gobierno estatal vy
municipal, duplicdndose el numero
respecto a lo programado, derivado
de la rotacidén de servidores publicos y
la demanda de las areas
administrativas para consultar
constantemente el Sistema de
Constancias de No Inhabilitacion para
conocer la situacién juridica de las
personas gue se pretende contratar.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

gobierno transparente y eficiente
Sector: Administraciéon, Planeacion
Gubernamental

Programa: Desarrollo de la funcidn publica y ética

en el servicio publico

y Control

Objetivo: Fomentar y fortalecer el desempefo de las Instituciones de la
Administracion Publica Estatal, mediante el seguimiento, control vy
evaluacion de su gestidn, que asegure mayor transparencia y una
actuacion ética y eficaz, facilitando el acceso de la informacidn publica a
la poblaciéon de la Entidad.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

En materia de situacion patrimonial, se
levaron a cabo 2 campanas de
difusidon para presentar manifestacion
de bienes por alta, baja y anualidad,
gue tienen como objetivo concientizar
a los servidores publicos obligados a
cumplir con su entrega en tiempo y
forma, a través del Sistema
Declaranet, recibiéndose en este
periodo 110 mil 602 manifestaciones;
de las cuales 21 mil 751 fueron por alta
y baja en el servicio y 88 mil 851 por
anualidad. Cabe mencionar que en la
anualidad se observa un incremento
de 10 por ciento de respecto a lo

programado, debido a que se
incrementéd el padron de sujetos
obligados a presentar su

manifestacién de bienes.

Indicador: Cumplimiento en la
presentacion de la manifestacion de
bienes por anualidad.

Férmula: (88,851 Servidores publicos
cumplidos / 88,851 Padron de
servidores publicos obligados) * 100

Durante el ejercicio 2011, presentaron la
manifestacion de bienes por anualidad 88
mil 851 servidores publicos, cumpliendo al
100 por ciento con los sujetos obligados a
manifestar sus bienes.
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gobierno transparente y eficiente
Sector: Administracién y Finanzas Publicas

planeacion del Estado

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

Programa: Fortalecimiento del sistema integral de

Objetivo: Mejorar los procesos de operacidon y seguimiento del sistema
de planeacion democratica para el desarrollo del Estado de México y
Municipios, mediante la actualizaciéon y aplicacién de mecanismos vy
lineamientos de planeacidon estratégica de sistemas modernos de
programacion, presupuestacion y evaluacion de la gestion publica.

| Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

El IGECEM recopild informacion
estadistica de los ambitos federal y
estatal provenientes de registros
administrativos de 124 unidades
productoras de informacion,
clasificadas en 70 de caracter
econdmico y 54 de contenido social.
Los datos captados, una vez que

fueron revisados, validados y
procesados, se integraron en
documentos estadisticos con
desagregacion estatal y municipal que
tienen como objetivo la
caracterizacion de los principales

fendmenos demograficos, sociales y
econdmicos del Estado de México.

Indicador: indice de actualizacién de
informacién socioecondémica de las
unidades sectoriales.

Féormula: (124 Unidades sectoriales
socioecondmicas actualizadas / 124
Unidades generadoras de informacion
socioeconémica) * 100

En el periodo que se informa se actualizd
al cien por ciento las 124 unidades
sectoriales, socioecondmicas estatales,
segun el numero de unidades generadoras
de informacion sectorial.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un Objetivo: Mejorar los procesos de operacidon y seguimiento del sistema

gobierno transparente y eficiente

Sector: Administracion y Finanzas Publicas
Programa: Fortalecimiento del sistema integral de lineamientos de planeacion estratégica de los sistemas modernos de

planeacién del Estado

de planeacion democratica para el desarrollo del Estado de México y
Municipios, mediante la actualizaciéon y aplicacién de mecanismos vy

programacion, presupuestacion y evaluacion de la gestion publica.

Texto Cuenta Publica Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se actualizé la informacién estadistica Indicador: indice de actualizacién de la En 2011 se actualizdé al cien por ciento la
referente a las principales informacion estadistica municipal . informacion estadistica demografica social
caracteristicas geograficas, de y econdmica de los 125 municipios de la
infraestructura, demogréaficas, sociales Férmula: (125 Municipios actualizados / Entidad, por medio de asesoria técnica y
y econdmicas de los 125 municipios de 125 Municipios programados) * 100 capacitacion a los servidores publicos

la Entidad, que es de utilidad para el
analisis y planeaciéon del desarrollo
local.

municipales.
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gobierno transparente y eficiente
Sector: Administracién y Finanzas Publicas

planeacion del Estado

Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

Programa: Fortalecimiento del sistema integral de

Objetivo: Mejorar los procesos de operacidon y seguimiento del sistema
de planeacion democratica para el desarrollo del Estado de México y
Municipios, mediante la actualizaciéon y aplicacién de mecanismos vy
lineamientos de planeacidon estratégica de sistemas modernos de
programacion, presupuestacion y evaluacion de la gestion publica.

| Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

Es competencia y responsabilidad del
IGECEM generar y ejecutar las
actividades tendientes a la produccion
cartografica, la cual es estratégica y
facilita poner a disposiciéon del publico
usuario los diferentes productos
cartograficos. Durante el ejercicio 2011
se elaboraron mil 136productos
cartograficos de 800 programados
superando la meta en 42 por ciento,
las cuales son de gran utilidad para
llevar a cabo acciones y estrategias en
la planeacion del Estado de México.

Indicador: indice de

cartografica.

produccion

Férmula: (1,136 Productos cartograficos
realizados / 800 Productos
cartograficos programados) * 100

Durante el ejercicio 2011, se elaboraron mil
136 productos cartograficos, es decir, 336

productos adicionales respecto a los
programados lo que representa una
eficiencia de 142 por ciento en la
produccién cartografica solicitada en

Centros de Consulta del Instituto de
Informacién e Investigacion Geografica,
Estadistica y Catastral del Estado de
México.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un

gobierno transparente y eficiente

Sector: Administracion y Finanzas Publicas
Programa: Fortalecimiento del sistema integral de

planeacién del Estado

gestion publica.

Objetivo: Mejorar los procesos de operacion y seguimiento del Sistema
de Planeacion democratica para el desarrollo del Estado de México y
Municipios mediante la actualizacion y aplicacién estratégica de
sistemas modernos de programacion presupuestacion y evaluacion de la

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Para que el seguimiento, control y
evaluacion en el ejercicio del
presupuesto y el proceso de
planeacion se realice de manera agil y
la actualizacion de sistemas de
informacidn para el desarrollo en los
procesos de planeacion,
programacién y presupuestacion se
ejecuten de forma eficiente, se debe
cumplir con los ordenamientos
juridicos del marco normativo en
materia de planeacién, el cual
establece que las normas deben de
ser actualizadas, por lo cual resulta
indispensable que las guias
metodoldgicas, manuales y sistemas
referentes a la formulaciéon del
Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos; asi como el de Planeacion,
Programaciéon y  Evaluacién, se
elaboren, actualicen y difundan.

Indicador: indice de actualizacién al

sistema juridico y normativo
administrativo del Sistema de
Planeacion.

Férmula: (7 Normas y lineamientos
actualizados del sistema de planeacion
/ 7 Normas y lineamientos existentes
del sistema de planeacién) * 100

Se actualizd al cien por ciento el sistema
juridico y normativo administrativo del
Sistema de Planeacidon, Democratica, que
permite una correcta aplicacion de
recursos federales y estatales.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un Objetivo: Incrementar la cobertura y difusidon de las actividades de

gobierno transparente y eficiente gestion del Ejecutivo Estatal a través del disefio de estrategias de

Sector: Administracién, Planeacion y Control comunicaciéon institucional sobre obras, programas y acciones de

Gubernamental gobierno. Fortalecer los esquemas de difusion del quehacer

Programa: Comunicacién publica y fortalecimiento gubernamental, las relaciones con los medios de comunicacién, para

Informativo acercar la informacidon gubernamental a la poblacion del Estado
orientada a motivar su participacion.

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se efectuaron 34 campafas de Indicador: Campafias de comunicacion En el ejercicio 2011, se difundieron 34

comunicacion institucional para institucionales. campafas a través de promocionales de

difundir logros, entre ellas se programas, acciones y obras que ejecuta

realizaron las relativas a la Campana Férmula: (34 Campanias difundidas / 28 el gobierno estatal, para conocimiento de

de Vialidades y Transporte, Campanfas solicitadas) * 100 la poblacién y su participacidon para su

Compromiso Meta 2011, Logros 2005- propio bienestar, cumpliendo al cien por

201: Salud, Educacion, Campo, ciento la meta programada.

Desarrollo Social, Comunicaciones,
Transporte, Agua y Obra Publica, Foro
Desarrollo Integral \Y Plena
Participacion de la Mujer, Promocién
Econdmica, Compromiso con las
Mujeres, la turistica Estado de México,
La Maravilla de Tenerlo Cerca, 600
Compromisos Cumplidos y 608
Compromisos Cumplidos Exposicion
Fotografica, Sexto Informe de
Gobierno.
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Pilar o cimiento: Reforma administrativa para un Objetivo: Incrementar la cobertura y difusidon de las actividades de

gobierno transparente y eficiente gestion del Ejecutivo Estatal a través del disefio de estrategias de

Sector: Administracion, Planeaciéon y Control comunicaciéon institucional sobre obras, programas y acciones de

Gubernamental gobierno. Fortalecer los esquemas de difusion del quehacer

Programa: Comunicacién publica y fortalecimiento gubernamental, las relaciones con los medios de comunicacién, para

Informativo acercar la informacidon gubernamental a la poblacion del Estado
orientada a motivar su participacion.

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |

La subdireccion de Seguimiento de Indicador: Reportes sobre monitoreos En el periodo que se informa a través del
Medios a través de su Departamento de medios. monitoreo a 5 mil 457 medios de
de Monitoreo de Medios Electronicos comunicacion se valord la tendencia de
y monitoreo de Medios Impresos, Férmula: ( 5,457 Medios monitoreados opiniéon sobre el quehacer gubernamental.
genero un total de 5 mil 457 reportes / 5,470 Medios de comunicacién ) * 100 Cumpliendo al 99.8 por ciento las
informativos sobre monitoreo vy acciones de monitoreo de medios.
seguimiento de medios y se

conformaron 24 archivos

hemerograficos impresos y

electrdnicos 2 por mes

respectivamente) para su posterior

entrega al Departamento de

Documentacion.
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que Impulse el Crecimiento

Municipal

Pilar o cimiento: Financiamiento para el Desarrollo

Sector: Administracién y Finanzas Publicas
Programa: Impulso al Federalismo y Desarrollo

Objetivo: Fomentar el federalismo hacendario que delimite y aumente la
transferencia de atribuciones, recursos publicos, potestades fiscales y
reglas de colaboracion administrativas entre los distintos ambitos de
gobierno con claridad, justicia y equidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Mediante la convocatoria,
participacidon y seguimiento de
acuerdos de las reuniones de
coordinacién hacendaria, es como, en
conjunto, los servidores publicos
hacendarios municipales y estatales,
construyen el Sistema de
Coordinaciéon Hacendaria del Estado
de México y Municipios.

Indicador: indice de participacion
municipal en la formulacién de los
proyectos del paquete fiscal municipal.

Férmula: (125 Propuestas especificas
de los municipios participantes / 125
Tesorerias municipales participantes) *
100

En 2011 el indice de participacion
municipal fue del 100 por ciento en la
formulacién de proyectos unificados de la
Ley de Ingresos de los Municipios y de las
reformas, adicionales y /o derogaciones al
Cdédigo Financiero del Estado de México y
Municipios es decir participaron los 125
municipios.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el Desarrollo Objetivo: Fomentar el federalismo hacendario que delimite y aumente la
gue Impulse el Crecimiento transferencia de atribuciones, recursos publicos, potestades fiscales y
Sector: Administracion y Finanzas Publicas reglas de colaboracion administrativas entre los distintos ambitos de
Programa: Impulso al Federalismo y Desarrollo gobierno con claridad, justicia y equidad.
Municipal

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Con el propdsito de contribuir al Indicador: indice de cobertura de la En el 2011 el Instituto Hacendario del
desarrollo competitivo y el capacitacion técnica hacendaria del Estado de México, llevd a cabo diversos
fortalecimiento del servicio IHAEM. eventos (cursos, platicas, conferencias,
hacendario municipal, se organizaron teleconferencias y seminarios para la
242 eventos de capacitaciéon, con un Féormula: (9,344 Participantes en orientacion técnica), dirigidos a 9 mil 344
registro de asistencia de 9 mil 344 eventos de capacitacion / 6,000 servidores publicos hacendarios quienes
servidores publicos municipales vy Servidores publicos hacendarios recibieron todos al menos una
estatales, alcanzando la meta al 100 estatales y municipales) * 100 capacitacién y 6 de cada 10 recibieron 2.

por ciento. Esta meta se desarrolld en
las vertientes de capacitacion vy
certificacion de competencias
laborales; la profesionalizacion se
sustenta en la actualizacién de
diplomados, promocidén y seguimiento
de acciones en coordinacién con
instituciones de educacion e
instancias especializadas, como la
Universidad del Valle de Toluca, la
Universidad del Valle de México, el
Colegio de Ingenieros Civiles del
Estado de México A. C., la Unidn
lberoamericana de Municipalistas con
sede en Granada, Espafa; y la gestion
de la Comision Certificadora de
Competencias de los servidores
publicos del Estado de México
(COCERTEM).
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que Impulse el Crecimiento

Municipal

Pilar o cimiento: Financiamiento para el Desarrollo

Sector: Administracién y Finanzas Publicas
Programa: Impulso al Federalismo y Desarrollo

Objetivo: Fomentar el federalismo hacendario que delimite y aumente la
transferencia de atribuciones, recursos publicos, potestades fiscales y
reglas de colaboracion administrativas entre los distintos dmbitos de
gobierno con claridad, justicia y equidad.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Por lo que se refiere a los informes de
ingresos federales se elaboraron y
entregaron los respectivos
documentos y se emitieron mil 500
constancias de liquidacion de
conformidad a lo programado.

Indicador: Elaboracién del informe de
Ingresos Federales (EIF)

Féormula: (12 Informes de ingresos
federales elaborados / 12 Informes de
ingresos federales programados) * 100

En el ejercicio 2011, la Direccidon General
de Politica Fiscal, elabord 12 informes
sobre ingresos federales, concluyendo al
100 por ciento con lo que se habia
establecido.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo

gue impulse el crecimiento
Sector: Administracion,
Gubernamental

Programa: Fortalecimiento de los ingresos

Planeacidén

y Control

que tributa en la Entidad.

Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto
apego a la legalidad, mejorando la calidad en el servicio al contribuyente

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados |

En materia de promocién de la cultura
fiscal, se organizaron 122 sesiones de
civismo fiscal para estudiantes del
nivel basico en coordinacién con el
Servicios de Administracion Tributaria
(SAT), con el objeto de promover la
cultura tributaria a los futuros
contribuyentes.

Se otorgaron un millén 329 mil 591
trdmites y servicios fiscales a los
contribuyentes en los Centros de
Servicios Fiscales y Moddulos de
Atencion al Contribuyente.

Indicador: Cumplimiento de la meta de
ingresos tenencia federal.

Férmula: (2,581 MDP de ingresos
obtenidos por tenencia federal
obtenidos / 2,507 MDP programados a
obtener ) * 100

En el ejercicio 2011, se obtuvo un ingreso
de 2,581 MDP, solamente 3 puntos
porcentuales por arriba de la meta
programada para el mismo afo. Por
concepto de tenencia federal permitiendo
mantener la capacidad y calidad de la
administracion tributaria.
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qgue impulse el crecimiento
Sector: Administracién,
Gubernamental

Programa: Fortalecimiento de los ingresos

Planeacion

Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo

y  Control

que tributa en la Entidad.

Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto
apego a la legalidad, mejorando la calidad en el servicio al contribuyente

| Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados

La meta de recaudacion generada por
actos de fiscalizacion fue superada
por 155 MDP derivado del analisis
profundo efectuado a cada producto
susceptible de ser fiscalizado a efecto
de incrementar la efectividad de cada
acto de fiscalizacidon que se emite, asi
mismo se intensificaron las acciones
encaminadas a la conclusiéon de los
inventarios de revisiones de métodos
profundos.

Indicador: indice de presencia fiscal.

Férmula: (5,859 Actos de fiscalizacion

realizados (visitas domiciliarias,
revisiones de gabinete y cartas
invitacion / 998,194 Universo de

contribuyentes activos) * 100

En el transcurso del afio 2011, se llevaron
a cabo 5 mil 859 actos de fiscalizacion a
un total de contribuyentes domiciliados
activos dentro de la circunscripcion
territorial del Estado de México que
conlleva a tener mayor presencia fiscal,
evitando con ello la evasion fiscal.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo Objetivo: Establecer una politica tributaria eficiente, eficaz y con estricto
gue impulse el crecimiento apego a la legalidad, mejorando la calidad en el servicio al contribuyente
Sector: Administracion, Planeaciéon y Control que tributa en la Entidad.

Gubernamental

Programa: Fortalecimiento de los ingresos

Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
En la vigilancia al cumplimiento de Indicador: Solventacioén de La meta establecida al cuarto trimestre
obligaciones de impuestos federales y requerimientos. del 2071, fue alcanzada y superada en un
estatales, la meta fue de un millén 1.2 por ciento, lo anterior se debe a que se
800 mil requerimientos a emitir por el Férmula: ( 1821,655 Requerimientos resolvié el problema de la capacidad de
aflo 2011, la cual fue superada en un 1.2 solventados / 1800,000 distribucion, infraestructura con fallas en
por ciento al emitirse la cantidad de Requerimientos notificados)*100 equipos de impresidn y doblado, la

un millén 821 mil 655 requerimientos.

implementacion y prueba del sistema de
control de obligaciones para generar las
vigilancias para el cumplimiento de
obligaciones omisas, que han repercutido
en el cumplimiento con la meta
establecida. En este periodo se tiene
cumplida la meta anual en un 101.2 por
ciento.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo Objetivo: Mejorar los esquemas de asighacion y evaluacion del
qgue impulse el crecimiento presupuesto por programas del Estado de México en materia de
Sector: Administracién, Planeacion y Control inversidn publica y gasto social

Gubernamental

Programa: Gasto social e inversion publica

| Texto Cuenta Publica | | Indicadores | | Logros Alcanzados |
Se reforzaron las acciones que Indicador: Incremento del gasto en Durante 2011 se registré un incremento en
permitieron mantener y consolidar los inversion publica. la Inversidn Publica de 6.3 por ciento
logros en materia financiera reflejados respecto al nivel de Inversion Publica
en la gestion de mayores recursos Férmula: ( 11,847.8 MDP Inversion autorizada en 2010 por la Legislatura
federales y el incremento en |la Publica autorizada ejercicio actual / Local.

recaudacidon de los ingresos propios; Nn144.7 MDP Inversién Publica

la racionalizacion del gasto y la mayor autorizada ejercicio fiscal inmediato

asignacion de recursos de inversion a anterior ) -1 * 100

programas sociales y creacion de
infraestructura; la reduccién de la
deuda y la mejora de la calificacion
crediticia; la optimizacion de las
funciones de fiscalizacion; la
modernizacion de los servicios al
contribuyente y las nuevas opciones
para el pago de impuestos; y por
ualtimo, el reforzamiento de los
esquemas para transferir mas recursos
a los municipios.

536



Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo

gue impulse el crecimiento
Sector: Administracion,
Gubernamental

Programa: Gasto social e inversién publica

Planeacidén

y Control

Objetivo: Mejorar

los esguemas de asignacion y evaluacién del
presupuesto por programas del
inversidn publica y gasto social

Estado de México en materia de

Texto Cuenta Publica | |

Indicadores

Logros Alcanzados |

Asimismo, se integraron los reportes
numéricos sobre la captacion de
ingresos y se emitieron las
publicaciones trimestrales de las
participaciones federales y estatales
pagadas a los municipios, ademas de
la elaboracién del estado de cuenta
con la Federacioén.

Indicador: Variacién de la proporcion
de las participaciones y aportaciones a
entidades publicas con respecto al
gasto programable.

Férmula: ((43.53 Porcentaje  de
participaciones Ramo 33 respecto al
Gasto programable ejercicio actual /
4412 Porcentaje de participaciones
Ramo 33 respecto al Gasto
programable ejercicio anterior) -1) * 100

Durante el ejercicio fiscal 2011 el
comportamiento de los recursos federales
del ramo 33 como porcentaje del gasto
programable del GEM alcanzd un nivel de
43.53 por ciento, reflejando un retroceso
de -1.34 por ciento respecto al 2010 en
cuyo caso el desempefio fue de 44.12 por
ciento; este comportamiento del ramo 33
respecto al gasto programable del GEM en
2011 ratifica la necesidad de que los
criterios de distribucion de los recursos
federales sean redisefiados de manera que
se distribuyan mucho mas
equitativamente y asi mejorar los servicios
gue se otorgan con este tipo de recursos
etiquetados a través de los diversos
fondos.
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Objetivo: Ampliar y desarrollar alternativas de financiamiento para los
proyectos de Inversion del Estado asegurando su calidad e impulsando
una cultura de evaluacidon los mismos e incrementar mas recursos
federales y la participacion social privada.

Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo
qgue impulse el crecimiento

Sector: Administracién y Finanzas Publicas
Programa: Financiamiento de la Infraestructura para

el Desarrollo

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Se reforzaron las acciones que
permitieron mantener y consolidar los
logros en materia financiera reflejados
en la gestion de mayores recursos
federales y el incremento en |la
recaudacidon de los ingresos propios;
la racionalizacion del gasto y la mayor
asignacion de recursos de inversion a
programas sociales y creacion de
infraestructura; la reduccién de la
deuda y la mejora de la calificacion
crediticia; la optimizacion de las
funciones de fiscalizacion; la
modernizaciéon de los servicios al
contribuyente y las nuevas opciones
para el pago de impuestos; y por
ultimo, el reforzamiento de los
esquemas para transferir mas recursos
a los municipios.

Indicador: Crecimiento de los recursos
federales asignados a proyectos de
inversion estatales.

Férmula: ( 11,892.7 MDP en Recursos
Federales asignados en el periodo /
11,425 MDP en Recursos Federales
asignados en el periodo anterior)-1*100

En el ejercicio 2011, la cifra alcanzada de
acuerdo a la informacion publicada en el
Decreto del PEF 2011, superd en 4.09 por
ciento los recursos federales captados en
2010; El monto incluye recursos de los
anexos de Ramo 23, Educacion, Cultura,
Deporte, Ciencia y Tecnologia, Grupos
Vulnerables, Comunicaciones y
Transportes, Recursos Hidraulicos, Fondo
Metropolitano (Valle de México y Valle de
Toluca), Fondo de Pavimentacidn,
Espacios Deportivos, Alumbrado Publico y
Rehabilitacion de Infraestructura
Educativa para Municipios y
Demarcaciones Territoriales, Salud,
Agricultura y Ganaderia y Medio Ambiente
vy Recursos Naturales.
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Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo

gue impulse el crecimiento
Sector: Administracion,
Gubernamental

Programa: Deuda Publica

Planeacion

y Control

Objetivo: Reducir en términos reales el monto de la deuda publica del
Estado de México, negociar permanentemente mejores condiciones de
financiamiento de la deuda con la banca comercial, de desarrollo y
demas acreedores, reduciendo gradualmente el costo del servicio, para
tener mayor liquidez y destinarla a la inversion publica productiva.

Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados |

Durante el pasado ejercicio fiscal el
endeudamiento ejercido ascendid 2
mil 173 MDP, monto equivalente al
36.2 por ciento respecto del
endeudamiento autorizado; se
celebraron contrataciones de recursos
financieros con la Banca comercial en
98.4 por ciento y Contratistas en 1.6
por ciento, derivadas de la ejecucion
de obra publica a través de
financiamiento privado.

Indicador: Grado de contratacion de la
deuda del sector central y deuda
avalada.

Férmula: (2,173.8 MDP de
endeudamiento ejercido / 6,000 MDP
de endeudamiento autorizado) * 100

En el transcurso del afo 2011, se registro
un endeudamiento de 2 mil 1774.8 MDP que
representan el 36.2 por ciento de un total
de 6 mil millones de pesos autorizados
para este concepto.
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qgue impulse el crecimiento
Sector: Administracién,
Gubernamental

Programa: Deuda Publica

Planeacion

Pilar o cimiento: Financiamiento para el desarrollo

y  Control

Objetivo: Reducir en términos reales el monto de la deuda publica del
Estado de México, negociar permanentemente mejores condiciones de
financiamiento de la deuda con la banca comercial, de desarrollo y
demas acreedores, reduciendo gradualmente el costo del servicio, para
tener mayor liquidez y destinarla a la inversion publica productiva.

| Texto Cuenta Publica

Indicadores

Logros Alcanzados

Por otra parte, el saldo de la deuda
publica consolidada al 31 de diciembre
de 2011 se registré en 28 mil 271.4
MDP, disminuyendo un 1.48 por
ciento con relacién al saldo de la
deuda con corte al 31 de diciembre de
2010 por 28 mil 697.1 MDP; variacion
gue representa un desendeudamiento
neto de 425.6 MDP. El perfil de
vencimientos del saldo de la deuda
publica consolidada para el periodo
de 2011 al 2038, deriva de las
condiciones pactadas al concretarse
la reestructura de los pasivos de
deuda publica estatal, efectuada en el
ejercicio fiscal 2008 y del manejo
responsable de las operaciones

financieras establecidas
posteriormente, dando como
resultado circunstancias favorables

para un manejo adecuado de las
finanzas publicas.

Indicador: Razon de

desendeudamiento.

Férmula: (28,271 MDP de saldo de la
deuda consolidada al término del
ejercicio / 28,724.3 MDP de saldo de la
deuda consolidada del ejercicio
anterior ) * 100

En el transcurso del affo 2011, se registro
un nivel de desendeudamiento del 1.5 por
ciento es decir 453.3 MDP que son
restados al nivel de deuda del ejercicio
anterior que ascendia a 28 mil 724.3 MDP.
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